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A. IDENTIFICACIÓN 

TIPO DE PROCESO: 

Proceso misional 

 

LIDERESA/LÍDER DEL PROCESO:  

Dirección de Territorialización de Derechos y Participación 

 

GESTOR DEL PROCESO 
Dirección de Territorialización de Derechos y Participación 
Subsecretaría del Cuidado y Políticas de Igualdad 

 

1. OBJETIVO DEL PROCESO:  

Promover y fortalecer la participación y representación de las mujeres en los diferentes ámbitos de la vida social, política y organizativa de la ciudad; 
mediante el diseño, implementación y acompañamiento de estrategias, espacios y mecanismos de participación incluyentes, diferenciales y territoriales; 
con el fin de garantizar el ejercicio efectivo de sus derechos, incidir en la gestión pública y fomentar el diálogo permanente entre las ciudadanas y la 
Secretaría Distrital de la Mujer. 

 

2. COMPONENTES 
- Plan de Desarrollo Distrital y proyectos de inversión 
- CONPES 14 de 2021 
- Acuerdo Distrital 583 de 2015. "Por medio del cual se institucionalizan las casas de igualdad de oportunidades para las mujeres en Bogotá D.C." 
- Acuerdo Distrital 584 de 2015. “Por medio del cual se adoptan los lineamientos de la política pública de mujeres y equidad de género en el 

Distrito Capital y se dictan otras disposiciones” 
- Decreto 527 de 2014: Crea las instancias de coordinación del Sector Administrativo Mujeres. 
- Acuerdo 740 de 2019: Establece las normas sobre la organización y funcionamiento de las localidades de Bogotá, incluyendo la participación 

ciudadana en la planeación local. 
- Decreto 768 de 2019: Reglamenta el Acuerdo 740 de 2019, especificando los mecanismos de participación ciudadana en las localidades. 
- Decreto 168 de 2021: Modifica y adiciona el Decreto Distrital 768 de 2019. 
- Acuerdo 878 de 2023: Define los lineamientos para el Sistema Distrital de Planeación, la creación de planes de desarrollo y la participación 

ciudadana. 
- Ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promoción y protección del derecho a la participación democrática” 
- Decreto 448 de 2007 “Por el cual se crea y estructura el Sistema Distrital de Participación Ciudadana” 
- Decreto 364 de 2021 “Por medio del cual se actualiza el Consejo Consultivo de Mujeres de Bogotá, se estructuran los espacios que lo componen, 

se define el mecanismo de coordinación de la instancia, y se dictan otras disposiciones” 
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- Decreto 304 de 2023 “Por medio del cual se modifica el Decreto Distrital 364 de 2021, en los artículos 5, 25, 26 y 27 en lo relacionado con las 
representaciones que integran el Consejo Consultivo de Mujeres de Bogotá - Espacio Autónomo, el proceso eleccionario y el período de las 
consejeras consultivas” 

 

3. ALCANCE DEL PROCESO:  

Inicia con el diseño de la Estrategia de Participación Ciudadana y el Plan Institucional de Participación Ciudadana y finaliza con el seguimiento y 
monitoreo a través de mesas de trabajo, a la planeación, cumplimiento, compromisos, entre otros de cada uno de los productos del proceso. 

 

4. OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

“Ver plataforma estratégica definida por la entidad”. 

 

5. NORMOGRAMA:  

 “Ver normograma de la entidad”. 

B. DESCRIPCIÓN 

1. ACTIVIDADES DEL PROCESO (ciclo PHVA) 

PLANEAR 

PROVEEDORES 
I E INSUMO/ 

ENTRADAS 
RECURSOS 

ACTIVIDAD 
CLAVE 

DOCUMENTOS 
RELACIONADOS 

PRODUCTO/ 
SALIDA 

CLIENTE/ 
DESTINATARIO 

I E 

Alcaldía Mayor de 
Bogotá 

 
Concejo de 

Bogotá 
 

Secretaría 
Distrital de la 

Mujer 

  

Ley 1757 de 2015 
 

Plan de 
Desarrollo 

Distrital 
 

CONPES 14 

Talento 
Humano  

 
Infraestructura  

 
Tecnología 

 
Presupuestales 

Diseñar la 
estrategia de 
participación 

ciudadana para 
garantizar, 
promover y 
fortalecer el 

diálogo entre la 
ciudadanía y la 

entidad. 

Normativa vigente 
Estrategia de 
Participación 
Ciudadana 

Ciudadanía 
 

Servidores de la 
Secretaría Distrital de 

la Mujer 

  

Congreso de la 
República 

 
Secretaría 

Distrital de la 

  
Ley 1757 de 

2015 
 

Talento 
Humano 

Formular el Plan 
Institucional de 
Participación 
Ciudadana - 

PIPC 

Normativa vigente 

Plan 
Institucional 

de 
Participación 
Ciudadana 

Ciudadanía 
 

Servidores de la 
Secretaría 
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Mujer Estrategia de 
Participación 
Ciudadana 

Distrital de la 
Mujer 

 
(H) HACER:  

PROVEEDORES 
I E INSUMO/ 

ENTRADAS 
RECURSO 
HUMANO 

ACTIVIDAD CLAVE 
DOCUMENTOS 

RELACIONADOS 
PRODUCTO/ 

SALIDA 
CLIENTE/ 

DESTINATARIO 
I E 

Dirección 
Territorialización 
de Derechos y 
Participación 

 
Grupos de 

interés 

  

Estrategia de 
participación 
ciudadana 

 
Plan Institucional 
de Participación 

Ciudadana 

Talento 
Humano  

 
Infraestructura  

 
Tecnología 

Promover la paridad 
de género en las 

instancias de 
participación local. 

Documentos para 
la paridad de 

género 

Registros de 
actividades para la 

promoción de la 
paridad de género 

Grupos de 
interés 

  

Dirección 
Territorialización 
de Derechos y 
Participación 

 
Subsecretaría del 

Cuidado y 
Políticas de 

Igualdad 
 

Grupos de interés 

  

Estrategia de 
participación 
ciudadana 

 
Plan Institucional 
de Participación 

Ciudadana 

Talento 
Humano  

 
Infraestructura  

 
Tecnología 

 

Fortalecer y 
promover los 

liderazgos de las 
mujeres en los 
grupos, redes y 

organizaciones para 
la participación e 

incidencia política. 

Documentos sobre 
el fortalecimiento a 

organizaciones 
 

PPRM-GU-1 - 
Guía para el 

acompañamiento 
técnico a 

instancias de 
participación 

ciudadana y otras 

Registro de 
actividades de 
fortalecimiento 

Organizaciones, 
grupos, redes de 

mujeres 
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Dirección 
Territorialización 
de Derechos y 
Participación 

 
Grupos de 

interés 

  

Estrategia de 
participación 
ciudadana 

 
Plan Institucional 
de Participación 

Ciudadana 

Talento 
Humano  

 
Infraestructura  

 
Tecnología 

Implementar el 
modelo pedagógico 

de la escuela de 
formación para la 

incidencia, liderazgo 
y participación 
política de las 

mujeres. 

Documentos sobre 
formación para la 

incidencia, 
liderazgo y 

participación 
política de las 

mujeres 

Registros de los 
procesos de 

formación política 

Grupos de 
interés 

  

Dirección 
Territorialización 
de Derechos y 
Participación 

 
Grupos de 

interés 

  

Estrategia de 
participación 
ciudadana 

 
Plan Institucional 
de Participación 

Ciudadana 

Talento 
Humano  

 
Infraestructura  

 
Tecnología 

Impulsar diálogos 
con los partidos y 

movimientos 
políticos para 

promover espacios 
multipartidistas que 

fortalezcan la 
participación de las 

mujeres y el 
posicionamiento de 

la agenda de 
derechos de 

mujeres en Bogotá y 
brindar asistencia 
técnica a mujeres 
integrantes de las 

corporaciones 
públicas territoriales. 

Documentos sobre 
partidos y 

movimientos 
políticos en 
Bogotá D.C. 

Registros de 
asistencia de 

actividades con 
partidos y 

movimientos 
políticos 

 
Registros de 

asistencia técnicas 
y/o de la promoción 

para la 
conformación de 

bancadas 

Partidos y 
movimientos 

políticos 
 

Grupos de 
interés 

 
Edilesas 
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Dirección 
Territorialización 
de Derechos y 
Participación 

 
Grupos de 

interés 

  

Estrategia de 
participación 
ciudadana 

 
Plan Institucional 
de Participación 

Ciudadana 

Talento 
Humano  

 
Infraestructura  

 
Tecnología 

Diseñar e 
implementar 
herramientas 

psicosociales y 
sociojurídicas para 
el fortalecimiento 
de la participación 

de las mujeres 

Documentos sobre 
herramientas 

psicosociales y 
sociojurídicas para 
el fortalecimiento 
de la participación 

de las mujeres 

Lineamiento para 
la aplicación de 
psicosociales y 
sociojurídicas 

para el 
fortalecimiento de 

la participación 
de las mujeres 

Grupos de 
interés 

  

Subsecretaría del 
Cuidado y 

Políticas de 
Igualdad 

 

  
Plan Institucional 
de Participación 

Ciudadana 

Talento 
Humano  

 
Infraestructura  

 
Tecnología 

Desarrollar el 
acompañamiento 
técnico al Consejo 

Consultivo de 
Mujeres, Submesa 
para la garantía y 
seguimiento de los 

derechos de las 
mujeres, 

diversidades, 
disidencias 

sexuales y de 
género en el marco 

de las 
manifestaciones 

públicas y protesta 
social e instancias 

de participación 
priorizadas 

Normativa vigente 

Registros de los 
acompañamientos 

técnicos 
 

Informes de gestión 
de instancias 

distritales 
 
 

Integrantes del:  
- Consejo 

Consultivo de 
Mujeres 

- Submesa para 
la garantía y 

seguimiento de 
los derechos de 

las mujeres, 
diversidades, 
disidencias 

sexuales y de 
género en el 
marco de las 

manifestaciones 
públicas y 

protesta social 
Grupos de 

interés 

  

Subsecretaría del 
Cuidado y 

Políticas de 
Igualdad 

  
Registros de los 

acompañamientos 
técnicos 

Talento 
Humano  

 
Infraestructura  

 

Promover la 
suscripción y hacer 
seguimiento a los 

pactos de 
corresponsabilidad. 

Normativa vigente 

Registros sobre la 
promoción para la 

suscripción y 
seguimiento de los 

Instancias, 
organizaciones, 
redes o grupos 
de mujeres del 
distrito capital 
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Tecnología pactos de 
corresponsabilidad 

con 
administración 
local o distrital 

(V) VERIFICAR (inserte cuantas filas sea necesario) 

PROVEEDORES 
I E INSUMO/ 

ENTRADAS 
RECURSO 
HUMANO 

ACTIVIDAD 
CLAVE 

DOCUMENTOS 
RELACIONADOS 

PRODUCTO/ 
SALIDA 

CLIENTE/ 
DESTINATARIO 

I E 

Dirección de 
Territorialización de 
Derechos y 
Participación 
 
Subsecretaría del 
Cuidado y Políticas 
de Igualdad 
 
 

  Registros de 
actividades para la 
promoción de la 
paridad de género 
 
Registro de 
actividades de 
fortalecimiento 
 
Registros de los 
procesos de 
formación política 
 
Registros de 
asistencia de 
actividades con 
partidos y 
movimientos 
políticos 
 
Registros de 
asistencia técnicas 
y/o de la promoción 
para la 
conformación de 
bancadas 
 

Talento 
Humano 

 
Tecnología 

Realizar 
seguimiento y 
monitoreo a 

través de 
mesas de 

trabajo, a la 
planeación, 

cumplimiento, 
compromisos, 
entre otros de 
cada uno de 
los productos 
del proceso 

Todos los 
documentos 

relacionados en el 
proceso 

Registros de 
mesas de 

trabajo 

Funcionarias y/o 
contratistas de la 

SDMujer 
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Registros de los 
acompañamientos 
técnicos 
Registros sobre la 
promoción para la 
suscripción y 
seguimiento de los 
pactos de 
corresponsabilidad 
 
Informes de gestión 
de instancias 
distritales 

 
(A) ACTUAR 

PROVEEDORES 
I E INSUMO/ 

ENTRADAS 
RECURSO 
HUMANO 

ACTIVIDAD 
CLAVE 

DOCUMENTOS 
RELACIONADOS 

PRODUCTO/ 
SALIDA 

CLIENTE/ 
DESTINATARIO 

I E 

Entes de Control 

 
Entidades de 

orden Distrital y 
Nacional 

 

Seguimiento, 
Evaluación y 

Control 

 

Dirección 
Territorialización 
de Derechos y 
Participación 

 

  

Informes de 
auditoría 
interna y 
externa, 

seguimientos 
a riesgos, 
metas e 

indicadores 
del Plan de 

Acción 

Talento 
Humano 

 
Tecnología 

Formular 
acciones 

correctivas, 
preventivas y/o 

de mejora e 
identificar las 

buenas 
prácticas del 

proceso 

PG-GU-1 - Guía 
Creación y 

Ejecución de Planes 
de Mejoramiento en 

Aplicativo Lucha 

Plan de 
mejoramiento 
 
Documento de 
buenas 
prácticas 

Funcionarias y/o 
contratistas de la 

Dirección de 
Territorialización 
de Derechos y 
Participación, 
Subsecretaría 
del Cuidado y 
Políticas de 

Igualdad 
 

Entes de Control 
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Subsecretaría del 
Cuidado y Políticas 

de Igualdad 
 

 

C. INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA 

1. INDICADORES: se definen los indicadores para el proceso 

 “Ver indicadores por proceso definidos”. 

 

2. MATRIZ DE RIESGOS 

 “Ver matriz de riesgos de la entidad”. 

 

3. NORMATIVIDAD ASOCIADA 

 “Ver normograma de la entidad”. 

 

4. MATRIZ DE RIESGOS DE SEGURIDAD LA INFORMACIÓN:  

 “Ver matriz de riesgos de la entidad”. 

 

5. MIPG POLÍTICAS DE GESTIÓN Y DESEMPEÑO INSTITUCIONAL:  
- Transparencia, acceso a la información pública y lucha contra la corrupción 
- Servicio al Ciudadano 
- Seguimiento y evaluación del desempeño institucional 
- Racionalización de trámites 
- Participación Ciudadana en la Gestión Pública 

 

6. SERVICIOS 

 “Ver servicios definidos por la entidad”. 
 

7. ACCIONES DE MEJORA  

 “Ver instrumento de acciones de mejora en los Sistemas de Información definidos por la entidad”. 

 

8. TABLAS DE RETENCIÓN DOCUMENTAL (ver tablas de retención documental). 

 “Ver tablas de retención documental definidas por la entidad”. 
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9. INTERACCIÓN: Esquema gráfico de la relación del proceso con otros procesos y/o procedimiento  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9.1. CONVENCIONES: Iconografía asociada a la caracterización y/o procedimiento 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Todos los 
procesos 

Necesidades de 
los grupos de 
interés 

Estrategia de 
Participación 
Ciudadana 

 
Plan Institucional 
de Participación 

Ciudadana 

- Registros de actividades para la promoción de la 
paridad de género 

- Registro de actividades de fortalecimiento 
- Registros de los procesos de formación política 
- Registros de asistencia de actividades con partidos y 

movimientos políticos 
- Registros de asistencia técnicas y/o de la promoción 

para la conformación de bancadas 
- Registros de los acompañamientos técnicos 
- Registros sobre la promoción para la suscripción y 

seguimiento de los pactos de corresponsabilidad 
- Informes de gestión de instancias distritales 

Grupos de valor 

PROMOCIÓN DE LA 
PARTICIPACIÓN Y 
REPRESENTACIÓN 
DE LAS MUJERES 

: Proceso y/o Procedimiento principal 

: Procedimiento, producto o servicio relacionada 
 

 

: Resultado, insumo o producto 
 

                                                 : Proceso relacionado        
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10. CONTROL DE CAMBIOS 

 

VERSIÓN 
FECHA DE 

APROBACIÓN 
RESPONSABLE DESCRIPCIÓN DE CAMBIOS REALIZADOS 

1 5 de abril de 2021 
Rosa Patricia Chaparro Niño - Directora de 

Territorialización de Derechos y Participación 
Creación de la caracterización  

2 31 de mayo de 2023 
Marcela Enciso Gaitán - Directora de 

Territorialización de Derechos y Participación 

Se actualiza el objetivo, alcance, todas las actividades bajo el 
ciclo PHVA y todos sus parámetros, políticas de operación y 
procedimientos relacionados, todo lo anterior con base en la 
gestión actual del proceso de Promoción de la Participación y 

Representación de las Mujeres 

3 Julio de 2025 
Marcela Enciso Gaitán - Directora de 

Territorialización de Derechos y Participación 
Se actualiza plantilla al formato PG-FO-12 

Se verifica todo el ciclo PHVA. 

    
 

 

11. CONTROL DE APROBACIÓN 

 
 ELABORÓ REVISÓ  APROBÓ AVALÓ 

Nombre Camila Salazar López Paula Vanessa Sosa Martin Marcela Enciso Gaitán 
Carlos Alfonso Gaitán 

Sánchez 

Cargo 
Contratista – Dirección de Territorialización 

de Derechos y Participación 
Contratista - Oficina Asesora de 

Planeación 
Directora de Territorialización de 

Derechos y Participación 
Jefe de la Oficina Asesora de 

Planeación 

Nombre María Carlina Galindo Villalba Zareth Ivanna Doncer Baracaldo Juliana Martínez Londoño 

 

Cargo 
Contratista – Dirección de Territorialización 

de Derechos y Participación 
Contratista - Oficina Asesora de 

Planeación 
Subsecretaria del Cuidado y 

Políticas de Igualdad 

Nombre María Fernanda Jaramillo Jiménez 

  

Cargo 
Contratista – Dirección de Territorialización 

de Derechos y Participación 

Nombre Denis Helbert Morales Roa 

Cargo 
Profesional Especializado – Subsecretaría 

del Cuidado y Políticas de Igualdad 
 

 


