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1. ;Quiénes somos?

La Secretaria Distrital de la Mujer-SDMujer es un organismo del Sector Central con
autonomia administrativa y financiera. Su objetivo es velar por que las mujeres en
Bogotd puedan habitar, movilizarse, desarrollar su potencial y participar en la
transformacién de la ciudad en condiciones de seguridad, dignidad, equidad, y
sobre todo, en el marco del derecho a vivir una vida libre de violencias, asi,
contribuir a la garantia del derecho de las mujeres en sus diferentes ciclos de vida,
a una vida libre de violencias en los dmbitos politico, comunitario e institucional,
familiar y de pareja, en el espacio publico y privado. (PPMYEG)

¢Cudl es nuestra vision?

La Secretaria Distrital de la Mujer en el ano 2027 sera reconocida distrital, nacional
e internacionalmente por su contribucién al reconocimiento, la garantia y el
restablecimiento de los derechos humanos de las mujeres y al logro de la igualdad
de género, incorporando efectivamente los enfoques de derechos de las mujeres,
de género y diferencial en las politicas publicas y el quehacer institucional de la
Administracion distrital.

¢Cudl es nuestra mision?

Liderar, orientar y coordinar la formulacion, implementaciéon, seguimiento vy
evaluacion de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género, asi como la
fransversalizacion de los enfoques de derechos de las mujeres, de género y
diferencial, en los planes, programas, proyectos y politicas publicas distritales, para
la proteccidén, garantia y materializacién de los derechos humanos de las mujeres
en las diferencias y diversidades que las constituyen, promoviendo su autonomia y
el ejercicio pleno de su ciudadania en el Distrito Capital.

Organigrama

Para el cumplimiento de su objeto y funciones generales, la Secretaria Distrital de
la Mujer, cuenta con la siguiente estructura organizacional:
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Imagen 1. Estructura Organizacional SDMujer
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Elaboraciéon propia. Oficina Asesora de Planeacion. SDMujer, 2026.

Responsabilidades de SDMujer en las Politicas PUblicas.

El Sector Mujeres lidera la formulacion, implementacion y seguimiento de dos
politicas publicas, a saber, la Politica PUblica de Mujeres y Equidad de Género
(PPMYEG) CONPES D.C. No. 14 de 2020y la Politica PUblica de Actividades Sexuales
Pagadas (PPASP) CONPES D.C. No. 11 de 2019. Los instrumentos base para su
implementacién son planes de accidn organizados en l6gica de cadena de valor,
que recopilan los acuerdos alcanzados entre sectores responsables vy
corresponsables de productos. Por lo cual, el acompanamiento técnico y asesoria
de la SDMujer a la implementacién y seguimiento a las politicas publicas
mencionadas, son elementos fundamentales para fransversalizar los enfoques de
género de derechos de las mujeres y diferencial, orientados a la materializaciéon
real y efectiva de los derechos humanos de las mujeres, contribuyendo en la toma
de decisiones en el sector publico vy, fortaleciendo el trabajo conjunto con la
ciudadania y la institucionalidad.

Asi, la Secretaria Distrital de la Mujer en cumplimiento de su mision institucional
aporta al cumplimiento de veintiséis (26) politicas publicas, siendo responsable para
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el 2025, de ciento veintinueve (127) productos correspondientes a veintiun (21)
politicas publicas, de acuerdo con el siguiente detalle:

Tabla 1. Politicas Publicas en las que reporta SDMujer

No. Politicas pUblicas
1 | Politica PUblica de Accién Climatica 2023-2050

Politica PUblica de Acogida, Inclusidon y Desarrollo para las y los Nuevos Bogotanos
(POBLACION MIGRANTE INTERNACIONAL) 2023-2035

Politica publica de Actividades sexuales pagadas 2020 — 2029

Politica PUblica de Discapacidad para Bogotd Distrito Capitall

alhlwN

Politica PUblica de Gestion Integral del HAbitat

Politica PUblica de la Poblacion Negra, Afrocolombianas y Palenqueras, en Bogotd D.C. 2024-
2036

Politica PUblica de Lectura, Escritura y Oralidad

Ol |o~

Politica PUblica de los Pueblos Indigenas en Bogotd D.C 2024 — 2035

9 | Politica PUblica de Mujeres y Equidad de Género 2020-2030

10 | Politica PUblica de Primera Infancia, Infancia y Adolescencia 2023-2033

11 | Politica PUblica del Pueblo Raizal en Bogotd D.C.2024-2036

12 | Politica PUblica Distrital de Accién Comunal para el Desarrollo de la Comunidad 2023 - 2034”

13 | Politica Publica Distrital de Economia Cultural y Creativa 2019-2038

14 | Politica PUblica Distrital de Educacion 2022-2038

15 | Politica PuUblica Distrital de Espacio PUblico 2019-2038

16 | Politica PUblica Distrital de Juventud 2019-2030

Politica PUblica Distrital de Seguridad, Convivencia, Justicia y, Construccion de Paz y
17 [ Reconciliacién 2023-2038

18 | Politica PuUblica Distrital de y para la Adultez 2021 — 2044

19 | Politica PUblica Distrital para el Fendmeno de Habitabilidad en Calle 2015 — 2025

20 | Politica Publica Distrital para las Familias 2021 — 2025

21 | Politica PUblica Integral de Derechos Humanos de Bogotd 2019-2034

22 | Politica PUblica LGBTI, identidades de género y orientaciones sexuales en el D.C. 2021-2032

23 | Politica PUblica para la Lucha Contra la Trata de Personas

24 | Politica PUblica para y del Pueblo Rrom en Bogotd D.C. 2024-2036

25 | Politica PUblica Social para el Envejecimiento y la Vejez 2010-2025

26 | Politica PUblica de Ruralidad 2023-2038

Elaboracion propia. Oficina Asesora de Planeacion. SDMujer, 2026.

De las anteriores politicas, la Secretaria Distrital de la Mujer aporta a 127
acciones, consolidando su rol estratégico en la garantia de derechos de las
mujeres y en el avance de resultados con enfoque de género en el Distrito.
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Portafolio de servicios

La Secretaria Distrital de la Mujer (SDMuijer) es una entidad comprometida con la
promociéon de la equidad de género, el fortalecimiento del bienestar de las mujeres
y la construccion de una sociedad mds justa e inclusiva. En el marco de su mision,
la SDMujer ofrece una amplia gama de servicios disenados para atender las
diversas necesidades de las mujeres en el Distrito Capital, buscando garantizar sus
derechos y mejorar su calidad de vida, mediante su portafolio de servicios relne
las iniciativas, programas y proyectos que la Secretaria ha implementado para
empoderar a las mujeres, apoyar su desarrollo integral y prevenir todo tipo de
violencia basada en género.

Asimismo, la SDMujer trabaja para crear un entorno seguro, equitativo y
participativo, promoviendo la inclusidon social y econdmica, asi como el acceso a
recursos que favorezcan la autonomia de las mujeres. Estos servicios se caracterizan
por un enfoque integral y su adaptabilidad a las diversas realidades de las mujeres,
reconociendo la pluralidad de contextos, culturas y experiencias en la ciudad.

Este portafolio presenta de manera clara y accesible las opciones disponibles para
las mujeres de Bogotd, con el objetivo de facilitar su acceso y fomentar su
participacion activa en las diferentes propuestas institucionales. A través de estos
servicios, la SDMujer reafirma su compromiso con la construccién de una ciudad
que respete, valore y promueva los derechos de todas las mujeres, sin distincién.

Enlace de consulta de portafolio de servicios:
https://www.sdmujer.gov.co/sites/default/files/2025-
02/Portafolio_de_Estrategias_y_Servicios_3ra_Version_2025_VF.pdf

Sedes y presencia en Bogota

La Secretaria Distrital de la Mujer (SDMujer) cuenta con una amplia red de sedes
distribuidas estratégicamente en diferentes puntos de Bogotd, lo que garantiza una
presencia cercana y accesible para todas las mujeres de la ciudad. A través de
estas sedes, la SDMujer ofrece servicios y atencién personalizada, brindando apoyo
integral a las mujeres en diversas situaciones. Su ubicacion permite que cada mujer,
sin importar su barrio o zona, tenga acceso directo a los recursos, programas y
servicios disenados para promover su bienestar, autonomia y derechos.
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Link de consulta de sedes y presencia en Bogotd: https://www.sdmujer.gov.co/ley-
de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/mecanismos-de-
contacto/mecanismos-para-la-atencion-al-ciudadano.

En el siguiente enlace ubicado en la pdagina web de la Entidad, se puede apreciar
la ubicaciéon geogrdfica de las sedes en donde la Secretaria Distrital de la Mujer
presta sus servicios: https://www.sdmujer.gov.co/ley-de-fransparencia-y-acceso-ao-
la-informacion-publica/mecanismos-de-contacto/localizacion-fisica-sucursales-o-
regionales-horarios-y-dias-de-atencion.

Mapa de procesos

El Mapa de Procesos de la entidad cuenta con un total de 23 procesos distribuidos
asi: 6 estratégicos, 8 misionales, 7 de apoyo y 2 de evaluacién, como se observa a
continuacion:

Imagen 2. Mapa de Procesos.

Direccionamiento Mejoramiento Arquitectura
Estrategico Institucional Empresarial
Necesidadesy 8¢
expectativas _p J Comunicacion Gestion de conocimiento e Relacionamiento con la
Rk Estratégica innovacion Ciudadania

Transversalizacion de los enfoques
Desarrollo de capacidades para de Derechos Humanos de las Gestion de Gestion del Sistema Distrital del
la vida de las mujeres mujeres, género y poblacion Politicas Publicas Cuidado
diferencial en el Distrito Capital
Gestion territorial de las Generacion y apropiacion de
Politicas Publicas por y para los Prevencion de violencias y Promocion de la participacion y conocimiento, sobre la situacion
Derechos de las mujeres atencion integral a mujeres la representacion de las mujeres de derechos humanos de las
mujeres

Gestion
Tecnologica

Gestion de

Talento Humano Gestion Juridica

_ A Z /}
‘ |

[ [ Evaluacion Independiente dclaGeshonJ [ Gestion Disciplinaria ] j NN  satistaccion

( @) Estratégicos (@) Misionales (@) DeApoyo (@) De Evaluacion )

Fuente. Aplicativo KAWAK-LUCHA, 2026.
2. Balance Plan Distrital de Desarrollo (2024-2027).

La Secretaria Distrital de la Mujer -SDMujer, como cabeza de sector, ejerce el
liderazgo y orientaciéon de las politicas que buscan la proteccion, materializaciéon y
garantia de los derechos de las mujeres en sus diferencias y diversidades. La
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inversion se cenfra en el fortalecimiento de los servicios misionales, la
fransversalizacion del enfoque de género en la administracion distrital y la
implementacion y seguimiento a las politicas publicas que lidera, logrando
impactar a un mayor nUmero de mujeres a través de los diferentes programas,
proyectos y estrategias.

A continuacion, se relaciona el cumplimiento y avance de los proyectos de
inversion formulados por la SDMujer para el Plan de Desarrollo Bogotd Camina
Segura 2024-2027

2.1. Plan Distrital de Desarrollo “Bogotd Camina Segura” — 2024-2027

La Secretaria Distrital de la Mujer en el marco del Plan de Desarrollo “Bogotd
Camina Segura” formuld 13 proyectos de inversion, a través de18 metas Plan de
Desarrollo y 61 actividades, con la participacion en 4 de los 5 objetivos estratégicos
y en 6 programas.

Programa 02: Cero tolerancias a las violencias contra las mujeres y basadas en
género

Este programa busca promover y garantizar los derechos humanos de las mujeres,
en todas sus diferencias y diversidades, especialmente, el derecho a una vida libre
de violencias, asegurando su integridad mediante componentes de programas de
prevencion, atencién especializada, acceso a la justicia y articulacion de acciones
entre el orden distrital y nacional.

Este compromiso busca la garantia del pleno goce de sus derechos en los dmbitos
publicos y privados, asicomo en el transporte publico. En Bogotd, las mujeres tienen
el derecho fundamental a vivir, habitar y movilizarse sin miedo, con la certeza de
regresar a casa sanas y salvas. El reconocimiento de este derecho es una prioridad
establecida por la Politica Publica para las Mujeres y la Equidad de Género
(PPMYEG), y su garantia implica reconocer los impactos diferenciados que
enfrentan las mujeres en materia de seguridad, asi como la responsabilidad de una
actuacionintegral en el marco del deber de debida diligencia y demds estandares
internacionales de proteccion. (Acuerdo 927 de 2024, pdg 8).

Asi, en el marco de este programa se formularon los siguientes proyectos de
inversion:
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Proyecto 8205 - Fortalecimiento de la estrategia de acogida, atencién y prevencion
de violencias contra las mujeres en el espacio pUblico y privado en Bogota D.C

Este proyecto tiene por objetivo general “Fortalecer las acciones para la acogida,
atencion y prevencion de violencias contra las mujeres en el espacio publico y
privado en Bogotd” para lo cual se frazaron los siguientes objetivos especificos:

e Brindar acogida y proteccién integral a mujeres victimas de violencias de
género y sus personas a cargo a través de la estrategia de Casas Refugio.

e Consolidar la oferta de orientacion y atencién psicosocial y sociojuridica a
mujeres victimas de violencias.

e Fortalecer el accionar interinstitucional para la prevencion de las violencias
contra las mujeres y el riesgo de feminicidio en el espacio y transporte
publico.

De manera especifica el proyecto de inversion se planted 10 actividades que son:

Tabla 3. Actividades Proyecto de Inversion 8205

Cifras en millones de pesos

ODS: 5 - Igualdad de género

Meta ODS: 5.2. Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las ninas en los
dmbitos publico y privado, incluidas la trata y la explotacién sexual y otros tipos de
explotacién

Actividad Pl Magnitud Magnitud Porcentaje Presupuesto Presupuesto Porcentaje

programada ejecutadacumplimiento programado ejecutado ejecucién

Operar é Casas Refugio
que incorporen el enfoque
diferencial para la
atenciébn  de  mujeres
victimas de violencias de
género y sus personas a
cargo, incluyendo una
casa para mujeres rurales y
campesinas y un modelo
intermedio

6 6 100% 11.464 11.453 99.9%

Realizar la atencion al 100% 100% 100% 100% 1.154 1.145 99.2%
de personas  (mujeres
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victimas de violencias de
género y sus personas a
cargo) que son acogidas
en Casas Refugio.

Realizar 157.500 atenciones
efectivas a través de los
diferentes canales de
atencion de la Linea
PUrpura Distrital y los casos
gestionados y analizados
en el marco de la
integracién con el NUSE
123

45.500

40.898

90%

12.882

12.882

100%

Brindar 4.063 atenciones
psico-juridicas efectivas en
emergencia a fravés de la
MévilMujer,  fortaleciendo
la respuesta de gestién,
atencién y transferencia
de voz en urgencio-
emergencia de los
incidentes asociados a la
Agencia Muj

1.200

1.151

96%

1.961

1.961

100%

Realizar 10.300 acciones
de atencién, acceso a la
justicia y  articulaciéon
interinstitucional a casos de
mujeres valoradas para
prevenir el riesgo de
feminicidio en la ciudad

3.447

3.447

100%

675

675

100%

Brindar 10.000 atenciones y
seguimientos psicosociales
a los casos de mujeres
victimas de violencias en el
contexto intrafamiliar y en
el marco de relaciones de
pareja y expareja remitidos

4.047

4.047

100%

705

705

100%

Brindar 7.000 atenciones y
seguimientos psico-
juridicos a los casos de
mujeres victimas de
violencia en el espacio y el
fransporte publico
remitidos

2.837

2.837

100%

627

627

100%

Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 N2 69-76

Torre 1 (Aire) Piso 9
PBX: 3169001
www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticién, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrénico:

servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.


mailto:servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

*
SECRETARIA DE **
LAMuJER | BOGOT

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Brindar 80.000 atenciones y
seguimientos SOCio-
juridicos a las mujeres
victimas de violencias que
ingresan a las instituciones | 25.600.000 | 25.600 100% 1.369 1.368 99.9%
prestadoras de  salud
publicas -IPS- y fortalecer
las capacidades técnicas
del sector salud

Fortalecer y transversalizar
los 4 componentes del
Sistema SOFIA  con la
implementacion y
coordinacién de acciones
en el dmbito distrital

4 4 100% 2.293 2.254 98.3%

Dinamizar 20 Consejos Yy
Planes Locales de
seguridad para las Mujeres 20 20 100% 1.368 1.368 100%
en las 20 localidades de
Bogotd.

TOTAL PROYECTO DE INVERSION 34.498 34.438 99.8%

Fuente: SEGPLAN - Plan de Accidon 2025
Principales logros alcanzados a través de este proyecto a la fecha han sido:

El proyecto de inversion 8205 - Fortalecimiento de la estrategia de acogida,
atencidén y prevencion de violencias contra las mujeres en el espacio publico y
privado en Bogotd D.C. se enmarca en el Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027
“Bogotd Camina Segura”, Objetivo 1: Bogotd avanza en seguridad, Programa 2:
Cero tolerancia a las violencias contra las mujeres y basadas en género.

A través de este proyecto se implementa una estrategia integral de acogida,
atencién y prevencion que brinda acompanamiento psicosocial y sociojuridico a
mujeres victimas de violencias y en riesgo de feminicidio, en articulacion con las
entidades del Sistema SOFIA. Asi mismo, promueve entornos seguros en el espacio
publico y el fransporte, contribuyendo a la garantia del derecho de las mujeres a
una vida libre de violencias, al fortalecimiento institucional y a la confianza
ciudadana.

En la vigencia 2025 se destacan los siguientes logros:
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* Estrategia Casa Refugio: operaciéon permanente de 6 casas (4 fradicionales,
1 intermedia y 1 rural). Se recibieron 561 solicitudes, se admitieron 418 y se
acogieron 851 personas (419 mujeres y 432 integrantes de sus familias).

e Linea Purpura Distrital: 40.898 atenciones efectivas con orientacion
psicosocial y sociojuridica, activacion de rutas y articulacion institucional.

» Atencion a fentativas de feminicidio: 1.945 incidentes gestionados por la
Movil Mujer (1.151 orientaciones efectivas y 794 sin contacto efectivo).

» Sistema Articulado de Alertas Tempranas (SAAT): seguimiento a 3.447
mujeres en riesgo de feminicidio y 727 acciones de coordinacion
interinstitucional, ademds de acompanamiento a victimas indirectas.

» Duplas de atencidn: 4.047 atenciones psicosociales en violencia intrafamiliar
y de pareja, y 2.837 atenciones psicojuridicas en espacio y transporte publico.

» Estrategia en Hospitales: operacién en 8 IPS (4 subredes publicas y 1
privada), con 25.600 atenciones sociojuridicas (5.696 atenciones y 19.904
seguimientos) y 353 jornadas de fortalecimiento al personal de salud.

» Fortalecimiento del Sistema SOFIA: capacitacion a 16.053 servidores/as,
participacion en 127 espacios de arficulacion y realizacion de 77 asistencias
técnicas.

» Accion territorial: 151 espacios técnicos con alcaldias locales, 80 Consejos
Locales de Seguridad para las Mujeres, 172 encuentros para planes locales,
584 acciones de prevencion en espacio publico y 160 mesas para prevencion
del feminicidio.

* Modelo en transporte y espacio publico: 38 espacios de articulacion, 270
jornadas de formacion (7.392 servidores/as), participacién en 15 Megatomas
con TransMilenio, y 6 puntos seguros en festivales con alcance a 8.782 mujeres.

Principales retos para la vigencia 2026 son:
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e Fortalecer la incorporacion del enfoque diferencial para la atencion de
mujeres victimas de violencias en su diversidad en las 6 Casas Refugio (4
tradicionales, 1 intermedia, 1 rural), realizando ajustes en las guias de
atencién en concertacion con los grupos étnicos e incorporando buenas
prdcticas y fortalecimiento técnico en enfoque diferencial.

e Expedicion e implementacion efectiva y arficulada del Decreto Distrital del
SAAT: "Por medio del cual se establecen acciones de articulacion
interinstitucional para el seguimiento a mujeres valoradas en riesgo de
feminicidio en Bogotd D.C. en el marco del Sistema Articulado de Alertas
Tempranas-SAAT”; e implementacion del Convenio Interadministrativo
suscrito con el Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

e Fortalecer la coordinacion interinstitucional en espacios bilaterales o
multilaterales con las autoridades competentes para la atencion,
proteccion y garantia del acceso a la justicia de las mujeres en riesgo de
feminicidio y de las victimas indirectas: Fiscalia General de la Nacion, Policia
Nacional y Comisarias de Familia.

e Reforzar la presencia institucional operativa en lugares identificados como
inseguros para las mujeres de acuerdo con cifras de ocurrencia, mapas,
andlisis geoespaciales y cartograficos de los feminicidios y variables de
priorizaciéon por localidades, que permitan intervenciones diferenciadas
segun necesidades.

e Implementar el modelo de prevenciéon de violencias contra las mujeres en el
espacio y el transporte puUblico en articulacién interinstitucional, en el marco
de la Mesa SOFIA y los Consejos Locales de Seguridad para las Mujeres.

e Fortalecer y ampliar la red de alianzas con actores del sector privado para
la prevenciéon de violencias contra las mujeres

Proyecto 8210 - Consolidacion de la Estrategia de Justicia de Género como
mecanismo para promover los derechos de las mujeres a una vida libre de
violencias en Bogota D.C.

Tiene como objetivo general “Reforzar el abordaje de la atencion a mujeres
victimas de violencias que limitan el acceso a la justicia y la garantia de sus
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derechos en Bogotd”, a su vez, se formularon los siguientes objetivos especificos y
actividades para la vigencia 2025:

e Fortalecerla oferta de acompanamiento psicosocial y de psicologia forense
en los casos de representacion juridica por la SDMuijer.

e FEjecutar acciones de promocién de acceso a la justicia y atencion a las
muijeres victimas de violencias.

Tabla 4. Actividades Proyecto de Inversion 8210

Cifras en millones de pesos

ODS: Igualdad de género

Meta ODS: Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las nifas en los dmbitos publico y
privado, incluidas la trata y la explotacién sexual y ofros tipos de explotacion

Magnitud | Magnitud | Porcentaje Presupuesto  Presupuesto Porcentaje
programada |ejecutada cumplimiento programado ejecutado  ejecucién

Actividad PI

Acompanar el 100% de los

casos de representacion 100% 100% 100% 696 100%
juridica que requieran el 696

apoyo de psicologia forense.

Iniciar 4600 casos de
representacion juridica
asignados por el Comité 1.560 1.547 99% 4.891 4.876. 99.6%
Técnico de Representacion
Juridica.

Brindar a 44500 mujeres
orientacién y asesoria juridica
en los espacios con
presencia de la SDMujer

16.650 16.329 98% 3.488 3.467 99%

Gestionar 9500 activaciones
de rutas y servicios de la

oferta disfrital para la 3.728 3.728 100% 870 867
atencion integral a mujeres* 99,6%

Realizar a 22000 mujeres
acompanamiento
psicosocial en los espacios
con presencia de la SDMujer

8.800 8.373 95% 2.289 2.288 100%
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ODS: Igualdad de género

Meta ODS: Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las nifas en los dmbitos publico y
privado, incluidas la trata y la explotacién sexual y ofros tipos de explotacién

Magnitud | Magnitud | Porcentaje Presupuesto  Presupuesto Porcentaje
programada |ejecutada cumplimiento programado ejecutado  ejecucion

Actividad PI

TOTAL PROYECTO DE INVERSION 12.234 12.194 99.6%

Fuente: SEGPLAN — Plan de Accion 2025
Principales logros alcanzados a través de este proyecto a la fecha, han sido:

e 8.373 mujeres recibieron acompanamiento psicosocial en el marco de la
estrategia de justicia de género en los espacios institucionales. Se cuenta
con el equipo psicosocial para atender a las mujeres que ingresan a alguna
de las 5 URIl,a los Centros de Atencion a Victimas - CAF (Caivas y Capiv) y a
las 7 Casas de Justicia con Ruta Integral o a las 8 Casas de Justicia con el
modelo de atenciéon tradicional. Se mantiene articulacién con la Estrategia
de Enlace Sofia para revisar los criterios de articulacién y comunicacion
entre los dos equipos, segun los casos que se acompanan en las distintas
estrategias.

e Se brind6 orientacion y asesoria juridica a 16329 mujeres, en los 3 espacios
establecidos en la estrategia, Casas de Justicia, URl y CAF.

e En la vigencia 2025 los diferentes estrategias aperturaron 1547
representaciones juridicas, discriminadas de la siguiente manera: 1201 en
procesos administrativos, 310 en procesos penales, 25 en procesos de familia
y 11 sin materia especifica. Se contd con equipos de litigio para casos
escalonados por asignacion directa en las URI y en las Casas de Justicia con
Ruta Integral. Asi mismo, con el equipo de litigio en procesos administrativos
(Medidas de Proteccidon en Comisarias) y los equipos en procesos penales.
Estos Escalonamientos se determinardn en el Comité Técnico de
Escalonamientos y Representacion.

e Para la vigencia 2025 se activaron un total de 3728 rutas o servicios por el
equipo de dinamizadoras (una mujer puede tener mds de una activacion
de ruta). Se atendieron 2881 mujeres. Asi mismo, se registraron 6830
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seguimientos efectivos. Se cuenta con el equipo de dinamizadoras para
cada una de las 7 casas de justicia con ruta integral.

Para el periodo enero a diciembre de 2025 se brindd el apoyo de psicologia
forense a 735 mujeres de las 1547 representacion juridicas durante el mismo
periodo en 2025.

Articulacion con entfidades del sector, como Personeria Distrital, Fiscalia
General de la Nacion y la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia.

Principales retos para la vigencia 2026 son:

Implementar dos Casa de justicia con Ruta Integral adicional.

Se prevé mantener el servicio de litigio estratégico de género que le permite
a las mujeres victimas de violencias acceder de manera gratuita a la
representacion juridica en materia penal, de familia y medidas de
proteccion. Dentro de las acciones complementarias que se contemplan se
encuentra continuar con la articulacion con Fiscalia General de la Nacién,
Personeria y Procuraduria con miras a continuar fortaleciendo y luchando en
contra de los obstdculos que a diario se presentan en litigio, favoreciendo el
acceso alajusticia y el restablecimiento de los derechos de las mujeres o de
sus familias en caso de feminicidio.

Fortalecimiento del servicio de psicologia forense para los casos de
representacion juridica.

Brindar representacion juridica a 1.550 casos asignados por el Comité
Técnico de Representacion Juridica.

Brindar orientacién y asesoria juridica en los espacios con presencia de la
Secretaria Distrital de la Mujer a 12.300 mujeres.

Realizar a 6.400 mujeres atencion y acompanamiento psicosocial para
contribuir con el agenciamiento de ellas en el ejercicio de sus derechos, el
fortalecimiento frente a la toma de decisiones, afrontamiento, la mitigacién
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de los impactos psicosociales de las violencias y de los malestares
emocionales de las mujeres.

o Gestionar 3.000 activaciones de rutas vy servicios de la oferta distrital de las
mujeres a fravés de los espacios donde se tiene presencia.

e Continuar con la formalizacion de acuerdos con diferentes actores de la
Ruta de Atencidon para fortalecer la coordinacion y atencién integral a las
mujeres.

e Establecer convenios con universidades para fomentar la investigacion y el
fortalecimiento de los servicios.

Proyecto 8221 - Ampliacion de los servicios con enfoque diferencial para la
atencidon a mujeres que ejercen actividades sexuales pagadas (ASP) en Bogotd
D.C.

Su objetivo general es “Ampliar los servicios con enfoque diferencial para la
atencidon a mujeres que ejercen actividades sexuales pagadas (ASP) en Bogotd
D.C.", y como objetivo especifico se establecio, “"Mejorar la atencidon de mujeres
que ejercen actividades sexuales pagadas (ASP) en Bogotd”.

Para dar cumplimiento a sus objetivos, se formularon y ejecutaron las siguientes
metas para la vigencia 2025:

Tabla 5. Actividades Proyecto de Inversion 8221

Cifras en millones de pesos

ODS: Igualdad de género

Meta ODS: Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las nifias en los dmbitos
publico y privado, incluidas la trata y la explotacién sexual y otros tipos de explotacion

Magnitud Magnitud | Porcentaje Presupuesto Presupuesto Porcentaje
programada | ejecutada | cumplimiento programado ejecutado  ejecucion

Actividad PI

Realizar el 100 % de
atenciones en
intervencién de trabajo
social a mujeres que
realizan actividades
sexuales pagadas.

100% 100% 100% $735 $717 97.5%
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Realizar el 100 % de
atenciones juridicas
(orientacién, asesoria y
representacion juridica) a 100% 100% 100% $698 $684 98,%
mujeres que realizan
actividades sexuales
pagadas

Realizar el 100 % de
atenciones psicosociales
(valoraciones iniciales,
asesoria, seguimientos y 100% 100% 100% $882 $866 98%
cierres) a mujeres que
realizan actividades
sexuales pagadas.

TOTAL PROYECTO DE INVERSION $2.315 $2.247 97,9%

Fuente: SEGPLAN — Plan de Accidn 2025

Principales logros alcanzados a través de este proyecto a la fecha, han sido:

Fortalecimiento de la Estrategia Casa de Todas y puesta en marcha de la
Unidad Movil.
Se culmind el pilotaje de la Unidad Mévil, permitiendo su implementaciéon a
tfravés de cuatro lineas de abordaje: recorridos territoriales, ferias
interinstitucionales, atenciones ifinerantes y visitas a estudios web cam. El 21
de octubre se realizd su lanzamiento oficial con la participacion de mds de
100 mujeres. Esta estrategia, Unica en el pais, es gratuita, confidencial y con
enfoque de género y derechos humanos, y acerca la oferta institucional a
los territorios donde viven o readlizan la actividad las mujeres que ejercen
actividades sexuales pagadas (ASP).
Adicionalmente, se ajustdé la Guia Operativa de la Unidad Movil
incorporando  lecciones aprendidas del pilotaje, la cual serd
institucionalizada en 2026.

Consolidacion de la atencién integral en sede fija y movil
La sede fisica continud prestando servicios como espacio seguro vy libre de
discriminacién, con atencién psicosocial, juridica y de trabajo social, asi
como acceso a educacidn flexible, ropero solidario y espacios de formacidén
y ocio.

Cobertura de atencién y
Enfre enero y diciembre de 2025 se realizaron:

gestion territorial.
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° 10.581 atenciones integrales (2.328 psicosociales, 3.843 juridicas y
4.410 de trabajo social), tanto en sede fisica como en modalidad
movil y telefonica.

° 38 ferias interinstitucionales, con atencion a 847 mujeres.

° 92 jornadas de atencion itinerante en 18 localidades, con 672
participantes.

° 245 recorridos territoriales mediante duplas interdisciplinarias para
identificacion de necesidades y agendamiento de servicios.

e Produccidon de conocimiento para la toma de decisiones.
Se publico la investigacion “Andlisis situacional de las violencias basadas
en género en mujeres que realizan actividades sexuales pagadas, segun
su nacionalidad”, que permitid identificar vulneraciones de derechos,
barreras de acceso y factores de riesgo diferenciados.

e Fortalecimiento de capacidades institucionales.
Se desarrollaron 45 espacios de cuadlificacion y asistencia técnica, con
participacion de 1.053 servidoras(es) de entidades publicas y privadas,
abordando normatividad, politica publica ASP, servicios institucionales y
lineamientos para el frato digno.

e Fortalecimiento logistico y operativo de la estrategia.
Se adquirieron bienes operativos y de autocuidado que permiten ampliar
la cobertura territorial, garantizar condiciones dignas y seguras de
atencidon, promover la salud sexual y reproductiva y mejorar la calidad del
acompanamiento sociojuridico, psicosocial y de trabajo social.

En su conjunto, esto redunda en el fortalecimiento de la capacidad operativa y
logistica de la Estrategia Casa de Todas, garantizando la continuidad de las
jornadas territoriales y mejorando la calidad de la atencidon sociojuridica,
psicosocial y de trabajo social. Ademds, contribuye a la visibilidad institucional, all
reconocimiento de la oferta de la Secretaria Distrital de la Mujer y al fortalecimiento
de la articulacion interinstitucional en ferias y espacios comunitarios.

Principales retos para la vigencia 2026 son:

e Fortalecer la Estrategia Casa de Todas para avanzar en su apropiacion vy
visibilizacion como un servicio Unico en el pais, orientado a la garantia de
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derechos y alreconocimiento de la autonomia y agencia de las mujeres que
realizan ASP, superando enfoques estigmatizantes o asistencialistas.

Para esto, se continuard fortaleciendo la atencion integral a través de los
servicios psicosociales, juridicos y de trabajo social (incluyendo valoraciones
iniciales, asesoria, seguimientos y cierres), asi como la divulgacion de las
distinfas modalidades de atencién de la Estrategia Casa de Todas (sede
fisica, Unidad Movil y atencion telefénica), dirigidas a mujeres que realizan
ASP.

e Formular lineamientos para el acompanamiento y orientacion juridica en
servicios Web Cam, asi como un plan de frabajo para la prestacion de
servicios de la Estrategia Casa de Todas en estos espacios, con el fin de
articular la oferta institucional de la SDMujer dirigida a mujeres que realizan
ASP a fravés de plataformas Web Cam.

e Enfrega de elementos para el cuidado menstrual y salud sexual vy
reproductiva, como parte de las acciones de apoyo al bienestar y atencion
de necesidades prioritaria de las mujeres que realizan ASP.

e Implementar un plan de accién orientado al fortalecimiento de las redes
familiares y sociales de mujeres que realizan ASP, a fravés de procesos de
gestion y articulacién, para llevar a cabo espacios de encuentro,
capacitacién y acciones afirmativas dirigidas a ellas.

Programa 12: Bogotda Cuida a su gente

Este programa busca fortalecer las rutas para la prevencion de vulneraciones de
los derechos humanos de mujeres, personas de los sectores sociales LGBTI, victimas
de trata de personas, victimas de abuso de autoridad, defensores y defensoras de
derechos humanos, poblacidn migrantes, poblacién desplazada, poblacidon en
proceso de reintegracion o reincorporaciéon y derechos fundamentales de religién,
culto y conciencia, de manera que estas personas reciban orientacion y atencion
sociojuridica, asi como formacion en derechos humanos, en este sentido, la
persona que individualmente o junto con otras, con uso de una personeria juridica
o colectividad de hecho, se esfuerce en formar o educar, divulgar o promover,
defender o proteger los DDHH, tendrd una especial cuidado vy vigilancia sobre sus
derechos y necesidades, con atencidn prioritaria en el desarrollo de actividades de
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defensa de los DDHH y con proyectos y género, en tanto la mayoria de personas
cuidadoras son mujeres.

Con el dnimo de garantizar de forma progresiva y sostenible servicios que
modifiquen las condiciones injustas y evitables de la discriminacion, la desigualdad
y la subordinacion en razén del género, se fortalecerd la atencion en la Bogotd
urbana y rural, en el marco del modelo Casas de Igualdad de Oportunidades para
las Mujeres, generando acciones orientadas al empoderamiento social y politico
de las mujeres, promotores del liderazgo, la autonomia y el ejercicio pleno de los
derechos de las mujeres (Acuerdo 927 de 2024, pdg. 16).

En este programa se encuentran asociados los siguientes proyectos de inversion:

Proyecto 8198 - Implementacion de la estrategia de transformacién cultural de la
Secretaria Distrital de la Mujer en Bogota D.C.

Este proyecto tiene como objetivo general “implementar una estrategia de
fransformacién cultural orientada al cambio comportamental que posibilite |a
redistriouciéon de los trabajos de cuidado la prevencion de las violencias contra las
mujeres y la transformacion de imaginarios discriminatorios que limitan el ejercicio
de sus derechos.”

Para su cumplimiento se formuld como objetivo especifico: “Implementar diferentes
acciones que conduzcan al cambio comportamental con relacidon a la
redistribucién, el reconocimiento y la reduccién de los trabajos de cuidado no
remunerados, la prevencidon de las violencias contra las mujeres, con énfasis en la
erradicaciéon del feminicidio y la prevencion del acoso sexual en espacios y
transporte puUblico, y la eliminacidon de estereotipos y roles que limitan el ejercicio
de derechos de las mujeres”.

Para dar cumplimiento a su objetivo, se formularon y ejecutaron las siguientes
actividades para la vigencia 2025:
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Tabla é. Actividades Proyecto de Inversion 8198

Cifras en millones de pesos

ODS: Igualdad de género

Meta ODS: Reconocer y valorar los cuidados y el trabajo doméstico no remunerados mediante servicios pUblicos,
infraestructuras y politicas de proteccion social, y promoviendo la responsabilidad compartida en el hogar y la
familia, segin proceda en cada pais

Magnitud
Actividad PI programada

Magnitud Porcentaje  Presupuesto Presupuesto Porcentaje

2025 ejecutada 2025 cumplimiento programado ejecutado ejecucion

Formular 9 acciones de
fransformacién cultural que
promuevan y garanticen el
libore ejercicio de los
derechos de las mujeres y la
equidad de género a través
de mecanismos de cambio
cultural y comportamental
desarrollados con las
comunidades. (Producto
MGA - Documento de
lineamientos Técnicos).

97.%

3 100% $565 $550

Apoyar 5 ejercicios de
transversalizacion del
enfoque de transformacion
cultural y derechos
humanos de las mujeres, a
otras dependencias de la
Secretaria de la Mujer y
entidades del distrito.

2 2 100% $447 $447 100%

Implementar 3 acciones de
tfransformacién cultural que
promuevan la redistribucién 1 1 100% $377 $377 100%
equitativa de las labores del
cuidado en Bogotd.

Desarrollar 3 acciones de
fransformacioén cultural
efectivas para prevenir las
violencias contra las
mujeres, incluyendo
campanas educativas.

1 1 100% $349 $349 100%

Implementar 3 acciones de
fransformacién cultural que
promuevan y garanticen el

Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 N2 69-76
Torre 1 (Aire) Piso 9

PBX: 3169001

www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticion, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrdnico: ALCALDIA MAYOR
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co DE BOGOTA DC.

1 1 100% $441 $441 100%



mailto:servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

SECRETARIA DE

LAMUJER | BOGOT.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

libre

derechos de las mujeres y la
equidad de género a través
de mecanismos de cambio
cultural y comportamental
desarrollados con las
comunidades.

ejercicio de los

TOTAL PROYECTO DE INVERSION $2.180 2.164. 99%

Fuente: SEGPLAN — Plan de Accidn 2025

Principales logros alcanzados a través de este proyecto a la fecha:

Prevencion de violencias contra las mujeres.
Se realizaron 170 actividades orientadas a la prevencién del acoso sexual en
el espacio y transporte publico, en frentes de obra y a la prevencion del
feminicidio, con la participacion de 5.565 personas (3.479 mujeres, 2.083
hombres y 3 personas intersexuales), incluyendo poblacion adulta mayor,
adolescentes, estudiantes y mujeres en entornos comunitarios.

Implementacion de la intervencion “Tu Voz" para la prevencion del
feminicidio.

Se disend e implementd esta estrategia de cambio comportamental, que
incluyd un encuentro técnico con 22 personas expertas del sector publico,
academia, cooperacidon internacional y organizaciones sociales. Se
desarrollaron 3 eventos comunitarios en Santa Fe, Los Mdrtires y Kennedy,
impactando 433 personas (321 mujeres y 112 hombres), mediante
metodologias pedagdgicas, artisticas y simbdlicas orientadas a identificar
senales del ciclo de la violencia, fortalecer redes de apoyo y promover el
acceso a la oferta institucional.

Acciones en el marco del 25 de noviembre y los 16 dias de activismo.
Se realizaron 5 acciones pedagégicas y comunitarias con 140 participantes,
posicionando la prevencién del feminicidio en la agenda territorial.

Fortalecimiento de narrativas no revictimizantes y alianzas con medios.
Se desarrollé 1 encuentro con 20 periodistas, colectivos de comunicacion y
academia, orientado a la produccidn de contenidos responsables sobre
feminicidio y violencias contra las mujeres.

Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 N2 69-76

Torre 1 (Aire) Piso 9
PBX: 3169001
www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticion, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrdnico: ALCALDIA MAYOR
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co DE BOGOTA DC.

K



mailto:servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

SECRETARIA DE

LAMUJER | BOGOT.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Prevencion del acoso sexual en espacio publico, transporte y frentes de
obra.

Se implementaron 116 acciones con 3.668 personas, consolidando una
apuesta de transformacion cultural para desnaturalizar el acoso, promover
la intervencién de testigos y fortalecer normas sociales de rechazo.
Incluyd dispositivos pedagdgicos como la exposicion Acoso entre Lineas,
teatro foro, acciones en 4 portales de TransMilenio (dispositivo “Explorando
los viajes del Cuidado”) y procesos con empresas constructoras, la Empresa
Metro de Bogotd y el concesionario Metro Linea 1.

Promocion del cuidado como asunto corresponsable.
Se readlizaron 337 actividades de transformacién cultural con 7.001
participantes (3.786 mujeres y 2.525 hombres), en dmbitos comunitarios,
institucionales y educativos, posicionando el cuidado como responsabilidad
colectiva a fravés de las estrategias Laboratorio de Soluciones y
Caleidoscopio.

Lanzamiento de la linea de Cuidado - Laboratorio de Soluciones.
Se realizd una acciéon territorial con 300 participantes, orientada a la
redistribuciéon del frabajo de cuidado no remunerado y a la promocidon de
acuerdos ciudadanos y familiares de corresponsabilidad.

Cobertura territorial y fortalecimiento técnico.
Se garantizé el desarrollo del componente técnico, actualizacion de
lineamientos y herramientas pedagdgicas, asi como la implementacion de
actividades en 19 de las 20 localidades de Bogotd, en coherencia con la
Politica PUblica de Mujeres y Equidad de Género.

Cumplimiento de productos de politicas pUblicas.

o Realizacién de dos talleres de cambio cultural con el pueblo palenquero
sobre nuevas masculinidades, correspondiente al producto 6.3.10 de la
Politica PUblica Palenquera. El desarrollo de estos talleres se realiza desde
una perspectiva de masculindades a partir de la distribucion equitativa
de trabajos de cuidado no remunerados. El proceso de construccion
metodoldgica y concertacion se realizd en conjunto con la instancia de
representacion Kuagro Mona Ri Palenge. Participaron 18 personas
participantes (? hombres y ? mujeres).
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o Redlizacién de cuatro talleres de transformacion cultural,
correspondiente al producto 1.3.18 de la Politica PUblica LGBTI. En estos
ejercicios se realizé el ajuste metodoldégico necesario para garantizar la
adopcidén de un enfoque diferencial para personas con identidades de
género y orientaciones sexuales disidentes, lo que permitié reconocer la
emergencia de formas de relacionamiento en los sectores LGBTIQ+ que
generan distribuciones inequitativas del cuidado. Participaron 18
personas participantes (2 hombres y 9 mujeres).

Principales retos para la vigencia 2026 son:

Posicionamiento institucional y externo de la transformacién cultural como
un componente estratégico con un enfoque propio que requiere tiempos,
recursos y metodologias especificas. En esta medida, es necesario continuar
la pedagogia sobre los alcances de este enfoque.

Generacion de condiciones previas para la optimizacion de las
intervenciones de transformacion cultural. Esto implica espacios de
articulacion con actores institucionales y comunitarios para habilitar
acciones sostenidas en el tiempo, evitando la atomizacién de la Estrategia
ya que limita la profundizacién de los cambios culturales esperados vy
dificulta la consolidacién de resultados a mediano y largo plazo.

Convocar a nuevas audiencias, considerando el cardcter innovador de la
estrategia y su potencial para abrir conversaciones con otros publicos y
actores de interés de la Secretaria. Al respecto, lograr acercar a hombres y
jovenes en los acuerdos sobre la prevencion de la violencia contra las
mujeres y la redistribucion del trabajo de cuidado es fundamental.

Aplicacion de mediciones que permitan evaluar los cambios
comportamentales propuestos en algunas de las metodologias, de manera
que se puedan hacer ajustes y recoger aprendizajes.

En el marco del proyecto, la SDMujer brindd acompanamiento técnico al CCMB-
EA, fortaleciendo la participaciéon politica de las mujeres y la transformacién de
estereotipos que limitan su incidencia, en cumplimiento del Decreto Distrital 364 de
2021. Se destacan los siguientes logros:
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Incidencia en politicas publicas y didlogo interinstitucional.
Las consejeras consultivas participaron en espacios de formulacion y
evaluacion de politicas, incluyendo grupos focales del Plan Anual de
Participacion del SPT-POT 2025, la evaluacion intermedia de la PPMYEG y el
seguimiento a dotaciones de Manzanas del Cuidado y Casas de Igualdad.
Se gestionaron espacios de didlogo con enfidades distritales como
Gobierno, Educacion, Planeacion, Movilidad, Salud, IPES y la Consejeria de
Paz, Victimas y Reconciliacion.

Ratificacion del Pacto de Corresponsabilidad por los Derechos Humanos de
las Mujeres.

El 2 de octubre de 2025, las 20 alcaldias locales ratificaron el pacto,
fortaleciendo la transversalizacion del enfoque de género y la garantia de
derechos en el dmbito local.

Fortalecimiento normativo y de la participacion local
Se adelantaron acciones para la actualizacion del Acuerdo 526 de 2013
sobre Consejos Locales de Seguridad para las Mujeres, incluyendo
encuentros con organizaciones y la formulacion de un proyecto de Acuerdo
autoria del CCMB.

Acompanamiento técnico vy funcionamiento de Ila instancia.
Se brindd acompanamiento al desarrollo de 2 sesiones del Espacio
Ampliado, 11 sesiones ordinarias y 6 extraordinarias de la Mesa
Coordinadora, y mdas de 10 mesas de trabajo entre el Espacio Autdbnomo y
la Secretaria Técnica.

Fortalecimiento de condiciones para la participacion.

Se dispuso una oficina exclusiva para las consejeras, espacios de reunion,
apoyos logisticos y 16 pasajes mensuales de transporte para facilitar su
participacion.

Formacién para la incidencia politica.
20 consejeras participaron en el curso “Liderazgo para la incidencia politica”
en alianza con la Universidad de los Andes.
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Proyecto de inversion 8207 - Implementacion de una estrategia de comunicaciéon
para la promocion de los derechos de las mujeres, la prevencion y atencion de las
violencias de género en Bogotda D.C.

Este proyecto fiene como objetivo general “Fortalecer los mecanismos de la
comunicacion que contribuyan a la misionalidad de la SDMujer”, para lo cual
formuld como objetivo especifico el de articular las acciones para dar a conocer
la informacién de la Secretaria de la Mujer.

Para dar cumplimiento a su objetivo, se formularon y ejecutaron las siguientes

actividades para la vigencia 2025:

Tabla 7. Actividades Proyecto de Inversion 8207

Cifras en millones de pesos

ODS: 5. Igualdad de género

Actividad PI

Implementar 1 Estrategia(s)
de comunicaciones

Magnitud
programada

Magnitud
ejecutada

Porcentaje

100%

Presupuesto Presupuesto Porcentaje
cumplimiento programado ejecutado

870

Meta ODS: 5.B. Mejorar el uso de la tecnologia instrumental, en particular la tecnologia de la informacion y
las comunicaciones, para promover el empoderamiento de las mujeres

870

ejecucion

100%

Realizar el 100 Porciento de
acciones disenadas para las
acciones aumentar el
crecimiento de usuarios que
consultan las redes sociales y
pdginas web

100%

100%

100%

269

269

100%

Implementar el 100 Porciento
de las herramientas que
permitan el posicionamiento
de la SDMujer en medios de
comunicacién

100%

100%

100%

1.205

1.204

100%

TOTAL PROYECTO DE INVERSION

2.344

2.343

100%

Fuente: SEGPLAN — Plan de Accidn 2025
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Principales logros alcanzados a través de este proyecto a la fecha, han sido:

Principales logros del proyecto - Componente de Comunicaciones

El Plan de Comunicaciones 2024-2027 concibe la comunicacidbn como un
componente estructural de la accién institucional, orientado a la coherencia
narrativa, la incidencia cultural, la pedagogia y el fortalecimiento de la relacién
entre la ciudadania y la SDMujer, con enfoque de género y de derechos.

En este marco, la Oficina Asesora de Comunicaciones consolidd una gestion
orientada no solo a informar, sino a incidir en la cultura civdadana frente a la
igualdad y la erradicacion de las violencias contra las mujeres, mediante el
posicionamiento institucional, la produccién estratégica de contenidos, el
fortalecimiento digital y la articulacion interinstitucional.

Produccion de contenidos y posicionamiento institucional
A 31 de diciembre de 2025 se alcanzaron los siguientes resultados:

e Produccién grdfica: 4.480 piezas, incluyendo 292 carruseles, 332 impresos,
233 desarrollos de identidad visual, 584 piezas digitales y 42 animaciones.

o Producciéon audiovisual: 789 productos, entfre ellos 49 capitulos de Las
Imperdibles, 9 de SDMujer en tu Territorio, 227 videos de campanas y
cubrimientos y 125 galerias fotogrdficas.

e Innovacion en formatos: lanzamiento de SDMujer Responde (4
publicaciones) y contenidos en TikTok (6 piezas), ampliando el alcance a
nuevas audiencias.

Fortalecimiento de redes sociales y alcance digital

e 2.322 publicaciones en X, 980 en Instagram, 868 en Facebook, 524 en
LinkedIn, 217 en TikTok y 43 en YouTube.

e Crecimiento de la comunidad digital de 174.785 a 198.877 seguidores
(+13.8%).

e Incremento del 60,7% en interacciones (mdas de 1 millon) y del 52,6% en
visualizaciones (mds de 11,3 millones).

e Instagram, LinkedIn y TikTok se consolidaron como canales estratégicos de
crecimiento y diversificacion de audiencias.
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Incidencia en medios y agenda publica

e 1.151 impactos en medios, superando la meta institucional.

e Publicaciéon de 5 columnas de opinion de la Secretaria en medios
nacionales.

» 1 publicacion internacional en El Pais (Espaia) y consolidaciéon de una red
de 36 periodistas internacionales.

e Produccién de 20 comunicados de prensa y 46 newsletters especializados.
Fortalecimiento de portales web institucionales

e Renovacién del portal del Sistema Distrital de Cuidado, del micrositio del
OMEG y modernizacion del portal SDMujer.gov.co con criterios de
accesibilidad, usabilidad y posicionamiento.

e Impacto en 2025: 415.405 usuarios en SDMujer.gov.co y 71.721 en SIDICU,
consolidando los portales como canales clave de acceso a servicios e
informaciéon publica.

Posicionamiento de fechas emblematicas y campanas

Se lideré la estrategia comunicativa de fechas clave (8M, 25N, 4D, Foro
Capitalidad, entre otros), logrando altos niveles de alcance e interaccion (8M:
596.551 personas; 25N: 206.320).

Se desarrollaron campanas pedagdgicas en fechas de mayor riesgo de violencias
(Dia de la Madre y Amor y Amistad), orientadas a la identificacion de senales de
alerta, la corresponsabilidad social y el acceso a la Ruta Unica de Atencion.

Alianzas estratégicas

Se consolidaron alianzas con actores del sector privado como Crepes & Wadffles,
Masglo y Truecaller, ampliando la difusion de la Ruta Unica de Atencion y
fortaleciendo la prevencion de violencias contra las mujeres.

Acompanamiento a dreas misionales y comunicacion interna
e 215 cubrimientos institucionales y 173 requerimientos gestionados.
e 598 productos comunicativos desarrollados para dareas misionales.

e Fortalecimiento de la comunicacidn interna con 10 ediciones de Un Café

con Laura y 43 de La Boletina.
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e Divulgacion del Boletin de Feminicidios y de investigaciones del OMEG.

Resultado de la gestion

La gestidon comunicativa de la SDMujer en 2025 consolidd la comunicacion como
una herramienta estratégica de incidencia publica, que fortalece el acceso a
servicios, promueve la garantia de derechos, transforma imaginarios culturales y
posiciona la agenda de mujeres en el debate publico, en coherencia con la
Estrategia Mujeres y el Plan de Desarrollo Bogotd Camina Segura.

Principales retos para la vigencia 2026 son:

1. Innovacion visual y audiovisual

Fortalecer la capacidad creativa de la Oficina mediante el desarrollo de formatos
alineados con los lenguajes digitales contempordneos (animacién, motion
graphics, ilustracion y sistemas graficos dindmicos), que amplien la representacion
de las mujeres en su diversidad y posicionen la prevencién de las violencias como
un proceso social. Se priorizard la creacion de productos de mediano aliento y
contenidos segmentados por audiencias, equiliorando creatividad, agilidad
comunicativa y rigor institucional.

2. Fortalecimiento de la estrategia digital

Consolidar una estrategia digital orientada a contrarrestar la desinformacién vy las
narrativas antifeministas, mediante monitoreo permanente y produccién de
contenidos pedagdgicos basados en evidencia. Paralelamente, se profundizard la
segmentacién de audiencias para traducir el alcance digital en mayor uso de los
servicios de la SDMujer, apropiacidon de la Ruta Unica de Atfenciéon vy
reconocimiento de los avances institucionales.

3. Incidencia medidtica

Ampliar la presencia de la Secretaria en medios masivos, comunitarios y espacios
de opinidn, combinando intervenciones técnicas e institucionales con
participacidon en escenarios de debate publico. Este reto busca fortalecer el
posicionamiento del Despacho, ampliar el alcance de la agenda del sector
Mujeres y aumentar la capacidad de incidencia en la opinidn puUblica.

4. Territorializacion de la comunicacion
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Profundizar la llegada de la comunicacion institucional a las localidades, mediante
articulacién con equipos territoriales y adaptacién de mensajes a contextos
diversos, garantizando el acceso a la informacion de mujeres con mayores barreras
y fortaleciendo la comunicacion con enfoque diferencial.

5. Posicionamiento nacional e internacional

Aprovechar la red de relacionamiento construida para posicionar a la SDMujer y a
Bogotd como referente en politica publica de género en Colombia y América
Latina, priorizando la calidad del posicionamiento, la incidencia en agendas
estratégicas y la proyeccioén internacional de los avances del Distrito.

6. Sostenibilidad tecnolégica de las plataformas institucionales
Garantizar la actualizacion tecnolégica del portal SDMujer.gov.co (migracion de
Drupal 9.5 a 10.1) para asegurar seguridad, estabilidad y sostenibilidad, asi como la
renovacion de la Infranet institucional como herramienta estratégica de
comunicacioén interna.

Proyecto 8219 - Fortalecimiento de la implementacion, seguimiento y coordinacién
del Sistema Distrital de Cuidado en Bogota D.C.

El objetivo general de este proyecto es “Contribuir a la distribucion equitativa del
tfrabajo no remunerado presente con mayor prevalencia en mujeres de zonas
rurales y urbanas de dificil acceso, que tienen a cargo personas mayores y con
discapacidad con alta dependencia funcional”.

Entre sus objetivos especificos se encuentran:

e Integrar la oferta institucional del distrito en zonas rurales y urbanas que
faciliten el funcionamiento del Sistema Distrital de Cuidado.

e Aumentar el acceso de las mujeres en sus diferencias y diversidades a
programas educativos y de formacién, que aporten a la promociéon vy
garantia de sus derechos.

Para dar cumplimiento a su objetivo, se formularon y ejecutaron las siguientes
actividades para la vigencia 2025:
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Cifras en millones de pesos

ODS: Igualdad de género

Meta ODS: Reconocer y valorar los cuidados y el trabajo doméstico no remunerados mediante servicios
publicos, infraestructuras y politicas de proteccion social, y promoviendo la responsabilidad compartida en el

hogar y la familia, segiun proceda en cada pais

Actividad Pl Magnitud | Magnitud = Porcentaje Presupuesto

programada |ejecutada cumplimiento programado

Presupuesto  Porcentaje
ejecutado ejecucion

Implementar 4 Modelos de
operaciéon (a nivel urbano y
rural) que fortalezcan el
cumplimiento de los objetivos 2 2 100% 8.327
del Sistema de Cuidado de
acuerdo con su marco
normativo Distrital.

8.3123 99.8%

Coordinar 1 mecanismo de
Gobernanza para la
articulacién y gestion
infersectorial con las
enfidades e instancias que
permita la implementacion,
seguimiento y evaluacion del
Sistema Distrital de Cuidado.

1 1 100% 1.990

1.990 100%

Igualdad de género

niveles decisorios en la vida politica, econémica y publica

Asegurar la participacion plena y efectiva de las mujeres y la igualdad de oportunidades de liderazgo a todos los

Implementar 1 estrategia de
formacién para mujeres, en
el reconocimiento,

empoderamiento y garantia 1 1 100% 1.906 1.906 100%
de sus derechos que
fomenten la autonomia en
condiciones de equidad.
TOTAL PROYECTO DE INVERSION 12.223 12.207 99.8%

Fuente: SEGPLAN — Plan de Accidén 2025
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Principales logros alcanzados a través de este proyecto a la fecha han sido:

La implementaciéon y ampliacion de la cobertura del Sistema Distrital de Cuidado
avanzd en cumplimiento de las metas del Plan Distrital de Desarrollo, con los
siguientes resultados:

Ampliacién de cobertura y servicios

e 27 Manzanas del Cuidado en operacion, garantizando la prestaciéon
continua de servicios.
Se inauguraron dos nuevas manzanas priorizadas territorialmente:

o Manzana 26 - Arborizadora Alta (Ciudad Bolivar), con énfasis en
cuidado comunitario e intergeneracional y atencidon a personas
mayores.

o Manzana 27 - 20 de Julio (San Cristobal), enfocada en prevencion
de violencias, relaciones familiares protectoras e inclusion social.

» Inicio de las Manzanas méviles (Buses del Cuidado), ampliando la
cobertura territorial urbana vy rural.
El bus urbano vy el bus rural iniciaron operacién en noviembre de 2025,
prestando 19 servicios intersectoriales en educacion, orientacién
psicojuridica, salud, actividad fisica, empleabilidad, cultura del cuidado y
bienestar animal.

Fortalecimiento de capacidades y participacion

e 5.505 mujeres vinculadas a procesos de empoderamiento social y politico
mediante el curso Mujeres que cuidan, mujeres que inciden, conversatorios
y encuentros de liderazgo.

e 3.455 mujeres formadas en cursos como El valor del cuidado, Mujeres,
medio ambiente y cuidado, el conversatorio Me cuido mientras cuido y
formacién complementaria con el SENA.

Implementacion de la estrategia de Cuidados ltinerantes

o Se elabord el documento técnico de la Estrategia de Cuidados ltinerantes,
que sistematiza los pilotajes en entornos educativos, comerciales y rurales y
define lineamientos para su institucionalizacién y territorializacion.

e Ensuimplementacion se destacan:
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o Entorno universitario: articulaciéon con Universidad Nacional, Minuto
de Dios, Pedagdgica y Santo Tomds, beneficiando a 400 mujeres y
personas cuidadoras con formacion, servicios de respiro y acciones
de fransformacién cultural.

o Entorno comercial: articulacion con el Centro Comercial Gran
Estacion, con formacion a 43 personas y orientacion psicojuridica a
15 participantes.

Fortalecimiento técnico, institucional y de gobernanza

« Desarrollo de herramientas técnicas y metodolégicas que consolidan el
marco operativo del Sistema, incluyendo:
o Pilotaje de Cuidados Comunitarios
o Pilotaje de Cuidados Itinerantes
o Modelo de Asistencia Personal en Casa

o Elaboracién de la Guia para el abordaje de Violencias Basadas en Género
dirigida al talento humano del Sistema.

e Fortalecimiento del mecanismo de gobernanza a través de la Comision
Intersectorial del Sistema Distrital de Cuidado, mediante procesos de
articulacién, validacion de documentos técnicos, fichas de manzanas y
herramientas de seguimiento.

Enfoque diferencial y trabajo con grupos étnicos

e Avances en el cumplimiento de compromisos de politica publica en el
marco de los CONPES étnicos, con productos para comunidades raizales,
mujeres negras y afrodescendientes, palenqueras y gitanas, incorporando
enfoques propios en los servicios de respiro y formacion.

Principales retos para la vigencia 2026 son:

e En calidad de Secretaria Técnica del Sistema Distrital de Cuidado, profundizar la
coordinacion y articulacion interinstitucional para el sostenimiento del Sistema,
desde el enfoque de género, de manera que las entidades corresponsables
aseguren la prestaciéon de todos los servicios, la garantia de condiciones
éptimas en los equipamientos existentes y los necesarios para la ampliacién de
la cobertura y continuar fortaleciendo la labor a través de la verificacion del
cumplimiento e implementaciéon de los compromisos adquiridos en el marco
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del Mecanismo de Gobernanza, que dependen de los esfuerzos
interinstitucionales de la Administracion Distrital.

e Generar espacios de discusion publica en torno al trabajo de cuidado no
remunerado, con mujeres cuidadoras en la ciudad de Bogotd, incrementando
espacios como encuentros colectivos y decdlogos desarrollados desde la
Direccion. Asi como, continuar con el adecuado funcionamiento del
mecanismo de participacion y mantener el didlogo en asuntos relacionados
con las atenciones vy servicios brindados en el marco del Sistema Distrital de
Cuidado

e Desde la gestion administrativa, la Direccidon del Sistema Distrital de Cuidado
enfrenta el reto principal de continuar fortaleciendo desde el componente
técnico, la asistencia y acompanamiento en los lineamientos del Sistema,
adaptando los documentos al contexto de la ciudad, de manera que se
garantice la funcion territorial y se brinden los fundamentos y bases para
implementar los modelos existentes y las nuevas estrategias.

e Adicionalmente, desde la Direccién se enfrenta el reto de inaugurar la Manzana
del Cuidado N° 30 y consolidar un Sistema con 30 manzanas de cuidado,
contando con la distribucién existente, entre fijas y moviles, manteniendo la
prestacion de los servicios ofertados y ampliando la cobertura del servicio a
través de las diferentes estrategias.

Proyecto 8222 - Fortalecimiento de los servicios y estrategias con enfoque
diferencial en el sector pUblico y privado que vinculen a la ciudadania y a las
mujeres en sus diferencias y diversidad en Bogota D.C

Este proyecto tiene como objetivo general: “Fortalecer los lineamientos para la
incorporacién del enfoque diferencial en el sector publico y privado que vinculen
a la ciudadania y a las mujeres en sus diferencias y diversidad y contribuyan a la
transformacién de imaginarios™.

A su vez, busca confribuir al reconocimiento y garantia de los derechos de las
mujeres en sus diferencias y diversidad con acciones dirigidas, entre otras, a mujeres
indigenas, negras/afrocolombianas, raizales, palenqueras, Rrom (gitanas), mujeres
con discapacidad, campesinas y rurales, lesbianas, bisexuales, trans, habitantes de
calle, mujeres que realizan actividades sexuales pagadas (ASP), mujeres victimas
Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 N2 69-76
Torre 1 (Aire) Piso 9

PBX: 3169001

www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticion, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrdnico: ALCALDIA MAYOR
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co DE BOGOTA DC.

K


mailto:servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

*
SECRETARIA DE **
LAMuJER | BOGOT

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

del conflicto armado, mujeres migrantes y refugiadas, mujeres privadas de la
libertad, adolescentes, j6venes, adultas y mayores.

De manera especifica, para el proyecto se plantearon cuatro actividades:

Tabla 9. Actividades Proyecto de Inversion 8222

Cifras en millones de pesos

ODS: Igualdad de género

Meta ODS: Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover la igualdad de género
y empoderamiento de todas las mujeres y las ninas a todos los niveles

Actividad PI Magnitud Magnitud  Porcentaje | Presupuesto Presupuesto Porcentaje

programada | ejecutada cumplimiento| programado  ejecutado  ejecucion

Implementar 3
Estrategia(s) que
contribuyan al
reconocimiento y 3 3 100% $697 $676
garantia de los derechos
de las mujeres en sus
diferencias y diversidad.

96,8%

Implementar 1
Estrategia(s) Distrital de
Cuidado Menstrual, con
enfoque Diferencial.

1 1 100% $184 $184 100%

Implementar 1
Estrategia(s) de asistencia
técnica dirigidas a los
Sectores de la
Administracion Distrital y
al Sector Privado, para la 1 1 100% $219 $219
incorporaciéon del
enfoque diferencial en los
servicios, programas y
estrategias dirigidas a
mujeres

100%

Implementar 1
Estrategia(s) de
reconocimiento de la 1 1 100% $577 $577 100%
diversidad de las mujeres
del Distrito Capital.

TOTAL PROYECTO DE INVERSION $1.677 $1.656 98.7%

Fuente: SEGPLAN - Plan de Accion 2025
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Principales logros alcanzados a través de este proyecto a la fecha, han sido:

1. COMPONENTE ESTRATEGICO DE ASISTENCIA TECNICA.

« Se desarrollaron 22 actividades de sensibilizacion, capacitacion y
asistencia técnica con la participacion de 159 personas de cinco sectores
distritales (Hacienda, Gestion PUblica, Habitat, Movilidad e Integraciéon
Social).

Adicionalmente, se realizaron 7 actividades de revision documental y
diseno metodolégico con la Secretaria de Educacién y la Secretaria
Distrital de Salud.

» Se adelantaron 32 espacios de transversalizacion del enfoque diferencial
con entfidades distritales y organizaciones sociales, abordando derechos
humanos de las mujeres, antirracismo, anficapacitismo, diversidad sexual y
otras formas de discriminacién, promoviendo la fransformacién de
imaginarios y prdacticas institucionales.

o Se formul¢ el Lineamiento para la atencién diferencial con enfoque étnico
palenquero, asi como la propuesta metodoldgica para la construcciéon de
una caja de herramientas que visibiliza saberes y practicas culturales de las
mujeres palenqueras, en concertacién con el Kuagro Mona ri Palenge andi
Bakata.

» Se prestaron 156 servicios de interpretacion en lengua de seias
colombiana, garantizando la inclusion de mujeres sordas en actividades y
servicios de atencion de la SDMujer.

e Serealizaron 6 talleres de Lengua de Senas Colombiana (LSC) (20 horas),
con la participacion de 123 servidoras y contratistas, fortaleciendo
capacidades institucionales para la atencién a mujeres con discapacidad
auditiva.

e Se actualizd, en articulacion con la Direccién de Derechos y Diseno de
Politica, la caracterizaciéon del proceso de transversalizacion de los
enfoques de derechos humanos de las mujeres, género y diferencial, asi
como el procedimiento de asistencia técnica en la materia.
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e Se formuld el procedimiento de Acciones Afirmativas con enfoque
poblacional-diferencial, orientado al fortalecimiento de capacidades y
empoderamiento de las mujeres en su diversidad, incorporando los
componentes de la Direccion de Enfoque Diferencial en el mapa de
procesos institucional.

2. COMPONENTE ESTRATEGICO DE RECONOCIMIENTO A LA DIVERSIDAD.

Este componente posiciona las conmemoraciones como acciones afirmativas de
visibilizacion y reconocimiento de las mujeres pertenecientes a grupos
historicamente excluidos, destacando sus aportes a la construccion social y
territorial de la ciudad.

o Durante 2025 se realizaron 30 actividades culturales, recreativas, deportivas
y conmemorativas, orientadas a visibilizar resistencias, trayectorias y
derechos de las mujeres en sus diferencias y diversidad.

o Estas acciones contribuyeron a la transformacion cultural, la reducciéon de
estereotipos y la prevencion de prdacticas discriminatorias, consolidando
espacios de reconocimiento, participacion e incidencia para las mujeres en
Bogotad.

Estos eventos de reconocimiento se relacionan a continuacion:

Tabla 10. Eventos de reconocimiento

Poblacion Tipo de Descripcion N°
priorizada actividad participant

es.

Mujeres con Desfile de moda Politecnico Desfile de moda como
discapacidad Grancolombiano cierre de procesos de
empoderamiento,
promoviendo la reflexiéon
interseccional sobre
corporalidades, estética y
derechos con mujeres
con discapacidad.

Mujeres con Desfile simbdlico 05.11 Centro Accién simbdlica de 20
discapacidad Comercial El inclusién para resignificar
Gran San identidades, visibilizar

barreras sociales y
cuestionar prdacticas
capacitistas.
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Mujeres con Conversatorio y 06.11 Politécnico Espacio de didlogo sobre 70
discapacidad manifiesto Grancolombiano innovacion social y
activismos, con exposicion
artistica y lectura pUblica
de manifiesto colectivo.
Mujeres con | Mural 30.09 Barrios Unidos Cierre de la Escuela 35
discapacidad | multisensorial AMAR-TE con mural que
reivindica el derecho a
habitar la civdad con
dignidad y fortalece redes
de apoyo.

Mujeres Evento cultural 28.06 Casa LGBT Apertura del Fieston 67
lesbianas y Sebastidn LesbiArte con mural contra
bisexuales Romero las violencias, actividades

culturales y artficulacion
interinstitucional.

Mujeres Caminata 19.07 Quebrada La Caminata con pedagogia 15
lesbianas y ecoldgica Vieja ambiental para promover
bisexuales el derecho al uso seguro

del espacio publico.

Mujeres Bici rodada 31.08 Parque de Los Actividad de apropiacién 22
lesbianas y Hippies - del espacio publico con
bisexuales Planetario formacién en seguridad

vial y mecdnica bdsica.

Mujeres Encuentro 19.07 Biblioteca Virgilio | Lectura al Oido. Espacio 25
lesbianas y cultural Barco de lectura colectivay
bisexuales creacién narrativa con

énfasis en autoras
lesbianas y bisexuales.

Mujeres Encuentro de 06.09 Biblioteca Virgilio | Espacio seguro de apoyo 21
lesbianas y maternidades LB Barco mutuo, redes de
bisexuales y género maternidad LB y atencién

disidentes. veterinaria bdésica a
animales de compania.

Mujeres Evento cultural. 04.10 CEFE Chapinero 10 anos del Fieston 92
lesbianas y - LesbiArte: Lesbivelada.
bisexuales 10 anos del Evento para transformar

Fieston LesbiArte estereotipos mediante
arte, comedia y memoria
de los aportes de las
mujeres LB a Bogotd.

Mujeres Formacion 12.08 - Casa LGBT Ciclo de formacion en 48 total
lesbianas y econdémica 04.10 10 Sebastidn educacioén financiera
bisexuales 7 Romeroy para emprendedoras LB 10

sesiones virtualidad. con certificacion. certificadas
y Feria.
Mujeres Conmemoracion 05.09 Torre Colpatria — | Movilizacién cultural con 150
indigenas 3 . Parque de los comparsa de los 15
(distrital) Dia Internacional Periodistas pueblos y comunidades
de las Mujeres indigenas para visibilizar
Indigenas derechos, saberes y
pervivencia cultural.
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Mujeres Conmemoracion 18.11 Plaza Encuentro publico de 250
indigenas en el marco del Fundacional de | reconocimiento territorial,
Muisca Bosa Bosa saberes ancestrales y
Dia Internacional articulaciéon
de las Mujeres intergeneracional.
Indigenas
Mujeres Conmemoracioén 25.10 Plaza Lunada ancestral 200
indigenas en el marco del Fundacional de nocturna para reivindicar
Muisca Suba i ) Suba derechos propios y
Dia Internacional pervivencia cultural.
de las Mujeres
Indigenas
Mujeres Pre-encuentro 11.10 Cabildo Circulo de palabra para 60
Muiscas Bosa Indigena Bosa fortalecer el sistema
cultural femenino del
Consejo de Mujeres
Muiscas.
Mujeres Fortalecimiento 02.11 Cabildo Infercambio de saberes 20
Muiscas Suba organizativo Indigena Suba entre Bosa y Suba para
fortalecer conocimientos
fradicionales y liderazgo
femenino.
Mujeres Conmemoracién 25.07 Alcaldia Mayor Reconocimiento de 330
negras/ . . de Bogotd liderazgos locales y
afrocolom- | Dia de la Mujer didlogo para la
bianas Afrolatina, construccidn colectiva de
Afrocaribenay alternativas a
de la Digspora problemdticas sociales.
Mujeres Conmemoracion 25.09 Centro de Evento en el marco de la 75
palenque-ras Memoria Semana de la Didspora
Histérica Palenquera para
memoria, identidad y
transmision de saberes.
Mujeres Conmemoracién 25.10 Politécnico Cena cultural para 90
raizales Grancolombiano fortalecer identidad,
memoria y
reconocimiento del rol de
las mujeres raizales en
Bogotd.
Mujeres Encuentro 05.12 Ciudad Bolivar Proceso creativo con 35
ruralesy distrital técnica de collage para
campesi-nas visibilizar saberes,
cuidados y resistencias
rurales.
Mujeres Actividad 03.11 Sendero Caminata en el Sendero 46
habitan-tes pedagdgica Vicachd Vicachd como accién de
de calle (Caminata atencién integral en el
sendero mes de habitabilidad en
ecolégico) calle.
Mujeres Conmemoracion 09.12 Centro de Espacio de 122
migrantes Memoria reconocimiento y personas
participacion de mujeres
migrantes.
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Personas Conmemoracion 25.06 Carcel Buen Conmemoracion del Dia 22
privadas de Pastor del Orgullo
la libertad
Personas Conmemoracién 27.11 Cdrcel Modelo Conmemoracién Mujeres 17
privadas de Trans privadas de la
la libertad/ libertad
Mujeres Trans
Personas Conmemoracion 04.12 Cdrcel Distrital Conmemoraciéon del Dia 121
privadas de de los derechos humanos
la libertad en articulacion con
Secretaria de Gobierno.
Mujeres trans | Conmemoracién 26.11 Cenfro de Transincidencias: 81
Memoria
Dia Internacional de la
Memoria Trans: homenaje,
memoria y
reconocimiento de
resistencias.
Mujeres Conmemoracién 29.11 Casa de la Festival Mujeres Jovenes 37
jévenes Cultura Bosa 2.0 con bicirodada, feria,
rap, conversatorio y cierre
cultural.
Mujeres Conmemoracion 02.12 Politecnico Actividad de 40
mayores Grancolombiano | reconocimiento a mujeres
mayores.
Mujeres en Conmemoracion 21.10 Parque El Festival Movimiento Vivo y 100
ASP Renacimiento lanzamiento de la Unidad
Mévil de Casa de Todas
con atencién integral y
actividades culfurales.

Fuente: Elaboracién propia, SDMujer. 2026

Cabe precisar que varias de las actividades de reconocimiento se desarrollaron
como parte de procesos sostenidos con mujeres pertenecientes a grupos
poblacionales especificos o correspondieron a hitos de cierre de procesos mds
amplios adelantados en el marco de otros componentes del proyecto de inversion,
por lo que no deben entenderse como acciones aisladas, sino como parte de rutas
infegrales de acompanamiento y fortalecimiento.

De ofra parte, la SDMujer ha adelantado procesos de concertacion y desarrollado
procesos de contratacion directa con las comunidades y pueblos étnicos para el
cumplimiento de los productos concertados en el marco de los CONPES étnicos
Distritales. Este ejercicio constituye un avance significativo en la implementacion de
las acciones institucionales, en tanto permite que los recursos publicos se
mafterialicen en procesos liderados por las propias comunidades, fortaleciendo su
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autonomia, su capacidad de gestion y su participacion activa en el diseno y
ejecucion de las acciones de politica publica.

Este mecanismo garantiza que las actividades desarrolladas (formativas, culturales,
organizativas o de acompanamiento) sean culturalmente pertinentes, respetuosas
de los usos y costumbres, y respondan a las prioridades definidas por las autoridades
y organizaciones eétnicas. Asimismo, la contfratacion directa contribuye al cierre de
brechas estructurales, al reconocimiento de los saberes propios y al fortalecimiento
del tejido comunitario, con respeto de sus fradiciones y sistemas sociales y politicos,
consoliddndose como una herramienta clave para avanzar en la garantia de
derechos y en la materializaciéon efectiva de los enfoques diferenciales étnicos en
el Distrito.

Los procesos contractuales adelantados se relacionan a confinuacion:
Tabla 11. Procesos contractuales adelantados

NUmero del contrato Organizacién /Cabildo

975 de 2025
Saludables “AFROSALUD”

1025 de 2025 Cabildo Mayor Inga Kichwa de Bogotd

1038 de 2025 Cabildo Indigena Muisca de Suba

1039 de 2025 Asociacién Kombilesa

1048 de 2025 Organizacién de la Comunidad Raizal con Residencia Fuera del

Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina (ORFA)

Fuente: Elaboracién propia, SDMujer. 2026

3. TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS A EQUIPOS PROFESIONALES DE ENTIDADES
PUBLICAS.

En el marco del fortalecimiento de capacidades institucionales para la garantia de
los derechos de las mujeres y la incorporacion del enfoque diferencial en la gestion
publica, la SDMujer desarrolld acciones de formacion, cualificaciéon y transferencia
de conocimiento dirigidas a equipos técnicos de entidades pUblicas y privadas.

o Oferta virtual de formaciéon (plataforma SDMujer):
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o Observo, Identifico y Protejo: 272 personas certificadas en prevencion
y atencién de violencias contra ninas, ninos y adolescentes.

o Tejiendo redes: derechos humanos, migracion y bienestar emocional
de las mujeres: 39 personas cerfificadas (comunidad) y 2
servidoras(es) publicas(os).

o Transferencias de conocimiento: 15 espacios con 385 profesionales de
equipos interdisciplinarios, orientados al empoderamiento y a los derechos
humanos de las mujeres con enfoque diferencial.

e Cudlificacion psicoemocional e institucional: 10 espacios con 202
profesionales, enfocados en salud mental, herramientas psicoemocionales y
fortalecimiento del enfoque de género y diferencial en la atencién.

4. ACCIONES AFIRMATIVAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES
PSICOEMOCIONALES Y EMPODERAMIENTO DE LAS MUJERES.

En desarrollo de las acciones afirmativas orientadas al bienestar integral, la
autonomia y el empoderamiento de las mujeres en sus diferencias y diversidades,
se implementaron procesos pedagodgicos, formativos y de acompanamiento
emocional.

e FEscuela AMAR-TE y Espacios de Conexiéon Emocional:
Procesos orientados al fortalecimiento del bienestar emocional, la resiliencia
y el autocuidado.

o 8 Escuelas AMAR-TE con 208 mujeres.

o 70 espacios de conexidon emocional con 1.641 mujeres, con especial
participaciéon de mujeres en ASP, con discapacidad, privadas de la
libertad, victimas y migrantes.

e Semilleros de empoderamiento y jornadas significativas:
Espacios IUdico-pedagdgicos para la prevencidn de violencias, el
reconocimiento de derechos y la transformacion de imaginarios:

o 7 semilleros con 216 mujeres.

o 37 jornadas significativas con 578 mujeres.

Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 N2 69-76
Torre 1 (Aire) Piso 9

PBX: 3169001

www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticién, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrénico: ALCALDIA MAYOR
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co DE BOGOTA DC.



mailto:servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

SECRETARIA DE

LAMUJER | BOGOT.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

o 3 encuentros intergeneracionales con 45 mujeres indigenas Muiscas.

Durante la vigencia se adelantaron procesos sostenidos con mujeres jovenes, con
discapacidad, palenqueras y raizales, fortaleciendo redes de apoyo vy liderazgos
comunitarios.

5. EDUCACION FLEXIBLE

La Direccion de Enfoque Diferencial avanzé en la ampliacion de
oportunidades educativas para mujeres pertenecientes a grupos
histéricamente discriminados, promoviendo trayectorias educativas y el
acceso a oportunidades de formacion y empleabilidad.

e Acceso a educacion media: acompanamiento a 200 mujeres en el proceso
de presentacion de la prueba Saber 11, de las cuales 154 la presentaron
efectivamente, pertenecientes a diversos grupos poblacionales priorizados.

o Formacion técnica con el SENA: desarrollo de 6 procesos formativos
certificados en dreas como reposteria, manipulacion de alimentos, aceites
esenciales, patronagje y acondicionamiento fisico, con participacion de
mujeres rurales, victimas del conflicto y mujeres que realizan ASP.

o Alfabetizacién digital: formacién de 37 mujeres jovenes en habilidades
digitales, en articulacién con la Fundaciéon EducaMds.

e Acceso a educacion superior: realizaciéon de 3 espacios de orientacion con
41 mujeres en articulacion con la UNAD y la Agencia ATENEA.

o Fortalecimiento de rutas educativas: articulacion con ATENEA y CIRCOAP
para preparacion ICFES y acompanamiento al trédnsito hacia la educacion
superior.

6. ESTRATEGIA DE CUIDADO MENSTRUAL.

La estrategia avanzd en la garantia de la dignidad menstrual como componente
de los derechos de las mujeres, especialmente para aquellas en situacion de mayor
vulnerabilidad.

e Mesa Distrital de Cuidado Menstrual: 11 sesiones de arficulacidon
interinstitucional para la planificacion de acciones dirigidas a mujeres en
habitabilidad de calle.
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» Jornadas de atencién integral: 4 jornadas con atencidén a 159 mujeres, en
articulacion con SDIS, SDS e IDIPRON.

e Recorridos territoriales: 10 recorridos de buUsqueda activa con 104 mujeres
abordadas en diferentes localidades.

o Educacion menstrual para el autocuidado: 44 espacios EMAA con
participacion de 1.186 mujeres en sus diferencias y diversidades.

o Transferencia de conocimientos: 21 espacios de formacion dirigidos a 397
profesionales, quienes actian como multiplicadoras/es de la estrategia.

Principales retos para la vigencia 2026:

Para 2026, la Secretaria Distrital de la Mujer fortalecerd la transversalizacion del
enfoque diferencial y la garantia de los derechos de las mujeres en sus diferencias
y diversidades —indigenas, negras/afrocolombianas, raizales, palenqueras, Rrom,
mujeres con discapacidad, rurales, lesbianas, bisexuales, trans, migrantes, victimas
del conflicto armado, privadas de la libertad, en habitabilidad de calle, mujeres
que realizan ASP, adolescentes, jovenes y mayores— a través de las siguientes lineas
estratégicas:

. Fortalecimiento de capacidades institucionales y transferencia de
conocimiento

Ampliar la difusion y participacion en los cursos virtuales de enfoque diferencial de
la SDMujer e implementar el pilotaje de transferencias de conocimiento vy
herramientas metodoldgicas con equipos profesionales de los sectores del Distrito,
consolidando capacidades institucionales para la atencidon con enfoque
diferencial.

. Transversalizacion del enfoque diferencial en la gestion publica distrital
Desarrollar procesos de asistencia técnica articulados entre las Direcciones de
Derechos y Diseno de Politica y de Enfoque Diferencial, dirigidos a los 15 sectores
de la Administracién Distrital (incluyendo entidades adscritas y vinculadas), para
fortalecer la incorporacion de los enfoques de derechos humanos de las mujeres,
de género y poblacional-diferencial en la planeaciéon, gestién y prestacion de
servicios.

. Empoderamiento y bienestar psicoemocional de las mujeres
Ampliar la cobertura y sostenibilidad de los procesos de fortalecimiento de
capacidades psicoemocionales y empoderamiento, llegando a un mayor nUmero
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de mujeres y consolidando procesos sostenidos con los grupos poblacionales
priorizados.

. Acceso a la educacion y trayectorias formativas

Gestionar nuevas alianzas para ampliar las oportunidades de acceso a la
educacion superior y fortalecer el acompanamiento a mujeres que presentardn las
pruebas Saber 11, con el propdsito de mejorar sus resultados y facilitar su transito a
la educacion técnica, tecnoldégica o universitaria.

. Consolidacion de la Estrategia de Cuidado Menstrual

Fortalecer la artficulacion interinstitucional a fravés de la formalizacion de la Mesa
Distrital de Cuidado Menstrual, ampliar los espacios de Educacion Menstrual para
el Autoconocimiento y Autocuidado (EMAA), incrementar las transferencias
metodoldgicas y ampliar los recorridos y jornadas territoriales para garantizar el
acceso a informacion, servicios y elementos de gestion menstrual a mujeres en
habitabilidad de calle o en riesgo de estarlo.

. Reconocimiento y visibilizacion de la diversidad

Posicionar e institucionalizar las conmemoraciones como acciones afirmativas para
visibilizar y reconocer a las mujeres que enfrentan mayores riesgos de exclusion,
promoviendo escenarios de encuentro, memoria, reconocimiento y tfransformacién
cultural frente a estereotipos y practicas discriminatorias.

Proyecto 8223 - Implementacion de estrategias de participacion, territorializacion
y transversalizacion de la Politica PUblica de Mujeres y Equidad de Género a nivel
local en Bogotd D.C.

Este proyecto fiene por objetivo general “Implementar las estrategias de
territorializacion y transversalizacion de la Politica PUblica de Mujer y Equidad de
Género (PPMYEG) en las diferentes localidades de Bogotd para mitigar las barreras
de acceso a oportunidades y participaciéon”

A su vez, tiene como objetivos especificos los siguientes:

e Proveer servicios especializados con enfoque de género, publicos, que
cumplan con criterios de accesibilidad, aceptabilidad y disponibilidad, para
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la orientacion y atencidn a mujeres en sus diferencias y diversidades, que
propendan por el acceso pleno a sus derechos.

e Brindar asistencia técnica para impulsar la representacion e incidencia de
las mujeres en las instancias de participaciéon, escenarios de representacion,
control politico y toma de decision.

e Generar estrategias de transformacion de imaginarios y de género, para
avanzar en la igualdad y equidad entre hombres y mujeres en los territorios
urbanos y rurales de Bogotd.

De manera especifica el proyecto de inversion se planted 8 actividades que son:

Tabla 12. Actividades Proyecto de Inversion 8223

Cifras en millones de pesos

ODS: 5 - Igualdad de género

Meta ODS: 5.C. Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover la igualdad de
género y el empoderamiento de todas las mujeres y las nifias a todos los niveles

Actividad PI Magnitud | Magnitud | Porcentaje  Presupuesto Presupuesto Porcentaje

programada |ejecutada cumplimiento programado ejecutado ejecucidn

Desarrollar 40 procesos
formativos para fortalecer las
capacidades y brindar
herramientas a las mujeres en 12 12 100% 502 502 100%
el ejercicio pleno del
derecho a la participacién y
representacion

Desarrollar 1 metodologia
para caracterizar los
liderazgos de las mujeres en
los territorios

1 1 100% 296 296 100%

Implementar 1 estrategia
denominada: Tejiendo
Mundos de Igualdad para 1 1 100% 494 494 100%
NNA en los territorios rurales y
urbanos de Bogotd

Consolidar 1 estrategia para
realizar jornadas de difusion,
informacion y sensibilizacion

1 1 100% 668 668 100%
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a mujeres en los territorios
rurales y urbanos de Bogotd

ODS: 5 - Igualdad de género

Meta ODS: 5.1. Poner fin a todas las formas de discriminacién contra todas las mujeres y las nifias en todo el

mundo

Actividad PI

Magnitud | Magnitud = Porcentaje

Presupuesto Presupuesto Porcentaje

programada |ejecutada cumplimiento programado ejecutado ejecucion

Brindar el 100% de los tres
servicios priorizados para la
atencion a través del modelo
CIOM: primera atencidén
profesional (trabajo social), 100% 100%
orientacién y seguimiento
psicosocial y orientacion,
asesoria y seguimiento
sociojuridico

100%

2.563

2.563

100%

Realizar el 100% de las
actividades operativas y
confractuales necesarias
para brindar los servicios del 100% 100%
Modelo Casa de Igualdad de
Oportunidades (CIOM) en las
20 localidades de Bogotd

100%

8.856

8.843

99.8%

Implementar 1 estrategia
asociada al Modelo CIOM 1 1
para la ruralidad Bogotana.

100%

241

241

100%

Brindar en las 20 localidades
el servicio de asistencia
técnica a las instancias de
participacién territorial y
Fondos de Desarrollo Local
en clave de
fransversalizacién de los
enfoques

20 20

100%

1.258

1.258

100%

TOTAL PROYECTO DE INVERSION

14.878

14.865

99.9%

Fuente: SEGPLAN — Plan de Accidn 2025
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Principales logros alcanzados a través de este proyecto a la fecha, han sido:

A
BOGOT

e Se redlizaron 11185 atenciones psicosociales, 12912 atenciones socio
juridicas y 15529 primeras atenciones desde el Modelo de Atencion de las

Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres.

e Se desarrollaron 692 jornadas territoriales Mujer contigo en tu barrio/vereda,
en las que se brindd la oferta de servicios y/o atenciones psicosociales o

socio juridicas a mds de 48605 en las 20 localidades de Bogotd.

e Desde la estrategia Tejiendo Mundos de Igualdad con Ninos, Ninas y
Adolescentes se desarrollaron espacios de trabajo en temdticas como:
Derechos de las mujeres y las ninas, derechos sexuales y derechos
reproductivos, “mi primera luna”, liderazgo y autonomia del cuerpo por una
vida libre de violencia, autocuidado con las y los adolescentes y acciones
en fechas conmemorativas como el dia de las ninas y las mujeres en la
ciencia o el dia internacional de las ninas, entre otras, vinculando a 30313

NNA en estos procesos.

e Desde la Estrategia Caminando Juntas con las Mujeres por la Ruralidad se
implementaron alianzas encaminadas a empoderar en sus derechos a las
mujeres campesinas y rurales de Bogotd, con especial énfasis en procesos
que potenciaran la autonomia econdmica de las mujeres, tfrabajamos de la
mano con el SENA a fravés de CAMPESENA y con el Museo de la
Independencia en la exposicion Hacedoras del Arraigo, Mujeres de la

Bogotd rural.

e La Escuela Politica Lidera Par desarrollé 12 ciclos y 5 procesos formativos en
el ano, abordando temdaticas como Prevencion de la Violencia Confra
Mujeres en Politica, Participacién e Incidencia Politica para Mujeres
Cuidadoras en Bogotd, Juntas Administradoras Locales en Clave de Género
y Mujeres vendedoras informales transformando Bogotd, entre oftras,
brindando herramientas para fortalecer la incidencia de las mujeres en la
ciudad, contando con la participacion de 2184 mujeres en los ciclos, de las

cuales 1220 participaron por primera vez en este tipo de espacios.

e En el dmbito de la planeacién local, mediante la asistencia técnica vy
articulacién con las Alcaldias Locales y las lideresas en cada territorio,
logramos incluir acciones especificas para las mujeres en mdas de 150
proyectos de inversion de los 20 Planes de Desarrollo Local, asi mismo
apoyamos y fortalecimos la conformacion de procesos locales de veeduria

y control social.
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Fortalecimos a las mujeres en escenarios de participacion y representacion
politica mediante el apoyo a la construccion e implementacion de los
planes de accién de las bancadas de mujeres de las JAL de La Candelaria,
Suba, Bosa, Sumapaz, Tunjuelito, Teusaquillo, La Candelaria y Rafael Uribe
Uribe, asi mismo se construyd e implementd un plan de trabajo con la Mesa
Distrital Multipartidaria de Género, en alianza con el Instituto Holandés para
la Democracia Multipartidaria.

En el marco de la eliminacion de barreras que se presentan a las mujeres
para su participacidon e incidencia, hemos socializado en diferentes
escenarios locales y distritales la Ley 2453 de 2025, de Violencia contra
Mujeres en Politica, brindando también orientacion psicosocial y
sociojuridica a las mujeres victimas de este tipo de violencia.

Desde la estrategia Orbitando, la diferenciacion y cormrespondiente
reconocimiento de escenarios de agresividad, conflicto y violencia,
volviendo la mirada psicosocial a la sensibilidad necesaria en cada una de
estas dindmicas como apuesta para su correcto abordaje.

Principales retos para la vigencia 2026 son:

Fortalecer la capacidad de respuesta institucional para mantener la oferta
de servicios para las mujeres desde el Modelo CIOM, teniendo en cuenta la
curva de aprendizaje de la nueva planta de profesionales de las Casas de
Igualdad de Oportunidades, que ingresa en 2026.

Fortalecer los ejercicios y procesos organizativos de las mujeres, desde sus
necesidades parficulares, en el marco de lo establecido en la PPMYEG,
brindando herramientas que les permitan tener incidencia en el dmbito local
y distrital.

Aumentar los procesos de difusion de la ruta de atencién a mujeres victimas
de violencia contra las mujeres y en riesgo de feminicidio, asi como los
servicios en las localidades con mayores indices de violencia basadas en
género, para acercar la oferta institucional y fortalecer el tejido social de las
mujeres en las diferentes localidades.

Consolidar la herramienta cultura de paz a través de diferentes estrategias
de la entidad para fortalecer los liderazgos de las mujeres, creando
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escenarios de participacion cuidadores de las voces e incidencia de las
mujeres que los integran.

e Disenar e implementar estrategias institucionales que permitan fortalecer los
ejercicios de participacion y representaciéon politica de las mujeres, para
avanzar en la eliminaciéon de las barreras que se presentan en estos
escenarios, parficularmente en 2026 por ser un ano electoral.

Programa 17 Formacion para el trabajo y acceso a oportunidades educativas

El propdsito de este programa es garantizar una oferta amplia y de calidad para la
formacién para el trabajo y formacién posmedia, este programa busca ofrecer
cursos cortos de formacién considerando las demandas de las cadenas
productivas, los ecosistemas de innovacion y emprendimiento empresarial, tanto
locales como regionales, a través de una red de actores compuesta por los
sectores publico, privado, empresarial y la academia que redunde en la
ampliaciéon y reestructuracion de la oferta y acceso a la financiacion a los
programas de educacion posmedia, como predmbulo a su vinculo laboral y
productivo en la ciudad.

Proyecto de inversion 8190 - Desarrollo de capacidades digitales para potenciar la
inclusion social de las mujeres en zonas urbanas y rurales en Bogota D.C.

Este proyecto tiene como objetivo fortalecer la integracién del enfoque de género
y diferencial en espacios de desarrollo de capacidades digitales para las mujeres
en sus diferencias y diversidades, de zonas urbanas y rurales de Bogotd D.C., el cuall
lo realiza a través de los siguientes objetivos especificos:

e Disenar e implementar contenidos con enfoque de género y diferencial
que favorezcan el desarrollo de capacidades digitales de las mujeres.

e Implementar procesos de desarrollo de capacidades diferenciales en las
zonas rurales de la ciudad garantizando el aumento de la formacién de
estas mujeres.

e Asegurar la infraestructura tecnolégica de los Centros de Inclusion Digital
y sus aulas itinerantes que favorezcan el acceso, uso y apropiacion de
las TIC de las mujeres en zonas urbanas y rurales.

Para dar cumplimiento a sus objetivos, se formularon y ejecutan las siguientes metas

para la vigencia 2025:
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Tabla 13. Actividades Proyecto de Inversion 8190

Cifras en millones de pesos

BOGOT.

ODS. 5. Igualdad de género

Actividad PI

Disenar 4 Contenido(s)
nuevos de formacion en
capacidades digitales
con enfoque de género y

diferencial

Magnitud
programada

Magnitud
ejecutada

Porcentaje

Presupuesto

cumplimiento programado

100%

$ 647

Presupuesto
ejecutado

$ 645

Meta ODS: 5.C. Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover la igualdad de
género y el empoderamiento de todas las mujeres y las ninas a todos los niveles

Porcentaje
ejecucion

99.6%

Implementar 7 Curso(s)
con enfoque de géneroy
diferencial para el
desarrollo de
capacidades digitales de
las mujeres en zonas
rurales de la ciudad

100%

$619

$ 616

99.6%

Ejecutar 1 Estrategia(s)
para garantizar la
operacion tecnoldgica
de los Centros de
Inclusién Digital y sus aulas
itinerantes

100%

$ 469

$ 462

98%

TOTAL PROYECTO DE INVERSION

$1.735

$1.723

99.3%

Fuente: SEGPLAN — Plan de accién 2025

Principales logros alcanzados a través de este proyecto a la fecha, han sido:

e Implementacion de procesos de desarrollo de capacidades digitales para
las mujeres en temas de promocidén, reconocimiento y apropiacion de sus

derechos a fravés del
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participativas, a los cuales se vincularon 7.721 mujeres de las zonas rurales y
urbanas de la ciudad.

e Reconocimiento de los saberes de cerca de 61 mujeres de las zonas rurales
de Bogotd, vinculdndolas a la oferta de cursos de los Centros de Inclusidon
Digital, especificamente en Sumapaz (Las Sopas y Penaliza), Chapinero
(Verjon Bajo) y Ciudad Bolivar (Mochuelo), acercando los servicios del sector
mujeres a las zonas mas apartadas de la ciudad.

e Enfrega de un nuevo curso digital para el desarrollo de capacidades de las
mujeres emprendedoras con contenidos virtuales acordes a las necesidades
de aprendizaje de las mujeres y a la vanguardia de los estdndares actuales
de los mercados laborales.

e Mejoramiento de la experiencia de aprendizaje de las mujeres con la
actualizaciéon y re-diagramacion de los contenidos virtuales de dos de los
ocho cursos propios que se ofrecen en los Centros de Inclusion Digital,
asimismo, con la mejora continua de las metodologias y diddcticas utilizadas
en las aulas.

e Gestiony desarrollo de dos jornadas de reconocimiento con la participacion
de 427 muijeres, espacios que exaltan la dedicacién y compromiso de las
mujeres en estos procesos de desarrollo de capacidades.

e En el mes de noviembre, en articulacién con la Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdmico, 58 mujeres que realizaron procesos de formacién en
los CID participaron del bootcamp dirigido a mujeres emprendedoras, que
brindd un espacio para el reconocimiento de herramientas digitales
y herramientas para fortalecer la visibilidad de sus iniciativas, asi como para
reconocer emprendimientos.

e Para el ano 2025, el espacio Mujeres Tertuliando consolidd e incrementd la
participacion de las mujeres gracias a las acciones de convocatoria, difusion
y fortalecimiento metodoldgico, generando encuentros mds participativos y
significativos para el intercambio de saberes. Durante este periodo se
realizaron nueve encuentros que reunieron a mads de 900 personas en total.
Asimismo, dos de estos espacios se orientaron a didlogos ciudadanos,
promoviendo la voz y la participacion de las mujeresti,

e Renovacion de la infraestructura tecnolégica de los Centros de Inclusion
Digital mediante 76 portdtiles para siete CID (Casa de Todas, San Cristobal,
Suba, Kennedy, Chapinero, Puente Aranda vy Engativd), pantallas
intferactivas para cinco CID (La Candelaria, Suba, Kennedy, Chapinero,
Puente Aranda) y la adquisicion de una nueva aula digital para experiencias
de aprendizaje itinerante, que incluyd un computador portdtil, un proyector
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(video beam), 12 tabletas con sus periféricos (incluyendo mouse,
protectores con teclado y protector de pantalla), y un parlante de sonido,
los elementos cuentan con los logos identificacién institucional.

e Para el ano 2025 acorde a las necesidades estructurales y de
mantenimiento de los Centfros de Inclusion Digital (CID), se culminé el
ensamblaje y adecuacion fisica del espacio que permitird la préoxima
apertura del nuevo CID en la localidad de Mdartires. Asimismo, se realizaron
las adecuaciones de los CID de Barrios Unidos y Ciudad Bolivar, de igual
manera, se proyectaron las intervenciones para los CID de Chapinero vy
Engativd, dado el traslado en estas (4) sedes. Adicionalmente, se definié con
la DAF la proyeccion del plan de mantenimiento para los espacios, el cual
se ejecutard durante el primer bimestre de 2026.

Principales retos para la vigencia 2026 son:

e Generar estrategias de convocatoria para vincular a 7.900 mujeres en sus
diferencias y diversidad en los procesos de desarrollo de capacidades
ofertados por los CID.

e Publicar e implementar estrategias de formacién con herramientas digitales
con enfoque de género y diferencial utilizando una caja de herramientas de
estrategias pedagdgicas.

e Disenar e implementar contenidos nuevos con enfoque de género vy
diferencial a la vanguardia de la era digital, incorporando contenidos de
uso y aplicaciéon de la inteligencia artificial.

e Articulacién con actores estratégicos publicos y privados para impulsar la
implementacién de laboratorios creativos y tecnoldgicos que favorezcan las
experiencias de las mujeres con la innovacion y la produccién de contenidos
digitales.

e Gestionar alianzas estratégicas para posicionar los Centros de Inclusion
Digital como espacios de superacion de brechas digitales de género de la
ciudad y la certificacion de saberes de los cursos.

Programa 18: Ciencia, tecnologia e innovacion-CTel para desarrollar nuestro
potencial y promover el de nuestros vecinos regionales

Este programa busca asegurar que Bogotd adopte una cultura de CTel para la
generacion de capacidades y la haga competitiva respecto a sus pares locales
y regionales, mediante la consolidacion de una infraestructura fisica y virtual
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solida en ese sentido. Para ello, se busca consolidar a Bogotd como una smart
city, que promueve la colaboracion y el fortalecimiento de su relacién con
actores locales, regionales, cientificos, académicos, empresariales, entre ofros.

Las acciones establecidas en este programa aseguran que la ciudad cuente
con capacidades de producciéon y gestion de conocimiento para fortalecer
y/o crear nuevos mercados productivos, generar valor publico y mejorar las
prdacticas de gestion del conocimiento e interaccion entre la industria, la
academia y la Administracion Distrital para fomentar el desarrollo econdmico y
social de la ciudad.

En este propdsito tiene especial relevancia que, la gestion de informacion,
andlisis de datos y produccidon de conocimiento cuenten con enfoque de
género, derechos humanos de las mujeres, diferencial e interseccional. En ese
sentido, el Observatorio de Mujeres y Equidad de Género (OMEG) se
posicionard desde este programa como una apuesta de la ciudad para contar
con una infraestructura de ciencia de datos innovadora, con capacidad para
analizar informacion diversificada y multidisciplinar. A través de este programa,
Bogotd se consolidard como una ciudad con una infraestructura tecnoldgica
de vanguardia (Acuerdo 927 de 2024, P&g. 28).

En este programa se encuentran asociados los siguientes proyectos de inversion:

Proyecto de inversion 8181 - Produccion de informacion sobre los derechos de las
mujeres para potenciar la toma de decisiones en Bogotd D.C.

El objetivo general de este proyecto es aumentar la generacién, disponibilidad y
andlisis de informacidén sobre la situacién de derechos de las mujeres en Bogotd
mediante la produccién y divulgacion de estudios y/o investigaciones que
potencien una adecuada toma de decisiones basada en la evidencia con
enfoques de género vy diferencial, para que esto sea posible, se proyectaron los
siguientes objetivos especificos:

e Procesar y difundir en la pdgina web del OMEG datos estadisticos
confiables y de calidad sobre los derechos de las mujeres en Bogotd
previa articulacion con otros sectores del orden distrital y nacional.

e Elaborar estudios sobre los derechos de las mujeres con enfoque de
género y diferencial para ser difundidos en la pdgina web del OMEG.
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Para dar cumplimiento a sus objetivos, se formularon y ejecutan las siguientes metas
para la vigencia 2025:

Tabla 14. Actividades Proyecto de Inversion 8181

Cifras en millones de pesos

ODS: 5. Igualdad de género

Meta ODS: 5.B. Mejorar el uso de la tecnologia instrumental, en particular la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones, para promover el empoderamiento de las mujeres

Magnitud Magnitud | Porcentaje Presupuesto Presupuesto  Porcentaje
programada ejecutada cumplimiento programado ejecutado ejecucion

Actividad PI

Producir 4 Boletin(es) con
datos sobre los derechos 1 1 100% $1.059 $1.047 99%
de las mujeres

Elaborar 16 Estudio(s) y/o
investigaciones con
informacion sobre la

situacion de derechos de 4 4 100% $2.687 $2.643 8%
las mujeres con enfoque de
género y diferencial

TOTAL PROYECTO DE INVERSION $3.746 $3.690. 98,5%

Fuente: SEGPLAN - Plan de Accidon 2025
Principales logros alcanzados a través de este proyecto a la fecha, han sido:

En el marco del fortalecimiento de la gestion de la informacion y la produccion de
evidencia para la toma de decisiones en materia de derechos de las mujeres, la
SDMujer avanzé en la consolidacion de capacidades técnicas, la generacion de
conocimiento y la difusion de datos estratégicos, con los siguientes resultados:

Fortalecimiento institucional en gestion de datos
e Creaciéon del Grupo de Datos de la SDMujer, con 15 sesiones plenarias y 13
reuniones interdreas, que permitid estandarizar indicadores de gestion y
armonizar conceptos con el Plan Estadistico Distrital, fortaleciendo la calidad
y consistencia de la informacién institucional.
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Implementacién del visualizador Infocuidado, que facilita el seguimiento de
servicios del Sistema Distrital de Cuidado y el acceso publico a informacion
actualizada y robusta.

Actualizacién de 30 conjuntos de datos abiertos y mejora continua del
Sistema de Informacién Misional mediante la automatizacion de fichas
estadisticas.

Diseno de un curso bdsico en gestion de datos para su implementaciéon en
los Centros de Inclusién Digital.

Produccién de informacién y conocimiento

Publicacion de boletines estadisticos mensuales sobre feminicidio y otras
violencias contra las mujeres.
Elaboraciéon de 4 investigaciones estratégicas, entre ellas:

o Vidas que importan, datos que cuentan (feminicidio en Bogotd).

o Encuesta de Mujeres y Equidad de Género.

o Linea base de violencia sexual en el transporte publico.

o Evaluacion intermedia de la PPMYEG.
Produccion de 3 informes técnicos adicionales (paridad de género,
proyecciones poblacionales y cuidado comunitario).
Elaboracién de 5 estudios diferenciales sobre mujeres étnicas y rurales (afro,
palenqueras, raizales, ASP y mujeres rurales).
Disefio del Indice de Discriminacién de mujeres que realizan ASP y
actualizaciéon del indice de Necesidades y Condiciones de Cuidado.

Divulgacion y posicionamiento del OMEG

Publicacién de 12 fichas de datos sectoriales y 9 boletines estadisticos
temdticos en la pdagina web del OMEG.

Alianza con la Biblioteca Digital de Bogotd para la difusidn permanente de
contenidos.

Posicionamiento del OMEG como uno de los observatorios con mayor
produccion en la Red de Observatorios Distritales.

Participacion destacada en la Feria Internacional del Libro de Bogotd, con
reconocimiento alos 10 anos del OMEG como estrategia de ciudad.
Lanzamiento de la investigacion sobre feminicidio en el marco de la
conmemoracion de la Ley Rosa Elvira Cely y el Dia Distrital contfra el
Feminicidio.
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Enlaces de consulia:
Boletines OMEG - feminicidio y violencias:
https://www.sdmujer.gov.co/omeg/investigaciones2f%5B0%5D=tema%3A34

8&f%5B1%5D=type%3A379

Investigacion Vidas que importan:
https://www.sdmujer.gov.co/sites/default/files/doc-
omeg/Vidasqueimportan 021225 2.pdf

Documento metodolégico EMEG:
https:.//www.sdmujer.gov.co/sites/default/files/doc-

omeg/3 Documento%20Metodologico EMEG%2026 11 2025.pdf

Violencia sexual en TransMilenio:
https:.//www.sdmujer.gov.co/sites/default/files/doc-
omeg/Hallazgos%20LB%20violencia%20sexual%20en%20TRANSMILENIO%20S.
A.pdf

Evaluaciéon intermedia PPMYEG:
https://www.sdmujer.gov.co/sites/default/files/doc-
omeg/Resultados%20Evaluacion%20intermedia %200MEG %20VF.pdf
Repositorio de investigaciones OMEG:
https://www.sdmujer.gov.co/omeg/investigaciones2f%5B0%5D=tema%3A36
7

Principales retos para la vigencia 2026 son:

Creaciéon de un tablero interactivo para consulta del OMEG, con datos de
la Encuesta de Mujeres y Equidad de Género.

Produccidén y publicacion de cinco estudios y/o investigaciones sobre los
derechos de las mujeres programadas en el Plan Distrital de Desarrollo.
Ofrecer datos estadisticos relevantes, con calidad y oportunidad para la
toma de decisiones del sector mujeres y la administracion distrital a tfravés de
la publicacion de fichas de atenciones, feminicidio y Sistema de Cuidado
de manera mensual, asimismo, un boletin anual sobre los derechos de las
mujeres.

Armonizacién con el Plan de Datos Estadisticos Distrital mediante la
continuidad del grupo de datos institucional, adoptando mejoras continuas.
Alianzas y arficulaciones estratégicas para el intercambio de informacién
con actores claves para la produccion de estudios e investigaciones.
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e Gestion de dlianzas para continuar haciendo presencia en la Red de
Observatorios Distritales y en la Red Nacional de Observatorios de Mujeres y
Género.

Programa 20 - Promocion del emprendimiento formal, equitativo e incluyente

Este programa tiene como propdsito garantizar la implementacion de un Sistema
Distrital de Apoyo al Emprendimiento, a fravés del cual se ofrecerdn servicios de
asistencia técnica, tecnoldégica y financiera para que las personas interesadas en
emprender o que ya cuentan con una idea de negocio, la puedan materializar.
Esto incluird comerciantes informales con miras a llevarlos a la formalidad.

Para ello, se desarrollardn acciones como rutas de capacitacion, producciéon de
informacion (data) para identificar las oportunidades del mercado en los dmbitos
distrital, nacional e internacional, disposicion de infraestructuras como el Centro
Cultural y de Emprendimiento; también, se potencializardn ofras infraestructuras
existentes en las localidades como es el caso de las Casas Locales de Juventud y
Casas de igualdad de Oportunidades para las Mujeres.

Proyecto de inversion 8232 - Implementacion de estrategias para el
empoderamiento econémico de las mujeres en toda su diversidad en Bogota D.C.
Este proyecto tiene como objetivo fortalecer las herramientas que aporten a la
autonomia econdmica de las mujeres en sus diversidades en la ciudad de Bogotd,
para lo cual tiene los siguientes objetivos especificos:

e Implementar acciones de cudlificacion y fortalecimiento de
capacidades dirigidas a las mujeres en sus diversidades para su
empoderamiento econdmico.

e Proporcionar oportunidades para la autonomia econdmica de las
mujeres en sus diversidades.

Para dar cumplimiento a sus objetivos, se formularon y ejecutan las siguientes metas
para la vigencia 2025:
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Cifras en millones de pesos

ODS: 5. Igualdad de género

Actividad PI

Magnitud

programada

Magnitud
ejecutada

Porcentaje

Meta ODS: 5.2. Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las nifias en los dmbitos
publico y privado, incluidas la trata y la explotacién sexual y otros tipos de explotacién

Presupuesto Presupuesto Porcentaje
cumplimiento programado ejecutado ejecucion

Desarrollar 1 estrategia(s)
para potenciar las
habilidades y capacidades
de las mujeres en sus
diversidades que aporten a
su empoderamiento y
autonomia econémica

100%

$979

$979

100%

Cualificar 2000 mujer(es) en
sus diferencias y diversidades
en herramientas para la
autonomia econémica

4013

4013

100%

$552.

$550

99.5%

Gestionar 1 portafolio(s) de
oportunidades a través de
aliados publicos y privados
para el empoderamiento y
autonomia econémica de las
mujeres de Bogotd

100%

$313

$313

100%

TOTAL PROYECTO DE INVERSION

$1.844

$1.842

99.8%

Fuente: SEGPLAN — Plan de Accidn 2025

Principales logros alcanzados a través de este proyecto a la fecha, han sido:

e 4.013 mujeres fueron cudlificadas en herramientas para su autonomia
econdémica, al participar en al menos dos de tres mddulos sobre habilidades
las mujeres y autonomia

socioemocionales,

econdémica.

derechos humanos de

e 10.947 mujeres participaron de algun punto de la ruta de cudlificacion,
mostrando el interés de las ciudadanas en fortalecer sus habilidades para la
autonomia econdmica.
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La formacion en derechos humanos de las mujeres, incluida de manera
transversal en la ruta de cudlificacion de la Estrategia de autonomia
econdémica para las mujeres (EAEM), ha fortalecido la capacidad de las
mujeres para reconocer y exigir su derecho al frabajo en condiciones de
igualdad y dignidad favoreciendo: i) Mayor conocimiento sobre acoso
laboral, discriminacién por embarazo, y derechos sindicales; i) Incremento
en la capacidad de autogestion y toma de decisiones informadas, por
ejemplo, en procesos de seleccion laboral o cuando enfrentan violencia
econdémica; iii) Conexién directa entre el conocimiento de derechos vy la
autonomia econdmica. De esta manera, se ha fortalecido la capacidad de
las mujeres para incidir en su entorno, emprender, acceder a oportunidades
laborales dignas y participar en escenarios comunitarios y politicos.

Adaptacion de la estrategia a las caracteristicas diferenciales de las mujeres
y a multiples realidades territoriales, reconociendo las barreras estructurales
gue enfrentan las mujeres y promoviendo su participacion efectiva. En este
sentido, se harealizado la adecuacion de las metodologias de cualificacion
de acuerdo con los requerimientos de los diferentes grupos incluyendo
mujeres adultas mayores, mujeres con discapacidad, mujeres privadas de la
libertad, mujeres victimas de violencias basadas en género, victimas del
conflicto armado y mujeres de contextos rurales. Este logro evidencia la
capacidad del proceso para adaptarse a las realidades y necesidades de
las mujeres en sus diferencias y diversidad.

Realizacién de 16 ferias - espacios de comercializacion a través de aliados
del sector privado beneficiando a 135 mujeres emprendedoras de
diferentes localidades con ventas tofales de $24.405.200 pesos.

63 alianzas con actores del sector privado y pUblico mediante las que ha
sido posible acercar a las mujeres de Bogotd mds de 1.149 oportunidades
laborales, de generacion de ingresos desde casa y ofertas de formacién. A
tfravés de las gestiones estratégicas con estos aliados se ha logrado que
dispongan de canales Unicos y diferenciales para la postulacién y/o registro
de las mujeres a las vacantes, oportunidades de generacion de ingresos y
ofertas de formacién (talleres y capacitaciones), facilitando la identificacién
de las ciuvdadanas referidas por la SDMujer asi como el seguimiento durante
el proceso.

Fortalecimiento de la gestion temritorial a través de la articulacion
interinstitucional, mediante jornadas territoriales, ferias de servicios y eventos
de promocién y conmemoracion de derechos, alcanzando una cobertura
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amplia de mujeres en condicion de vulnerabilidad o con barreras de
acceso a oportunidades que aplican a ofertas laborales y que participan
con sus emprendimientos en espacios locales. Estas acciones contaron con
la articulacion efectiva de entfidades distritales, organizaciones
comunitarias, instituciones educativas y el sector privado, lo que permitié
ampliar el alcance y la implementacion de espacios de formacion vy
acompanamiento especializado. Aqui se destaca el trabajo con la
Secretaria Distrital de Integracién Social, lo que permiti® promover y
fortalecer espacios dirigidos a mujeres lactantes y cuidadoras.

Construccion de metodologias para la autonomia econémica, con un
lenguaje claro, cercano y comprensible, adaptado a las realidades, niveles
educativos y experiencias de vida de las mujeres participantes. Este enfoque
facilitd la participacion activa, la comprensién de los contenidos y la
apropiaciéon de los aprendizajes, fortaleciendo los procesos formativos
desde una perspectiva incluyente.

Oferta de contenidos en modalidad (virtual y presencial) ha sido clave para
la participacion y permanencia de las mujeres: La estrategia ha logrado
legar a diversos fterritorios con contenidos accesibles y pertinentes,
facilitando el acceso de mujeres en condiciones de vulnerabilidad,
especialmente cuidadoras y jefas de hogar, y ampliando la cobertura a
través de plataformas digitales, sin descuidar la presencialidad.

Principales retos para la vigencia 2026 son:

Visibilizacion de las barreras estructurales y los cambios culturales
necesarios en torno a la autonomia econdmica de las mujeres, lo que
implica el cuestionamiento de estereotipos, la generaciéon de condiciones y
garantias para el empleo y emprendimiento de las mujeres, entre otros.

Aumentar la cantidad efectiva de mujeres vinculadas a los procesos de
empleo y generacién de ingresos del total de mujeres que se beneficia de
las diferentes etapas de la ruta de cudlificacion de la Estrategia. Si bien esto
responde a las caracteristicas del mercado, es importante mencionar que
persisten barreras econdmicas y socioculturales como la sobrecarga del
trabajo de cuidado no remunerado en las mujeres, la violencia de género,
la falta de apoyo emocional, y las condiciones de precariedad econdmica
que dificultan su continuidad y baja vinculacién a las oportunidades, esto
evidencia la necesidad de fortalecer la Estrategia a nivel local, a través de
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la articulacién interinstitucional que amplie las redes de apoyo para las
mujeres.

e Ampliary fortalecer los procesos formativos, especialmente en herramientas
de gestion financiera, juridica y comercial, que contribuyan a la
sostenibilidad de los emprendimientos liderados por mujeres. Para ello es
clave la continuidad y ampliacién de alianzas estratégicas con entidades
publicas y privadas.

e Implementar un sistema de retroalimentacion cudlitativa basado en
testimonios de mujeres certificadas en el marco de la Ruta, que documente
la aplicacion prdactica de los conocimientos adquiridos en derechos
humanos para el ejercicio de la autonomia econdmica. Este sistema deberd
permitir la sistematizacién de las lecciones aprendidas con el fin de redisenar
los contenidos que se brindan, evaluar posibles ajustes en la estrategia y
asegurar la alineacién con los principios de la PPMYEG de Bogotd,
garantizando asi la pertinencia y efectividad de la Ruta.

¢ Profundizar el enfoque diferencial e interseccional, gjustando contenidos,
metodologias y tiempos de los procesos formativos a las necesidades
especificas de mujeres adultas mayores, mujeres con discapacidad, rurales,
privadas de la libertad victimas de violencias y del conflicto armado,
garantizando las condiciones para su participacion.

e Mantener el vinculo con las mujeres participantes, mediante la actualizacién
y verificaciéon de sus datos de contacto, lo que podria facilitar los procesos
de seguimiento y evaluacién de impacto.

Programa 33: Fortalecimiento institucional para un gobierno confiable

Con la implementacion de este programa se dotard a las entidades distritales de
conocimientos, habilidades y actitudes para asegurar valor publico, de tal manera
que se sintonicen las instituciones del Distrito Capital con las necesidades de las
personas y hogares, al igual que con las de barrios y veredas de Bogotd. Ademds,
que enfreguen resultados, y cumplan de esta manera con los compromisos
adquiridos ante la ciudadania. Para ello, Bogotd identificard el conjunto de
capacidades institucionales clave para ejecutar las politicas de gestion y
desempeno. Se andlizardn cudalitativamente las brechas entre las capacidades
instifucionales existentes y las requeridas para atender los retos de ciudad.
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En el marco de este programa la SDMujer formuld los siguientes proyectos de
inversion:

Proyecto 8200 - Implementacion de las politicas publicas PPMYEG y PPASP para la
garantia de los derechos de las mujeres, la transversalizacion del enfoque de
género y la igualdad en Bogota D.C

Este proyecto tiene por objetivo general “Fortalecer la transversalizacién de los
enfoques de género y de derechos de las mujeres en la gestion publica en
articulacion con actores publicos, privados y sociales para mitigar las
desigualdades de género de las mujeres en Bogotd™.

A su vez, tiene como objetivos especificos los siguientes:

e Implementar acciones efectivas que promuevan el reconocimiento de los
compromisos establecidos en las politicas publicas distritales orientadas a la
garantia de los derechos de las mujeres.

e Fortalecer las capacidades de los actores publicos, privados y sociales para
transversalizar el enfoque de género y de derechos de las mujeres en sus
politicas, planes, programas y proyectos.

De manera especifica, el proyecto de inversion se planted cuatro actividades que
son:

Tabla 16. Actividades Proyecto de Inversion 8200

Cifras en millones de pesos

ODS: 5. Igualdad de genero

Meta ODS: 5.2. Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las nifias en los dmbitos
publico y privado, incluidas la trata y la explotacién sexual y otros tipos de explotacién

Magnitud | Magnitud| Porcentaje  Presupuesto Presupuesto | Porcentaje
programada ejecutada cumplimiento programado ejecutado ejecucion

Actividad PI

Acompanar técnicamente el
100% de requerimientos
asociados a la incorporacién
del enfoque de género y de
derechos de las mujeres en el

100% 100% 100% $257 $257 100%
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ciclo de Politica PUblica de la
Administracion Distrital

Acompanar el 100% el
seguimiento ala
implementacién de las 100%
PPMYEG y PPASP, asi como a 100% 100% $545 $545 100%
los compromisos de la
SDMujer en ofras politicas
publicas

Transversalizar en los 15
sectores de la administracion
distrital los enfoques de
género y derechos de las
mujeres a fravés de procesos
de reconocimiento, mediciéon
y acompafiamiento técnico
que promuevan la
transformacién de la gestion
institucional y organizacional
en pro de la igualdad de
género

15 15 100% $1.415 $1.415 100%

Implementar una estrategia
de promocién de buenas
prdcticas de
transversalizacién del
enfoque de géneroy
acciones afirmativas que
conftribuyan al ejercicio pleno
de los derechos y autonomia
de las mujeres que habitan
en Bogotd, por parte de los
sectores puUblicos, mixtos,
privados y sociales

1 1 100% $480 $479 99.9%

TOTAL PROYECTO DE INVERSION $2.697 $2.696 99.99%

Fuente: SEGPLAN — Plan de Accidn 2025

Principales logros alcanzados a través de este proyecto a la fecha:

En el marco de la implementacion del Plan Distrital de Desarrollo Bogotd Camina Segura y de la
Politica PUblica de Mujeres y Equidad de Género (PPMyEG), la Secretaria Distrital
de la Mujer ha consolidado la transversalizacion del enfoque de género y de
derechos humanos de las mujeres como un eje estructural de la gestion publica
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distrital, orientado a incidir en la planeacion, la inversion publica, la culfura
institucional y los proyectos estratégicos de ciudad.

Este frabajo ha permitido avanzar en la incorporaciéon efectiva de estos enfoques
en los 15 sectores de la Administracion Distrital, fortalecer la artficulaciéon
interinstitucional, promover la corresponsabilidad del sector privado y generar
tfransformaciones culturales que contribuyen al cierre de brechas de desigualdad
y a la garantia de los derechos de las mujeres en sus diferencias y diversidades.

En este contexto, se destacan los siguientes logros:
1. Incidencia en proyectos estratégicos de ciudad y alianzas internacionales

Se incorporaron los enfoques de género y derechos de las mujeres en iniciativas
estratégicas del Distrito, entre ellas:

e Meftro de Bogotd (pilotaje en frentes de obra y recomendaciones
internacionales)

« Jornada Unica Electoral

e Diseno de espacios publicos seguros para las mujeres

o Ferias de vivienda para mujeres

e Bogotd 24 horas y Modelo de Salud “Mds Bienestar”

e Encuentro de mujeres recicladoras

o SOFA — Mujeres gamers y tech

e Seguimiento al Decreto 332 de 2020 sobre empleo de mujeres

e Adicionalmente, se consolidaron alianzas internacionales con:

e Redy Centro Urbano para la Equidad de Género — Cities CHANGE

e Red de Gobiernos Locales de Politicas del Tiempo

e Agencia Francesa de Desarrollo

2. Implementacioén del Sello Distrital de Igualdad de Género

El mecanismo “En Igualdad” se consoliddé como herramienta técnica pionera
para medir e incentivar la transversalizacion del enfoque de género en la gestiéon
publica.

e Diagnésticos actualizados en 15 Secretarias Distritales y avance en 20
Alcaldias Locales

e Vinculacion de 42 nuevas entidades (33 empresas privadas y 9 IES)

¢ Implementacion de piloto de prevencion de acoso sexual en frentes de
obra

e Vinculacion de Personeria de Bogotd con acompanamiento técnico
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27 entidades con planes de trabajo activos
9 talleres con 154 participantes

3. Trazador Presupuestal de Igualdad y Equidad de Género (TPIEG)

Se fortaleci¢ la trazabilidad de la inversién publica con enfoque de género:

Participacion de los 15 sectores de la administracion

En 2024: 56 entidades marcaron recursos

En 2025-I: 51 entidades marcaron recursos

Mayor inversién directa en el derecho a una vida libre de violencias
Sector Muijeres lidera marcacion directa

Sectores Salud e Integracion Social lideran marcacién indirecta
Se realizaron:

45 asistencias técnicas de marcacion

3 talleres magistrales (202 personas)

12 acompanamientos uno a uno (100 personas)

35 boletines institucionales + 14 sectoriales

4. Implementacién del Plan de Igualdad y Equidad de Género (PIOEG)

Se acompanaron 25 enfidades distritales en la implementacion de 36 acciones
afirmativas, con avances en siete derechos priorizados:

Paz y convivencia: Mesa de Paz institucional, articulacién SDARIV y
Acuerdo de Paz.

Participacion: implementacién del POT y promocién electoral.
Trabajo digno: seguimiento Decreto 332 y andlisis de brechas.

Salud: lineamientos en SSR, IVE y modelo Mdas Bienestar.

Educacion: fortalecimiento de formacién y STEAM.

Cultura: procesos deportivos, culturales y tecnolégicos.

Habitat: incorporacién del enfoque de género en territorio y espacio
publico.

5. Fortalecimiento de capacidades y cultura organizacional

8.515 personas sensibilizadas

292 espacios formativos

Procesos con Policia, Fiscalia, SDIS, Movilidad, Metro, IDPYBA, entre otfros
Escuela de enfoque de género en Integracion Social

Fortalecimiento de Comisarias de Familia y talento humano institucional
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6. Produccidn técnica, lineamientos y herramientas

e 49 conceptos técnicos y 27 documentos estratégicos

e Lineamientos en salud, educacién, cultura y espacio publico
o Kit psicojuridico de atencién

e Documento “Calles para Todas”

e Lineamientos para eventos y aglomeraciones

7. Didlogos de politica y posicionamiento publico

e 26 espacios de didlogo de politica (5.296 asistencias)
e Foro Internacional El tiempo de las mujeres (3.038 asistencias)
e Foros sobre acoso laboral, eventos culturales y conmemoraciones distritales

8. Seguimiento a politicas publicas

e Seguimiento a 25 politicas publicas y 104 productos

e Acompanamiento a formulacion de 7 politicas distritales

e Socidlizaciéon de la PPMyEG en territorio

e Fortalecimiento de la PPASP en entidades y fuerza publica

Principales retos para la vigencia 2026 son:

e Enelmarco del Sello en Igualdad, el principal reto es la elaboracion de planes
de frabajo para la Igualdad de Género con las 15 secretarias del distrito, 20
alcaldias locales, y el inicio del diagndstico de la segunda medicién con 44
entidades adscritas y vinculadas. Se continuard con el sector
privado fortaleciendo el Catdlogo de Herramientas Autogestionables con
nuevos talleres, guias y recursos digitales, basados en las necesidades
identificadas a través de los autodiagndsticos realizados por las empresas en
2025.

e Consolidar el desarrollo del aplicativo para recolecciéon y gestion de reportes
vinculado a la articulacion con la Agencia Francesa del Desarrollo, para
promover el uso efectivo de las herramientas de seguimiento de las politicas
puUblicas lideradas por la SDMujer. Lo anterior se realizard mediante el
fortalecimiento de las capacidades técnicas de las personas usuarias, la
asistencia técnica a las entidades y la gestion del cambio institucional,
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asegurando que estos instrumentos faciliten los procesos de reporte, ajuste,
seguimiento y evaluacion, tanto para el uso interno como externo.

¢ La implementacion de la PPMYEG plantea como reto la creacién de una
estrategia de seguimiento participativo ciudadano que permita a las mujeres
de Bogotd contar con mecanismos mds cercanos y efectivos para conocer,
acompanar y retfroalimentar la implementacion de la politica, de manera
particular con el Consejo Consultivo de Mujeres.

e Conforme a lineamientos de la Secretaria Distrital de Planeaciéon se culminardn
los procesos de ajuste y depuracion de productos de la PPMYEG y de la PPASP,
a través de acuerdos técnicos con los sectores responsables, la revision de
duplicidades vy la clasificacion de productos de gestion, bienes y servicios, con
el propdsito de garantizar coherencia conceptual, claridad en los alcances y
mayor efectividad en la implementacioén.

e Losresultados de la evaluacién operativa intermedia de la PPMYEG plantean el
reto de incorporar una estrategia de mejora concertada con los sectores de la
Administracion  Distrital, que permita aqjustar procesos, fortalecer la
implementacién y optimizar la entrega de los productos existentes. Asi mismo, el
acompanamiento al diseno e implementacién de la evaluacion de la PPASP
realizada por la Direccion de Gestidn del Conocimiento.

e Fortalecimiento y ajuste de la estructura pedagdgica para la fransversalizaciéon
de enfoques y la implementacién de acciones afirmativas, asi como el
reconocimiento del PIOEG en los 15 sectores de la administracion publica.

e Implementacion de las alianzas iniciadas en 2025 de proyectos de ciudad con
el sector publico y privado que garanticen los derechos humanos de las mujeres
y aporten al cierre de brechas de género.

Proyecto 8225 - Mejoramiento del modelo de operaciéon por procesos de la
Secretaria Distrital de la Mujer en Bogota D.C.

Este proyecto tiene por objetivo general “Fortalecer la implementacion vy
articulacién de los procesos de la entidad para el cumplimiento de los objetivos
institucionales”

A su vez, tiene como objetivos especificos los siguientes:

e Fortalecer la apropiacién de los planes, politicas MIPG vy los lineamientos
para su implementacién.

e Mejorar la gestidn presupuestal y contractual de la entidad

e Fortalecer el seguimiento a la inversion en la entidad
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De manera especifica el proyecto de inversion se planted 8 actividades que son:

Tabla 17. Actividades Proyecto de Inversion 8225

Cifras en millones de pesos

ODS: Paz, justicia e instituciones sélidas

Meta ODS: Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas

Magnitud | Magnitud Porcentaje  Presupuesto Presupuesto Porcentaje
programada ejecutada cumplimiento programado ejecutado ejecucion

Actividad PI

Implementar el 100 Porciento de 100% 100% 98%
los planes de gestion para el 100% 5.122 5.025
cierre de brechas FURAG

Implementar al 92 Porciento la 96%
Politica de Gestion Documental 91% 921% 100% 826 794
instifucional

Implementar el 100 Porciento del 100% 100% 100% 99.7%
plan de accién de la Politica de 1.152 1.149
Gobierno Digital

Implementar 1 Plan(es) de 100% 100%
fortoleqmlenfo Qe la ges.f]on de . . 309 309
conocimiento e innovacion

alineado con la apuesta distrital

Implementar 1 Plan(es) 100% 99.3%
Estratégico de Tecnologias de la 1 1 4.750 4.433
Informacién

Implementar 1 Estrategia(s) para 100% 98,8%
el fortalecimiento de la gestion 1 1 1.224 1.209
contractual institucional

Fortalecer el 100 Porciento de los 100%
conftroles asociados al proceso 100% 100% 100% 851 851
de gestién financiera

Fortalecer el 100 Porciento de las 99%
herramientas para el seguimiento
de los planes, politicas publicas,
proyectos y presupuesto
asociados a la inversién de la
entidad

100% 100% 100%
549 548

TOTAL PROYECTO DE INVERSION 14.783 14.318 96,8%

Fuente: SEGPLAN — Plan de Accion 2025
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Principales logros alcanzados a través de este proyecto a la fecha, han sido:

e Describir los logros alcanzados: Los logros son los avances positivos,
resultados alcanzados o hitos cumplidos durante la ejecucién del proyecto.
Reflejan aquello que se consiguid, ya sea de manera total o parcial, y que
aporta al cumplimiento del objetivo del proyecto.

Actividad No. 1. Reducir 100% de brechas FURAG

En la vigencia 2025, se avanzd en el cierre de brechas del Indice de Desempeno
Institucional, respecto a la medicion de la vigencia 2024, la Secretaria Distrital de la
Mujer obtuvo una calificacién de 94,4 puntos, manteniéndose en el quinto lugar
entre las 15 entidades distritales evaluadas. Este resultado representa una mejora
frente a la vigencia 2023, en la cual se alcanzé un puntaje de 93,2.

La entidad consolida asi una posicion sélida en el ranking distrital, evidenciando
avances sostenidos en el fortalecimiento de sus capacidades institucionales y en la
implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

El andlisis comparativo entre las vigencias 2023 y 2024 muestra un incremento
significativo en varios indices asociados a las politicas de gestion y desempeno. Se
destacan mejoras notables en las politicas de Gestion del Talento Humano,
Integridad, Fortalecimiento de Procesos, Transparencia, Gestidn Documental y
Control Interno.

Estos avances reflejan un frabajo técnico y articulado entre las dependencias, asi

como el compromiso institucional con la mejora confinua vy la eficiencia
administrativa. Los resultados del IDI 2024 reflejan una tendencia positiva en el
desarrollo de capacidades institucionales bajo el enfoque MIPG. Se observan
niveles de cumplimiento consistentes y coordinados en la mayoria de las politicas
evaluadas. Ademds, se identifica una correlacion positiva entre el trabajo
institucional sostenido y los resultados alcanzados, o cual evidencia una mayor
madurez en la implementacion del modelo de gestién publica y un fortalecimiento
progresivo de la cultura organizacional orientada al logro de resultados.
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Actividad No. 2. Logros en la implementacion al 92% la Politica de Gestion
Documental institucional.

En la vigencia 2025 se continud con la implementacion de la Politica de Gestion
Documental en la Secretaria Distrital de la Mujer, a través de diferentes actividades
como lo son: mds de 90 jornadas de capacitacion y/o sensibilizacion sobre
diferentes tematicas de la gestion documental (induccidn, hojas de control,
organizacion del archivo, expediente electronico, entre otros) incluyendo también
aspectos sobre los archivos relativos a derechos humanos de memoria histérica y
conflicto armado lo cual fortalece las capacidades de las y los colaboradores de
la entidad en la gestion documental; el avance de 971,25 metros lineales en la
actualizaciéon del inventario documental del archivo central; un avance del 100%
frente a lo programado en el plan anual de auditorias del programa de gestion
documental (aprobado y socializado), realizando visitas a las dependencias
planeadas; la implementacion de acciones del sistema integrado de conservacion
documental; la actualizaciéon de diversos instrumentos y herramientas archivisticas;
el desarrollo del fransferencias documentales; entre ofras acciones que permiten la
produccion, organizacion, conservacion y preservacion de los documentos e
informacion de la entidad.

Actividad No. 7. Logros en el fortalecimiento del 100% de los controles asociados al
proceso de gestion financiera.

Durante la vigencia 2025, se fortalecid la gestion financiera, asegurando la
ejecucion de los controles criticos asociados a los procesos de pagos y expedicion
de certificados de disponibilidad presupuestal-CDP, previniendo asi la
materializacion de riesgos y garantizando una éptima gestion financiera de la
entidad. Denfro de los controles implementados se tfiene la segregacion de
funciones en el flujo de revisidbn y aprobacién de solicitudes, el uso de aplicativos
para garantizar la trazabilidad de las acciones, la actualizacién de documentos y
procesos. Como resultado de esta gestion, se framitaron 2.225 solicitudes de CDP
14.731 solicitudes de pago requeridos para el cumplimiento de las obligaciones y
compromisos adquiridos por las diferentes dependencias de la entidad.

Principales retos para la vigencia 2026 son:

e Actividad No. 1. Reducir 100% de brechas FURAG
Reducir de manera progresiva y sostenible las brechas identificadas en los
indices institucionales, mediante la consolidacién del Plan de Accidén
Institucional y la implementacién articulada de actividades orientadas al
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fortalecimiento de las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion — MIPG, contribuyendo a la mejora continua.

e Actividad No. 2. Retos en la implementacion al 92% la Politica de Gestion
Documental institucional.
Como principales retos en la implementacion de la politica de gestion
documental se tiene fortalecer las capacidades del personal de la entidad,
en especial, de las personas que ingresardn en la vigencia 2026, en el
conocimiento de las herramientas y procedimientos del proceso gestion
documental, claves para la organizacion y conservacion de documentos y
por lo tanto, del conocimiento generado en la entfidad.
Igualmente, la implementaciéon de herramientas tecnoldgicas para la
organizacion y generacion de documentos, ademds de su integracién en
las diferentes actividades de las dependencias, aunado a la actualizacion
de procesos que transita la entidad, serd uno de los retos a abordar en la
vigencia 2026.

e Actividad No. 7. Retos en el fortalecimiento del 100% de los controles
asociados al proceso de gestion financiera.
Dentro de los principales retos para 2026 se tiene la integraciéon de controles
automdticos en el proceso de gestidon financiera, derivados de la
actualizaciéon tecnoldgica y desarrollos propios de los aplicativos empleados
en el proceso. Esto implica ademds un esfuerzo adicional en la divulgacion
del conocimiento y uso de aplicativos del personal que hace parte del
proceso de gestion financiera, sumado a los cambios en la planta y en la
actualizacién de los procesos en los que se encuentra transitando la entidad.

3. Avances en las politicas de Gestion y Desempeio

Durante la vigencia 2025, la Secretaria Distrital de la Mujer continud avanzando en
laimplementacion y fortalecimiento del Modelo Intfegrado de Planeacion y Gestion
(MIPG). Este esfuerzo se refleja en los resultados del indice de Desempefo
Institucional (IDI) correspondientes a la medicidén 2024, publicados en el ano 2025,
en los cuales la SDMujer obtuvo una calificacion de 94,4 puntos, manteniéndose en
el puesto 5 entre las 15 entidades distritales evaluadas. Este puntaje representa un
incremento respecto al ano 2023, en donde la entidad alcanzé 93,5 puntos,
evidenciando un avance sostenido en el desempeno institucional.

El andlisis comparativo 2023-2024 muestra mejoras relevantes en politicas clave,
especialmente en Gestion del Talento Humano, Integridad, Fortalecimiento de
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Procesos, Transparencia, Gestion Documental y Control Interno, lo que refleja la
consolidacion de capacidades institucionales, el fortalecimiento de prdcticas de
integridad y el mejoramiento de los mecanismos de gestion y control.

En el franscurso de 2025 se fortalecié de manera significativa la operacién por
procesos de la entidad, adelantando un proceso integral de actualizacion del
Mapa de Procesos y la documentacion asociada. Este ejercicio incluyd la
actualizacidén de caracterizaciones, procedimientos, formatos, indicadores,
matrices de riesgos, manuales, guias y demds instrumentos de gestion,
garantizando la articulacion con las metas del Plan Distrital de Desarrollo y con los
lineamientos del MIPG.

Este trabajo permitid consolidar un modelo de operacién mds claro, eficiente y
orientado aresultados, lo que contribuye a mejorar la capacidad institucional para
generar valor publico en la prestacion de bienes y servicios dirigidos a las mujeres
en Bogota.

Adicionalmente, la entidad avanzd en el fortalecimiento de sus sistemas de
seguimiento, evaluacién y monitoreo, impulsando una gestion interna mds
eficiente, con mayores capacidades técnicas y operativas. La optimizacion de los
medios de comunicacion interna, la gestiéon del conocimiento y la incorporaciéon
de elementos de innovacion y sostenibilidad también han aportado a los resultados
obtenidos.

Igualmente, la SDMujer mejord sus prdcticas de transparencia y acceso a la
informaciéon, garantizando el cumplimiento de la normatividad vigente vy
fortaleciendo el estado de Gobierno Abierto, lo que contribuye a la confianza
ciudadana y a una gestion publica mds abierta y participativa.

A continuacién, se presentan los resultados detallados por cada una de las politicas
del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), con el fin de evidenciar el
desempeno institucional y los avances alcanzados en la vigencia evaluada.

3.1. Dimension Talento Humano

3.1.1 Gestion Estratégica del Talento Humano
Contexto de la politica:

De acuerdo con el articulo 2.2.22.3.14 del Decreto No. 1083 de 2015 modificado
por el articulo 1 Decreto No. 612 de 2018, establece que las entidades del Estado,

de acuerdo con el dmbito de aplicacion del Modelo Integrado de Planeacion y
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Gestion, deben integrar al Plan de Accién de que trata el articulo 74 de la Ley 1474
de 2011, los planes institucionales y estratégicos de talento humano que se
relacionan a continuacion:

¢ Plan de Trabajo Anual de Seguridad y Salud en el Trabaijo:

El Plan de trabajo Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo para la vigencia 2025
se formuld a partir de los objetivos estratégicos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el tfrabagjo y tomando como insumos los resultados de la
evaluacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
vigencia 2024, los requisitos legales aplicables a la enfidad, el informe de
condiciones de salud, la identificacion de peligros, valoracion de riesgos y
determinacién de controles, los reportes de accidentes de trabajo y enfermedades
laborales entre ofros.

Dentro de las actividades ejecutadas en el marco del Plan de trabajo anual se
destaca:

o Conformacion del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Conformacién del Comité de Convivencia Laboral.

o Elaboracion del Manual de convivencia y prevencion del acoso sexual en el
dmbito laboral que incluya politica, protocolos y rutas de atencidn.

o Aplicacién de la encuesta para realizar la actualizacion de la matriz de
identificacion de peligros evaluacién y valoracidn de los Riesgos y
determinacién de controles.

o Celebracion de la Semana de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

o Evaluaciones médicas ocupacionales periddicas al personal de planta con
cobertura de 87%.

o Evaluaciones médicas ocupacionales a las y los brigadistas y participantes
en certdmenes deportivos cobertura 100%.

o Seguimiento periddico a la ejecucion de los Sistemas de Vigilancia
Epidemiolégica Prevencidn Desordenes musculoesqueléticos y SVE
prevencion riesgo psicosocial.

o Aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial a colaboradoras(es) que
lleven como minimo 6 meses vinculadas(os) en la entidad, independiente
del tipo de contratacion, se contd con la pparticipacion de 768 personas de
un total de 1076 con un porcentaje de cobertura de 71%.

o Actuadlizacién del programa estilos de vida y entornos de trabajo saludable.

o Elaboracién del informe andilisis estadistico del ausentismo vigencia 2024.

o Actuadlizaciéon de la Matriz de identificacion de peligros, evaluacion y

valoraciéon de los Riesgos y determinacion de controles.
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o Seguimiento trimestral a la implementaciéon de las medidas de intervencion.
definidas en la matriz de identificacion de peligros evaluacion y valoracion
de los Riesgos y determinacion de controles.

o Elaboracién delinforme del andilisis estadistico de la accidentalidad del afno

2024.

o Actudlizacion del Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias.

o lIdentificacion de las zonas de menor riesgo en todas las sedes (Puntos
seguros en caso de sismo).

o Readlizacién de mediciones higiene industrial (ruido, iluminacion).

o Instalacion de planos en las sedes.

o Ejecucion simulacro Distrital, con la participacion de 344 personas de 20
sedes.

o Redistribuir, revisar y realizar el mantenimiento, recarga y/o reemplazo de
extintores.

o Evaluacion anual al SG-SST de acuerdo con los estdndares minimos
establecidos en la Res. 312 de 2019 vigencia 2025.

o Registro de la informacién correspondiente al SG-SST vigencia 2024 en el
mecanismo dispuesto por el Mintrabajo.

o Evaluacion al cumplimiento de los requisitos normativos SST definidos en la
matriz de requisitos legales.

o Atencién de la auditoria interna al SG-SST.

o Elaboracion delinforme de la evaluacién al SG-SST para la revisidon por la alta
direccién.

o Gestionar que quienes tienen responsabilidades directas frente al sistema
realicen la rendicién de cuentas en SST.

e Plan de Bienestar Social e Incentivos:

El Plan de Bienestar Social e Incentivos formulado y aprobado para la vigencia
2025 tuvo una ejecucion del 97.2%, frente a esta ejecucion se resalta que la
mayoria de las actividades contempladas en este, se desarrollaron en la
modalidad presencial, permitiendo la interaccién entre las dependencias vy
diferentes equipos de frabajo, asi mismo, se fortalecieron las gestiones
interinstitucionales, logrando llevar a cabo mds jornadas sin costo econdmico y
beneficiando a las personas vinculadas a la Entidad, asi como a sus familiares.

Por Ultimo, se manifiesta que se logré un acercamiento y presencia en el
territorio, al poder realizar jornadas de ferias de servicios para las personas que
se encuentran en instalaciones diferentes a la sede Central de la Secretaria,
propiciando asi una mayor cobertura de participacion en las jornadas de
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bienestar. Dentro de las acciones mds representativas ejecutadas en el plan de
Bienestar Social e Incentivos de 2025, se encuentran las siguientes:

o Torneos Deportivos Grupales (Bolos y Bolirana).

o Conmemoraciones de actividades como el dia de la secretaria y del
conductor.

o Ferias de servicios en sede central y sedes externas en temas de finanzas,
educacion, turismo, seguros, entre otros.

o Caminatas ecoldgicas denfro y fuera de la ciudad.

o Jornadas de intfegracion por dependencias en espacios diferentes a los
laborales.

o Actividad exclusiva para solteras y solteros de la planta de la Entidad.

o Espacios de respiro y bienestar como yoga, zumba, rumba, masajes, entre
ofros.

o Vacaciones recreativas y dia dulce para las hijas e hijos de las y los
funcionarios de la Entidad.

o Actividades grupales y participativas enmarcadas en la celebraciéon de
Amor y Amistad, Halloween y Navidad.

Plan de Formacion y Capacitacion:

El Plan Institucional de Formacion y Capacitacion formulado y aprobado para
la vigencia 2025, se ejecutd en un 96.97%, dentro de este plan se llevaron a
cabo jornadas de capacitaciéon tanto virtual como presencial.

Asi mismo, se resalta que, dada la gestion efectuada, para aquellas actividades
de capacitacion que no generaron ningun costo econdmico fueron
convocadas y convocados a participar no solamente el personal de planta,
sino también las y los contratistas de la Entidad permitiendo tener una amplia
cobertura de la poblacién. Por Ultimo, se resalta el fortalecimiento de las
gestiones interinstitucionales para el desarrollo y ejecucidon de los diferentes
temas contemplados en el plan referido. Dentro de las acciones mas
representativas ejecutadas en el Plan Institucional de Capacitacion de 2025, se
encuentran las siguientes:

o Curso de Integridad, Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion
brindado por el Departamento Administrativo de Funcion PUblica — DAFP.

o Actudlizacion de las reformas laboral y pensional.

o Curso de Formacién de Formadoras, con caja de herramientas
pedagdgicas para el desarrollo de actividades presenciales y virtuales.

o Curso de Lengua de Senas con el apoyo del SENA.

Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 N2 69-76

Torre 1 (Aire) Piso 9
PBX: 3169001
www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticion, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrdnico: ALCALDIA MAYOR
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co DE BOGOTA DC.

K


mailto:servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

SECRETARIA DE

LAMUJER | BOGOT.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Curso de Facturacioén Electronica.

Curso de manejo del duelo.

Curso de Terapia Breve.

Normas Globales de Auditoria Interna.

Ciberseguridad y seguridad de la informacion.
Prevencion de la discriminacion y persecucion laboral.

O 0 O O O O

Plan Anual de Vacantes - Planta de Personal: En lo que tiene que ver con la
planta de personal, la provision de empleos durante esta vigencia cerré con
una provision del 84% de los 184 cargos que conforman la Planta de Personal
conforme a lo dispuesto en el Decreto Distrital 429 de 2013 “Por medio del cual
se adopta la planta de personal de la Secretaria Distrital de la Mujer y se dictan
ofras disposiciones”, el Decreto Distrital 367 de 2016 “Por medio del cual se crean
unos empleos en la planta de personal de la Secretaria Distrital de la Mujer”, el
Decreto Distrital 189 de 2021 “Por medio del cual se modifica la planta de
empleos de la Secretaria Distrital de la Mujer y se dictan ofras disposiciones”, el
Decreto Distrital 435 de 2021 “Por medio del cual se modifica la planta de
empleos de la Secretaria Distrital de la Mujer y se dictan otras disposiciones” y el
Decreto Distrital 358 de 2024 “Por medio del cual se modifica la planta de
empleos de la Secretaria Distrital de la Mujer y se dictan ofras disposiciones”

Es de precisar que en la segunda mitad del mes de diciembre se presentaron
mds de 7 renuncias, lo que impactd el porcentaje de provision para el cierre de
la vigencia.

Adicionalmente, durante la vigencia 2025 se esperaba proveer en periodo de
pruebalos 95 empleos en vacancia definitiva ofertados en el marco del proceso
de seleccién Distrito Capital 6 que adelanta la CNSC; sin embargo, las listas de
elegibles no fueron expedidas en tal vigencia por parte de tal entidad.

Logros de la politica: A continuacién, se presentan los logros de la politica por cada
uno de los planes de Talento Humano, asi:

¢ Plan de Trabajo Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

o El cronograma establecido en el Plan de frabajo Anual de Seguridad y
Salud en el Trabajo para la vigencia 2025 se ejecutd al 100%.

o Incremento en la calificacion de la autoevaluacién de estadndares minimos
SST en 33,5% pasando de 53% a 86,5%

o Induccién en SST al 100% de los contratistas
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o Consolidacién del SVE Prevencion riesgo psicosocial: se realizaron 109
intervenciones grupales y 129 intervenciones individuales.

Plan de Bienestar Social e Incentivos

Lograr un acercamiento y presencia en las diferentes instalaciones, al llevar
jornadas de ferias de servicios, propiciando una mayor cobertura de
participacion en las jornadas de bienestar de quienes se encuentran en esas
sedes externas.

Mayor interés en la participacion de las actividades de bienestar. -
Generacioén de espacios de respiro para las servidoras y servidoras, asi como
sus familiares.

Fortalecimiento del compartir, trabajo en equipo y armonia entre las
dependencias y equipos de trabajo de la Entidad.

Promocién de la salud mental, fisica y psicolégica de las y los funcionarios.
Implementacién de nuevas acciones que fortalezcan el bienestar integral
de las y los servidores publicos.

Fortalecimiento de las gestiones interinstitucionales para el desarrollo y
ejecucion de los diferentes temas contemplados en este plan, sin costo
econdmico para la Entidad.

Plan de Formacién y Capacitacion

Dar cumplimiento del acuerdo sindical suscrito, con la ejecucidn de un curso
de duraciéon de 120 horas.

Fortalecer las gestiones interinstitucionales para el desarrollo y ejecucién de
los diferentes temas contemplados en este plan, sin costo econdmico para
la Entidad.

Plan Anual de Vacantes - Planta de Personal

Para la vigencia 2025, la Secretaria Distrital de la Mujer continud
participando en la convocatoria del concurso de méritos Distrito Capital 6,
para proveer un total de 95 vacantes definitivas, conforme a la divulgacion
de la oferta publica realizada por la Comisidn Nacional del Servicio Civil.

Adicional a ello, para la mayoria de los empleos en los cuales se generd
vacancia temporal o definitiva durante la vigencia, se agotd el
procedimiento de encargo y se siguid con su provision mediante la figura de
provisionalidad. Es de precisar que a partir del mes de noviembre entrd en
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aplicacion la restriccion en materia de vinculacion contemplada en la Ley
de Garantias Electorales, por lo que solo se pueden proveer los empleos
aplicando las normas de carrera.

Retos de la politica: A continuacion, se presentan los retos de la politica:
¢ Plan de Trabajo Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

o Dispersion geogrdfica de las sedes

o Recursos para incluir a las contratistas en las actividades del SG-SST,
especialmente alas que estdn en los servicios que no controla directamente
la entidad.

o Instalaciones locativas en las que funcionan las sedes bajo el control de la
enfidad en arrendamiento, lo que en ocasiones dificulta realizar
adecuaciones.

o Incrementar la participacion de las servidoras, servidores y contratistas en las
actividades de capacitacién del SGSST

e Plan de Bienestar Social e Incentivos

o Promover la participacion de las personas nuevas que ingresan a la planta
de personal en la vigencia 2026 en las actividades contempladas en este
plan. Disponibilidad de presupuesto para mantener y/o ampliar las acciones
enmarcadas en el Plan, asi como la cobertura de participacion.

o Crear senfido de pertenencia y conciencia sobre los recursos disponibles,
para que las y los servidores que se inscriben participen en el evento, toda
vez que su ausencia termina dejando por fuera a otras personas interesadas.

o Continuar impactando las y los servidores ubicados en territorio, con mas
acciones de bienestar.

e Plan de Formacion y Capacitacion

o Promover la participaciéon de las personas nuevas que ingresan a la planta
de personal en la vigencia 2026 en las actividades contempladas en este
plan.
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Ejecutar el plan referido en su mayoria durante el primer semestre de la
vigencia 2026, para propiciar la posibilidad de una mayor participacion en
las jornadas de capacitacion.

o Identificar necesidades de capacitacién del personal nuevo que ingresa a
la planta con ocasidn del Proceso de Seleccién Distrito Capital 6.

(0]

e Plan Anual de Vacantes - Planta de Personal

o Efectuar la totalidad del proceso de nombramiento y posesidon en los
términos de Ley, de las 95 vacantes definitivas ofertadas en el marco del
Proceso de Seleccién Distrito Capital 6, teniendo en cuenta el recurso
humano con el que cuenta la Direccidon para tal actividad.

o Efectuar en la vigencia 2026 la provision efectiva de la totalidad de empleos
ofertados en el concurso, asi como la provision transitoria de las vacantes
temporales y definitivas.

o Adelantar las actividades relacionadas con el retiro de las y 1os servidores
vinculados en provisionalidad con ocasion al proceso de seleccion Distrito
Capital 6, teniendo en consideracion en cada caso las situaciones que
conlleven a aplicar acciones afirmativas.

o Proveer de forma transitoria las vacantes temporales y definitivas que se
generen y que no cuenten con listas de elegibles vigentes, teniendo en
cuenta las restricciones de la Ley de Garantias Electorales en materia de
vinculacion de personal hasta el mes de junio.

3.1.2 Integridad
Contexto de la politica:

La Secretaria Distrital de la Mujer cuenta con un Cdédigo de Integridad vigente y
armdnico con las disposiciones normativas distritales y nacionales, el cual fue
actualizado en diciembre de 2023. Asi mismo, cuenta con un equipo de gestoras
de integridad para el periodo 2025-2027, conformado por 8 funcionarias de planta
y un Plan de Gestidon de Integridad consolidado en el Programa de Transparencia
y Etica PUblica de la vigencia. La Entidad también cuenta con su politica de
conflictos de interés, procedimiento interno para el manejo de conflictos de interés
y con el plan estratégico de conflictos de interés de la vigencia 2025.
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Todo lo anterior, enmarca las acciones realizadas respecto del tema de Integridad
al interior de la Entidad, asi:

Jornadas de socializacion del Codigo de Integridad.

Actividades diddacticas sobre nuestros valores, en el marco de las
actividades institucionales de amor y amistad, Halloween y navidad.
Promociéon del desarrollo del curso de integridad establecido por el
Departamento Administrativo de la Funcién PUblica.

Seguimiento ala actualizaciéon y publicacion de la declaracion de bienes
y rentas y conflictos de interés para la vigencia. Generacion de alertas.
Jornadas de socializacién y divulgacion de la politica antisoborno de la
entidad.

Jornadas de capacitacion en temas relacionados con conflictos de
interés.

Desarrollo de la evaluaciéon de las acciones de integridad ejecutadas en
la presente vigencia.

Readlizacidén de la encuesta sobre propuestas relacionadas con
integridad, para la siguiente vigencia.

Envio de piezas grdficas y publicaciones con informacién relacionada
con el Cédigo de Integridad de la Enfidad.

Aplicacion de la prueba de percepcion de integridad dispuesto por el
DAFP.

Logros de la politica: A continuacion, se presentan los logros de la politica, asi:

o Ejecucion del 100% del Plan de Gestion de Integridad de la entidad
formulado para la vigencia 2025.

o Conformacion del equipo de gestoras de integridad para la vigencia 2025-
2027, con la participacion de 8 funcionarias de planta.

o Inclusidon del cédigo de integridad de la entidad en espacios como Amor y
Amistad, Halloween y Navidad.

Retos de la politica: A continuacidn, se presentan los retos de la politica:

o Fortalecer los espacios de difusion, socializacion y divulgaciéon del cédigo de
infegridad y temas relacionados para la vigencia 2026, teniendo en cuenta
la vinculacién de nuevas personas a la planta de la Entidad.
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o Mantener las acciones participativas e interactivas relacionadas con la
apropiacion del codigo de integridad, incluyendo cada vez mas a las
personas que se encuentran en territorio.

3.2. Dimension Direccionamiento Estratégico y Planeacion
3.2.1. Planeacién Institucional
Contexto de la politica:

En concordancia con la politica institucional, durante el primer trimestre de la
vigencia 2025 se llevd a cabo la formulacion de los trece planes de accién de la
entidad. Estos planes orientaron la gestién de las acciones necesarias para el
cumplimiento de las metas del Plan Distrital de Desarrollo “Bogotd Camina Segura”
2024-2027, asi como de las Politicas PUblicas de Mujeres y Equidad de Género
(PPMYEG) y de Actividades Sexuales Pagadas (PASP).

Los planes de accidén de los proyectos de inversion relacionados con el PDD (2024-
2027), se encuentran publicados en la pdgina web institucional, en el componente
“4.3.2 Planes de Accion de Proyectos de Inversion”.

Logros de la politica: A continuacion, se presentan los logros de la politica, asi:

e La formulacion de los planes de accidn y su seguimiento mensual permitid
el cumplimiento del 100% de las metas del PDD asociadas a los mismos, asi
como la ejecuciéon de las 61 actividades vinculadas a los proyectos de
inversion. En este mismo sentido, se alcanzé un 99% de ejecucion de los
compromisos presupuestales correspondientes a la asignaciéon de los
proyectos de inversiéon.

Adicionalmente, el seguimiento facilitd la toma de decisiones para optimizar
el uso de los recursos publicos y asegurar la continuidad de los servicios
estratégicos dirigidos a las mujeres en Bogotd. Esto permitid realizar ajustes
orientados a reforzar la operacion de los servicios misionales y la gestion
institucional, garantizando su sostenibilidad, tales como el fortalecimiento de
los espacios de acceso a la justicia, la proteccion integral de las mujeres
victimas de violencias y la articulacion intersectorial para una respuesta
institucional mas efectiva.
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Retos de la politica: A contfinuacién, se presentan los retos de la politica:

e Consolidar la implementacién de un tablero de control que fortalezca el
monitoreo de la gestion de actividades, indicadores, metas del PDD vy el
presupuesto de inversidn a cargo de la entidad, facilitando la identificacion
temprana de alertas, el andlisis de resultados, la toma de decisiones
estratégicas y la generacidon de reportes consolidados de avance
presupuestal y de gestion para los grupos de interés.

3.2.2. Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico

Contexto de la politica: Para la vigencia 2025, la Secretaria Distrital de la Mujer
conté con una asignacion presupuestal de $141.394.993.330, de los cuales
$34.236.532.390 correspondieron a gastos de funcionamiento y $107.158.461.000 a
gastos de inversion.

A continuacién, se presenta el detalle de la ejecucidon presupuestal y los giros
realizados por concepto de gasto. Cabe destacar que, con corte al 31 de
diciembre de 2025, la entidad logré un 98% de ejecucion presupuestal de los
recursos asignados, especialmente en el presupuesto de inversion, cuyo nivel de
compromisos alcanzd el 99%.

Tabla No 18. Ejecucion Presupuestal (miles de pesos)

Concepto Apropiacion | Compromisos | Eje Ptal % = Giros acumulados | % Ej. Giro
1.1. Funcionamiento $34.237 $32.400 95% $31.716 98%
1.3. Inversién $107.158 $106.407 99% $90.902 85%
Gastos Totales $141.395 $138.808 98% $122.619 88%

Fuente. Elaboracion propia, Sistema Distrital de Presupuesto -BOGDATA, 2025

A continuacién, se presenta la ejecucion presupuestal desagregada por proyectos
de inversion del Plan de Desarrollo Distrital 2024-2027, se contempla un total de 13
proyectos de inversién, los cuales se detallan a continuacion:
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A continuacion, se presenta la ejecucion presupuestal desagregada por proyectos
de inversion del Plan de Desarrollo Distrital 2024-2027, se contempla un total de 13
proyectos de inversion, los cuales se detallan a continuacion:

Tabla No. 19. Ejecucion presupuestal por Proyectos de Inversion (en miles de

pesos).
Valor Valor %
Proyecto Nombre del proyecto Asignado Ejecutado Ejecutado

Produccién de Informacién sobre los derechos $3.745 $3.691 99%
8181 de las mujeres para potenciar la toma de

decisiones en Bogotd D.C

Desarrollo de capacidades digitales para $1.736 $1.723 29%
8190 potenciar la inclusidn social de las mujeres en

zonas urbanas y rurales en Bogotd D.C.

Implementacion de la estrategia de $2.180 $2.164 99%

8198 transformacién cultural de la Secretaria Distrital
de la Mujer en Bogotd D.C.

Implementacién de las politicas publicas $2.697 $2.697 100%
PPMYEG y PPASP para la garantia de los
8200 derechos de las mujeres, la transversalizacion
del enfoque de género y la igualdad en
Bogotd D.C.

Fortalecimiento de la estrategia de acogida, $34.499 $34.438 100%
atencién y prevencion de violencias contra las
mujeres en el espacio publico y privado en
Bogotd D.C

Implementacién de una estrategia de $2.344 $2.342 100%
comunicacién para la promocion de los

8207 derechos de las mujeres, la prevencién y
atencién de las violencias de género en Bogotd
D.C.

Consolidacién de la Estrategia de Justicia de $12.235 $12.194 100%
Género como mecanismo para promover los
derechos de las mujeres a una vida libre de
violencias en Bogotd D.C.

Fortalecimiento a la implementacion, $12.223 $12.208 100%
8219 seguimiento y coordinacion del Sistema Distrital
de Cuidado en Bogotd D.C.

Ampliacién de los servicios con enfoque $2.315 $2.267 98%
diferencial para la atencion a mujeres que
ejercen actividades sexuales pagadas (ASP) en
Bogotd D.C.

8205

8210

8221
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8222

Fortalecimiento de los servicios y estrategias $1.678 $1.656 99%
con enfoque diferencial en el sector pUblico y
privado que vinculen a la ciudadania y a las
mujeres en sus diferencias y diversidad en
Bogotd D.C.

8223

Implementacion de estrategias de $14.878 $14.865 100%
participacion, territorializacién y
fransversalizacién de la Politica Publica de
Muijeres y Equidad de Género a nivel local en
Bogotd D.C

8225

Mejoramiento del modelo de operacién por $14.784 $14.320 97%
procesos de la Secretaria Distrital de la Mujer en
Bogotd D.C.

8232

Implementacién de estrategias para el $1.845 $1.843 100%

empoderamiento econdmico de las mujeres en
toda su diversidad en Bogotd D.C.

Fuente. Elaboracion propia, Sistema Distrital de Presupuesto -BOGDATA, 2025

Logros de la politica: A continuacion, se presentan los logros de la politica, asi:

e Durante la vigencia 2025, la Direccion Administrativa y Financiera (DAF) logro
importantes avances en el fortalecimiento de la gestién presupuestal y la
transparencia financiera de la Secretaria Distrital de la Mujer. Entre los
principales logros se destacan:

(0]

(0]

Seguimiento a la ejecucion presupuestal: Se realizaron ejercicios
sistematicos de seguimiento a la ejecucioén presupuestal de las distintas
dependencias, identificando alertas tempranas que permitieron corregir
desviaciones y garantizar el cumplimiento de las metas programadas.
Estas acciones contribuyeron a un uso eficiente de los recursos y al
fortalecimiento del control interno sobre la gestion financiera.
Transparencia y acceso a la informacion: Se llevé a cabo la publicacion
de la informacién presupuestal en la pdgina web institucional, facilitando
el acceso y la consulta por parte de la ciudadania y de los érganos de
control. Esta medida fortalecié la rendicién de cuentas y promovid la
participacion de la sociedad en el seguimiento a la gestion de los
recursos publicos.

Plan de austeridad y racionalizacion del gasto: Se publicé el Plan de
Austeridad en el Gasto, asi como los informes de seguimiento
correspondientes, lo que permitié a la ciudadania y a los érganos de
control conocer las estrategias implementadas por la entidad para
optimizar los recursos publicos. Estas acciones contribuyeron a una mayor
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eficiencia en la ejecucion del presupuesto y a la consolidacion de
prdcticas responsables de gestion financiera.

En conjunto, estas iniciativas fortalecieron la eficiencia, fransparencia y control de
los recursos publicos, consolidando a la DAF como un actor clave en la gestion
presupuestal de la entidad y en la rendicidén de cuentas frente a la ciudadania

Retos de la politica: A contfinuacién, se presentan los retos de la politica:

o Fortalecer el seguimiento a la ejecucion presupuestal, con el fin de orientar
y acompanar a las dreas en el cumplimiento oportuno de sus compromisos
financieros, garantizando la trazabilidad de los recursos y la disciplina fiscal.

e Dar estricto cumplimiento a las disposiciones en materia de austeridad,
asegurando que las medidas de racionalizacion del gasto no afecten el
logro de las metas y compromisos institucionales, y respetando las
restricciones contractuales establecidas en el marco de la Ley de Garantias.

3.2.3. Compras y Contratacion Piblica
Contexto de la politica:

En atencidn a su comunicacién y en ejercicio del seguimiento a la modalidad de
seleccion, la Direccion de Confratacion se permite informar que durante la
vigencia 2025 se suscribieron confratos bajo las diferentes modalidades de
seleccion, de conformidad con la normatividad vigente aplicable en materia de
contratacién publica.

De acuerdo con la informacién consolidada, durante la vigencia 2025 se
suscribieron 1.166 contratos, por un valor total de $113.667.196.677, distribuidos de
la siguiente manera:

Tabla No. 20. NUmero y valor de contratos por modalidad de proceso.

MODALIDAD
ACHL Valor Total
contratos
Acuerdo marco de precios 1 $ -
Concurso de Méritos 1 $ 1.377.512.215
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Convenio por asociacion 0 $ -

Convenio Organismos Internacionales 0 $ -

Convenios Interadministrativos. Art. 95 Ley 489/98 0 $  26.615.270.984

Decreto 092 de 2017 0 $ -

Directa otfras causales 2 $ 133.235.917

Directa (comodato) 0 $ -

Directa (idoneidad) 1077 $ 64.447.226.404

Directa Arrendamiento 25 $ 4.825.050.487

Directa Unico Distribuidor o Exclusivo 5 $ 389.534.891

Licitacion PUblica 2 $ 8.455.133.753

Proceso seleccion de Minima cuantia 16 $ 260.887.752
Seleccion Abreviada — Menor Cuantia 7 $ 11.938.735.063

Seleccidon Abreviada - Subasta Inversa electronica 15 $ 3.468.216.394

Seleccidon Abreviada Literal H 0 $  3.684.927.880

Selecciéon abreviada por Acuerdos Marco de Precios 0 $ 10.200.000
Seleccidon Abreviada Tienda Virtual 0 $ 11.938.735.063

Régimen especial 0 $ -

Operaciones de crédito 0 $ -

TOTAL, GENERAL 1166 $ 125.605.931.740

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién registrada en las bases de datos de
la entidad tomada del SECOPII vigencia 2025

Logros de la politica: A continuacioén, se presentan los logros de la politica, asi:
e Fortalecimiento del rol como primera linea de defensa, en coherencia con
los planes institucionales, el MIPG vy los lineamientos de la Direccion de
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Conftratacion, brindando apoyo transversal a la Secretaria Distrital de la
Muijer.

Implementacion y seguimiento de la Politica de Prevencién del Dano
Antijuridico, mediante la presentacion oportuna de informes ante el Comité
de Conciliaciéon, consolidando acciones ejecutadas y pendientes, asi como
el andlisis de posibles fallas en los procesos contractuales.

Gestién efectiva del Programa de Transparencia y Etica PUblica, incluyendo:
Reporte de actividades de verificaciéon de posibles conflictos de interés en
los procesos de contratacion.

Estructuracion e inicio de implementacién del plan de frabajo para la
adopcién del principio de debida diligencia.

Seguimiento y cumplimiento de metas institucionales, con elaboracion de
documentos soporte y acompanamiento de la Oficina Asesora de
Planeacién como segunda linea de defensa.

Publicacion, reporte y seguimiento del Plan Anual de Adquisiciones de
Bienes y Servicios (PAABS), fortaleciendo la planeacion contfractual y el
control de la gestion.

Desarrollo de capacidades institucionales, a través de capacitaciones en
principios de la confratacion publica, modalidades de seleccion vy
procedimientos conforme a la normatividad vigente.

Fortalecimiento de la etapa poscontractual, mediante la generacion de
alertas a supervisores para el cumplimiento oportuno de los plazos legales
de liguidacion contractual.

Avance en la actualizacion del Manual de Contrataciéon, actualmente en
etapa de construccién, orientado a su alineacién con la normativa vigente.
Gestion adecuada de los riesgos de gestion y corrupcion, mediante la
realizacidn de reuniones periddicas y la aplicacion de controles, sin
materializacién de riesgos durante la vigencia evaluada.

Consolidacion del MIPG, evidenciando avances en la articulaciéon entre
planeacidn, gestidn del riesgo y control interno, y en el fortalecimiento de la
transparencia, integridad y planeacién contractual.

Retos de la politica: A continuacion, se presentan los retos de la politica:

Culminar y adoptar el Manual de Confratacion, asegurando que constituya
un marco procedimental integral, actualizado y alineado con la normativa
vigente.

Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 N2 69-76
Torre 1 (Aire) Piso 9

PBX: 3169001

www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticién, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrénico: ALCALDIA MAYOR
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co DE BOGOTA DC.

K


mailto:servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

SECRETARIA DE

LAMUJER | BOGOT.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

e Fortalecer los mecanismos de seguimiento y conftrol, especialmente en las
etapas precontractual, contractual y poscontractual, para una gestion mas
preventiva y eficiente.

e Consolidar la articulacion entre las lineas de defensa, promoviendo una
coordinacion mas efectiva con las dreas misionales y de control para el
fortalecimiento del sistema de conftrol interno.

e Profundizar la implementacion del principio de debida diligencia,
garantizando su aplicacion sistemdatica en los procesos confractuales.

e Reforzar la gestion del riesgo contractual, mediante alertas tempranas vy
mejoras continuas en los controles, que contribuyan a la prevencion del
dano antijuridico.

e Continuar fortaleciendo las capacidades del talento humano, a fravés de
procesos de formacidn permanente y especializada en confratacion
publica y gestion del riesgo.

3.3. Dimension Gestion con Valores para Resultados
3.3.1. Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos
Contexto de la politica:

la SDMujer ha identificado la necesidad de opfimizar sus estructuras internas y
procesos operativos con el propdsito de fortalecer la eficiencia, eficacia vy
capacidad de respuesta institucional frente a los desafios actuales. El
fortalecimiento organizacional y la simplificacién de procesos se orientan a mejorar
el desempeno institucional, asegurar la tfransparencia y garantizar la efectividad de
las politicas publicas dirigidas a las mujeres.

Esta politica se centra en la modernizacién de la gestion interna mediante la
actualizacién, armonizacion y mejora continua de los procesos que conforman el
modelo de operacion de la entidad. En este sentido, durante la vigencia se avanzd
en la actualizacidén del Mapa de Procesos y en la revision integral de la
documentacién asociada a caracterizaciones, procedimientos, formatos,
indicadores, riesgos, manuales y guias, asegurando su coherencia con los
lineamientos del MIPG y con las metas estratégicas institucionales.

Asimismo, en el marco de esta politica se prevé la implementacion de acciones
orientadas al fortalecimiento organizativo y procedimental, tales como la
capacitacién contfinua del talento humano, la adopcidon de herramientas
tecnoldgicas que faciliten la gestidon interna, la eliminacién de trdmites innecesarios
y la mejora en la comunicacion interinstitucional. Estas acciones buscan agilizar la
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operacion interna y hacer mads accesibles, oportunos y de mayor calidad los
servicios que la SDMuijer ofrece a las mujeres de Bogotad.

Logros de la politica: A continuacion, se presentan los logros de la politica, asi:

la SDMujer avanzé en la actualizacion del Mapa de Procesos, garantizando
su coherencia con el MIPG, el Plan Distrital de Desarrollo y el modelo de
operacion institucional.

Se realizé una revisidn y armonizacion completa de la documentaciéon de
procesos, incluyendo caracterizaciones, procedimientos, formatos,
indicadores, riesgos, manuales y guias, fortaleciendo la estandarizacion y
gestiéon por procesos.

Se implementaron acciones orientadas al fortalecimiento organizacional,
como la capacitacién continua del talento humano y el uso de
herramientas tecnoldgicas para optimizar la gestion operativa.

Se avanzdé en la simplificacion de actividades y eliminacion de
procedimientos y formatos innecesarios, favoreciendo procesos mds dgiles,
eficientes y acordes con las necesidades de las mujeres usuarias de los
servicios.

Se fortalecieron los mecanismos de articulacion y comunicaciéon
interinstitucional, lo que contribuyd a mejorar la coordinacién entre procesos
y aincrementar la capacidad de respuesta institucional.

Retos de la politica: A continuacion, se presentan los retos de la politica:

Avanzar en la consolidacion del modelo de operacién por procesos con el
Sistema Integrado de Gestion y el Plan Estratégico Institucional y demdas
instrumentos de planeacién, asegurando procesos mds eficientes para la
garantia de derechos de las mujeres en su diversidad y diferencia.
Profundizar en la simplificacién y racionalizacion de procedimientos internos,
eliminando redundancias, optimizando flujos y asegurando la eficiencia
operativa.

3.3.2. Gobierno Digital

Contexto de la politica:

La Politica de Gobierno Digital orienta la transformacion digital del Estado vy la
relaciéon entre el ciudadano y el Estado a través del uso de tecnologias de la
informacion y las comunicaciones (TIC).
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Su objetivo principal es promover el uso estratégico de las TIC para consolidar un
Estado y una ciudadania competitivos, proactivos e innovadores, generando valor
publico y confianza digital en la prestacion de servicios y en la interaccion con las
instituciones.

Logros de la politica: A continuacion, se presentan los logros de la politica, asi:

e Se fortaleci® de manera integral la gestiébn tecnoldgica institucional,
mediante la consolidacién de una infraestructura tecnoldgica moderna,
escalable y alineada con los objetivos estratégicos de la entidad.

e Se mejord la calidad y seguridad del desarrollo de software institucional,
incorporando buenas prdcticas, estdndares técnicos y mecanismos de
control que incrementaron la estabilidad y confiabilidad de las soluciones
tecnoldgicas.

e Se fortalecié la seguridad de la informaciéon y la gestion del riesgo digital,
mediante la implementacién y mejora de controles que protegieron los
activos de informacién y garantizaron la continuidad de los servicios.

e Se optimizaron las redes y las comunicaciones institucionales, mejorando la
disponibilidad, el desempeno y la conectividad de los servicios tecnolégicos.

e Se optimizaron los procesos de soporte técnico y atencidon a usuarios,
logrando mayor eficiencia operativa, reduccion de tiempos de respuesta y
mejora en la calidad del servicio.

e Se asegurod la alineacion de la gestion de tecnologias de la informacion con
la Politica de Gobierno Digital, confribuyendo al fortalecimiento del
gobierno de Tl y al cumplimiento de los lineamientos normativos.

e Se fortalecié la capacidad institucional mediante procesos de transferencia
de conocimiento al equipo interno, promoviendo la sostenibilidad de las
soluciones implementadas y el incremento en la madurez del gobierno de
Tl.

Retos de la politica: A continuacidn, se presentan los retos de la politica:

e Se pueden presentar retos en factores administrativos, técnicos, humanos,
financieros, normativos y externos. Entre ellos se destacan los retrasos en los
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procesos de confratacion y la dependencia de terceros, las limitaciones
técnicas de interoperabilidad e infraestructura, las curvas de aprendizaje y
la resistencia al cambio, asi como la disponibilidad del talento humano.

e Restricciones presupuestales, las variaciones de costos, los cambios
normativos en Gobierno Digital y seguridad de la informacion, y situaciones
externas no controlables podrian influir en la reprogramacion de
actividades, el alcance y los tiempos de ejecucion de los proyectos.

3.3.3. Seguridad Digital

Contexto de la politica:

La Politica de Seguridad Digital esta disenada para promover un entorno digital
seguro y confiable en el pais, orientado a que ciudadanos, empresas y el Estado
identifiquen, gestionen y mitiguen los riesgos asociados al uso de tecnologias
digitales y actividades en linea.

Su propdsito es fortalecer la confianza digital y la proteccion contra amenazas
cibernéticas, facilitando transacciones, trdmites y comunicaciones seguras, sin
afectar la libertad de expresion ni los derechos fundamentales.

La politica se basa en principios como la gestidén de riesgos, responsabilidad
compartida y colaboracién entre actores publicos y privados para enfrentar
desafios tecnoldgicos y proteger a todos los usuarios del ecosistema digital
colombiano.

Logros de la politica: A continuacion, se presentan los logros de la politica, asi:

Durante la vigencia 2025, la Secretaria Distrital de la Mujer fortalecié de manera
integral su gestidén de seguridad de la informacion, logrando la transicion completa
del Sistema de Gestidn de Seguridad de la Informacion (SGSI) a la norma ISO/IEC
27001:2022 dentro de los plazos normativos establecidos, consoliddndose como
una entidad referente en el sector publico. Este proceso incluyd la actualizacion
del marco documental, las matrices de riesgos y los controles de seguridad, asi
como la incorporacion de lineamientos asociados a servicios en la nube,
inteligencia de amenazas y continuidad de las Tecnologias de la Informacién vy las
Comunicaciones (TIC), y el fortalecimiento de la gestién de activos de informacion.
Adicionalmente, se implementd un programa sistemdtico de gestion de
vulnerabilidades y respuesta a incidentes, que permitid la identificacion, andlisis y

remediacion oportuna de riesgos en sistemas criticos, fortaleciendo la resiliencia
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institucional y reduciendo la exposicion a amenazas digitales. De manera
complementaria, se avanzd en la gestion de la continuidad del negocio mediante
la realizacion de andlisis de impacto, la formulacion de planes de recuperaciéon y
la definicién de recursos tecnoldgicos criticos.

Asimismo, la entidad reforzd la proteccion de datos personales, el cumplimiento
normativo y los procesos de auditoria; fortalecié el desarrollo seguro de software y
la arquitectura tecnoldgica; e impulsd acciones de capacitacion y sensibilizacion
en seguridad digital. Estas iniciativas se articularon con la formulacién de
propuestas estratégicas en ciberseguridad, consolidando una postura de
seguridad madura, sostenible y alineada con la Politica de Seguridad Digital y los
lineamientos de Gobierno Digital.

Se evidencian avances significativos en:

e La transicion completa del Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion (SGSI) de la norma ISO/IEC 27001:2013 a ISO/IEC 27001:2022.

e La fransformacion integral del marco documental del SGSI y su alineacion
con los nuevos requisitos normativos.

e La elaboracién, formalizacion y aprobacién de la Declaracion de
Aplicabilidad (SoA version 3).

e La actualizaciéon del marco normativo institucional y de la matriz de riesgos
de seguridad de la informacién.

e La implementacidn de un programa sistemdtico de gestion de
vulnerabilidades y respuesta a incidentes de seguridad.

e La readlizacidon de evaluaciones técnicas de seguridad en sistemas de
informacion criticos.

e Elfortalecimiento de la seguridad perimetral institucional.

e Laconsolidacion de una gestion proactiva de incidentes de seguridad de la
informacion.

e El avance significativo en la formulacién e implementacion del Plan de
Continuidad de Tecnologias de la Informacion.

e La elaboracién y puesta en marcha de la Guia de Desarrollo Seguro para
Sistemas de Informacion.

e La optimizacién de la arquitectura tecnoldgica institucional mediante
procesos de migracion de infraestructura.

e El diseno e implementacion de una estrategia de capacitacion vy
sensibilizacién en seguridad digital dirigida a los equipos institucionales.
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Retos de la politica: A continuacion, se presentan los retos de la politica:

De cara a la vigencia 2026, la Politica de Seguridad Digital deberd enfocarse en
consolidar la implementacién efectiva del Modelo de Seguridad y Privacidad de
la Informacién (MSPI), alineado con la norma ISO/IEC 27001:2022, fortaleciendo la
gestion de los riesgos digitales asociados al uso de servicios en la nube, la
inteligencia artificial y las tecnologias emergentes. De igual manera, serd prioritario
mejorar las capacidades de deteccidon y respuesta a incidentes cibernéticos,
avanzar en la adopcién de la seguridad por diseno y por defecto en el desarrollo y
adquisicion de sistemas de informacion, y garantizar la proteccion efectiva de los
datos personales y sensibles administrados por la entidad.

Estos retos se complementan con la necesidad de optimizar la gestidén de los activos
de informacion, fortalecer la continuidad del negocio y la resiliencia digital,
promover una cultura organizacional de seguridad y robustecer la articulacion
interinstitucional para el intercambio seguro de informacién y buenas practicas.

En este contexto, se establecen los siguientes retos:

e Consolidar la implementacion efectiva del MSPI, garantizando su alineacion
con los requisitos de la norma ISO/IEC 27001:2022.

e Fortalecer la gestion integral de riesgos digitales, incorporando de manera
sistemdatica los riesgos asociados a servicios en la nube, inteligencia artificial
y tecnologias emergentes.

e Mejorar la capacidad institucional de deteccidon temprana y respuesta
oportuna a incidentes de seguridad digital.

e Avanzar en la adopcién de la seguridad por diseno y por defecto en el
desarrollo y adquisicion de sistemas de informacion, integrando practicas de
desarrollo seguro, andlisis de cdédigo y pruebas de seguridad desde las
etapas tempranas.

e Garantizar la proteccion efectiva de los datos personales y sensibles, en
cumplimiento de la normativa vigente.

e Opftimizar la gestién, actualizacion y control del inventario de activos de
informacion institucionales.

e Impulsar una cultura organizacional de seguridad digital, mediante
estrategias confinuas de capacitacion, sensibilizacion y apropiacion
dirigidas a servidores publicos y contrafistas.
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e Asegurar la contfinuidad del negocio y la resiliencia digital, a través de la
realizacion periddica de pruebas a los planes de continvidad vy
recuperacion ante desastres.

e Fortalecer la articulaciéon interinstitucional y territorial, promoviendo el
intercambio seguro de informacion y de buenas prdacticas enfre entidades
del orden nacional y territorial.

3.3.4. Defensa Juridica

Contexto de la politica:

Esta politica tiene como propdsito alcanzar una gestiéon publica efectiva en la
totalidad del ciclo de defensa, a partir del fortalecimiento de acciones tales como
la activa participacion del Comité de Conciliacién en la toma de decisiones que
conlleven a la prevencion del dano antijuridico, el mejoramiento en los indices de
medicién de gestion de las diferentes herramientas de seguimiento, el
fortalecimiento y capacitacion de las abogadas que ejercen la defensa judicial de
la enfidad y que permitan la disminucién del nUmero de demandas en contra de
ésta y del valor de las condenas a su cargo.

La Oficina Juridica, como lider de la politica, ha orientado el seguimiento a los
diferentes acuerdos expedidos por el Comité de Conciliacion, el cual, durante la
vigencia 2025, realizé el correspondiente seguimiento y evaluacion a la Politica de
Prevencion del Dano Antijuridico en materia Contractual.

A su vez, el Comité de Conciliacion sesiond en la vigencia 2025 en veintiséis (26)
ocasiones, en cumplimiento a las disposiciones normativas establecidas en la Ley
2220 de 2022, el Decreto Distrital 073 de 2023, el Acuerdo Interno 14 de 2023.

Tabla No. 21. NUmero de sesiones realizadas por el Comité de Conciliacion

Nro. Acta Entidad Fecha del comité
1. 026-2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-12-19
2. 025-2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-12-05

Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 N2 69-76
Torre 1 (Aire) Piso 9

PBX: 3169001

www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticién, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrénico: ALCALDIA MAYOR
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co DE BOGOTA DC.

K


mailto:servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

*
SECRETARIA DE **
LAMuJER | BOGOT

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Nro. Acta Entidad Fecha del comité
3. 024-2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-11-21
4. 023-2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-11-07
5. 022-2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-10-24
6. 021-2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-10-10
7. 020-2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-09-26
8. 019-2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-09-12
9. 018-2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-08-29
10. 017-2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-08-15
11. 016-2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-07-25
12. 015-2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-07-15
13. 014 -2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-07-11
14. 013 -2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-06-27
15. 012-2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-06-13
16. 011-2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-05-30
17. 010 -2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-05-23
18. 09-2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-05-09
19. 08-2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-04-25
20. 07-2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-04-11
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Nro. Acta Entidad Fecha del comité
21. 06 -2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-03-28
22. 05 - 2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-03-14
23. 04-2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-02-28
24. 03 - 2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-02-14
25. 02 - 2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-01-31
26. 01 -2025 Secretaria Distrital De La Mujer 2025-01-17

Fuente: SIPROJ, Consultas 2025.

La Secretaria Técnica del Comité citd a sus integrantes para dar cumplimiento a las
sesiones mensuales ordinarias requeridas por la normativa que lo rige, asi como a
las dos sesiones extraordinarias que fueron requeridas durante el 2025 para el
estudio y evaluacién de las solicitudes de conciliacion extrajudicial. Dichos asuntos
fueron abordados oportunamente por esta instancia.

Es importante resaltar que las decisiones del Comité de Conciliacién, en materia
judicial y extrajudicial, se fundamentan en el andlisis juridico y técnico realizado por
el Comité de Conciliacion segun el asunto.

En cuanto a las fichas técnicas de conciliacién judicial, durante el 2025 se
registraron siete (7) procesos en el aplicativo SIPROJ. En las fichas se consigna la
informacién sobre el estudio de los casos, la procedencia o no de la conciliacion,
asi como la aprobaciéon y adopcion de las decisiones para el ejercicio de la
defensa juridica de la entidad por parte de las abogadas designadas para la
representacién en los casos. (Tabla 31)

Tabla No. 22. NUmero de fichas realizadas por el Comité de Conciliacion

Id Ficha Nro. Ficha Estado Fecha De Registro

1. 208918 27 Terminado 2025-10-21
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2. 208777 26 Terminado 2025-10-07
3. 201974 25 Terminado 2025-07-11
4. 198694 24 Terminado 2025-06-20
5. 196675 23 Terminado 2025-05-22
6. 196327 22 Terminado 2025-05-06
7. 188845 21 Terminado 2025-01-27

Fuente: Elaboracién propia SDMujer, 2026.

3.3.4.1. Procesos terminados favorable y desfavorablemente.!

Durante la vigencia 2025 la Secretaria Distrital de la Mujer figuré como sujeto
procesal en nueve (9) procesos judiciales que se tramitan ante la Jurisdiccion
Contenciosa Administrativa; en ocho (8) de ellos actia como parte demandada y
en uno (1) como parte demandante.

Para los casos relacionados en la siguiente tabla la defensa juridica de la Secretaria
Distrital se ha concentrado en la implementaciéon de estrategias de defensa para
la prevencion del dano antijuridico y la proteccidon de los intereses de la entidad.

Tabla No. 23. NUmero de procesos activos.

Parte de la SDMujer en el

Radicado en SIPROJ Despacho Judicial de Conocimiento proceso
ID SIPROJ 588*** Juzgado Administrativo Demandada
ID SIPROJ 630*** Juzgado Administrativo Demandada
ID SIPROJ 675*** Juzgado Administrativo Demandante
ID SIPROJ 675*** Juzgado Administrativo Demandada

' Los datos publicados fueron codificados para proteger la confidencialidad de los datos
sensibles contenidos en los procesos en curso.
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ID SIPROJ 808*** Juzgado Administrativo Demandada
ID SIPROJ 812%+* Tribunal Aqmlmsfrohvo de Demandada
Cundinamarca

ID SIPRO.J 832%+* Juzgado odmlnlsfrgflvo Oral de Demandada
Bogotd

ID SIPRO.J 849%+* Juzgado odmlnlsfrgflvo Oral de Demandada
Bogotd

ID SIPROJ 849++* Juzgado odmlnlsfrg‘nvo Oral de Demandada
Bogotda

Fuente: Informe segundo semestre comité de conciliacion, 2025.

Logros de la politica: A continuacién, se presentan los logros de la politica, asi:

Durante la vigencia 2025 la politica de defensa judicial de la entidad se
concentrd en la proteccion de los intereses de la Secretaria Distrital de la
Mujer encaminada a las actuaciones relacionadas con la prevencion del
dano antijuridico.

El equipo de la Oficina Juridica de la entidad ha venido consolidado la
defensa técnica integral mediante la representacién judicial activa. A través
del uso estratégico de las etapas procesales y una intervencion oportuna, se
garantizd la proteccién de los intereses de la entidad en los procesos activos.
Durante la vigencia 2025 el equipo de abogadas de la Oficina Juridica
reporto en SIPROJ la fotalidad de la informacion requerida por la Secretaria
Juridica para el seguimiento de las acciones relacionadas con la Politica de
Defensa Judicial.

El ejercicio activo del Comité de Conciliacién garantizé la evaluacion
acertada de los procesos que cursan en contfra de la entidad y el diseno
adecuado para dar respuesta al proceso debido a la proteccion de los
intereses de la Secretaria.

Retos de la politica: A continuacidn, se presentan los retos de la politica:

Durante el 2026, es probable que aumente el nUmero de procesos activos
que cursan en contra de la enfidad o en donde ésta sea vinculada, por lo
que se hace necesario el fortalecimiento de las estrategias de defensa
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juridica de la entidad y del equipo de la Oficina Juridica para la defensa de
los intereses de la Secretaria Distrital de la Mujer.

e Fortalecer los documentos del proceso de Gestidn Juridica asociados a la
implementacion de la politica de Defensa Judicial en la Secretaria de la
Muijer.

e Transversalizar en las dependencias de la Secretaria Distrital de la Mujer la
cultura de prevencion del dano anfijuridico para que generen acciones
preventivas y se reduzcan la generacion de litigios desde la fuente.

3.3.5. Mejora Normativa

3.3.5.1. Contexto de la politica:

En el marco de lo dispuesto en el Decreto Distrital 479 de la Secretaria Juridica
Distrital, se ha dado cumplimiento al ciclo de gobernanza regulatoria de los actos
administrativos a expedirse, para lo cual se elabord y publicé la agenda regulatoria
en la plataforma LEGALBOG, atendiendo las necesidades y proyecciones que
cada una de las dreas manifestaron en su momento. Adicionalmente, se cumplid
con la labor de actualizacion y verificacidn de normas aplicables al sector,
alimentando de esta manera el normograma. Por Ultimo, en consideracion de lo
establecido en la Directiva 005 de 2024 de la Secretaria Juridica Distrital, la entidad
compilé los decretos distritales del sector mujer bajo el Decreto Distrital 643 de 2025.
Todos estos aspectos son detallados a continuacion.

3.3.5.2. Publicaciones de proyectos de actos administrativos
En lo corrido del presente ano se publicaron ocho (8) proyectos de actos

administrativos en el sistema LEGALBOG para comentarios de la ciudadania, los
cuales fueron igualmente publicados en la pagina web de la enfidad. (Tabla 33).

Tabla No. 24. Publicaciones en LEGALBOG

Entidad que Temadatica del Epiarafe del provecto de decreto Fecha final de
publica decreto Pig proy publicacion

Secretaria Procesos

Distrital de la | electorales y/o | “Por medio de la cual se adopta el proceso de 2025-05-05

Mujer elecciones eleccién de representaciones del Consejo
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Epigrafe del proyecto de decreto

A
BOGOT

Fecha final de
publicacién

Consultivo de Mujeres de Bogotd D.C- Espacio
Autdbnomo para el periodo 2025-2028"
Secretaria Acto
Distrital de la . . Inventario normativo mujer 2025-06-03
) administrativo
Mujer
Secretaria Procesos “Adopta el proceso de eleccién de
Distrital de la | electorales y/o representaciones del Consejo Consultivo de 2025-08-01
Mujer elecciones Mujeres de Bogotd”
"Por medio del cual se establecen acciones de
Secretaria Acto articulacién interinstitucional para el seguimiento
Distrital de la administrativo a mujeres valoradas en riesgo de feminicidio en 2025-08-21
Mujer Bogotd D.C. en el marco del Sistema Articulado
de Alertas Tempranas”
. “Por medio de la cual se da inicio al segundo
Secretaria Procesos - .
Distrital de la | electorales y/o | Procese de eleccion de representaciones del 2025-09-09
Mujer clecciones Consqo Cor)sulhvo de Muleres'de Bogotd D.C
Espacio Auténomo para el periodo 2025-2028"
"Por medio de la cual se da inicio al tercer
Secretaria Procesos proceso de eleccidn de representaciones del
Distrital de la | electorales y/o Consejo Consultivo de Mujeres de Bogotd D.C. - 2025-10-20
Mujer elecciones Espacio Auténomo para el periodo 2025-2028,
segun lo establecido”
. Por medio del cual se reglamenta la Mesa de
secrefaria Acto Cuidado Menstrual para las mujeres y todas las
Distrital de la . . . . 2025-11-20
Mujer administrativo pers.ono's'con experiencias mens’rruoles en
habitabilidad de calle o enriesgo de estarlo
Secretaria Acto ]
Distrital de la - . Decreto Unico Distrital del Sector Mujeres 2025-11-29
Mujer administrativo

Fuente: LEGALBOG, 2025.

Adicionalmente, la Oficina Juridica trabcjo en el proyecto de Decreto de
Regulacion de la Mesa Cuidado Menstrual, el proyecto de Decreto del Sistema
Articulado de Alertas Tempranas — SAAT y los actos administrativos relacionados
con la eleccion del Consejo Consultivo de Mujeres de Bogotd- Espacio Autdnomo.
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3.3.5.3. Normograma

lgualmente, de manera trimestral se realiza la actualizacion de la matriz de
normograma, la cual es socializada a todas las dependencias de la entidad para
su retroalimentacion y publicada en la pdgina web de la Secretaria.

En el ano 2025 se hizo la actualizacion del formato de consolidacion del
normograma institucional con el fin de garantizar la disposicidon organizada vy
unificada de las normas externas e internas de la Secretaria Distrital de la Muijer, la
cual se encuentra a disposicion y consulta permanente en la pdgina web de la
enfidad.

3.3.5.4. Decreto Unico Distrital

Fl Decreto Unico Sectorial -DUS- es un acto administrativo disefiado para optimizar
el inventario normativo de la administracion distrital en un solo documento
normativo. Su objetivo es compilar la regulacién vigente de cada sector de la
administracién distrital para simplificar el acceso a la informacién y la comprension
para la ciudadania y la administracion publica.

En la vigencia 2025 se cumplieron las etapas del ciclo de gobernanza regulatoria
para el sector mujeres, de acuerdo con lo indicado por la Secretaria Juridica
Distrital, quien liderd el proceso de compilacion normativa.

El 22 de diciembre de 2025 se expidio el Decreto 643 de 2025, “Por medio del cual
se expide el Decreto Unico del Sector Mujeres” y se encuentra disponible para
consulta en el siguiente
enlace:https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp2i=191863

En este sentido es importante precisar que el equipo de la Oficina Juridica no
solamente formuld este documento.

3.3.5.5. Incidencia en expediciéon normativa

En aras de contribuir con la expedicion de normas eficientes, adecuadas vy
garantistas de los derechos de las mujeres, la Oficina Juridica de la Secretaria
Distrital de la Mujer analizé los proyectos de acuerdo propuestos por el Concejo de
Bogotd, frente a los cuales se solicitd el estudio a la entidad. Para ello se remitieron
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durante la vigencia 2025 162 conceptos a la Secretaria Distrital de Gobierno,
enfidad desde la cual se compilan los comentarios para remitir al Concejo de
Bogotd. A su vez, se analizaron 3 proyectos de ley remitidos por el Congreso de la
Republica para su andlisis y estudio.

En esta labor, la Oficina Juridica considera la pertinencia de las disposiciones
puestas en consideraciéon, los criterios de eficacia, eficiencia, necesidad,
racionalidad normativa, seguridad juridica y demds principios que orientan la labor
normativa distrital, atendiendo la realidad y necesidades de las mujeres en Bogotd
frente al marco juridico.

Logros de la politica:

e La expedicién del Decreto Unico del Sector Mujeres constituye un avance
significativo para el acceso eficiente a la regulacion completa del sector
desde una Unica fuente, eliminando el riesgo de aplicacién de las normas
derogadas u obsoletas brindado estabilidad legal al sector y mejorando el
relacionamiento de la ciudadania con la normatividad que regula las
acciones de la enfidad.

e La Oficina Juridica asesord permanentemente al Despacho y a las demds
dependencias de la entidad durante la vigencia 2025, especialmente en lo
relacionado con la eleccién del Consejo Consultivo de Mujeres para lograr
suU eleccidon y posesidn para la garantia al derecho de la participacion de
las mujeres en el distrito capital.

Retos de la politica: A continuacidn, se presentan los retos de la politica:

e Fortalecer las estrategias de divulgacion para que la ciudadania se interese
por parficipar en los documentos publicados en la plataforma para
enriquecerlos a través de sus comentarios y observaciones.

Generar capacidades instaladas en las dependencias para la formulacion de
actos administrativos que se adecuen a los criterios senalados en el Manual de
Técnica Normativa Distrital.

3.3.6. Servicio a la Ciudadania

Contexto de la politica:
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Esta politica es el eje transversal de la gestidn publica y su objetivo principal es
garantizar el acceso efectivo, oportuno y de calidad de la ciudadania a sus
derechos en los escenarios de relacionamiento con la enfidad. Los lineamientos
de servicio al ciudadano tienen prevista la intfegracion con las demads politicas que
definen la relacién Estado-Ciudadano (participacion ciudadana y rendicién de
cuentas, racionalizacién de frdmites y transparencia y acceso a la informacion
publica). La implementacién integrada de estas politicas estd liderada por la Mesa
Técnica de Relacionamiento con la Ciudadania de la SDMujer.

En el desarrollo de sus funciones, la Mesa Técnica sesiond de manera ordinaria y
extraordinaria, con el fin de adelantar seguimiento al plan de trabajo de la
estrategia de relacionamiento con la ciudadania y, de esta manera, garantizar el
cumplimiento de todas las actividades programadas.

En cuanto a la politica de servicio a la ciudadania, en el periodo de andlisis, la
SDMujer ha dispuesto diversos canales de atencion para que las personas accedan
a informaciéon de interés, a la solucién oportuna de sus requerimientos y al registro
de sus Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS. Estos canales pueden
ser consultados en el siguiente enlace: https://www.sdmujer.gov.co/menu-
atencion-servicios-ciudadania.

Se destaca el primer nivel de atencion, mediante el cual se solucionan las
inquietudes ciudadanas, orientando y direccionando de manera adecuada y
resolviendo, de manera inmediata, aspectos relacionados con los servicios de
orientacion socio juridica y psicosocial, Sistema Distrital de Cuidado, estrategias de
empleabilidad y emprendimiento, entre otros aspectos.

Respecto de las temdticas mds relevantes que se han atendido, en este primer nivel
de afencioén, se encuentran las siguientes:

e Atencién psicoldgica y/o juridica litigio y justicia integral.
e Implementacion de politicas.

e Atencién en violencias y casas refugio.

e Sistema Distrital del Cuidado.

Logros de la politica: A continuacion, se presentan los logros de la politica, asi:
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Cumplimiento de la politica de servicio a la ciudadania del 98,2% en el
indice Desempefio Institucional (Furag), que evidencia el fortalecimiento
contfinuo de los canales de atencién, la oportunidad y calidad en las
respuestas a las solicitudes ciudadana, la implementacidon de enfoques
diferenciales y de género, asi como el compromiso del talento humano con
un servicio accesible, digno y centrado en las necesidades especialmente
de las mujeres.

Con corte 30 de noviembre, se ha obtenido un 97% en el del indice de
cumplimiento evaluado por la Direccion Distrital de Calidad del Servicio, en
lo correspondiente a los criterios de calidad en las respuestas a las PQRS vy
manejo del sistema. Asi mismo, no se presentaron respuestas extempordneas
a las peticiones recibidas por la entidad.

De acuerdo con los resultados obtenidos en las encuestas de satisfaccion,
la entidad presenta un 95,5% en la satisfacciéon general de la ciudadania,
en la prestaciéon de los servicios y estrategias de la entidad.

La politica presenta un cumplimiento del 98.2%, en el indice del Desempefio
Institucional (Furag-medicion 2025).

Con corte al 31 de diciembre, se recibieron 3.029 peticiones ciudadanas a
través de los diferentes canales dispuestos por la entidad. Asi mismo, se
gestionaron (cerraron) 2.911 peticiones ciudadanas. Todas las peticiones se
respondieron dentro de los términos legales.

En ese mismo corte, se han realizado 2.685 orientaciones en el primer nivel
de atencién, a través de los canales presencial, teleféonico y chat.

Se han adelantado mds de 13 capacitaciones y talleres al interior de la
entidad, en temas de gestion de PQRS y manejo del sistema Bogotda te
escucha, servicio a la ciudadania y protocolos de atencion, dirigidos a las
servidoras, servidores y contratistas de la SDMujer, con el propdsito de
garantizar la gestion oportuna y el manejo idéneo de todos los temas de la
politica.

Se ha participado en aproximadamente 20 mesas de trabajo, reuniones y/o
actividades de capacitacion relacionadas con asuntos de servicio a la
ciudadania, organizadas por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogotd, la Veeduria Distrital y la Red Distrital de Quejas y Reclamos de la
Veeduria Distrital.

Retos de la politica: A continuacion, se presentan los retos de la politica:
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e El principal reto de la politica se relaciona con el cumplimiento de los
aspectos de accesibilidad fisica en los diferentes puntos de atencién y de
senalizacién que permitan garantizar la orientacién auténoma y el acceso
oportuno a los servicios.

e Se requiere fortalecer acciones de mejora progresiva, articulacion
interinstitucional y asignacién de recursos que garanticen una atencion
digna, segura y equitativa para todas las mujeres.

e Es necesario estandarizar una senalizacién clara, visible e inclusiva alineada
con criterios de diseno universal y enfoque diferencial.

3.3.7. Racionalizacion de Tramites

Esta politica tiene como propdsito reducir los costos de transaccidn en la
inferaccion de los ciudadanos con el Estado, a través de la racionalizacion,
simplificacion y automatizacion de los framites y Otros Procedimientos
Administrativos - OPA; de modo que los ciudadanos accedan a sus derechos,
cumplan obligaciones y desarrollen actividades comerciales o econdmicas de
manera agil y efectiva frente al Estado.

La SDMujer cuenta con 3 servicios inscritos en el Sistema Unico de Informacion y
Tradmites -SUIT - Otros Procedimientos Administrativos-OPA:

e COrientacion, asesoria e intervencidn juridica.

e Orientacion psicosocial

e Acogiday proteccidon a mujeres victimas de violencias con medidas de
proteccion en proyecto casa refugio.

Teniendo en cuenta la misionalidad de la entidad, los Ofros Procedimientos
Administrativos - OPA inscritos en el SUIT se realizan de manera presencial y por esta
condicién, se pueden realizar parcialmente en linea, agendando su cita. Ademds,
cuenta con atencidn mediante chat, WhatsApp, y videollamada asistida por
lenguaje de senas.

Durante la vigencia la entidad adelanté la revision de los OPA inscritos en el SUIT en
lo relacionado con lenguagje claro e incluyente, ademds, de atender a las
observaciones brindadas por Secretaria General, respecto a su descripcion.

Igualmente, trimestralmente se realiza el registro de los datos de operacion de los 3
Otros Procedimientos Administrativos - OPA inscritos en el SUIT.
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Ademdads, durante la vigencia 2025, la Secretaria Distrital de la Mujer avanzd de
manera significativa en la implementaciéon de la Politica de Racionalizacion,
fortaleciendo los Otros Procedimientos Administrativos (OPAs) mediante acciones
de racionalizacién orientadas a mejorar la accesibilidad, eficiencia y oportunidad
en la prestacion de los servicios misionales. Como resultado, se disenaron e
implementaron tres estrategias clave:

e Implementacion del agendamiento tecnoldgico, habilitando la
programacion de citas a través de la pdgina web institucional, reduciendo
tiempos de espera y costos asociados a desplazamientos.

e Creacion de mecanismos de atencion virtual de primer nivel, permitiendo
resolver consultas bdsicas de manera remota y mejorar la orientacion inicial
a las usuarias.

Estas acciones permitieron opfimizar los OPAs vigentes, reducir cargas
administrativas, fortalecer los canales de atencién presenciales y no presenciales,
y avanzar en la digitalizaciéon progresiva de los procedimientos, consolidando una
gestion mds agil, accesible y centrada en las necesidades de las mujeres.

Logros de la politica:

e Se revisaron y ajustaron los fres OPA inscritos en el SUIT, incorporando
lenguagje claro e incluyente y atendiendo las observaciones técnicas de la
Secretaria General.

e Se garantizd el registro trimestral y oportuno de los datos de operacion de los
tres OPA, asegurando calidad, oportunidad y trazabilidad en la informacién
reportada.

e Se habilitd el agendamiento tecnoldgico a través de la pdgina web
institucional, permitiendo programar citas en linea y reduciendo tiempos de
espera y costos de desplazamiento.

e Se consolidaron mecanismos de atencion virtual de primer nivel, facilitando
la resolucidn de consultas bdsicas y mejorando la orientacién inicial a las
usuarias.

e Se avanzd en la digitalizacién progresiva de los procedimientos internos
asociados a los OPA, mejorando la accesibilidad y eficiencia del servicio.

e Se redujeron cargas administrativas y se fortalecieron los canales de
atencion presenciales y no presenciales, logrando una prestacion mds dgil,
inclusiva y centrada en las necesidades de las mujeres.

Retos de la politica:
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* Revisar los servicios y estrategias de la entidad con el fin de identificar
posibles inscripciones de nuevos OPAs en el SUIT.

* Elaborar y aprobar un documento institucional que defina la estrategia de
racionalizacion, sus objetivos, responsables, metas y mecanismos de
seguimiento.

3.3.8. Participacion Ciudadana en la Gestion Publica
Contexto de la politica:

La participacion ciudadana se constituye como componente relevante vy
necesario para fortalecer el relacionamiento democrdticos y transparentes entre
la Administracion Distrital y la ciudadania, con el fin de asumir conjuntamente los
retos de ciudad que, en el caso particular de la Secretaria Distrital de la Mujer
consiste en avanzar hacia la equidad y el cierre de brechas de género. Por tal
razdn, es necesario fomentar un gobierno abierto a la ciudadania, entendido
como el acceso a mayores niveles transparencia, rendicion de cuentas,
participacion y uso de la tecnologia por parte de las autoridades, que mejore la
confianza en las instituciones distritales y genere valor publico en concordancia
con la Directiva 005 del 9 de octubre del 2020 que establece las directrices del
Gobierno Abierto de Bogotd y lo define como:

“Modelo de gestion publica que facilita una relacion democrdtica y
fransparente entre la administracion distrital y la ciudadania, haciendo uso
de las Tecnologias de la informacion y la Comunicacion -TIC- y se sustenta
en la estrategia de Estado Abierto en la que avanza Colombia para la
consolidacion de las disposiciones contenidas en las Leyes 1712 de 2014,
1757 de 2015 y en la iniciativa de la Alianza para el Gobierno Abierto - AGA”
(Alcaldia Mayor de Bogotd, 2020)."

Promoviéndose asi un conjunto de herramientas y mecanismos que se consolidan
en esta Estrategia de Participacion Ciudadana de la entidad para que sea posible
construir de manera colectiva, fomentar la vigilancia ciudadana en los recursos
publicos, volver Util y aprovechable la informacién publica e implementar servicios
orientados a una buena experiencia de la ciudadania. Asi mismo, esta para la
elaboracién de este documento se considera lo estipulado en la Politica de
participacion ciudadana en la gestion publica que busca:
“Fortalecer la relacién del Estado con el ciudadano, mediante espacios de
didlogo que permitan identificar sus intereses, preferencias y necesidades
reales, de la tal forma que las entidades y organismos del Estado puedan
desarrollar politicas, productos y servicios de calidad que generen resultados
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concretfos a sus necesidades, en términos de gobernanza, buen gobierno,
fransparencia y bienestar general de los ciudadanos” (MIPG Dimensiones,
pdg. 149)".

Desde esta perspectiva, la caracterizacion y segmentacion de la ciudadania,
usuarios y grupos de interés de las entidades adquiere importancia, por lo que este
proceso de caracterizacion debe mantenerse como una actividad constante, en
la que participen activamente tanto las dependencias misionales como las
unidades de apoyo a la gestion. Con la Estrategia se garantiza que los grupos de
valor, en este caso las mujeres, aporten en la toma de decisiones de la Entidad,
haciendo de la gestidn publica un proceso transparente, enfocado en mejora las
relaciones Estado — ciudadania y el fortalecimiento de los lazos de confianza.

Logros de la politica: A continuacioén, se presentan los logros de la politica, asi:

e Se

realizd la caracterizaciéon de los grupos de valor institucionales con

categorias y variables asociadas a la participacion ciudadana en la gestion.
e Sellevaron a cabo cinco (5) Didlogos Ciudadanos.

1.

e Se

Didlogo Ciudadano de la Estrategia de fomento del Control Social a la
Gestion del Talento Humano en el Distrito 2025, a cargo de la Direccién
de Talento Humano.

Didlogo Ciudadano Mujeres Tertuliando sobre los derechos de las
Mujeres, a cargo de la Direccién de Gestion del Conocimiento.

Didlogo Ciudadano Ley 2453 de 2025 - Prevencidn de la Violencia contra
Mujeres en Politica, a cargo de la Direccidon de Territorializacion de
Derechos y Participacion.

Didlogo Ciudadano Muijeres Tertuliando sobre Cuidado, a cargo de la
Direccion del Sistema del Cuidado.

Didlogo Ciudadano Hablemos de la Representacion Juridica a Mujeres,
a cargo de la Subsecretaria de Fortalecimiento de Capacidades Y
Oportunidades.

realizo en el primer trimestre la Audiencia PuUblica de Rendicién de

Cuentas “"Bogotd Camina Segura”, un espacio en el que se presentaron los
principales avances y logros correspondientes a la vigencia 2024 y al
cuatrienio.

e La Escuela Politica Lidera Par desarrolld 13 ciclos de formacién orientados a
fortalecer las capacidades de liderazgo, comunicacién e incidencia politica

de

las mujeres en Bogotd. Estos espacios abordaron temdticas clave para la

participacion y la igualdad de género en los escenarios de decision.
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Serealizé la asistencia técnica a las ciudadanas para que puedan participar
en los escenarios de planeacion y presupuestacion participativa las cuales
quedaron registradas en los informes mensuales.

Se realizaron 9 encuentros a fravés del espacio virtual Mujeres Tertuliando,
dirigido a las mujeres del distrito, donde se reconocié cémo las dindmicas de
las mujeres estdn cada vez mdas mediadas por herramientas digitales, que
no solo transforman sus formas de relacionarse, sino que amplian sus
posibilidades de acceso a la informacion, la formacion y la participacion en
espacios sociales y comunitarios.

Como parte del fortalecimiento del Consejo Consultivo de Mujeres (CCM)
de Bogotd, en su ejercicio de secretaria técnica a traves de la Subsecretaria
del Cuidado y Politicas de Igualdad, se enfregaron informes trimestrales
sobre el acompanamiento al CCM y el seguimiento a los compromisos en la
plataforma Colibri.

Se realizaron informes trimestrales que dieron cuenta sobre el
acompanamiento técnico a la Submesa para la garantia y seguimiento de
los derechos de las mujeres, diversidades, disidencias sexuales y de género
del Decreto 053 de 2023.

Se llevaron a cabo jornadas de difusion y socializacion del programa
estratégico y los servicios del Sistema Distrital del Cuidado, con la ciudadania
en general y actores territoriales, en las 26 Manzanas del Cuidado.

Retos de la politica: A continuacion, se presentan los retos de la politica:

3.4.

Garantizar que la informacidn institucional llegue de manera efectiva, clara
y oportuna a todas las mujeres, especialmente aquellas que habitan en
zonas rurales, contextos de vulnerabilidad o con barreras tecnoldgicas y
lingUisticas.

Uno de los principales desafios identificados es consolidar mecanismos
efectivos de coordinacién entre las entidades del nivel distrital, nacional y
actores sociales, que permitan implementar acciones conjuntas orientadas
a la garantiac de derechos de las mujeres y generar espacios de
participacion efectiva.

Dimension Evaluacion de Resultados

3.4.1. Seguimiento y Evaluacién del Desempeiio Institucional

El seguimiento a la gestion de la entidad fiene como propdsito monitorear
permanentemente el avance y cumplimiento de los objetivos estratégicos, las

Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 N2 69-76

Torre 1 (Aire) Piso 9
PBX: 3169001
www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticion, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrdnico: ALCALDIA MAYOR
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co DE BOGOTA DC.

K


mailto:servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

SECRETARIA DE

LAMUJER | BOGOT.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

actividades e indicadores, de acuerdo con las fechas establecidas y las metas
programadas. Del registro oportuno de la informacién del avance de los planes de
accion realizado por cada dependencia, se obtiene la informacién necesaria para
la elaboracion de los informes de gestion de la entidad, acuerdos de gestion,
evaluacioén por dependencias y demdas informes requeridos por los organismos de
control y otras entidades.

Semestralmente, se realiza una medicion detallada del avance de los objetivos
estratégicos, proyectos de inversidon y planes de accidén, cuyos resultados se
presentan al Comité Institucional de Gestion y Desempeno. Paralelamente, lleva a
cabo un proceso de actualizacion documental del contexto estratégico y la
planeaciéon estratégica del PDD, con el objetivo de dalinear la plataforma
estratégica con las politicas publicas y las dimensiones del MIPG.

Adicionalmente, con una periodicidad mensual, se realiza el seguimiento a la
ejecucion de los proyectos de inversion a tfravés de los planes de accion, utilizando
el Formato DE-FO-5 como herramienta de registro y trazabilidad. Este instrumento
permite a las gerencias de los proyectos de inversion monitorear la ejecucion
presupuestal, tanto de vigencia como de reservas, el avance de las actividades y
tareas asociadas a cada una, asi como el cumplimiento de las metas del PDD, PMR
y su territorializacion, cuando aplique.

En materia presupuestal, la Oficina Asesora de Planeacion (OAP) comparte
informes mensuales sobre la ejecucién del gasto y la inversidn, con el fin de brindar
a las gerencias de los proyectos informacién oportuna que facilite la identificacién
de alertas y la toma de decisiones.

Finalmente, es importante senalar que desde la OAP se garantiza el registro
trimestral de la informacion del PDD en el Sistema de Seguimiento al Plan de
Desarrollo (SEGPLAN), asegurando la actualizacién permanente de los datos y la
divulgacion de los avances de la Secretaria.

Durante la vigencia 2025, la Secretaria Distrital de la Mujer logré fortalecer de
manera significativa su plataforma estratégica institucional, avanzando en la
actualizacién integral de su Plan Estratégico Institucional bajo la metodologia del
Balanced Scorecard (BSC). Este proceso permitid redefinir objetivos estratégicos,
indicadores, metas y lineas de accidon, garantizando coherencia con el Modelo
Infegrado de Planeacion y Gestion (MIPG), el Plan Distrital de Desarrollo y la
operacion por procesos de la entidad. La implementacién del BSC facilitd una
medicion mds precisa del desempeno institucional mediante indicadores
estructurados en sus cuatro perspectivas (hacia la ciudadania, financiera, procesos
y aprendizaje) lo que permitié realizar un seguimiento sistemdatico de los avances y
brechas.
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Para identificar las brechas existentes y formular planes de mejora, se realizan
periddicamente autodiagnosticos en las diferentes politicas institucionales. Los
resultados de estos autodiagndsticos, junto con los resultados de los indices
institucionales, se presentan al Comité Institucional de Gestidon y Desempeno para
la toma de decisiones y la implementacion de acciones correctivas. Ademds,
brinda lineamientos clave en materia de gestion de politicas del MIPG, para
asegurar su implementacién y funcionamiento.

Logros de la politica:

e Forfalecimiento de la segunda linea de defensa a cargo de la Oficina Asesora
de Planeacioén, a través de la actualizacion de la documentacién asociada a
los procesos Direccionamiento Estratégico y Mejoramiento Institucional;
mejorando la identificacion de controles y los mecanismos para consolidar y
analizar la informacidn sobre la gestion de la entidad.

e Consolidacion del sistema de gestion, a través del monitoreo y seguimiento
institucional a los proyectos de inversion, politicas publicas, riesgos, indicadores,
planes de mejora, planes institucionales y estratégicos.

Se elabord el procedimiento y formato del Plan de Accidn Institucional, que busca

articular la plataforma estratégica, politicas publicas, los planes institucionales y

estratégicos, asi como las dimensiones y politicas del MIPG.

e Se actualizd integralmente la plataforma estratégica institucional, alineando
mision, vision, objetivos y lineamientos estratégicos con el MIPG y el Plan Distrital
de Desarrollo.

e Se consolidd la actualizacidén del Plan Estratégico Institucional bajo la
metodologia Balanced Scorecard (BSC), estructurando la estrategia en cuatro
perspectivas: hacia la ciudadania, financiera, procesos y aprendizaje.

e Mejoramiento en los resultados del indice de Desempefio Institucional (IDI),
pasando de 93,2 en 2023 a 944 en 2024, lo que refleja la efectiva
implementacion de las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) y una mayor alineacion con los objetivos estratégicos.

e Construcciéon y monitoreo de indicadores de desempeno y resultado, con el fin
de medir los procesos de la entidad.

e Actuadlizacion de la Politica de Administracion de riesgos, que incluye los
lineamientos para la gestion de riesgos fiscales.

Retos de la politica:
» Sistematizacion del seguimiento alos instrumentos de la planeacion institucional,
mediante la proyeccién e implementacién de un tablero de control que
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permita el monitoreo de la gestion de las actividades, los indicadores, las metas
del PDD y el presupuesto de la inversion a cargo de la entidad. Esta herramienta
facilitard la identificacion oportuna de alertas, el andlisis de resultados y la toma
de decisiones estratégicas, contribuyendo al fortalecimiento de la gestion
institucional y al cumplimiento de los objetivos estratégicos. Asi mismo, permitird
la generaciéon de reportes consolidados de avance presupuestal y de gestion,
promoviendo el acceso oportuno a la informacion por parte de los grupos de
interés.

* Disenar y desarrollar una herramienta unificada de seguimiento institucional,
que permita integrar en un solo sistema la informacién y reportes generados
sobre los diferentes indices que se reportan anualmente (DI, indice de
Innovacion Publica, IGAB, ITA e ITB), facilitando su andlisis y frazabilidad.

* Fortalecer la capacidad institucional mediante el cierre de brechas
identificadas en las politicas del MIPG, consolidando herramientas, procesos y
capacidades que permitan mejorar la articulacion interna, optimizar la gestion
por procesos y garantizar decisiones basadas en evidencia.

3.5. Dimension Informacion y Comunicacion
3.5.1. Transparencia, Acceso a la Informacion PUblica y Lucha Contra la
Corrupcion

Esta politica tiene como objetivo garantizar que las acciones de la Secretaria sean
claras, accesibles y plenamente alineadas con los principios de legalidad, ética,
integridad y responsabilidad. En 2025, la SDMujer evidencidé avances significativos
en esta materia, alcanzando un puntaje de 85,5 en el indice de Transparencia por
Bogotd, ubicdndose en un riesgo moderado vy reflejando mejoras tanto en la
gestion institucional como en la disponibilidad, calidad y tfrazabilidad de la
informaciéon publica.

Este resultado da cuenta de la efectividad de las acciones desarrolladas para
fortalecer la integridad institucional, asi como del trabajo articulado para actualizar
el Programa de Transparencia y Etica PUblica, en cumplimiento del Decreto 1122
de 2024, orientado a prevenir, detectar, gestionar y mitigar riesgos de corrupcion,
y a consolidar una cultura de legalidad y buen gobierno.

En este marco, la politica de fransparencia se configura como una respuesta
proactiva y estratégica para garantizar el derecho de las mujeres y de la
ciudadania al acceso libre, oportuno y comprensible a la informacion publica,
fomentando la rendicién de cuentas, el control social y la participacion informada
en la gestion publica. La fransparencia en la administracion de recursos, en la foma
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de decisiones y en la ejecucidon de proyectos constituye un pilar fundamental para
asegurar que las politicas publicas generen valor y respondan a las necesidades
de las mujeres de Bogotad.

Durante 2025, la entidad implementd un plan de mejora continua para dar
cumplimiento a lo establecido en la Resolucion MInTIC 1519 de 2020, fortaleciendo
la informacion publicada en la seccidén de transparencia de su sitio web. A fravés
de una maitriz de verificacion y del acompanamiento técnico de la Oficina Asesora
de Planeacion, se garantizé que la informaciéon fuera clara, completa, actualizada
y accesible, contribuyendo al fortalecimiento del indice de Transparencia y Acceso
a la Informacion (ITAI).

Finalmente, la participacién voluntaria de la SDMujer en el proceso de medicion
del indice de Transparencia y Acceso a la Informacién — ITA para la vigencia 2024
demuestra el compromiso institucional con la rendicion de cuentas y con los
esfuerzos de la Procuraduria General de la Nacion para fortalecer los mecanismos
de seguimiento y verificacion de la transparencia en la gestion publica.

Logros de la politica:

* Implementacion de la metodologia para la identificacion de Riesgo SARLAFT.

« Se elabord y publicé el Programa de Transparencia y Etica PUblica 2025.

« Actualizé el Programa de Transparencia y Etica PUblica conforme al Decreto
1122 de 2024 y mejorando la calidad, oportunidad y accesibilidad de la
informacion publicada, avanzando en la consolidacion de una gestiéon integra,
abierta y orientada al control social.

* Se elabord, actualizé y publicd la matriz de riesgos por proceso.

« Se redlizd el reporte del indice de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica (ITAl), validando el cumplimiento de los contenidos publicados en la
pdagina web institucional.

« Alcanzd un puntaje de 85,5 en el indice de Transparencia por Bogotd (riesgo
moderado).

Retos de la politica:

* Implementar y fortalecer los criterios de accesibilidad y usabilidad de la sede
electréonica atendiendo las normas aplicables del MinTIC.

» Atendery aplicar ajustes que se requieran en atencion a los cambios normativos
en la sede electrénica.

e Continuar con la identificacién de posibles riesgos SARLAFT y mejora en la
gestion de riesgos institucionales.
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3.5.2. Gestion Documental

Contexto de la politica:

El marco de la implementacion de la politica de gestion documental en
cumplimiento del ciclo vital de los documentos en la SDMuijer, se establecieron los
8 procesos de la gestion documental los cuales permiten establecer las metas a
corto, mediano y largo plazo de acuerdo con lo establecido en la Plan institucional
de Archivos — PINAR, los cuales estdn enfocados en la conservacion documental y
la preservaciéon digital a largo plazo del acervo documental como pilar de la
implementacion de politicas y derechos de las mujeres del Distrito Capital y en
cumplimiento del Decreto 1080 del 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Cultura” asi como, del Acuerdo 001 del 2024 “Por
el cual se establece el Acuerdo Unico de la Funcidn Archivistica, se definen los
criterios técnicos y juridicos para su implementacion en el Estado Colombiano y se
fijan ofras disposiciones”.

Conforme a lo anterior, las metas establecidas en el Plan de Accion se
establecieron de acuerdo con las necesidades de la enfidad de implementar
lineamientos claros en la conformacién de expedientes fisicos, hibridos o
electrénicos que cumplan con las condiciones y procesos técnicos, asi como la
implementacion de estrategias de conservacion y preservacion determinados por
la Direccidn Administrativa y Financiera por medio del proceso de gestion
documental que permitan la adecuada aplicacidn de los instrumentos y
herramientas archivisticas establecidas por los lideres de la politica archivistica
como instancias de control y seguimiento a las adecuadas prdcticas de la
administracién documental de la entidades publicas.

Logros de la politica: A continuacion, se presentan los logros de la politica, asi:

e Se avanzo en la actualizacion del inventario del Archivo Central conforme a
la organizacién de los expedientes en custodia, lo que permitid mejorar la
trazabilidad y el control sobre los fondos documentales.

e Se actualizaron e implementaron los instrumentos archivisticos de acuerdo
con lo estipulado en el Plan Institucional de Archivos — PINAR y los planes de
trabajo establecidos para la vigencia 2025, garantizando alineacion
normativa y operativa.
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e Se implementd el Plan de Capacitacion en Gestion Documental, articulado
con el plan institucional de capacitacion, contando con la participacion
activa de las diferentes dreas de la entidad, lo que fortalecié las
competencias del personal en temas archivisticos.

e Sellevd a cabo el Plan de Auditorias Internas en Gestion Documental en las
dependencias de la enfidad, permitiendo identificar el estado de la
organizacion de archivos y definir acciones de mejora para el
fortalecimiento de la politica.

e Se definié el modelo de madurez para el Sistema de Gestion de Documentos
Electrénicos de Archivo (MOREQ), estableciendo pardmetros de evaluacion
y proyeccion hacia la consolidacion de un sistema electronico robusto.

e Se actualizaron documentos que establecen la planeaciéon estratégica en
gestion  documental, asegurando coherencia con los objetivos
institucionales y las exigencias normativas.

e Seelabord y desarrollé el Plan de Transferencias Documentales, optimizando
la organizacién y depuracion de archivos, asi como la disponibilidad de
informacioén relevante.

e Se presentd la TRD ante el Comité Institucional de Gestion y Desempeno y
el Archivo de Bogotd, fortaleciendo la legitimidad y validez técnica de los
procesos de disposicidn documental, conforme al proceso de actualizacion

e Serealizaron acciones especificas de sensibilizacién sobre la identificacion y
gestion de archivos relacionados con derechos humanos y memoria
historica, con acompanamiento del Archivo de Bogotd, aportando al valor
social y cultural de la gestion documental.

e Se ejecutd la eliminacion documental de los documentos de apoyo como
resultado de la verificacion de la TRD, garantizando depuracion responsable
y cumplimiento normativo.

Retos de la politica: A continuacidn, se presentan los retos de la politica:

Uno de los principales retos para 2026 serd continuar con la gestién para la
actualizaciéon de la Tabla de Retencion Documental y su aprobacion por parte del
Archivo de Bogotd, considerando ademds la actualizacion de los procesos vy
normativas de la entidad.

Igualmente, con los cambios en la planta de personal, serd necesario fortalecer el
plan de capacitacion en gestion documental, en especial para los cargos que
presentan modificaciones derivados del concurso Distrito 6.
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Adicionalmente, la organizacion de los expedientes electronicos en el SGDEA serd
uno de los principales retos a abordar como parte de la actualizacion tecnolégica
de los diferentes procesos de la entidad.

3.5.3. Gestion de la Informacion Estadistica
Contexto de la politica:

La Politica de Gestidn de la Informacién Estadistica tiene como objetivo mejorar la
recopilacion, procesamiento, andlisis y difusion de la informacién estadistica sobre
las mujeres vy la igualdad de género, garantizando que los datos sean accesibles,
Utiles y de alta calidad para apoyar tanto la toma de decisiones institucionales
como la formulacion de politicas publicas mdas efectivas. La gestion adecuada de
la informaciéon estadistica es clave para identificar las brechas de género, evaluar
las necesidades de las mujeres y medir el progreso hacia la igualdad vy la
erradicacion de la violencia de género. En el marco de la implementacion de la
Politica de Gestion de Informacion Estadistica (PGIE) y del Plan Estadistico Distrital,
la Secretaria Distrital de la Mujer (SDMujer) desarrolld, durante la vigencia 2025,
desarrollé acciones relacionadas con la planeacién estadistica, fortalecimiento de
registros administrativos y aseguramiento de la calidad estadistica. Esto con el
propdsito ha sido consolidar procesos que garanticen informacién confiable,
oportuna y pertinente para la toma de decisiones y la formulaciéon de politicas
pUblicas con enfoque de género.

Logros de la politica durante 2025:
e Planeacion estadistica:

o Plan Estadistico Distrital: De acuerdo con la formulacion del Plan de
Acciodn Sectorial del PED 2025-2029, que se realizd en la vigencia 2024
con el acompanamiento de la SDPlaneacién; para el 2025 se
implementaron las diez (10) actividades definidas para la vigencia, en
el marco de las acciones estratégicas del PED. Este fue socializacion
y aprobado en el comité del Modelo Integrado de Planeacién vy
Gestidon del sector mujer.

o Grupo de gestion de datos: Se implementd con el objetivo de
garantizar que los registros administrativos utilizados por la Secretaria
Distrital de la Mujer sean precisos, consistentes y oportunos para la
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toma de decisiones informadas y el fortalecimiento de la respuesta
institucional. Se hicieron mas de 13 sesiones entfre areas misionales de
la entidad en las que se acordaron lineamientos que garantizan la
calidad de los datos y trazabilidad de la entidad.

o Directorio del Ecosistema: Se identificaron personas responsables del
manejo de la informacion estadistica dentro de las dreas misionales
de la entidad, que tenia como propdsito inicial hacer un mapeo de
las personas dentro de la estructura de la entidad vy facilitar asi la
articulacién entre dreas y la identificacién eficiente de la informacidn
dentro de la organizacion misional.

o Actudlizacion de inventarios: Se actualizaron los inventarios Fl
(Oferta), F2 (Registros administrativos) y F3 (Demanda de
informacioén), asi como otros registros de informacién de la SDMujer,
que se manejan desde las dreas misionales y que no estdn dentro del
Simisional.

o Diseno y levantamiento de la Encuesta de Mujeres y equidad de
Género-EMEG: Se disend y levantd la Encuesta de Mujeres y Equidad
de Género — EMEG, incorporando las etapas del proceso estadistico
y los diferentes lineamientos expuestos desde el Sistema Estadistico
Nacional-SEN y el PED.

o Actudlizacion de procesos y procedimientos: Se actualizaron
procesos y procedimientos del proceso de Gestidon del Conocimiento,
en el marco del ciclo PHVA y teniendo en cuenta los lineamientos de
las 3 dimensiones de la PGIE.

o Transferencia de conocimiento: El equipo OMEG vy profesionales de
otras dreas accedieron a la oferta de capacitacién del SEN. Dentro
de las actividades de formacion que se tomaron por parte del equipo
estdn: diseno y construccién de indicadores, PED, metodologia de
formulacion de un plan estadistico, fortalecimiento de registros
administrativos, entre ofros. Adicionalmente, el grupo de frabajo ha
adelantado jornadas de fransferencia de conocimiento a grupos de
interés internos y externos, sobre temas relacionados con la PGIE.

¢ Fortalecimiento de registros administrativos:

o Indicadores de gestion: Se construyd una matriz que registra los
detalles de los indicadores a calcular para cada uno de los servicios
de la entidad. Adicionalmente con el apoyo del equipo de OAP, se
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disend el formato de la ficha técnica de estos indicadores que fue
incluido dentro del Sistema Integrado de Gestion.

Validacién y concertacion de campos: Se readlizaron doce (12)
sesiones para la unificacion de campos y variables del Simisional (Hoja
de vida, Formacion, Primera atencién y botones transversales).
Diccionario de datos: Desde la OAP, Se avanzd en el diccionario de
datos del registro administrativo, reportado desde el Simisional.
Sistema de cargue de datos infocuidado Se avanzd, en el diseno del
sistema de cargue, para la informacién del registro de atenciones del
Sistema Distrital de Cuidado; con avances en arquitectura, APIs,
pruebas de envio de archivos y modelado y montaje de base de
datos transaccional inicial.

Tablero de datos de uso frecuente: El equipo OMEG disend e
implementd archivos denominados de uso frecuente donde se
presentan los indicadores y datos mds utilizados en diferentes
necesidades de informacién que surgen de fuentes internas vy
externas.

Anonimizacién: Se generd microdato anonimizado, teniendo como
reto para las siguientes vigencias, documentar las metodologias de
anonimizacion.

e Cadlidad estadistica

O

Documentacion EMEG (incluye publicacion): Se avanzd en la
documentacion de la EMEG (plan general, identificacion de
necesidades, documentos y ficha metodoldgicos).

Enfoque diferencial e interseccional: Se incorpord en la estructura del
EMEG (Encuesta de Mujeres y Equidad de Genéro), en los
levantamientos de informacion, enfoque diferencial e interseccional,
para poblaciones afro, palenqueras, raizales, indigenas y rurales. Esta
actividad incluye metodologias cualitativas y cuantitativas, que
permiten focalizar estas poblaciones para tener informaciéon lo mas
representativa posible, ademds con el fin de dar cumplimiento a los
compromisos de politica publica de la entidad.

Calendario Estadistico 20246: Desde la SDMujer, se construyd un
calendario preliminar con la informacién de fechas de publicaciones,
indicadores y eventos a realizar en la vigencia 2026.
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Intercambios de informacion: Desde el sistema de informacién del
Sistema Distrital de Cuidado y para apoyar el trabajo interinstitucional
del sistema en términos de datos, la entidad ha realizado freinta y seis
(36) acuerdos de intercambios de informacién que se encuentran
vigentes. Este trabajo de coordinacion entfre entidades ha permitido
la consolidacion, procesamiento y divulgacion de los datos de las
atenciones y las personas atendidas por los servicios del Sistema
Distrital de Cuidado.

Alianzas Estratégicas: Se han realizado alianzas estratégicas con
diferentes entidades para, no solo intercambiar informacién, sino
para realizar tfrabajos conjuntos de investigacion, asistencia técnica
con CIAP, AFD, GROW, Cdmara de Comercio, Fundacién Barco,
Javeriana, Transmilenio, entre otros. Asi mismo, se han adelantado
diversas acciones de fortalecimiento que han permitido aunar
esfuerzos técnicos entre entidades del orden nacional y distrital que
ha permitido contar con informacidon de manera oportuna en
relacion con los delitos de alto impacto y feminicidio para apoyar la
atencion interinstitucional de las victimas de violencia.

Articulacion con observatorios a nivel nacional y Distrital: El OMEG
articulé con observatorios distritales y nacionales, para diversos temas
de colaboracion conjunta, especialmente lo relacionado con
asistencia técnica en relacién con el funcionamiento operativo vy
técnico de estos.

Divulgacion de informaciéon: Se robustecieron las estrategias de
divulgacion de la informaciéon: pdagina web OMEG, visualizador
OMEG, visualizador Infocuidado y publicaciones en Datos Abiertos y
Mapas Bogotd. En el caso del micrositio del OMEG, se desarrollé una
aplicacién web interactiva para la consulta publica de estadisticas
relacionadas con mujeres y equidad de género en Bogotd. La
informacion permite de forma libre y gratuita consultar informacion
acerca de las violencias contra las Mujeres, a partir de fuentes como:
Instituto Nacional de Medicina Legal, Sistema de Informacion
Estadistico, Delincuencial, Contravencional y Operativo de la Policia
Nacional y las atenciones brindadas por la SDMujer.

Eventos de divulgacion: Se realizaron mUltiples eventos de
divulgacion sobre resulfados de investigaciones, salud mental,
feminicidio, indicadores, datos abiertos y la encuesta EMEG, con el fin
de exponer los productos de investigacion y de gestion de
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informacion estadistica, que se produce desde el OMEG, siendo este
uno de los medios mds relevantes y estratégicos de difusidon con los
que cuenta la enfidad.

Retos de la politica: A continuacion, se presentan los retos de la politica:

Interoperabilidad para la atencién, prevencién y seguimiento de casos de
violencia y feminicidio: Aunque existen avances en el frabagjo
interinstitucional, aun se enfrentan barreras para integrar sistemas de
informacion que permitan el seguimiento en tiempo real de casos criticos.
La ausencia de protocolos compartidos, la fragmentacién de datos y las
limitaciones tecnoldgicas dificultan la activacién oportuna de rutas de
proteccion y el monitoreo de casos de alto riesgo. Para fortalecer este tema,
actualmente se encuentra un desarrollo un proyecto de interoperabilidad
encabezado por la Secretaria Distrital de Salud y la Consejeria Distrital de TIC
de la Secretaria General para fortalecer por medio de un proceso de
automatizacién la atencién a mujeres enriesgo de feminicidio. Este proyecto
se encuentra en fase de recoleccién de requerimientos y diseno.
Fortalecimiento del visualizador de datos. El visualizador ha sido una
herramienta clave para democratizar y agilizar el acceso a la informacion
sobre violencias basadas en género. No obstante, se requiere avanzar en su
accesibilidad para publicos diversos, incorporar nuevas fuentes de datos,
automatizar procesos de actualizaciéon y mejorar la experiencia de usuario
para facilitar su uso por parte de tomadores de decisiones, investigadores y
ciudadania.

Optimizacién de los registros en el sistema de informacién Simisional.
La calidad de los datos recolectados por las profesionales en los servicios de
atencion es fundamental para generar insumos confiables. Persisten retos en
la capacitaciéon del personal, la estandarizacidn de registros, la carga
operativa y la integracion de variables clave que permitan mejorar los
servicios existentes, disenar nuevas estrategias y fortalecer la rendicién de
cuentas institucional

Acceso oportuno y detallado a informacion de fuentes externas: La
consolidacién de andlisis robustos depende de la calidad y oportunidad de
los datos provenientes de entidades como la Fiscalia, INMLCF, Policia
Nacional, entfre otras. Sin embargo, persisten desafios en la frecuencia de
entrega, informacidén clave, el nivel de desagregacién, la estandarizacion
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de formatos y la interoperabilidad técnica, lo que limita la capacidad de
respuesta rapida y completa.

Documentacion Registro administrativo Simisional: En el marco del PED se
han adelantado acciones sobre la documentacion de las operaciones
estadisticas; sin embargo, no se ha logrado adelantar en forma sistematica
la documentacion del registro administrativo reportado en el plan de
accion. Se hace necesario iniciar las acciones para la documentacion del
registro administrativo especialmente la ficha técnica, la guia de
recoleccion y el diccionario de la base de datos.

Definicion de la necesidad y utilidad de manejar los estandares DDI, Dublin
Core y SDMX: Dentro de las preguntas del Formulario Unico de Reporte y
Avance de la Gestion se aborda el fema de la aplicacion de los estGndares
DDI, Dublin Core y SDMX, sin embargo, en el trabajo realizado en el marco
del PED no se han abordado todavia por la entidad, por lo que se hace
necesario que se analice si estos aplican para los procesos de la entidad vy,
si es el caso, solicitar apoyo a las instancias competentes para iniciar su
implementacion.

Consolidacion y documentacion del registro administrativo Infocuidado:
Aungue por el momento dentro del plan de accién del PED no se ha
contemplado la inclusidon de Infocuidado, como registro administrativo, es
clave revisar la necesidad de reportarlo dado que es una fuente primaria de
gran relevancia para la administracion distrital ya que desde acd se
centraliza toda la informacidén del Sistema Distrital de Cuidado. Asi mismo, se
puede planear para los proximos anos el comienzo de su documentacion.
Documentacién de la EMEG validada y publicada: Teniendo en cuenta que
la EMEG sigue en proceso de recoleccion y se va a contfinuar con las
actividades de esta operacion en 2026, se debe completar su
documentacidén y se debe garantizar su publicacion completa en el espacio
de la pagina web del OMEG dispuesto para ello, a saber: documento
metodoldgico, ficha metodoldgica, diccionario de datos, microdatos vy
formulario de encuesta

Reporte de la encuesta del sistema de cuidado: Contemplar la posibilidad
de incluir la encuesta del Sistema Distrital de Cuidado, como operacion
estadistica de la entidad y de la ciudad. Esto implicaria que se incluyan los
procesos de documentacion tal y como se estd haciendo con la EMEG
tomando en cuenta las lecciones aprendidas siguiendo los lineamientos del
SEN.

Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 N2 69-76
Torre 1 (Aire) Piso 9

PBX: 3169001

www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticién, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrénico: ALCALDIA MAYOR
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co DE BOGOTA DC.

K


mailto:servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

SECRETARIA DE

LAMUJER | BOGOT.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

e Avutomatizacion de procesos y plan de automatizacion (2025-2027)-
Infocuidado: Llevar a cabo las acciones del plan de automatizacion de
Infocuidado por medio del sistema de cargue, para asi disminuir los fiempos
de consolidacion de informacion y mejorar su consistencia y oportunidad.
Ademds de este proceso contemplar la publicacidn de microdatos
anonimizados en el portal de datos abiertos. Aunque el plan de
automatizacion solo estd estructurado para Infocuidado por el momento, es
necesario seguir realizando acciones para facilitar el procesamiento y
andlisis de la informacion de atenciones de la entidad desde el Simisional
aprovechando las herramientas tecnoldgicas a disposicion.

3.6. Dimensién Gestion del Conocimiento y la Innovacion

3.6.1. Gestion del conocimiento y la Innovacion
Contexto de la politica:

De acuerdo con el Decreto 1499 de 2017, del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica (DAFP), se establecen 16 politicas de gestion y desempeno
institucional, entre ellas la relacionada con la Gestion del Conocimiento vy la
Innovaciéon, como una politica de Gestion y Desempeno Institucional del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestidn (MIPG), la cual define el marco de referencia
para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de
las entidades y organismos publicos con el fin de generar resultados que atiendan
los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos,
con integridad y calidad en el servicio (Funcidn Publica, 2019).

Asi, en la SDMujer, la politica de gestion del conocimiento e innovacion se
desarrolla bajo dos marcos: por un lado, un el institucional que vela por la
generacion, procesamiento, andlisis y difusion de informacién de calidad al interior
de la entidad como insumo clave en el aprendizaje, la satisfaccidon de demandas
ciudadanas, la generacion de valor agregado y la toma de decisiones y; por otro
lado, la gestion del conocimiento externa, mediante el desarrollo de
investigaciones, mediciones, analitica de datos y difusion de resultados, con el fin
de generar informaciéon relevante y actualizada para la toma de decisiones
informadas en el sector y contribuir a la formulacion de politicas publicas efectivas
que garanticen la equidad de género y los derechos de las mujeres.

La Politica de Gestion de Conocimiento y la Innovacion fortalece de forma

tfransversalmente las acciones implementadas por el sector mujeres, esto desde la
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generacion, produccion y difusion del conocimiento relevante y robusto para la
toma de decisiones de la gestion publica.

Al respecto, la generacion y produccion de conocimiento se realiza mediante la
gestion de fuentes de informacion externas e internas que permitan ampliar el
andlisis de informacion sobre la situacion de derechos de las mujeres en la ciudad,
asimismo, el aprovechando de tecnologias que favorezcan la arquitectura de los
datos para identificar, acceder, interoperar y gestionar la informacién del sector
mujeres.

Asi, se cuenta con dos sistemas de informacién misionales (SiMisional 2.0 —
InfoCuidado) para la produccion de datos estadisticos sobre las atenciones y
servicios en los que se vinculan las mujeres de la ciudad, y que favorecen la
produccién de conocimiento sobre las barreras de acceso y el goce efectivo de
derechos de las mujeres. Adicionalmente, se ha desarrollado un visualizador de
datos para que las personas interesadas puedan acceder de manera auténoma
a la informacién estadistica de la entidad, datos abiertos y georreferenciados.
Asimismo, desde los procesos de innovaciéon se ha acercado a las mujeres a la
sociedad del conocimiento a través de procesos de desarrollo de capacidades
digitales, el uso de herramientas TIC de ultima vanguardia, y herramientas virtuales
de aprendizaje autbnomo gratuito.

Estrategias adelantadas para mitigar la fuga o perdida de conocimiento

e Publicacién de informacién cualitativa y cuantitativa que da cuenta de la
situacidon en materia de derechos de las mujeres en sus diferencias vy
diversidades. Desde el ano 2020 y con corte a diciembre de 2024, se han
publicado, dieciséis (16) estudios y/o investigaciones.

e De manera mensual y acumulada se publica el reporte de atenciones de
los servicios del sector mujeres con datos del SIMISIONAL.

e De manera mensual y acumulada se publica el reporte de personas
vinculadas al Sistema Distrital de Cuidado y el acceso a servicios ofertado
por los nueve (?9) sectores que hacen parte del mencionado sistema.
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Estrategia de uso y aplicacion de datos e informacion producida por el
Observatorio de Mujeres y Equidad de Género - OMEG a través de ejercicios
prdcticos con la ciudadania y actores claves en los territorios.

Actividades para compartir o transferir el conocimiento con grupos de interés y
grupos de valor

Publicaciones de estudios e investigacion de del Observatorio de Mujeres y
Equidad de Género - OMEG.

Acuerdos de Intfercambio de Informacién con sectores de la Administracion
Distrital.

Documentacion de lecciones aprendidas en la implementacion de
procesos de desarrollo de capacidades y competencias tecnoldgicas de las
mujeres aportando a disminuir las brechas digitales de género a través de
los Cenftros de Inclusion Digital.

Herramientas de uso y apropiacion del conocimiento

Sistema de informacién misional de la entidad SIMISIONAL

Sistema de informacion del Sistema Distrital de Cuidado

Visualizador de datos abiertos y georreferenciados para acercar la
informaciéon a la ciudadania

Centros de Inclusion Digital para el desarrollo de capacidades digitales de
las mujeres

Espacios o estrategias para fomentar la innovacion

A través de los proyectos de inversion se han realizado la adquisicién de software y
licenciamientos como el Power Bl, Nvivo, SPSS, Moodle, enfre otros que han
permitido mejorar los servicios que brinda la entidad a la ciudadania, favoreciendo
la produccién de datos estadisticos, el andlisis y produccion de informacion vy el
acercamiento de las mujeres en sus diferencias y diversidades a la sociedad del
conocimiento; llegando a las mujeres en sus territorios.

Logros de la politica: A continuacioén, se presentan los logros de la politica, asi:

Con la actualizacion del proceso de gestion del conocimiento institucional e
innovacion, se logré la consolidacion de una mesa de calidad de los datos la cual
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funge como una comunidad de prdctica permanente y se resalta como una
experiencia significativa que ha permitido el establecimiento de estdndares en los
datos, la gestion del conocimiento al interior de la entidad y la promocién de una
cultura de aprendizaje. De igual manera, la participacion de todas las dreas en sus
diferentes roles permite la produccion, validaciéon y difusion de informacién clave
para la toma de decisiones.

A partir de lo anterior, se estructurd el lenguaje confrolado de datos estratégicos
para la entidad. Asimismo, se disend una herramienta dindmica de visualizacion
que facilita la desagregacion de categorias y variables con sus fuentes oficiales
conceptuales. Esto facilita la articulacion y la interoperabilidad entre entidades
distritales y garantiza la calidad de la informacion reportada por la Secretaria de la
Muijer. Estos esfuerzos, ademds, fortalecen la capacidad del Distrito para consolidar
una gestidon basada en datos, optimizando la toma de decisiones y la formulacién
de politicas publicas con enfoque de inclusion y equidad.

Asimismo, se desarrollaron herramientas de visualizacion para el andlisis de datos
respecto a acciones de prevenciéon de las violencias contra las mujeres. Estas
herramientas cuentan con la georreferenciacion de informacioén, asi como con
andlisis cualitativos de las intervenciones realizadas. Asi, el desarrollo del story maps
relacionado con la resignificacion de espacios para la prevencion de feminicidios
y violencias en el territorio, permitié la difusion de la informacién y la generacion de
nuevo conocimiento en la entidad y hacia la ciudadania.

Por su parte, se realizd un piloto de identificacidén de conocimiento tdcito a fravés
de una herramienta interactiva que permitié identificar, caracterizar y valorar el
conocimiento existente dentro de la Enfidad. Este instrumento incluye un
encabezado explicativo que resalta la importancia de mantener un inventario
actualizado del conocimiento, fortaleciendo la cultura organizacional en torno al
aprendizaje y la colaboracién. Esta encuesta facilitard la identificacion de expertos
internos, la deteccidén de dareas criticas de conocimiento y la creacién de redes de
innovaciéon, promoviendo una gestion mds inteligente y sostenible del saber
institucional. Como producto de lo anterior, se disend la visualizacion de los
resultados y el documento de andlisis.

Finalmente, se implementaron acciones de fransferencia de conocimiento en torno
al uso y sostenibilidad de herramientas tecnoldgicas, lo cual estd orientado a
generar una cultura inteligente en la entidad.

Con todo lo anterior se cuenta con andlisis detallados de las necesidades para ser

atendidas y priorizadas en las siguientes vigencias.
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Principales retos para la vigencia 2026 son:

Promover iniciativas de innovaciéon institucional a través de incentivos,
comunidades de prdctica, desarrollos tecnoldgicos, etc, para la implementacion
de proyectos que den solucidén a problemdticas institucionales identificadas.

Desarrollo de un repositorio de conocimiento explicito que contenga las
experiencias significativas, buenas prdcticas, documentacion estratégica y datos
historicos de la OAP, como insumo para la toma de decisiones.

Diseno e implementacion de herramientas tecnoldgicas que promuevan la
generacion, conservacion, difusion y transmision de conocimiento institucional
relacionado con la misionalidad de la OAP y la entidad.

3.7. Dimension de Control Interno

3.7.1. Control Interno
Contexto de la politica:

La Politica de Control Interno se configura como un componente esencial para
asegurar que los recursos, procesos y actividades de la SDMUJER se lleven a cabo
con el mas alto nivel de integridad, cumplimiento normativo y eficiencia.

En ese sentido, la Politica de Control Interno fiene como objetivo establecer un
conjunto de lineamientos, procedimientos y précticas que permitan a la instituciéon
monitorear y evaluar el desempeno de sus actividades, prevenir riesgos, garantizar
el uso adecuado de los recursos publicos y promover una cultura de ética vy
responsabilidad dentro de la organizacioén. El control interno es un sistema integral
gue involucra a todos los niveles jerarquicos de la Secretaria, buscando asegurar
que cada accidn que se redlice esté alineada con los principios de legalidad,
eficiencia, eficacia, transparencia y rendicion de cuentas.

La Secretaria Distrital de la Mujer ha logrado avances significativos en la
implementacion de su politica de control interno, fortaleciendo asi la gestion
institucional y garantizando la transparencia y eficiencia en el uso de los recursos
publicos. A través de la implementacién de un sistema integral de gestiéon de
riesgos, la capacitaciéon del personal en temas de confrol interno y la mejora de los
procesos de adquisicion y contratacion, se ha logrado reducir significativamente la
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exposicion a riesgos y asegurar el cumplimiento de las normas legales y
reglamentarias.

Ademds, la publicaciéon de informacion financiera y operativa de manera
oportuna y accesible ha aumentado la tfransparencia y la rendicién de cuentas
permanente, fortaleciendo la confianza de las ciudadanas.

Durante la vigencia 2025, se realizdé actualizacion de la Politica de Administracion
de Riesgos, consolidando un proceso robusto de seguimiento y monitoreo, cuyos
resultados fueron presentados ante el Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno. Este seguimiento incluyd una revision integral de la gestion de
riesgos estrateégicos, de corrupcion y SARLAFT (Sistema de Administracion del Riesgo
de Lavado de Activos y Financiaciéon del Terrorismo). Gracias a esto, se fortalecié
la capacidad de respuesta y preparaciéon de la Secretaria de la Mujer (SDMuijer)
ante eventos que pudieran comprometer el cumplimiento de sus objetivos
misionales.

Para el fortalecimiento de la gestion del riesgo institucional, se utilizé el aplicativo
KAWAK — LUCHA, lo que ha permitido un seguimiento en linea de la ejecuciéon y
monitoreo de los riesgos, brindando datos en tiempo real para la toma de
decisiones. Desde la segunda linea de defensa se ha proporcionado orientacion,
acompanamiento y monitoreo constante para evitar su materializacion.

En este contexto, se implementd un esquema de seguimiento cuatrimestral, donde
los procesos identificaron riesgos asociados a la gestion, corrupcion y SARLAFT, asi
como los controles correspondientes. Esta dindmica no solo facilitd la actualizaciéon
continua de los riesgos, sino que también promovié una mayor apropiacion de la
gestion del riesgo institucional como herramienta estratégica para enfrentar
posibles contingencias.

Los resultados obtenidos del seguimiento cuatrimestral fueron presentados en
diversas instancias institucionales, como los Comités Institucionales de Coordinacion
de Control Interno, el Comité de Gestion y Desempeno, y en las mesas de trabajo
con los enlaces del MIPG. Estos espacios de socializacién promovieron la
retroalimentacién sobre las acciones correctivas y preventivas que se
implementaron, reforzando la cultura de control y mejora continua dentro de la
entidad.

A su vez, se ha promovido la actualizacion continua de procesos y procedimientos,
asegurando el cumplimiento normativo y el funcionamiento eficaz de los procesos
en linea con los principios del MIPG.
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Igualmente, avanzd en la consolidacion de las mesas de trabajo con los enlaces
MIPG, las cuales han fortalecido significativamente la gestion y los roles de las lineas
de defensa. Estas mesas han facilitado una mejor articulacién entre las diferentes
dependencias de la entidad, promoviendo una comunicaciéon mds efectiva sobre
la identificacion y reporte de riesgos, el seguimiento de planes de mejora vy la
gestion de la informacion estratégica institucional. Ademdas, se ha mejorado el flujo
de informacién entre las lineas de defensa, asegurando que los riesgos
identificados en la primera linea sean revisados y gestionados adecuadamente en
la segunda linea, y monitoreados por la tercera linea.

Plan Anual de Auditoria

Con corte a 31 de diciembre de 2025, la Oficina de Conftrol Interno alcanzé la
ejecucion del 100% del Plan Anual de Auditoria correspondiente a la vigencia 2025,
aprobado por el Comité Institucional de Coordinacidn de Control Interno,
evidenciando una gestion eficaz, oportuna y alineada con los objetivos
estratégicos de la entidad.

El cumplimiento del plan se materializé mediante la emision de cuarenta y un (41)
informes, distribuidos en treinta (30) informes de auditoria de cumplimiento de
caracter reglamentario, seis (6) informes de seguimiento y cinco (5) auditorias
basadas en riesgos, orientadas a fortalecer el Sistema de Control Interno, promover
la mejora continua y anficipar posibles desviaciones que afecten el logro de los
objetivos institucionales.

De manera complementaria, la Oficina desarrolld actividades de asesoria vy
acompanamiento a las dependencias y participd, con voz, pero sin voto en los
comités y mesas técnicas en los que fue convocada, en ejercicio de los roles de
Liderazgo Estratégico y Enfoque a la Prevencién, contribuyendo a la toma de
decisiones informadas y al fortalecimiento de la cultura de autoconirol.

Asi mismo, atendi® de manera articulada los requerimientos de los entes de control
y ejecutd las actividades administrativas propias de la dependencia, tales como la
formulacion, seguimiento y reporte del Plan de Accion y la gestion del Boton de
Transparencia en la gestion institucional.

indice de Control Interno
El indice de Confrol Interno, medido a través del Modelo Estdndar de Control
Interno (MECI) mediante el Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion
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(FURAG), evidencidé una mejora sostenida de 2,9 puntos, al pasar de 94,0 en 2023 a
96,9 en 2024, refrendando el fortalecimiento progresivo y la consolidaciéon del
Sistema de Control Interno de la entidad.

Este resultado obedece, principalmente, a la consolidacion de fortalezas de nivel
sobresaliente en los componentes estructurales del modelo: Evaluacion de Riesgos
(C2), Actividades de Control (C3) y Actividades de Monitoreo (C4), los cuales
alcanzaron puntajes superiores a 97%, manteniéndose de manera consistente por
encima de los valores de referencia establecidos por la Funcion Publica.

Ve

Imagen 3. Resultados Indice de Conftrol Interno.

Resultados 2023 * Resultados 2024**

Indice de Control Interno Indice de Control Interno
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Fuente: Elaboracién propia Control Interno, SDMujer. 2025.

*  Presentados durante la vigencia 2024, en el aplicativo FURAG de la Funcién
Publica.

** Presentados durante la vigencia 2025, en el aplicativo FURAG de la Funcién
Publica
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De igual manera, los componentes Ambiente de Control (C1) e Informacion vy
Comunicacién (C5) presentaron desempenos superiores al 92%, superando los
niveles de referencia y evidenciando avances significativos en el fortalecimiento
de la cultura organizacional, la gestion del talento humano, y la calidad,
oportunidad confiabilidad de la informacién para la toma de decisiones.

En conjunto, estos resultados dan cuenta de una capacidad institucional madura
para la identificacion, andlisis y gestion de riesgos, la operacién de controles
efectivos y la implementacion de mecanismos de seguimiento y evaluacion
confiable, lo que contribuye de manera directa al cumplimiento de los objetivos
estratégicos y al aseguramiento razonable de la gestion institucional.

Las recomendaciones formuladas a partir de los resultados del instrumento FURAG
fueron consolidadas e incorporadas en el Plan de Sostenibilidad del Modelo
Infegrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y comunicadas a los lideres de politica
correspondientes, con el fin de analizar, priorizar y definir las acciones de mejora
orientadas al cierre de brechas y al fortalecimiento continuo del Sistema de Conftrol
Interno.

Evaluacién Independiente al Sistema de Control Interno | Semestre 2025

La Secretaria Distrital de la Mujer ha venido dando cumplimiento a las disposiciones
normativas en materia de Sistema de Control Interno y Modelo Integrado de
Planeaciéon y Gestion (MIPG), en concordancia con el MECI y el MIPG y con lo
establecido por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP en la
Circular Externa N° 100-006 del 19 de diciembre de 2019.

En este contexto, con corte al 30 de junio de 2025, la evaluacién independiente del
Sistemma de Conftrol Interno, arrojé un resultado consolidado del 86% en los
componentes del modelo, evidenciando la continuidad del trabajo articulado
entre las Lineas de Defensa y los resultados de los controles establecidos e
implementados en la Entidad.

Este resultado permite constatar la efectividad del Sistema de Conftrol Interno, en
la medida en que su diseno se encuentra alineado con las necesidades,
capacidades y dindmica operdtica de la Secretaria garantizando su
adaptabilidad y evolucidn permanente. Asi mismo, el Sistema confribuye de
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manera significativa al cumplimiento de la mision institucional y al logro de los
objetivos estratégicos de la SDMuijer.

Es importante resaltar que, a partir de los resultados de esta evaluacion, la
Secretaria adelantd acciones de fortalecimiento y mejora orientadas al cierre de
brechas identificadas, cuyo impacto y nivel de madurez se espera evidenciar en la
evaluacion correspondiente al Il semestre de 2025, la cual se realizard en el mes de
enero de 2026.

Gestion del Riesgo Institucional

En cumplimiento de su rol de evaluacion independiente y enfoque preventivo, la
Oficina de Control Interno analizé la gestion del riesgo institucional de la Secretaria
Distrital de la Muijer, verificando la estructura, documentacion y operacién de los
veintitrés (23) procesos registrados en el Sistema Integrado de Gestion “Lucha”, asi
como los riesgos asociados a gestion, corrupcion, fiscales y SARLAFT, bajo un
enfoque integral y alineado con la normativa vigente.

Durante la vigencia 2025, en el marco de la Auditoriac de Cumplimiento
denominada "Evaluacién a la Gestion de Riesgos Institucional y Programa de
Transparencia y Etica PUblica 2025", la OCl evalud una muestra representativa de
54 controles, evidenciando que la entidad cuenta con un esquema formal y
funcional de administracién de riesgo, que garantiza la trazabilidad, seguimiento y
el control sistemdatico a nivel de proceso y de manera consolidada.

Como resultado, se verificd la ejecucion efectiva de 26 controles, el adecuado
diseno de 14 controles y el registro oportuno de evidencias de 49 controles, asi
como la identificacion de fuentes documentales formales en 46 de ellos, lo que
fortalece la transparencia, la responsabilidad y la articulacién con los procesos
institucionales.

En conclusion, la Oficina de Conftrol Interno evidencié avances significativos en la
madurez de la gestidn del riesgo institucional, reflejados en la efectividad de los
confroles, la asignacion de responsabilidades, la periodicidad definida y el
seguimiento permanente, consolidando una base sélida para la prevencion y
mitigacion de riesgos y el fortalecimiento continuo de del Sistema de Control
Interno.
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Fortalecimiento del Proceso de Evaluacion Independiente de la Gestion y
Aseguramiento de la Calidad de la Auditoria Interna

Durante la vigencia 2025, y en el marco del egjercicio permanente de mejora
continua, la Oficina de Conftrol Interno formuld y ejecutd el Plan de Mejoramiento
con ID 1528, registrado en el Sistema Integrado de Gestion LUCHA el 20 de marzo
de 2025, en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 87 de 1993, norma rectora del
Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado.

El objetfivo general del Plan de Mejoramiento estuvo orientado a analizar, fortalecer
y actualizar la documentacion vigente del proceso Evaluacion Independiente de
la Gestidn - EIG, garantizando su alineacién con las buenas practicas de auditoria
interna aplicables al sector pUblico. Este ejercicio permitid robustecer, la calidad,
coherencia, estandarizacion y consistencia metodoldégica del ejercicio auditor
contribuyendo de manera directa al fortalecimiento del Sistema de Control Interno
y al aseguramiento razonable de la gestion institucional.

El Plan de Mejoramiento incluyd la ejecucion de tres (3) actividades, todas
culminadas con un avance del 100%, evidenciando el cumplimiento integral de las
acciones previstas. La primera actividad, consistié en la aplicacion del Instrumento
de Autodiagnodstico para el Aseguramiento y Mejora de la Calidad de la Auditoria
Interna en el Sector Publico. Como resultado, la OCI alcanzd un Nivel Medio de
Calidad de la Auditoria Interna con Alerta de Seguridad, obteniendo una
calificacion de 225 sobre 285 puntos. Este ejercicio aportdé insumos técnicos
orientados a la identificaciéon de brechas y a la definicion de oportunidades de
mejora y fortalecimiento del proceso auditor.

La segunda actividad, estuvo orientada a la formulacion e implementacion del
Plan de Cierre de Brechas, derivado de los resultados del autodiagndstico. Este
ejercicio permitié estructurar acciones concretas para el fortalecimiento de la
planeacién estratégica de auditoria, los mecanismos de seguimiento, la
capacitacién del equipo auditor y la formalizacion de herramientas
metodoldgicas, contribuyendo a la mejora progresiva de la calidad del ejercicio
de auditoria interna.

La tercera actividad, correspondié a la actualizacion documental del proceso
Evaluacion Independiente de la Gestidn, en el marco del Plan de Transicidon

Documental Institucional. Como resultado, se adelantd la revision, ajuste vy
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formalizacion de los documentos asociados al proceso, los cuales fueron cargados
en el Sistema Integrado de Gestion LUCHA, garantizando su disponibilidad,
trazabilidad y alineacion con los lineamientos y normatividad vigente.

En la siguiente tabla se relacionan los documentos actualizados del proceso, junto
con su respectiva codificacion y version registrada en el aplicativo LUCHA.

Tabla No. 25. Relacion de documentos actualizados del proceso evaluacion

independiente de la gestion.

Codigo | Nombre del documento (LUCHA) ~ Versién
EIG-CA-O Caracterizacién control interno V4
EIG-FO-1 Carta de representacion V4
EIG-FO-2 Informe de auditoria/seguimiento Vé
EIG-FO-3 gsorl]icf)ocrii;nien’ro de la entidad para la formulacién del plan anual de V3
EIG-FO-4 Priorizacién del universo de auditoria basado en riesgos V3
EIG-FO-5 Plan anual de auditoria V5
EIG-FO-10 Andlisis de riesgos y controles de la unidad auditable V3
EIG-FO-11 Conocimiento de la unidad auditable V3
EIG-FO-12 ilif;l:(;?cién de conflicto de interés y confidencialidad auditores V3
EIG-FO-13 Designacion auditorias internas V2
EIG-FO-14 Seguimiento plan anual de auditoria V2
EIG-FO-15 Evaluacién de la auditoria V4
EIG-FO-16 Listado de documentos auditoria interna V3
EIG-FO-17 Plan especifico de auditoria V2
EIG-FO-18 Programa de trabajo de auditoria V2
EIG-FO-19 Seguimiento tratamiento de hallazgos de auditoria interna V1
EIG-FO-20 Evaluacién de efectividad planes de mejoramiento Vi
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~ Cédigo  Nombredeldocumento (LUCHA)  Versién
EIG-FO-21 Seguimiento a requerimientos de entes de control externo V1
EIG-PR-1 Formulacién y seguimiento del plan anual de auditoria V7
EIG-PR-7 Auditorias internas V2

Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo con los documentos cargados en el
aplicativo LUCHA.

En conclusion, la ejecucion del Plan de Mejoramiento No. 1528, con un nivel de
avance del 100 %, evidencia el compromiso de la OCI con el fortalecimiento del
proceso de Evaluaciéon Independiente, la adopcidén de buenas prdacticas de
auditoria interna y la consolidacidon de un marco metodoldgico y documental
robusto, estandarizado y alineado con los lineamientos distritales aportando de
manera efectiva al mejoramiento continuo del Sistema de Conftrol Interno de la
Entidad.

Planes de mejoramiento

En desarrollo del Plan Anual de Auditoria 2025, la Oficina de Confrol Interno (OCl)
realizé el seguimiento permanente a los planes de mejoramiento internos derivados
de los ejercicios de auditoria, asi como aquellos generados por auditorias de entes
de control, particularmente de la Contraloria de Bogotd D.C. Este proceso incluyé
la verificacién del estado de avance cumplimiento y cierre (aplicable en el caso
de los planes internos), lo que permitid consolidar la articulacién con las dreas
responsables, facilitar el cierre oportuno de acciones y promover la
implementaciéon de mejoras orientadas al fortalecimiento del Sistema de Control
Interno.

Acciones de mejora internas

En el marco de los trabajos de auditoria desarrollados por la Oficina de Confrol
Interno durante la vigencia 2025, se evalud la eficacia de 243 acciones de mejora
intfernas, de las cuales el 52% (126 acciones) fueron calificadas como eficaces, de
acuerdo con las evidencias registradas en el aplicativo “Lucha”. Este resultado
evidencia el esfuerzo de los equipos de trabajo de los procesos de la SdMujer por

cumplir las acciones formuladas en los términos establecidos.
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En relacién con la evaluacion de efectividad, se analizaron 335 acciones de
mejora, de las cuales 247 fueron declaradas efectivas y 88 inefectivas. Estas Ultimas
dieron lugar a la formulacién de nuevos hallazgos en los informes de auditoria, con
el fin de que los procesos adopten acciones correctivas orientadas a mitigar la
causa raiz identificada y evitar la recurrencia de las situaciones observadas.

Con corte a 31 de diciembre de 2025, la Enfidad registrd un total de 135 acciones
de mejora internas en estado abierto. De este total, se identificd que el 59% (80
acciones) se encuentran en estado ejecutado las cuales estdn sujetas a
verificacion para validar su cumplimiento; el 31% (42 acciones) permanecen en
curso; y el 10% (13 acciones) aparecen vencidas, situaciéon que exige fortalecer el
seguimiento y validar las evidencias registradas con el propdsito de evitar su
declaracion de ineficacia.

Tabla No. 26. Estado de acciones de mejora internas

Estado de las acciones internas No. Acciones

Acciones ejecutadas al 100% de acuerdo con el 80
registro en Lucha

Acciones en curso 42

Acciones vencidas 13

Total de acciones

Fuente: Elaboracion propia Control Interno, SDMujer. 2025.

Acciones de mejora externas suscritos con la Contraloria de Bogota D.C

Durante el periodo comprendido entre las vigencias 2022 a 2025, la Contraloria de
Bogotd D.C. formula 220 hallazgos como resultado de 14 informes de auditoria
comunicados a la Secretaria Distrital de la Mujer (SdMujer) con corte al 31 de
diciembre del 2025. En atencién a estos hallazgos, la Entidad formuld 271 acciones
de mejora, sin incluir las acciones derivadas de las auditorias Codigo 33 y 34 del
PAD2025.
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De acuerdo con las evaluaciones realizadas por el Ente de Control a las acciones
de los planes de mejoramiento registradas en el aplicativo SIVICOF, del total de 271
acciones de mejora abiertas durante el periodo 2022-2025, 196 acciones (72%)
fueron declaradas efectivas, lo cual evidencia un avance favorable en el cierre
efectivo de los planes de mejoramiento formulados por la Entidad.

No obstante, se declararon 29 acciones inefectivas y 8 acciones incumplidas, cuyas
principales debilidades se relacionadas con:

= Atencién del principio de anualidad presupuestal.

= Debilidades en el giro de los recursos en los proyectos de inversion.

» Falta de publicacion del acto administrativo, actualizacion del estado del
contrato y de las pdlizas, y datos sensibles publicados en la plataforma
SECORP II.

* |noportunidad en radicacion y publicidad de los informes para pago.

* Falta de supervision en el cumplimiento de obligaciones confractuales.

* |noportuna publicacién de documentos precontractuales y confractuales
en SECORP II.

» Deficiencias en la identificacion de fechas en los documentos contractuales
y de supervision.

* Incumplimiento parcial del anexo técnico en la infraestructura vy
funcionalidad de las Casas Refugio

= |nefectividad de planes de mejoramiento (Reincidencia en las situaciones
detectadas por el Ente de Conftrol)

En este contexto, con corte a 31 de diciembre de 2025, la Secretaria Distrital de la
Mujer cuenta con un total de 53 acciones de mejora en estado abierto2, las cuales
se encuentran pendientes de evaluacion y cierre por parte de la Confraloria de
Bogotd D.C en el marco de los procesos de auditoria que adelante dicho Ente de
Control, conforme a sus competencias.

Logros de la politica: A continuacion, se presentan los logros de la politica, asi:

2 La cifra de acciones abiertas no contempla la formulacién de las acciones de mejora como resultado de las
auditorias Cédigo 33 y 34 del PAD2025, debido a que se encuentran en tiempos para la formulacién por parte de
las dependencias responsables
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Ejecucion del 100% del Plan Anual de Auditoria 2025, mediante la emision de
41 informes de auditoria con enfoque preventivo y basado en riesgos,
fortaleciendo el aseguramiento razonable de la gestion institucional y la
mejora confinua.

Consolidacion del Sistema de control Interno, reflejado en el aumento del
indice MECI de 94 a 96,9 entre 2023 y 2024, con desempenos sobresalientes
superiores al 97% en los componentes clave y la incorporacion de las
recomendaciones del FURAG al Plan de Sostenibilidad del MIPG, reforzando
la mejora continua y la gestidon estratégica institucional.

Seguimiento permanente a los planes de mejoramiento internos y externos,
promoviendo el cierre oportuno de acciones. Como resultado, se evalud la
eficacia de 126 acciones, equivalente al 52% derivadas de auditorias
internas y se alcanzo el 72% de efectividad en las acciones derivadas de
auditorias realizadas por la Contraloria de Bogotd D.C.

La transformacion estructural del modelo de auditoria interna, pasando del
modelo reactivo al modelo con enfoque preventivo y proactivo,
posicionando a la auditoriac como una herramienta de optimizacion
institucional que trasciende el cumplimiento normativo.

Actualizacién documental (22 documentos) que garantiza que el ejercicio
auditor cuente con un marco normativo y metodoldgico robusto, alineado
con las mejores prdcticas y la normatividad vigente, y con ello cerrando
brechas evidenciadas en el autodiagndstico de calidad.

Retos de la politica: A continuacion, se presentan los retos de la politica:

Mantener y/o incrementar el indice de Desempefio MECI durante la
vigencia 2025, mediante el fortalecimiento del aseguramiento
independiente, la gestién efectiva de riesgos y el seguimiento oportuno a
planes de mejoramiento, promoviendo una cultura de autocontrol y mejora
continua que contribuya a la madurez del Sistema de Control Interno.
Consolidar a la Oficina de Control Interno como un aliado estratégico de la
Alta Direccion, trascendiendo el enfoque fradicional de verificacion, para
generar alertas tempranas, andlisis de riesgos estratégicos y
recomendaciones oportunas que aporten a la foma de decisiones y al
cumplimiento de los objetivos misionales.

Fortalecer el enfoque preventivo del control interno mediante la evaluacion
contfinua de la gestion del riesgo, el diseno y efectividad de conftroles y el
seguimiento a los planes de fratamiento, con el fin de anticipar eventos que
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pueden afectar la gestion, la fransparencia y el logro de resulfados
institucionales.

3.8. Componente de Gestion Ambiental

Contexto del componente:

La gestion ambiental en la Secretaria Distrital de la Mujer, durante la vigencia 2025,
se desarrolla a través de la implementacion del Plan Institucional de Gestidn
Ambiental (PIGA), como instrumento orientador de las acciones institucionales
dirigidas al uso eficiente de los recursos, la prevencion de impactos ambientales y
la promocidon de prdacticas sostenibles. Estas acciones se estructuran a partir de los
programas de ahorro y uso eficiente del agua vy la energia, gestion integral de
residuos, consumo sostenible, gestion del cambio climdtico y formacion,
comunicacion y sensibilizacion ambiental.

En este marco, y en articulaciéon con la Secretaria Distrital de Ambiente, la entidad
da cumplimiento a los lineamientos establecidos en la Resolucion No. 03179,
incorporando progresivamente criterios ambientales en los procesos administrativos
y fortaleciendo la cultura organizacional durante la vigencia objeto del presente
informe.

Logros del componente: A continuacion, se presentan los logros de la politica, asi:

e Ahorro y uso eficiente del agua y la energia: Implementacion de campanas
de sensibilizacion orientadas al uso responsable del agua y la energia,
promoviendo prdcticas de consumo eficiente en las sedes de la entidad. Se
realizé seguimiento al consumo de los recursos hidrico y energético
mediante un tablero de control, con el fin de analizar las dindmicas vy
tendencias de consumo durante la vigencia. De manera complementaria,
se llevd a cabo el inventario hidrosanitario y de luminarias como insumo
técnico para la identificacion de oportunidades de mejora en el uso de estos
recursos y la verificacidén de la incorporacion de tecnologias de bajo
consumo.

e Gestion integral de residuos: Fortalecimiento de la separacion en la fuente y
la adecuada disposicion de residuos aprovechables y no aprovechables,
mediante las siguientes acciones:
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o Suscripcidon de un acuerdo de corresponsabilidad con la Asociacion
de Recicladores Puerta de Oro.

o Desarrollo de procesos de capacitacion dirigidos a personal
estratégico en la cadena de generacion y aprovechamiento de
residuos, tales como el personal de servicios generales y las auxiliares
administrativas de las CIOM.

o Coordinacion enfre los diferentes equipos institucionales para el
aprovechamiento de los residuos generados.

o Asesoria y acompanamiento para la adecuada distribucion de
puntos ecoldgicos y puntos temporales de almacenamiento de
residuos.

o Articulacion con la Secretaria Distrital de Ambiente para la gestion de
residuos peligrosos.

e Consumo sostenible: Promocion de criterios ambientales en los procesos de
adquisicion de bienes y servicios institucionales, mediante la incorporacién
de los lineamientos del Manual de Compras Publicas Sostenibles de
Colombia Compra Eficiente, las fichas técnicas de compras publicas
sostenibles del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y la adopcion
de una guia interna de compras puUblicas sostenibles en la Secretaria Distrital
de la Mujer. Adicionalmente, se realizé acompanamiento técnico a las dreas
responsables para la inclusion de dichos criterios en los procesos
contractuales.

e Gestion del cambio climatico: Avances en la incorporacion del enfoque de
cambio climdtico mediante acciones de sensibilizacién orientadas a la
movilidad sostenible y la cuantificacién de las emisiones de CO,, sustentadas
en el cdlculo de la huella de carbono corporativa a partir del seguimiento al
consumo de energia, combustibles y papel.

e Formacion, comunicacidén vy sensibilizacidn ambiental: Desarrollo de
campanas de comunicacidn ambiental dirigidas a funcionarias y
confratistas, orientadas al fortalecimiento de una cultura de
corresponsabilidad ambiental y uso austero de los recursos, mediante la
articulaciéon con el equipo de comunicaciones para la difusion de
campanas de sensibilizacion a través de la boletina institucional.

Retos del componente: A continuacién, se presentan los retos de la politica:

e Ahorroy uso eficiente del agua y la energia: Fortalecer las acciones técnicas
de eficiencia en el consumo de los recursos hidrico y energético,
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considerando la variabilidad en la ocupacion de las sedes asociada a la
afluencia de ciudadanas y al personal administrativo. Asimismo, avanzar en
la gestion para la incorporacion progresiva de tecnologias de ahorro, tales
como fluxbmetros, aireadores y sistemas de iluminacidn con sensores de
movimiento, teniendo en cuenta que gran parte de los espacios utilizados
por la entidad corresponden a inmuebles en condicién de arriendo, lo cual
limita la implementaciéon directa de este tipo de soluciones.

e Gestion integral de residuos: Lograr que todas las sedes y espacios de la
entidad generen de manera oportuna vy sistemdatica el reporte de los residuos
aprovechables conforme al procedimiento establecido, con el fin de contar
con informacién completa y confiable que permita fortalecer el
aprovechamiento de residuos y la articulacion con la Asociacion de
Recicladores Puerta de Oro.

e Consumo sostenible: Consolidar la cultura institucional orientada a la
incorporacion sistemdtica de criterios ambientales en los procesos de
adquisicion de bienes y servicios, con el fin de garantizar su aplicacion
efectiva, el cumplimiento de los lineamientos establecidos y la reduccion de
los impactos ambientales asociados a la confratacion institucional.

e Gestion del cambio climdtico: Consolidar un mecanismo estructurado de
seguimiento a las funcionarias que se movilizan en bicicleta, que permita la
gestion y sistematizaciéon de la informaciéon requerida para la generacion de
incentivos por parte de la Secretaria Distrital de Movilidad, mediante la
articulacion con el drea de Talento Humano.

3.9. Control Disciplinario Interno
Contexto del componente:

La Oficina de Control Disciplinario Interno, se encarga de adelantar las actuaciones
disciplinarias, tendientes a investigar con igual rigor los hechos y circunstancias que
demuestren la existencia de falta disciplinaria y la responsabilidad de las/los
servidoras/es y exservidoras/es publicas/os y particulares que ejercen funciones
pUblicas de la Secretaria Distrital de la Mujer, y los que tiendan a demostrar su
inexistencia o lo eximan de responsabilidad.

En ese sentido, se ha avanzado significativamente en el fortalecimiento del
componente de control interno disciplinario, orientado a garantizar que los
procesos administrativos y operativos se desarrollen dentro de los marcos legales y
éticos establecidos, promoviendo una cultura organizacional basada en la
transparencia, la responsabilidad y el respeto a las normativas institucionales.
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Entre los principales avances destacan los siguientes:

e Aplicacion del marco normativo y reglamentario: El proceso disciplinario es
reglado, por tanto, se ha venido dando cumplimiento a la normativa
especial que contiene el Codigo General Disciplinario, observando las
garantias con que cuentan los sujetos procesales.

e Jornadas de prevencidon de la falta disciplinaria: Dentro de la funcidén
preventiva se han venido realizando jornadas de prevencion de la falta
disciplinaria durante la vigencia 2025 cuya finalidad ha sido la de informar,
socializar y concientizar entre otros aspectos, a las servidoras y servidores
pUblicos de la SDMujer, sobre las conductas que podrian constituir faltas
disciplinarias para que dentro de lo posible eviten incurrir en ellas.

A continuacion, se presentan las decisiones en materia de Control Disciplinario, asi:

Tabla No. 27. Estado de decisiones Control Disciplinario

DECISIONES A 31 DE DICIEMBRE DE 2025

Aperturas Indagacién Previa 46
Inhibitorios 7
Apertura de Investigacion Disciplinaria 20
Remitidos por competencia 7
Pliego de cargos 3
Archivo de Indagacién Previa 23
Archivo de Investigacion Disciplinaria 19
Impulsos procesales 4]

Elaboracion Oficina de Control Interno Disciplinario, SDMujer. 2026.

Logros del componente: A confinuacion, se presentan los logros del componente,
asi:

e Se actuadlizaron permanentemente los sistemas externos e internos de
informacién de los procesos disciplinarios, los primeros administrados por la
Direccién Distrital de Asuntos Disciplinarios y la Personeria de Bogotd D.C. y
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el segundo la matriz de seguimiento de expedientes disciplinarios creado y
administrado por la Oficina de Control Disciplinario Interno, donde se
registran a diario las actuaciones disciplinarias proferidas.

e Digitalizacién y actualizaron permanente de los expedientes disciplinarios
los cuales a la fecha se encuentran 100% digitalizados.

Retos del componente: A continuacidn, se presentan los retos del componente:

Implementaciéon de un software que permita a los sujetos disciplinarios acceder a
las actuaciones que conformar los expedientes disciplinarios sin que se tenga que
acudir de forma presencia a la Oficina.
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Conclusiones

Durante la vigencia 2025, la Secretaria Distrital de la Mujer consolidé un desempeno
institucional sdélido y consistente, reflejado en la implementacion integral del
Modelo Integrado de Planeacioén y Gestion (MIPG), el cumplimiento de las metas
del Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027 y el fortalecimiento de sus capacidades
para la generacién de valor publico en favor de los derechos de las mujeres en
Bogota.

Fl resultado del Indice de Desempefio Institucional (IDI), con una calificaciéon de
94,4 puntos, evidencia una gestion madura, orientada a resultados, con avances
sostenidos en planeacion, gestion financiera, conftrol interno, fransparencia vy
cultura organizacional, posicionando a la entidad entre las de mejor desempeno
del Distrito.

Logros institucionales relevantes

La entidad fortalecid la gestidon del talento humano, alcanzando altos niveles de
ejecucion en los planes de Seguridad y Salud en el Trabajo, Bienestar e Incentivos
y Formacion y Capacitacion, promoviendo entornos laborales saludables, el
desarrollo de competencias y el bienestar integral de servidoras, servidores y
contratistas. De manera complementaria, se garantizd la continuidad operativa
mediante la provision de empleos, pese a los retos derivados de los procesos de
seleccion vy las restricciones normativas.

En el componente de integridad y ética publica, se ejecutd el 100% del Plan de
Gestion de Integridad, se consolidé el equipo de gestoras de integridad y se
fortalecio la apropiacion del Cédigo de Integridad, contribuyendo a una cultura
institucional basada en valores y a la prevencién de riesgos de corrupcion.

Desde la planeacién institucional, se logré una articulaciéon efectiva entre los
proyectos de inversidon, los planes de accién y el Plan Distrital de Desarrollo,
apoyada en mecanismos de seguimiento y acuerdos de desempeno que
permitieron mejorar la ejecucion fisica y presupuestal, asi como la toma de
decisiones oportunas.

En materia de gestion presupuestal, la Secretaria alcanzéd una ejecucion del 98%
del presupuesto asignado, destacdndose el desempeno del presupuesto de
inversiéon, lo que evidencia eficiencia en el uso de los recursos publicos, disciplina
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fiscal y cumplimiento de las medidas de austeridad, fortaleciendo la rendicion de
cuentas y la transparencia.

La gestion contractual se desarrolld conforme a los principios de legalidad,
transparencia y planeacion, fortaleciendo la gestion del riesgo, la prevenciéon del
dano antijuridico y el rol de las lineas de defensa, en coherencia con los
lineamientos del MIPG.

En la dimension de gestion con valores para resultados, se avanzd en la
actualizaciéon del Mapa de Procesos y la documentacion asociada, fortaleciendo
el modelo de operacidon por procesos, la estandarizaciéon y la eficiencia
institucional.

Adicionalmente, la Secretaria Distrital de la Mujer fortalecié de manera significativa
la gestion de la participacion ciudadana y la rendicidon de cuentas, consolidando
espacios de didlogo, seguimiento y confrol social que promovieron la incidencia
efectiva de las mujeres y la ciudadania en la gestién publica. Se avanzd en la
articulacion de los mecanismos de participacion con la planeacion institucional, la
transparencia y el servicio a la ciudadania, garantizando el acceso oportuno a la
informacion, la retroalimentacion permanente y el cumplimiento de los principios
de gobierno abierto, lo que contribuyd al fortalecimiento de la confianza
ciudadana y a una gestion mds abierta, incluyente y orientada a resultados.

En Gobierno Digital y Seguridad Digital, se consolidd la modernizaciéon tecnoldgica
y la transicion completa del Sistema de Gestidon de Seguridad de la Informaciéon a
la norma ISO/IEC 27001:2022, fortaleciendo la proteccion de la informacion, la
continuidad de los servicios y la confianza digital.

Finalmente, en lo referente a la ejecucién de los proyectos de inversiéon, esta se
caracterizd por un alto nivel de cumplimiento presupuestal, alcanzando un 99% de
compromiso de los recursos asignados. En cuanto a las metas del PDD, se logrd
cumplir el 100% de lo programado para el ano, o que evidencia un seguimiento
efectivo de los planes de accién y una gestion orientada al logro de los objetivos
estratégicos de la entidad.
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Desafios para el Futuro: A pesar de los avances alcanzados, persisten desafios
importantes que requieren atencion prioritaria en el proximo periodo:

Para la vigencia 2026, el principal reto serd consolidar la sostenibilidad de los
avances alcanzados, garantizando la apropiacion del MIPG por parte del nuevo
talento humano que ingresard a la entidad y fortaleciendo la cultura
organizacional orientada a resultados, integridad y mejora continua.

Se deberd profundizar la simplificacion y racionalizacién de procesos, culminar la
consolidacion del modelo de operacion por procesos, fortalecer la articulacion
entre planeaciéon, gestion del riesgo y control interno, y mantener altos niveles de
ejecucion presupuestal y contractual bajo criterios de eficiencia y transparencia.

Asi mismo, serd prioritario avanzar en la transformacién digital, la gestién de la
seguridad de la informacion y el uso estratégico de la informacién para la toma de
decisiones, asegurando la generaciéon sostenida de valor pUblico y el cumplimiento
de la mision institucional.

Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 N2 69-76
Torre 1 (Aire) Piso 9

PBX: 3169001

www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticién, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrénico: ALCALDIA MAYOR
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co DE BOGOTA DC.

K



mailto:servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

