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1. FICHA TECNICA

SECRETARIA DE LA

MUJER

Fecha 15 de Octubre de 2025

Modalidad: Presencial

Hora de inicio: 2:00 p.m.

Hora de Finalizacion: 3:10 p.m.

Sector / Localidad: Sector Mujeres / Engativa

Responsable de la | Adriana Blanco Cordero

Relatoria:

Numero de asistentes: 10 ciudadanas (os) y 03 colaboradoras de la SDMujer

2. AGENDA DE LA JORNADA

Tabla 1. Agenda de Jornada de Dialogo Ciudadano.

Presentacion de las Facilitadoras

Direccion de Gestion Humana

Saludo y contextualizacién del Dialogo
Ciudadano

Direccion de Gestion Humana

Saludo e intervencion de la Veeduria Distrital

Carolina Navarro

Saludo e intervencion de la Profesional
Especializada

Shirley Johana Villamarin Insuasty

Saludo e intervencion de la Profesional
Universitaria

Andrea Milena Parada Ortiz

por las y los ciudadanos asistentes.

Lectura y respuesta de las preguntas realizadas

Shirley Johana Villamarin Insuasty

Encuesta de evaluacién y satisfaccion

Oficina Asesora de Planeaciéon

Cierre del evento

Direccion de Gestion Humana

Fuente: Elaboracién propia - Oficina Asesora de Planeacion — SDMujer. 2025.
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3. METODOLOGIA UTILIZADA PARA EL DESARROLLO DEL DIALOGO CON LA CIUDADANIA

3.1. Metodologia

La metodologia implementada en el Dialogo Ciudadano “Gestién del Talento Humano en el Distrito
2025” se fundamenté en la participacion activa, la escucha colaborativa y la construccién conjunta,
con el objetivo de fortalecer un espacio de intercambio y analisis entre la ciudadania y la Secretaria
Distrital de la Muijer.

Se dio apertura al Dialogo Ciudadano “Gestion de Talento Humano en el Distrito 2025", el cual se
desarrolla en el marco del Plan Distrital de Desarrollo (PDD) — Bogota Camina Segura. Un espacié
en el que se abordaron los principales avances y logros de la vigencia 2025.

Se adoptd una metodologia caracterizada por la inclusion y la flexibilidad, orientada a facilitar la
manifestacion libre de opiniones, percepciones y experiencias sobre los avances y desafios de la
gestion institucional. Este enfoque permitié reconocer a cada participante como un actor activo en
la generacion de conocimiento, incentivando la colaboracion y el respeto por la diversidad de
aportes.

En el transcurso del evento se llevaron a cabo dinamicas participativas tipo dialogo, que combinaron
la presentacion de informacion institucional con espacios de interaccion abierta para la recoleccion
de aportes e inquietudes de la ciudadania. Este enfoque permitié fortalecer la comunicacion entre la
ciudadania y la Entidad, brindar claridad a las participantes y generar insumos cualitativos para el
fortalecimiento de la gestion publica.

El encuentro conté con una presentaciéon guia elaborada pensando en la ciudadania y con un
enfoque pedagdgico, que organizé cada momento de la exposicion, favoreciendo la comprensién de
los temas tratados y el manejo coherente de los recursos visuales e identidad institucional. Gracias
a esta estructura metodoldgica, la conversacion se desarroll6 de manera participativa, ordenada y
orientada a resultados, cumpliendo con los lineamientos de la Veeduria Distrital y las politicas de
Participacién Ciudadana y Transparencia del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG).

3.2. Divulgacion y Socializacion

Con el objetivo de divulgar la convocatoria y dar a conocer a la ciudadania el tema a tratar en el
Dialogo Ciudadano, la Secretaria Distrital de la Mujer publicd previamente, en su pagina web y en
sus redes sociales (como Facebook, X e Instagram), diversas piezas de comunicacién con
informacion sobre este espacio de participacion en el marco de la Rendicion de Cuentas.
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Imagen 1. Publicacién de pieza Dialogo ciudadano en pagina web
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Fuente: Pagina web Institucional, consulta: sdmujer.gov.co.

Imagen 2. Comunicacion y difusion de pieza Audiencia Publica en correo institucional
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Fuente: Correo institucional
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Imagen 3. Publicacién de pieza Didlogo Imagen 4. Publicacién de pieza Diadlogo
ciudadano en X ciudadano en Facebook
X Publicacion de Secretaria Distrital de la Mujer x
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Fuente: Red social X. Fuente: Red social Facebook.

Imagen 5. Publicacion de pieza Dialogo ciudadano en Instagram
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Fuente: Red social Instagram.
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Igualmente, se realizé la divulgacion interna a través del correo electrénico institucional, dirigido a
todas las colaboradoras y los colaboradores de la Secretaria Distrital de la Mujer — SDMujer.

De igual forma, se efectudé una amplia invitacion a la ciudadania para su participacién presencial,
mediante los diferentes canales de comunicacion de la Entidad, tales como las redes sociales, la
intranet, la pagina www.gov.co y la sede electronica de la Secretaria.

3.3. Desarrollo del evento

a) Justificacion:

En atencion a lo dispuesto en la Circular Conjunta Externa 006 de 2022, “Lineamientos para
la Rendicion de Cuentas”, emitida por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota
D.C., en coordinacion con la Veeduria Distrital y el Departamento Administrativo del Servicio
Civil Distrital, se desarrolld6 un espacio de didlogo dirigido a nuestro grupo de valor,
conformado por servidores y servidoras de la entidad, asi como por ciudadania interesada
en el tema.

En el marco del encuentro, la Secretaria Distrital de la Mujer present6é las acciones vy
estrategias orientadas a promover el bienestar de su equipo de trabajo, bajo los principios de
transparencia, participacion y mejora continua.

b) Registro de asistencia:

Se llevé a cabo el registro anticipado de las personas asistentes al evento, utilizando el
formato oficial de la Veeduria Distrital, con el objetivo de garantizar el seguimiento a la
participacion ciudadana y la aplicacion adecuada de la metodologia del proceso de Rendicidon
de Cuentas.

c) Descripcion del evento de dialogo:

El didlogo ciudadano fue liderado por la Direccién de Talento Humano, bajo la direccion de
la doctora Claudia Marcela Garcia Santos (e). La moderacion del evento estuvo a cargo de
la profesional especializada Shirley Johana Villamarin Insuasty.

El espacio de didlogo ciudadano “Gestion del Talento Humano en el Distrito 2025" se llevo a
cabo de manera presencial el miércoles 15 de octubre, en el horario de 2:00 a 3:10 pm.

La convocatoria estuvo dirigida al grupo de valor conformado por servidoras y servidores de
la entidad, asi como a la ciudadania y colaboradoras interesadas en la tematica.
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El equipo de la Direccién de Talento Humano tuvo a su cargo la presentacion de la
informacion y la conduccion del desarrollo tematico del evento. En el espacio participaron
dos facilitadoras, encargadas de exponer los temas estratégicos. De igual forma, se contd
con la participacion de la doctora Carolina Navarro, delegada de la Veeduria Distrital.

En el desarrollo del dialogo se abordaron temas relevantes, relacionados con la gestion de
la vigencia 2025, destacandose los siguientes:

¢ Planta de personal

e Proceso de seleccion Distrito 6

¢ Plan de Bienestar Social e Incentivos — Informe Avance
¢ Sistemas de Evaluacion de Desempefio Laboral

e Publicidad informacion Gestion del Talento Humano

¢ El talento humano de la SDMuijer en cifras

d) Saludo e instalacién:

La facilitadora a Shirley Johana Villamarin Insuasty, funcionaria de la Direccion de Gestién
Humana, dio apertura al evento y saludo a la ciudadania, asi como a los delegados de la
Veeduria Distrital y del Departamento Administrativo de Servicio Civil Distrital (DASCD) que
acompafiaron el espacio. Posteriormente, present6 algunas pautas a tener en cuenta para
el desarrollo del didlogo, con el propédsito de promover una participacion respetuosa,
ordenada y constructiva:

o Fomentar el respeto y el cuidado por el espacio de conversacion.

e Solicitar la palabra levantando la mano.

e Participar con las preguntas, inquietudes o comentarios al finalizar el evento.

e Se dara la palabra en el orden, en que se solicite.

e Sino se alcanza a contestar dentro del evento, se dara tratamiento como un derecho
de peticion.

e) Desarrollo del dialogo:

Shirley Johana Villamarin Insuasty, Profesional Especializada de la Direccion de Gestion
Humana, brindo las palabras de bienvenida en nombre de la Secretaria Distrital de la Mujer.
En su participacion, resalté la importancia de los Dialogos Ciudadanos como un espacio que
promueve la transparencia, la participacion y el fortalecimiento de la confianza entre la
ciudadania y la administracion publica. Sehal6 que:
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“Que estos encuentros permiten acercar la gestion institucional a las personas, visibilizando
los avances, retos y compromisos de la entidad en materia de gestion del talento humano,
un eje fundamental para garantizar un servicio publico con enfoque de equidad, cuidado y
bienestar.”

Asimismo, expresdé un cordial saludo a todas y todos los funcionarios, servidores y
ciudadanos participantes, agradeciendo su presencia e interés en conocer y aportar al
fortalecimiento de los procesos internos de la Secretaria.

Concluyé resaltando que el talento humano es el motor que impulsa la mision institucional y
que espacios como este permiten construir colectivamente una gestion mas humana,
eficiente y transparente al servicio de las mujeres de Bogota.”

A continuacion, Carolina Navarro, delegada de la Veeduria Distrital, intervino, asi:

“Para este 6rgano de control, es fundamental acompanar los espacios de rendiciéon de
cuentas, como una expresion de control social por excelencia, en este caso, este dialogo
ciudadano invitado por la Secretaria Distrital de la Mujer, en donde les informaran con un
lenguaje claro, lo relacionado con el Didlogo Ciudadano “Gestion del Talento Humano en el
Distrito 2025” y a patrtir de alli se generara un dialogo en doble via, es decir, a partir de una
participacion activa y equitativa se crea un ambiente de confianza donde las opiniones
diversas seran valoradas.

Invitamos a la Secretaria Distrital de la Mujer y a la ciudadania participante, generar un
dialogo incidente fuera o muy lejos de ser un mondlogo, es decir donde simplemente
informan a la ciudadania sin escuchar sus opiniones, un espacio en que se convierte en un
buzén de quejas sino ir mas alla, encontrar soluciones conjuntas.

Entonces invitamos a la ciudadania a que participen de manera activa y realicen control
social a la gestion publica.”

Seguidamente, explicé el rol de la Veeduria Distrital en la rendicién de cuentas, donde
enfatizé que este es un 6rgano de control y vigilancia establecido por el Acuerdo 24 de 1993,
y que tiene la mision de garantizar el cumplimiento de los compromisos adquiridos por la
Administracién con la comunidad, asi como de promover la participacion ciudadana en el
seguimiento, evaluacion y control de las politicas publicas, la gestion institucional y la
actuacion de los servidores publicos.

En el marco de la rendicién de cuentas, la Veeduria resalta que este es un deber de las
entidades distritales y, al mismo tiempo, un derecho fundamental de la ciudadania, que
permite ejercer control social sobre la gestion publica, fomentar la transparencia y fortalecer
la confianza en las instituciones.
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Asimismo, su labor contribuye al cumplimiento del Plan de Desarrollo Distrital 2024—2027
“Bogota Camina Segura” y de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), al impulsar la
participacién de la ciudadania en la construccion, seguimiento y evaluacién de las politicas
publicas.

“En sintesis, la presencia de la Veeduria Distrital en estos espacios busca observar,
acompafar y garantizar la participacion ciudadana efectiva, fortaleciendo la democracia, la
transparencia y la buena gobernanza en la ciudad.”

Se da continuidad al desarrollo de la programacion de la jornada y se da paso a la
presentacion a cargo de Shirley Johana Villamarin Insuasty, quien aborda temas
relacionados con la estructura de la planta de personal, los procesos de seleccién en el
Distrito Capital, los avances en el Plan de Bienestar Social e Incentivos, los sistemas de
evaluacion del desempefio, la publicidad de la informacién y la implementacion del Plan de
Desvinculacion Asistida.

El propdsito fue fortalecer la transparencia, promover la participacion ciudadana y garantizar
la eficiencia en la gestion del talento humano.

A continuacion, se presentan los temas relacionados con la Gestién del Talento Humano,
asi:

Planta de Personal

En cumplimiento del Decreto Distrital No. 358 de 2024, se revis6 el estado actual de la planta
de personal, asi:

v" 118 empleos de nivel profesional
v' 6 empleos de nivel técnico
v" 40 empleos de nivel asistencial

Se presentaron las cifras correspondientes a la provision definitiva y transitoria de cargos.
En cuanto a la provision definitiva de empleos de carrera, se registraron noventa y cinco (95)
vacantes ofertadas en la convocatoria Distrito Capital 6 y cinco (5) no ofertadas, al haber sido
generadas con posterioridad al inicio del concurso. Respecto a la provisién transitoria, se
reportaron once (11) vacantes en tramite de provisidon, quince (15) provistas mediante
encargo y setenta y cuatro (74) en provisionalidad, reflejando el compromiso de la entidad
con la optimizacién de su estructura organizacional y la adecuada cobertura de vacantes, en
coherencia con los lineamientos de la Administracion Distrital.
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Imagen 6. Estado Provision Definitiva Planta de Personal

3 ESTADO PROVISION PLANTA DE PERSONAL
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DE CARRERA 1 1 1 5
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TRANSITORIA EN TRAMITE DE PROVISTAS EN PROVISTAS EN
PROVISION ENCARGO PROVISIONALIDAD
TRANSITORIA*

Fuente: Creacion propia Direccién Talento Humano SDMujer

En relacion con las vacantes temporales de empleos de carrera, se registraron tres (3)
vacantes en tramite de encargo, una (1) en tramite de provisionalidad, trece (13) provistas
mediante encargo y doce (12) provistas en provisionalidad.

Imagen 7. Estado Provision Transitoria Planta de Personal

ESTADO PROVISION PLANTA DE PERSONAL B | s socot,

PROVISION
TRANSITORIA

Fuente: Creacion propia Direccién Talento Humano SDMujer
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Proceso de seleccion Distrito 6

Se presentaron los avances del proceso de seleccidon de empleos ofertados en la
convocatoria Distrito Capital 6, destacando la transparencia, meritocracia y equidad en la
vinculacion.

Se busca fortalecer los equipos de trabajo con perfiles competentes y comprometidos con la
misién institucional.

El proceso se adelantd en su etapa de planeacion durante los afios 2022 y 2023; la
convocatoria y el desarrollo de este se llevaron a cabo en los afios 2024 y 2025, y la
vinculacion se tiene prevista para finales del ano 2025 e inicios del 2026. En total, el proceso
contempla dieciséis (16) empleos de nivel profesional que ofertan setenta y tres (73)
vacantes y dos (2) empleos de nivel asistencial que ofertan veintidés (22) vacantes.

Imagen 8. Estado Provision Transitoria Planta de Personal

PROCESO DE SELECCION DISTRITO 6 - EMPLEOS OFERTADOS

NIVEL JERARQUICO NO. DE EMPLEC NO. VACANTES

PROFESIONAL

TECNICO

ASISTENCIAL

OPEC PROCESO ASCENSO OPEC PROCESO ABIERTO
NIVEL NUMERO DE NUMERO DE NIVEL NUMERO DE NUMERO DE
JERARQUICO EMPLEOS VACANTES JERARQUICO EMPLEOS VACANTES
PROFESIONAL 12 12 PROFESIONAL 5 61
TECNICO 0 0 TECNICO 0 0

ASISTENCIAL 1 1 ASISTENCIAL 2 21

Fuente: Creacién propia Direccidon Talento Humano SDMujer

Se da continuidad al dialogo con la intervencién de la profesional Andrea Milena Parada Ortiz,
con la presentacién de los temas relevantes, en cuanto a:

Plan de Bienestar Social e Incentivos — Informe Avance

Se informo sobre la ejecucion del Plan de Bienestar Social e Incentivos 2025, enfocado en
el fortalecimiento del clima laboral, la salud mental, la conciliacion vida-trabajo y la motivacién
del personal.
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Se resaltaron actividades de integracion, reconocimiento y acompanamiento psicosocial, en
linea con las politicas de bienestar distrital.

Plan de Bienestar Social e Incentivos Eje de Equilibrio Psicosocial

El eje de equilibrio psicosocial se estructuré en tres componentes principales:

1) Componente de Factores Psicosociales:
Se promovid la participacion activa del personal a través de diversas actividades
orientadas al fortalecimiento del bienestar integral, tales como:

YVVVYVYYY

Torneos Grupales

Caminatas Ecologicas

Jornadas de Zumba

Rumba y/o aerébicos

Jornadas de Yoga

Actividades por dependencias, entre ellas: Dia de la Felicidad, Celebracién de
Amor y Amistad, Halloween, Compartir Navidefio y entrega de bonos de
autocuidado.

2) Componente de Equilibrio entre la Vida Personal, Familiar y Laboral:
Se desarrollaron estrategias encaminadas a favorecer la conciliacion entre los distintos
ambitos de la vida de las y los servidores publicos, mediante actividades como:

VVVVVVVVYVYY

Vacaciones recreativas

Dia Dulce —Halloween

Recorrido en Tren

Reconocimiento a cuidadoras y cuidadores
Bono navidefio

Receso estudiantil

Dia de la Familia

Espacios de bienestar

Jornadas Especiales

Tramites exequiales.

3) Componente de Calidad de Vida Laboral:
Se implementaron acciones orientadas al fortalecimiento del sentido de pertenencia y la
valoracion del talento humano, tales como:

VVVYVYYV

Dia de las Profesiones

Conmemoracion del Dia Internacional de los derechos de las mujeres —8M
Dia de la y el Servidor Publico

Programa de Desvinculacion Asistida

Programa de Alianzas, Servicios y Beneficios.
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Eje de Salud Mental
Este eje se abord6 desde dos componentes fundamentales:

1) Componente de Higiene Mental o Psicolégica:
Se brindé acompanamiento individual y grupal al personal, y se promovieron practicas
saludables a través de:

YVVVYY

Acompafiamiento psicosocial
Brigadas emocionales
Capacitaciones en apoyo emocional
Pausas mentales

Talleres de manejo del estrés.

2) Componente de Prevencién de Nuevos Riesgos a la Salud:
Se adelantaron acciones preventivas y formativas que contribuyeron al fortalecimiento
de las habilidades socioemocionales del equipo de trabajo, entre ellas:

>
>
>

>

Capacitaciéon en temas de salud mental, gestién y contencién emocional
Jornadas de preparacion para el retiro

Talleres comunicacion asertiva, habilidades comunicativas, trabajo en equipo,
relaciones sociales y resolucién de conflictos.

Conmemoracion del Dia Internacional por la Salud de las Mujeres.

Eje de Diversidad e Inclusién

Este eje comprendié dos componentes orientados al fortalecimiento de una cultura
institucional diversa y respetuosa:

1) Componente de Fomento de la Inclusién, la Diversidad y la Equidad:
Se llevaron a cabo actividades formativas y de sensibilizacion, tales como:

YV VVYVY

Capacitacion en comunicacion No Sexista

Reinduccion en la politica publica LGBTI

Capacitacién en transformaciones culturales

Capacitacién en lenguaje incluyente —lenguaje claro

Capacitacién en trato igualitario de todas las servidoras y todos los servidores
publicos en sus diferencias y diversidades.

2) Componente de Prevencion, Atencion y Medidas de Proteccion
Se ejecutaron jornadas de formacion y sensibilizacion enfocadas en la prevencion y
atencion de situaciones de violencia laboral y de género, mediante:

>
>

Capacitaciéon en prevencion de acoso laboral y sexual laboral
Capacitacién en prevencion y atencién de diferentes tipos de violencias
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» Capacitacién en la ruta de atencion a victimas de violencias.

Eje de Transformacién Digital:
El eje se orient6 al fortalecimiento de la cultura digital institucional, desarrollandose
en tres componentes:

1) Creacion de Cultura Digital para el Bienestar:
Fortalecimiento de las competencias en el uso de herramientas y aplicaciones digitales
disponibles en la entidad.

2) Analitica de Datos para el Bienestar:
Implementacion de los sistemas dispuestos por el DASCD para la obtencion, registro,
seguimiento y control de la informacion.

3) Creacion de Ecosistemas Digitales:
Desarrollo de acciones para consolidar la colaboracion digital, mediante:

» Fortalecimiento de las redes internas y equipos de trabajo.
» Implementacién de los sistemas de informacién internos.

Eje de Identidad y Vocacion por el Servidor Publico:
Se promovieron espacios y actividades encaminadas a fortalecer la identidad
institucional, el compromiso ético y la vocacion de servicio, tales como:

» Capacitaciéon en servicio a la ciudadania, vocacién de servicio, con los diferentes
enfoques

» Campana de interiorizacion del Cadigo de Integridad

» Correos informativos sobre el codigo de integridad de la Entidad y los valores adoptados

» Actividades participativas y concursos ludicos para la apropiacion del cédigo de integridad
de la Entidad

» Conformacion del equipo de gestoras y gestores de integridad para la vigencia 2025-2027

Continua la intervencién de Shirley Johana Villamarin Insuasty, con la presentacion de los
puntos relevantes, en cuanto a:

Sistemas de Evaluacion de Desempeiio Laboral

Se presentaron los mecanismos implementados para la evaluacion del desempefio,
orientados al desarrollo de competencias, la retroalimentacion continua y la mejora del
rendimiento institucional, de acuerdo con las modalidades de vinculacion.
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1) Servidores de Carrera

El proceso de evaluacion se desarrolla bajo el Sistema Tipo de Evaluacién del Desempeiio
Laboral (EDL), en cumplimiento de lo establecido en el Acuerdo CNSC 617 de 2018,
utilizando la plataforma EDL — CNSC. Este mecanismo permite valorar los resultados
individuales y colectivos, de acuerdo con las metas institucionales y los compromisos
laborales definidos.

2) Servidores de Libre Nombramiento y Remocion — Gerentes Publicos

Estos servidores se rigen por la Resolucion Interna No. 0139 de 2023, que reglamenta el uso
de la plataforma SIDEAP para la gestion del proceso evaluativo. Actualmente, la entidad se
encuentra en etapa de transicion hacia la adopcion del modelo DAFP 4.0, orientado al
fortalecimiento del liderazgo, la gestion estratégica y la evaluacion por resultados.

3) Servidores Vinculados en Provisionalidad

La evaluacion del desempefio de este grupo se realiza conforme a la Resolucion Interna 0121
de 2017 y al Protocolo de evaluacion de la gestion de empleados provisionales, expedido por
el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital (DASCD). Este sistema permite
valorar el cumplimiento de funciones, el compromiso institucional y la contribucion a los
objetivos de la entidad.

En conjunto, estos sistemas garantizan la aplicacion diferenciada y equitativa de los procesos
de evaluacién, acorde con el tipo de vinculacion, promoviendo la transparencia, la
meritocracia y la gestion efectiva del talento humano en la Secretaria Distrital de la Mujer.

Publicidad informacion Gestion del Talento Humano

En cumplimiento de los principios de transparencia, acceso a la informaciéon publica y
rendicion de cuentas, la Secretaria Distrital de la Mujer (SDMujer) implementa mecanismos
de publicacién y actualizacion de la informacion relacionada con la gestion del talento
humano, garantizando el acceso oportuno y permanente a la ciudadania y a los servidores
publicos.

La Secretaria Distrital de la Mujer dispone de diferentes mecanismos para la divulgaciéon de
informacion vinculada con los procesos de planeacion, gestion del talento humano, seguridad
y salud en el trabajo, y vinculacién laboral.

Estos mecanismos se implementan principalmente a través de la pagina web institucional
y la intranet, con frecuencias de publicacion establecidas segun el tipo de informacion,
asegurando la actualizacion continua y el cumplimiento normativo distrital.
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Mecanismos de publicidad y frecuencia
¢ Informacion de Planeacién y Gestion del Talento Humano

La SDMujer publica en su pagina web los principales documentos estratégicos y de
seguimiento en materia de talento humano, tales como:

» Plan Estratégico de Talento Humano

» Plan de Bienestar e Incentivos

» Plan de Capacitacién

» Plan Anual de Vacantes

» Plan del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

Mecanismo: Pagina web institucional
Frecuencia: Publicaciéon anual de los planes e informes trimestrales de avance.

e Procesos de Encargo, Nombramientos y Hojas de Vida

La entidad garantiza la transparencia en los procesos de vinculacion mediante la publicacion
de informacion en medios digitales, como la pagina web y la intranet, segun las siguientes
categorias:

» Resultados de procesos de encargo: Intranet (publicaciéon cuando se realice).

» Hojas de vida: Pagina web del DASCD, previa vinculacién de un servidor de libre
nombramiento y remocion.

» Nombramientos y encargos: Pagina web e intranet institucional, actualizados
conforme se desarrollen los procesos.

Frecuencia: Publicacién inmediata cuando se realicen los actos administrativos
correspondientes.

¢ Nombramientos en Provisionalidad

» Lainformacion sobre nombramientos en provisionalidad se divulga tanto en la pagina
web como en la intranet institucional, garantizando la trazabilidad de los procesos y
la transparencia en las vinculaciones temporales.

Mecanismo: Pagina web e intranet
Frecuencia: Cuando se realice cada nombramiento.

¢ Informacion relacionada con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST)
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La SDMujer dispone en su intranet de informacién permanente sobre los programas y
acciones que hacen parte del SG-SST, entre ellos:

» Caja de Herramientas de Salud Mental

> Medicina Preventiva y del Trabajo

» Seguridad e Higiene Industrial

> Plan de Prevencion, Preparacion y Respuesta ante Emergencias

Estos espacios contienen recursos informativos, protocolos, campafas y herramientas de
autocuidado para el fortalecimiento del bienestar fisico y emocional de las servidoras y los
servidores de la entidad.

Mecanismo: Intranet institucional
Frecuencia: Actualizacién permanente.

Plan de Desvinculacion Asistida

El Plan de Desvinculacion Asistida tiene como propdsito acompafar integralmente a las
servidoras y servidores publicos en el proceso de transicion laboral, garantizando un cierre
positivo de su ciclo institucional y fortaleciendo su bienestar emocional, social y econdmico.
Este plan contempla estrategias que facilitan la planeacion del retiro, la reubicacion laboral y
el reconocimiento de la trayectoria institucional, asegurando una desvinculacién digna y
sostenible.

Este enfoque busca humanizar la desvinculacién, reconociendo los aportes del personal y
promoviendo transiciones dignas.

Proyecto de Vida y Acompafamiento Psicoemocional

Este componente busca fortalecer el autoconocimiento y la gestion emocional de las
personas que se desvinculan de la entidad. Incluye el desarrollo de habilidades personales,
emocionales y relacionales que facilitan la adaptacion al cambio y la redefinicion del proyecto
de vida.

o Componente Personal: Identificacion de fortalezas, talentos e intereses.

o Componente Emocional: Manejo de emociones y herramientas de inteligencia emocional.
o Componente Relacional: Construccién de redes de apoyo y fortalecimiento de vinculos.
o Componente Financiero: Planeacion del futuro econémico en el corto y largo plazo.
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Reubicacién Laboral, Empleo y Emprendimiento

Este eje promueve la empleabilidad y el emprendimiento como alternativas de continuidad
profesional.

e Componente de Empleabilidad: Incluye orientacion para la elaboracién de hojas de vida,
fortalecimiento de habilidades para entrevistas laborales y estrategias de marketing
personal.

e Componente de Emprendimiento: Brinda acompafiamiento para la creacién de negocios,
incluyendo asesoria de la Camara de Comercio y herramientas digitales para la gestion
empresarial.

Reconocimiento a la Trayectoria y Gestiéon de la Transicién

Busca visibilizar los aportes de las servidoras y servidores publicos durante su trayectoria
institucional, promoviendo una desvinculacion que reconozca su contribucién y fomente la
conexion con la entidad.

e Reconocimiento Institucional: Conmemoracion del Dia del Servidor Publico y eventos de
cierre.

o Red de Exservidores Publicos: Espacios de intercambio de experiencias y mentoria.

e Gestion Administrativa: Acompafiamiento en la entrega de cargo y formalizacion
documental del retiro.

Ajuste Positivo a la Pension y Jubilacion

Orienta a las personas en pre-pension, pensionadas o jubiladas hacia una transicién
saludable y significativa.

e Aspectos Legales y Financieros: Asesoria en la gestion de recursos y estabilidad
econdmica.

e Redefinicion del Propésito Vital: Promocion de estilos de vida saludables, voluntariado y
actividades recreativas para una vida activa y plena en la etapa post-laboral.
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f) Conclusiones

e Compromiso con la gestién del talento humano basada en valores institucionales:
La Secretaria Distrital de la Mujer avanza de manera sostenida en la consolidacion de un
modelo de gestién del talento humano fundamentado en la transparencia, la equidad, la
inclusion y el bienestar integral de sus servidoras y servidores publicos.

e Cumplimiento normativo y alineacion estratégica:
Se evidencia el cumplimiento de la normativa vigente en materia de administracion
publica y la coherencia de las acciones de talento humano con los objetivos del Plan
Distrital de Desarrollo, asegurando una gestién orientada a resultados y al fortalecimiento
institucional.

o Fortalecimiento del dialogo y la comunicacién organizacional:
La jornada permitié consolidar espacios de escucha activa y retroalimentacion,
promoviendo una cultura organizacional participativa que refuerza el compromiso
colectivo y la corresponsabilidad en el desarrollo institucional.

e Gestion de la planta de personal y cobertura de vacantes:
Se reitera la importancia de continuar fortaleciendo la planta de personal, priorizando la
estabilidad laboral, la cobertura oportuna de vacantes criticas y la adecuada distribucion
del talento conforme a las necesidades misionales de la entidad.

o Promocién del bienestar y la salud mental en contextos laborales hibridos:
Se destaca la necesidad de ampliar los programas de bienestar, autocuidado y salud
mental, incorporando estrategias adaptadas a los retos del trabajo hibrido y a las
exigencias emocionales inherentes al servicio publico.

e Modernizacién de los sistemas de evaluacion del desempefio:
Se propone optimizar los mecanismos de evaluacion mediante el uso de herramientas
digitales que garanticen trazabilidad, objetividad y retroalimentacién efectiva,
fortaleciendo asi la meritocracia y el desarrollo profesional.

o Comunicacion interna y acceso a la informacion institucional:
Se resalta la importancia de continuar fortaleciendo los canales de comunicacion interna,
garantizando que todos los servidores conozcan los procesos, incentivos y oportunidades
de formacién y desarrollo ofrecidos por la entidad.
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o Continuidad del plan de desvinculacion asistida con enfoque de cuidado:

Se reconoce la desvinculacion asistida como una buena practica de gestion humana que
promueve el cierre responsable y digno de los vinculos laborales, fortaleciendo el enfoque
de cuidado, reconocimiento y respeto por el ciclo de vida laboral

g) Cierre del evento

El evento concluyd con un mensaje de agradecimiento de la Direccion de Gestion Humana,
en el que se resalto la valiosa participacion de la ciudadania y el compromiso de la Secretaria
por integrar sus aportes en los planes de mejora institucional.

El desarrollo del Dialogo Ciudadano promovié una reflexion conjunta acerca del valor de la
participacion ciudadana en la gestion del talento humano, evidenciando la relevancia de
mantener estos espacios para fortalecer la interaccion entre la ciudadania y la entidad, y para
avanzar hacia una gestion publica mas efectiva, inclusiva y participativa.

4. RESPUESTAS DADAS A LAS PREGUNTAS, INQUIETUDES, OBSERVACIONES O
PROPUESTAS CIUDADANAS EXPUESTAS DURANTE EL ESPACIO DE DIALOGO
CIUDADANO

Para este ejercicio, se utilizé un forms con el Formato de Evaluacion — Satisfaccién en el que las
ciudadanas y ciudadanos asistentes escribieron sus preguntas, las cuales fueron sistematizadas.
En total, se recibieron 03 preguntas y un comentario, las cuales fueron respondidas durante el
evento, cuyos contenidos nos presentan las siguientes preguntas.

Imagen 9. Forms preguntas Dialogo ciudadano

| =

Que estrategia tiene la entidad para descentralizar los servicios y no limitarlos a la CIOM, sino

a toda la localidad de Engativa?
Que estrategia tiene la entidad para descentralizar los servicios y no limitarlos a la CIOM, sino
a toda la localidad de Engativa?

Cuales son las medidas que contribuyen para prevenir el acoso laboral en la entidad

Que pasa con los empleos que no salieron a concurso

Deberian hacerlo todas las entidades del distrito

Fuente: Formato de Evaluacion — Satisfaccién - Forms preguntas Dialogo ciudadano
Edificio Elemento Av. el Dorado, Calle 26 N.2 69-76
Torre 1 (Aire) Piso 9
PBX: 3169001
www.sdmujer.gov.co
Presente su Peticién, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrénico:

servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Y
SECRETARIA DE LA

BOGOT/\ | MUJER

INTERVENCIONES Y PREGUNTAS DE LA CIUDADANIA EN EL ESPACIO:

1. ¢Que estrategia tiene la entidad para descentralizar los servicios y no limitarlos a la
CIOM, sino a toda la localidad de Engativa?

Respuesta por parte de la SDMujer:

Los servicios que ofrece la SDMujer responden a las politicas y programas, siendo las CIOM uno de
ellos en las localidades, sin embargo, también se cuentan con servicios en las Manzanas de
Cuidado, las Casas de Todas, ademas de sus servicios en hospitales, Uris y Casas de Justicia.

2. ;Cuales son las medidas que contribuyen para prevenir el acoso laboral de la entidad?
Respuesta por parte de la SDMujer:

La entidad tiene diversas estrategias, entre ellas el procedimiento interno, confidencial y conciliatorio
para superar las conductas de acoso, campafias de sensibilizacion, un Protocolo para la prevencion,
atencion y medidas de proteccién de todas las formas de violencia contra las mujeres, todas ellas
con el fin de prevenir, orientar y atender las situaciones de acoso en la entidad.

3. ¢Qué pasa con los empleos que no salieron a concurso?
Respuesta por parte de la SDMujer:

Los empleos que no salieron a concurso deben ser reportados a la CNSC para que esta determine
la posibilidad de proveerlos mediante la figura de uso de listas de elegibles, si la CNSC autoriza el
uso, el empleo se proveera con listas, en el evento en que no haya listas y el empleo se encuentre
desprovisto, se agotara el proceso de encargo y de no existir servidores de carrera para encargar,
se podra proveer mediante nombramiento en provisionalidad.

OBSERVACIONES O PROPUESTAS DE LA CIUDADANIA EN EL ESPACIO:

e “Deberian hacerlo todas las entidades del distrito”

La observacion refleja una valoracién positiva por parte de la ciudadania frente a la realizacion de
este tipo de espacios participativos. Se reconoce la importancia de que todas las entidades del
Distrito implementen ejercicios similares de dialogo y rendicién de cuentas, que promuevan la
transparencia, la participacion y el fortalecimiento de la relacion entre la administracion distrital y la
comunidad.

Adicionalmente, en la pagina web de la SDMujer, en el enlace de Transparencia, se encuentran
disponibles los informes de sistematizacion de los didlogos ciudadanos llevados a cabo en el marco
de la estrategia de rendicion de cuentas, junto con la publicacion de este documento.
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https://lwww.sdmujer.gov.col/ley-de-transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
publica/control/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/informe-de-rendicion-de-
cuentas-a-los-ciudadanos

5. RESPUESTAS DADAS A LAS PREGUNTAS, INQUIETUDES, OBSERVACIONES O
PROPUESTAS CIUDADANAS REALIZADAS EN EL FORMATO DE PREINSCRIPCION AL
EVENTO DE DIALOGO CIUDADANO.

A continuacion, se da respuesta a las preguntas realizadas por la ciudadania en el formato de
preinscripcion al evento dispuesto para tal fin y que por tiempo durante el desarrollo del dialogo
ciudadano no se alcanzé a dar respuesta.

Responde Equipo de la Direccion de Talento Humano:
1. “cuantas actividades de capacitacion hacen al ano?”

Respuesta radicado: 1-2025-016435 de fecha 24-10-2025

El Plan Institucional de Formacién y Capacitacién de la vigencia actual, incorpora distintas tematicas
a través de seis ejes, a saber: 1. Paz Total, Memoria y Derechos Humanos 2. Territorio, Vida y
Ambiente 3. Mujeres, Inclusion y Diversidad 4. Transformacién Digital y Cibercultura 5. Probidad,
Etica e Identidad de lo Publico 6. Habilidades y Competencias.

Dichas actividades, obedecen a las necesidades identificadas en el diagndstico que se realiza para
efectos de la formulacion del PIC, por lo que su numero especifico varia segun dichas variables en
cada vigencia.

Sin perijuicio de lo anterior, se informa que, en lo corrido del 2025, se han adelantado mas de setenta
(70) actividades de capacitacion.

2. “¢Cual es el plan de contingencia de la entidad para la transicion de planta provisional a
carrera? Informar etapas, tiempos”

Respuesta radicado: 1-2025-016599 de fecha 29-10-2025

En torno a la consulta se indica que una vez recibidas las listas de elegibles que conforme la
Comisién Nacional del Servicio Civil, la Entidad cuenta con cinco (5) dias para revisar las mismas y
solicitar las exclusiones a las que haya lugar. Adquiriendo firmeza las listas, la Entidad cuenta con
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diez (10) dias habiles para efectuar los nombramientos de las y los elegibles que ocupen los primeros
ordenes, para lo cual debera:

- Validar los documentos cargado en SIMO vy solicitar los adicionales en caso en que se lleguen
a requerir.

- Verificar los requisitos y certificar el cumplimiento de los mismos.

- Emitir el acto administrativo de nombramiento, comunicarlo para efectos de aceptacion o
rechazo por parte de la o el interesado dentro de los diez (10) dias siguientes a su comunicacion.
- Habiendo aceptado el nombramiento, procederan las gestiones de ingreso relacionadas con la
realizacién del examen médico de ingreso, afiliaciones al sistema de seguridad social,
verificacion de antecedes, para efectos de la posesién que debera efectuarse dentro de los diez
(10) dias siguientes a la aceptacion.

Para atender las precitadas etapas, la Entidad debera destinar el recurso humano necesario, con
cuyo apoyo se dara cumplimiento a los plazos establecidos en la ley para estos casos.

3. “Por favor, quiero que expliquen el porqué y como se hace para pedir equipos para las
manzanas del cuidado?

Respuesta radicado: 1-2025-016543 de fecha 27-10-2025

El Sistema Distrital de Cuidado liderado por la Secretaria Distrital de la Mujer, tiene como funcién
articular servicios para atender las demandas de cuidado de manera corresponsable entre el Distrito,
la Nacion, el sector privado, las comunidades y los hogares.

Para ello se firmd el Convenio Interadministrativo 913 de 2021, suscrito por 24 entidades de orden
Distrital. Este convenio tiene como objeto aunar esfuerzos administrativos para la articulacién de
servicios intersectoriales en el marco del Sistema Distrital de Cuidado, garantizando la prestacién
efectiva, oportuna, eficiente y eficaz de los servicios

En ese sentido, en el marco de este convenio se determing, las actividades conjuntas de cada una
de las entidades distritales responsables de los servicios las cuales deberan prestar los mismos
atendiendo los acuerdos particulares de coordinacion pactados con la entidad propietaria del
inmueble para acordar los espacios, las franjas horaria, aforo maximo y de mas aspectos necesarios
para la adecuada prestacion de los servicios.

La programacion y permanencia de los servicios en el marco del Sistema Distrital de Cuidado se
realiza en articulacion con las entidades distritales responsables de su prestacion directa, de acuerdo
con su misionalidad, oferta institucional vigente y disponibilidad presupuestal.
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Cada entidad define y gestiona el talento humano requerido para la implementacion de sus servicios,
conforme a sus propios lineamientos técnicos, operativos y normativos internos. Por lo tanto, la
Secretaria Distrital de la Mujer no tiene competencia directa sobre las decisiones relacionadas con
la vinculacion del talento humano de otras entidades. En este sentido, cada entidad integrante del
Sistema es responsable de garantizar las condiciones necesarias para la prestacion de su oferta
institucional.

4. “también por qué no especifican el acceso a la educacién profesional para mujeres
cuidadoras? Pregrados, para aquellas mujeres que ya contamos con estudios terminados
de la basica secundaria? Gracias”

Respuesta radicado: 1-2025-016543 de fecha 27-10-2025

Con el fin de garantizar el derecho a la Educacién a las personas que asumen trabajos de cuidado
no remunerados para iniciar, continuar o culminar educacion basica y media; se presta en las
Manzanas del Cuidado el servicio de Educaciéon Flexible implementado por la Secretaria de
Educacion del Distrito. Este servicio cuenta con un apoyo integral que permite a las personas
cuidadoras en 6 ciclos, culminar sus estudios en horarios y modalidades que se adaptan a sus
necesidades, ademas de contar con el servicio de Refuerzo escolar para nifias y nifios entre 6 y 14
afos sujetos del cuidado de las personas cuidadoras estudiantes y taller de Orientacién Socio
Ocupacional para mejorar sus oportunidades laborales.

Se establece que las personas interesadas en acceder a la oferta Educativa Flexible deben tener
las siguientes caracteristicas:

. Ser cuidadora o cuidador de nifios, nifas, personas mayores y/o personas con
discapacidad.
. * Mayores de 23 afos (el rango de edad es definido, considerando que se cuenta con

el programa de Educacion para Jovenes, Adultos y Mayores -EPJAM en la jornada fines de
semana y nocturna).

Los requisitos para establecer la matricula:
*» Copia de documento de identificacion.
* Certificado EPS o Sisbén
+ Copia de recibo publico donde se vea la direccion.
* Una foto para documento.

» Certificado de notas del ultimo ano aprobado
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En consecuencia, usted puede acceder a los servicios del Sistema Distrital de Cuidado conforme a
su disponibilidad e interés en la frecuencia, las fechas, los horarios que se establecen para estos
servicios y la programacién especifica de cada espacio. Para consultar los servicios disponibles de
cada Manzana del Cuidado le compartimos el siguiente enlace: https://sistemadecuidado.gov.co

De acuerdo con lo expuesto, Sistema Distrital del Cuidado de la Secretaria Distrital de la Mujer da
respuesta al requerimiento presentado, segun las competencias asignadas y queda atenta a brindar
cualquier informacion adicional frente al tema sometido a consideracion.

5. “¢Cual es el plan o la estrategia adoptada por la entidad para llevar a cabo el traslado y/o
la gestion del conocimiento del personal, en el marco de la transicion de la planta
provisional a la carrera administrativa?’

Respuesta radicado: 1-2025-016598 de fecha 29-10-2025

La Entidad cuenta con la Guia para la transferencia y/o retencién de conocimiento al retito de la o el
servidor publico del servicio (GTH-GU-2), cuyo objetivo es establecer los lineamientos para orientar
la transferencia y/o retencion del conocimiento adquirido al interior de la Secretaria Distrital de la
Mujer mediante la documentacién de las lecciones aprendidas, la transferencia de buenas practicas,
el fortalecimiento del proceso de ensefanza-aprendizaje institucional y la sistematizacién de los
saberes adquiridos por las y los servidores publicos, especialmente en el momento de retiro del
cargo que ocupan, con el fin de promover una cultura de compartir conocimiento y preservar la
memoria institucional.

El referido documento, senala las condiciones generales, asi como la metodologia de transferencia
de conocimiento, que incluye, entre otras, las siguientes estrategias:

* Formato GTH-FO-89 — Informe Entrega de Empleo de la servidora o servidor publico, asi como sus
anexos o0 documentos soporte, debidamente consolidados y archivados, los cuales podran ser
relacionados en un enlace One Drive o una USB.

* Remitir un video con una duraciéon de minimo cinco (5) minutos y maximo diez (10) minutos donde
la servidora o servidor publico que se retira del servicio manifieste con sus palabras los aspectos
mas relevantes del cargo que desempenaba, experiencias personales entorno al desarrollo de esas
funciones y recomendaciones que considere deban ser tenidas en cuenta por la persona que ocupe
ese lugar y/o su jefa o jefe inmediato.

* La servidora o servidor publico debera solicitar mediante correo electronico a la Oficina Asesora
de Planeacion la generacion de la copia de seguridad de su correo electrénico y aspectos relevantes.

Se precisa que la entrega de los soportes, documentos y video mencionado anteriormente, seran
requisito para la suscripcién del formato GTH-FO-46 — Acta de entrega de empleo de la servidora o
servidor publico (paz y salvo) por parte de la jefa o jefe inmediato en la medida en que se entendera
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como un anexo obligatorio del Formato GTH-FO-89 — Informe Entrega de Empleo Socializacion de
la transferencia y/o retencion de conocimiento.

6. “Dentro de los procesos de seleccion para cubrir vacantes de carrera con personal
provisional, indiquen cémo se desarrolla dicho proceso y cuadl es la estrategia del banco
de hojas de vida o banco de proveedores, a través del cual las personas interesadas
puedan postularse y ser tenidas en cuenta con base en el mérito y la transparencia, sin
necesidad de recomendaciones ni influencias externas?”

Respuesta radicado: 1-2025-016598 de fecha 29-10-2025

Para la vinculacion de personas en provisionalidad, la Entidad hace uso del Banco de Proveedores,
que corresponde a una herramienta abierta y gratuita que busca que personas interesadas en
vincularse mediante contrato de prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestion, a
entidades y organismos distritales, puedan registrar su perfil profesional o laboral sin que, en ningun
caso, conlleve la obligacion de vinculacién.

Por su parte, la Secretaria Distrital de la Mujer, busca en la base de perfiles las hojas de vida,
filtrando la informacién con los requisitos y condiciones que se requieran, esto permite que cualquier
persona pueda postular su curriculum para que sea estudiado y seleccionado por la Entidad para
efectos de nombramiento en provisionalidad.

7. “De qué manera se garantiza la transparencia y equidad en los procesos de seleccion de
personal y proveedores dentro de las entidades distritales, especialmente frente al uso
del banco de proveedores?”

Respuesta radicado: 1-2025-016597 de fecha 29-10-2025

Como parte de la meta del Plan de Desarrollo 2020-2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para
la Bogota del siglo XXI" a través de las indicaciones impartidas en la Circular 051 de 2020 expedida
por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, mediante la cual se fijo para cada entidad
del orden distrital realizar al menos el 10% de los contratos de prestacion de servicios profesionales
y/o apoyo a la gestion a través del Banco de Proveedores. Sin embargo, dicha meta finalizé el 30
de mayo de 2024, a la fecha con la nueva administracion y Plan de Desarrollo 2024-2027 “Bogota
camina segura’, dejando de ser vinculante el cumplimiento del porcentaje de contratacion.

En este sentido, el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital - DASCD emitié Circular
Externa No. 09 del 31 de marzo de 2025, con el propdsito de abordar los desafios en la
administracion distrital relacionados con la contratacion de personal por prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion, implementando la plataforma web Banco de Proveedores en
el link https://bancoproveedores.serviciocivil.gov.co/index.html, con el objetivo de continuar
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promoviendo la transparencia y el acceso equitativo a la administracion publica asegurando
procesos mas accesibles y eficientes en la seleccién de talento humano vy facilitar el acceso a
oportunidades de contratacion mediante prestacién de servicios profesionales y apoyo a la gestion
en la Administracion Distrital.

Por lo anterior, en el marco de mejoramiento continuo de la gestion contractual de la entidad y con
el fin de asegurar la idoneidad y cumplimiento de los fines de la contratacion de personal por
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestidn, se recomienda consultar los diferentes
perfiles y hojas de vida de los aspirantes a contratar con sus dependencias segun sus necesidades
y metas misionales en este enlace.

Lo anterior se refleja en la circular 0011 del 21 mayo 2025 dirigida a los jefas (es) de oficinas
asesoras, subsecretarias, directoras (es), colaboradores de contratos y convenios de la Secretaria
Distrital de la Muijer.

Ahora bien, en torno a la seleccion de personal de planta, es de mencionar que la Constitucion
Politica establece:

‘ARTICULO 125. Los empleos en los 6rganos y entidades del Estado son de carrera. Se
exceptuan los de eleccién popular, los de libre nombramiento y remocién, los de trabajadores
oficiales y los demas que determine la ley.

Los funcionarios, cuyo sistema de nombramiento no haya sido determinado por la
Constitucion o la ley, seran nombrados por concurso publico.

El ingreso a los cargos de carrera y el ascenso en los mismos, se haran previo cumplimiento
de los requisitos y condiciones que fije la ley para determinar los méritos y calidades de los
aspirantes.

(..)

De conformidad con lo anterior, la provision definitiva de los empleos publicos de carrera debe
hacerse mediante el sistema de mérito. Este se considera un 6ptimo instrumento para la provision
de cargos publicos basado en criterios meritocraticos y constituye uno de los ejes determinantes de
la Constitucion Politica de 1991, en especial, por su relacion estrecha con el principio de acceso a
desempeno de cargos publicos, la igualdad, la estabilidad y demas garantias contempladas en el
Articulo 53 de la Carta Politica .

En cuanto al ingreso de la carrera administrativa la ley 909 de 2004 establece:

“ARTICULO 27. Carrera Administrativa. La carrera administrativa es un sistema técnico de
administracion de personal que tiene por objeto garantizar la eficiencia de la administracion
publica y ofrecer; estabilidad e igualdad de oportunidades para el acceso y el ascenso al
servicio publico. Para alcanzar este objetivo, el ingreso y la permanencia en los empleos de
carrera administrativa se hara exclusivamente con base en el mérito, mediante procesos de
seleccion en los que se garantice la transparencia y la objetividad, sin discriminacién alguna.
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ARTICULO 28. Principios que orientan el ingreso y el ascenso a los empleos publicos de
carrera administrativa. La ejecucion de los procesos de seleccion para el ingreso y ascenso a los
empleos publicos de carrera administrativa, se desarrollara de acuerdo con los siguientes principios:

a) Mérito. Principio segun el cual el ingreso a los cargos de carrera administrativa, el ascenso y la
permanencia en los mismos estaran determinados por la demostracion permanente de las calidades
académicas, la experiencia y las competencias requeridas para el desemperio de los empleos;

b) Libre concurrencia e igualdad en el ingreso. Todos los ciudadanos que acrediten los requisitos
determinados en las convocatorias podran participar en los concursos sin discriminacion de ninguna
indole;

(..

f) Garantia de imparcialidad de los 6rganos encargados de gestionar y llevar a cabo los
procedimientos de seleccion y, en especial, de cada uno de los miembros responsables de
ejecutarlos;

(..)

Asi las cosas, la Secretaria Distrital de la Mujer, como Entidad de Derecho Publico, creada a través
del Acuerdo 490 de 2012 del Concejo de Bogota D.C., se encuentra sometida a las normas legales
que regulan lo dispuesto para proveer los empleos publicos creados para su funcionamiento.

En consecuencia, la SDMujer hace parte del Sistema General de Carrera Administrativa, el cual es
administrado por la Comisién Nacional del Servicio Civil - CNSC, y los cargos vacantes
pertenecientes a la planta de empleos son provistos a través de concursos de méritos, por lo cual
para aspirar a un empleo en la Secretaria Distrital de la Mujer es necesario participar en las
convocatorias que se adelantan por medio de esa entidad.

Por su parte, el articulo 2.2.5.3.1 del Decreto Nacional 1083 de 2015 modificado por el articulo 1°
del Decreto Nacional 648 de 2017, refiere que las vacantes definitivas en empleos de carrera se
proveeran en periodo de prueba o en ascenso, con las personas que hayan sido seleccionadas
mediante el sistema de mérito, de conformidad con lo establecido en la Ley 909 de 2004 o en las
disposiciones que regulen los sistemas especificos de carrera, segun corresponda, y que mientras
se surte el proceso de seleccion, estos podran proveerse transitoriamente a través de las figuras del
encargo o del nombramiento provisional, en los términos sefialados en la referida Ley, en el Decreto
Ley 760 de 2005 o en las disposiciones que regulen los sistemas especificos de carrera.

En el mismo sentido, el articulo 2.2.5.3.3 del Decreto Nacional 1083 de 2015, modificado por el
articulo 1° del Decreto Nacional 648 de 2017, dispone que: “(...) Las vacantes temporales en
empleos de carrera, podran ser provistas mediante nombramiento provisional, cuando no fuere
posible proveerlas mediante encargo con empleados de carrera. (...)".
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Es asi, que la Secretaria Distrital de la Mujer, a través del Acuerdo No. CNSC -20181000007326 del
14 de noviembre de 2018, convoco a concurso abierto de méritos respecto de setenta y nueve (79)
empleos, los cuales habian venido siendo provistos mediante nombramiento provisional.

De igual forma, la Secretaria Distrital de la Mujer particip6 en el proceso de seleccién Distrito Capital
6, en conjunto con la Comisién Nacional del Servicio Civil, en el cual se ofertaron noventa y cinco
(95) vacantes definitivas.

Tal como lo ha senalado la Corte Constitucional en Sentencia 824 de 2013, el mérito asegura
primordialmente el derecho a la igualdad de trato y de oportunidades, sobre la base de criterios
objetivos de modo que cualquier persona que cumpla con los requisitos constitucionales y legales
puede concursar en igualdad de condiciones para acceder a determinado cargo.

Asi las cosas, cumplidora de dicho deber constitucional, la Secretaria Distrital de la Mujer ha
adelantado los concursos de meérito para proveer su planta de personal, lo que permite garantizar
derechos ciudadanos como acceder a las funciones y cargos publicos, el debido proceso, el derecho
al trabajo y a la estabilidad y promocion en el empleo, para todas y todos los ciudadanos, asi como
garantizar la transparencia y equidad en los procesos de seleccion de personal de planta.

8. “¢Qué mecanismos de rendicion de cuentas y control ciudadano se han implementado
para asegurar que la contratacion por prestacion de servicios responda realmente a
necesidades institucionales y no a prdcticas discrecionales?’

Respuesta radicado: 1-2025-016597 de fecha 29-10-2025

La Secretaria Distrital de la Mujer cuenta con una estrategia institucional de rendiciéon de cuentas
que integra dialogos ciudadanos, ejercicios permanentes de transparencia y la difusion publica de
los resultados de gestién, con el propésito de fortalecer la confianza, la participacion y el control
social.

La Estrategia de Rendicion de Cuentas 2025 puede ser consultada en el siguiente enlace:
https://sdmujer.gov.co/sites/default/files/202504/documentos/ESTRATEGIA RENDICIO%CC%81N
DE CUENTAS%202025%20.pdf

En este marco, la entidad promueve espacios de dialogo con la ciudadania orientados a socializar
informacion sobre la gestion institucional y, en particular, sobre los procesos de contratacion,
garantizando que estos respondan efectivamente a las necesidades misionales y de fortalecimiento
institucional, a través del Plan Anual de Adquisiciones de Bienes y Servicios (PAABS).

Asimismo, como parte de los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas, la Secretaria
publica informacién relacionada con la contratacion de personal y los demas procesos contractuales,
la cual se divulga en el Informe de Gestidn y en los ejercicios de rendicién de cuentas.
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El Informe de Gestion 2024 puede consultarse en el siguiente enlace:

https://sdmujer.gov.co/sites/default/files/202502/documentos/Informe%20de%20Gestio%CC%81n
%20SDMujer%202024 final%2019022025.pdf

De igual manera, la entidad implementa mecanismos de seguimiento y evaluacion que permiten
identificar oportunidades de mejora y fomentar la corresponsabilidad ciudadana en la vigilancia de
la gestion publica. Estos ejercicios contribuyen al fortalecimiento de la transparencia, la eficiencia
administrativa y la generacion de valor publico en las actuaciones de la Secretaria.

Ahora bien, la Direccién de Contratacion da cumplimiento a la normatividad en lo que concierne a la
suscripcion de contratos de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion la cual
abarca con el Decreto Nacional 1068 de 2015 articulo 2.8.4.4.5 demas leyes y decretos que regulan
esta modalidad de contratacion. Asimismo, dando cumplimiento al Manual de Contratacion que hace
parte integral de la Entidad verificando que los contratistas cumplan con la idoneidad o experiencia
requerida y estén en la capacidad de ejecutar el objeto del contrato.

Lo anterior. a partir de sus procedimientos y formatos como las listas de chequeo, revisa que la
informacién incorporada en los estudios previos y en el expediente contractual cumpla con los
requerimientos de la normatividad vigente.

De esta manera y como resultado a ello, genera una eficiencia en la Direccién de Contratacién y
gestion en los planes de austeridad, eficiencia y economia en estos procesos a través de la
plataforma transaccional SECOP IlI, en la cual se incorpora toda la informacién del expediente
contractual.

9. “4Coémo se asegura la publicacion oportuna, completa y accesible de la informacion
relacionada con talento humano, incluyendo cifras de empleo, presupuesto y criterios de
seleccion?”

Respuesta radicado: 1-2025-016597 de fecha 29-10-2025

La Direccion de Talento Humano asegura la publicaciéon oportuna, completa y accesible de la
informacién de talento humano mediante el cumplimiento riguroso de las normas de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica. Para ello, se emplean principalmente dos canales: el boton de
transparencia de la pagina web institucional y Sistema de Informacién Distrital del Empleo y la
Administracion Publica (SIDEAP), lo que garantiza que las cifras sean oficiales y consultables para
la ciudadania.

Para asegurar la calidad y la integridad de los datos, publicamos de forma sistematica el Directorio
de Servidores Publicos, nombramientos, encargos, asi como la ejecucion presupuestal de la
Entidad, con la debida desagregacion, entre otra informacién. Respecto a los criterios de seleccion,
se publican de forma integral los manuales especificos de funciones y competencias laborales y los
resultados de los procesos de provision (nombramientos en periodo de prueba, provisionalidad y
encargos), garantizando la publicidad de los criterios de mérito en todo momento.
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10. “¢ Qué estrategias existen para evaluar y fortalecer las competencias de los servidores
publicos desde un enfoque de transparencia, mérito y servicio a la ciudadania?’

Respuesta radicado: 1-2025-016597 de fecha 29-10-2025

La Entidad realiza la evaluacion del desemperio de todas las y los servidores de planta, a traves de
los sistemas que se enuncian a continuacion:

- Sistema tipo de evaluacién de desemperio laboral para servidores (as) de carrera administrativa,
establecido por la CNSC mediante acuerdo No. 617 de 2018.

- Evaluacién de acuerdos de gestién para servidoras de libre nombramiento y remocién que
desempenen empleos de gerencia publica, de acuerdo con el modelo definido por el Departamento
Administrativo del Servicio Civil Distrital.

- Evaluacién de la gestion de empleados (as) provisionales, segun el protocolo definido por el
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital.

11.“¢Coémo se esta garantizando que las politicas de empleo y contratacién incluyan un
enfoque de género, diferencial y poblacional, de manera que se refleje una gestion publica
mas inclusiva y transparente?”

Respuesta radicado: 1-2025-016597 de fecha 29-10-2025

La SDMujer garantiza que las politicas de empleo publico y contratacion incorporen un enfoque de
género, diferencial y poblacional mediante la aplicacién transversal de los enfoques contemplados
en la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género — PPMyEG.

Para tales efectos, se promueve activamente la participacion equitativa de mujeres en cargos de
direccidn y, en general, en los empleos de la planta de personal, asegurando que los requisitos
contemplados en el MEFCL no generen sesgos implicitos que puedan limitar la participacion de las
mujeres.

Muestra de ello, es que aproximadamente el 90% de servidoras vinculadas a la planta de personal,
son mujeres. Lo anterior, sin mencionar su participacion en empleos que hacen parte del maximo
nivel decisorio y otros niveles decisorios dentro de la Entidad.

6. REGISTRO DE ASISTENCIA

De acuerdo con el listado de asistencia, en el didlogo ciudadano participaron 13 personas, entre
ciudadanas y ciudadanos, funcionarias y funcionarios y colaboradoras de la entidad, segun se
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evidencia en el archivo de Excel anexo que contiene el registro detallado de participantes. Ver listado
de Excel adjunto.

7. EVALUACION Y SATISFACCION DEL EVENTO

Durante la realizacién del didlogo ciudadano, se dispuso un formato de registro de asistencia en el
cual las y los participantes fueron informados sobre el tratamiento de sus datos personales, conforme
a la normatividad vigente en materia de proteccion de datos. Solo se registro la informacion de
quienes autorizaron expresamente su uso para fines institucionales, garantizando la confidencialidad
y el manejo responsable de la informacion, obteniendo la siguiente informacion:

Tipo de poblacion:

La encuesta realizada contdé con la participacion de 10 asistentes. En ese sentido, se obtuvo
consentimiento de 10 ciudadanas y ciudadanos, 09 de los cuales se identificaron con el sexo “Mujer”
y 1 con el sexo “Hombre”.

Imagen 10. Tipo de poblacién — registro de asistencia

B Ciudadano-a

Comunitario
(Representantes de Junta de
Accion Comuna)

Servidor Publico y/o

Colaborador del Estado
Privado (Representantes de:

empresas privadas)

Tomado de Registro de asistencia — Didlogo Ciudadano SDMujer, 2025.

Es Cuidadora o cuidador:

La encuesta realizada conté con la participacion de 10 asistentes. De las cuales siete (7) se
identificaron como no cuidadoras y 3 como cuidadoras.
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Imagen 11. /dentificada como cuidadora o cuidador — registro de asistencia

Si
30%

= Si = No

Tomado de Registro de asistencia — Didlogo Ciudadano SDMujer, 2025.

Localidad de Residencia:

La encuesta realizada contd con la participacion de 10 asistentes. De las cuales se cuenta con la
siguiente informacion: una (1) ciudadana de la localidad de Ciudad Bolivar, una (1) ciudadana de la
localidad de Fontibon, una (1) ciudadana de la localidad de Suba, una (1) ciudadana de la localidad
de Tunjuelito, dos (2) de la localidad de Kennedy, una (1) ciudadana de la localidad de Puente
Aranda, una (1) ciudadana de la localidad de Bosa y dos (02) sin informacién aplicable sobre
localidad.

Imagen 12. Localidad de Residencia — registro de asistencia

=N W

1

M Localidad M 19. Ciudad Bolivar m 8. Kennedy 10. Engativa
W 11. Suba M 6. Tunjuelito H 8. Kennedy H 9. Fontibon

W 16. Puente Aranda B 7. Bosa

Tomado de Registro de asistencia — Dialogo Ciudadano SDMujer, 2025.
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Considera que la convocatoria para participar se hizo:

La encuesta fue remitida a las 10 personas asistentes. De los cuales 09 ciudadanas y ciudadanos
manifestaron que la convocatoria se realiz6 de manera oportuna y una (01) ciudadana manifesto
que la convocatoria se realizo sobre el tiempo. Esto refleja una percepcion general positiva frente a
la oportunidad y efectividad del proceso de convocatoria.

Imagen 13. Tiempo de Convocatoria — registro de asistencia

m En tiempo oportuno Sobre el tiempo

Tomado de evaluacion — Dialogo Ciudadano SDMuijer, 2025.

¢, Coémo se enterd de la convocatoria?

La encuesta fue remitida a las 10 personas asistentes. De las cuales tres (3) manifestaron haberse
enterado de la convocatoria por medios digitales, y siete (7) indicaron que la informacién les llego
por WhatsApp, contacto telefénico, mensaje de texto, redes sociales, pagina web o medio fisico.

Imagen 14. ;Como se entero de la convocatoria?

Solo por
medios

Através de

digitales diferentes medios
30% disponibles
(contacto
telefdnico,

mensaje de texto,
redes sociales,
pagina web,
fisico, WhatsApp)
70%

Tomado de evaluacion — Didlogo Ciudadano SDMujer, 2025.
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¢La informacion presentada en el dialogo ciudadano fue clara y comprensible?

La encuesta fue remitida a las 10 personas asistentes, quienes manifestaron que la informacion
presentada fue clara y comprensible.

Imagen 15. Informacién presentada en el evento

Si, fue claray
comprensible

Si, fue claray
comprensible
100%

Tomado de evaluacion — Dialogo Ciudadano SDMuijer, 2025.

iConsidera que la entidad, escuché y contesté las intervenciones realizadas por la
ciudadania?

La encuesta fue remitida a las 10 personas asistentes. quienes manifestaron que la entidad, escuchd
y contesté las intervenciones realizadas.

Imagen 16. La entidad, escucho y contesto las intervenciones

Si

\[

Tomado de evaluaciéon — Didlogo Ciudadano SDMujer, 2025.
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iConsidera que se llegé a algun compromiso entre la entidad que rindié cuentas y la
ciudadania?

La encuesta fue remitida a las 10 personas asistentes. De las cuales ocho (8) manifestaron que
sienten que la entidad llegé a algun compromiso con la ciudadania, y dos (2) indicaron que sienten
que la entidad no llegd a algun compromiso con la ciudadania.

Imagen 17. La entidad llego a un compromiso con la entidad

No

Si

= No

Si
80%
Tomado de evaluacién — Dialogo Ciudadano SDMuijer, 2025.

¢éConsidera que la modalidad presencial en que participé en el dialogo ciudadano fue efectiva
para garantizar la participaciéon ciudadana?

La encuesta fue remitida a las 10 personas asistentes, quienes manifestaron que la modalidad
presencial en que participé en el didlogo ciudadano fue efectiva para garantizar la participacion
ciudadana.

Imagen 18. ;La modalidad presencial fue efectiva para garantizar la participacion?

mSi

Si
100%

Tomado de evaluacién — Didlogo Ciudadano SDMujer, 2025.
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Déjenos sus comentarios frente al espacio de diadlogo ciudadano en el que particip6 el dia de
hoy:

La encuesta fue remitida a las diez (10) personas asistentes; tres (3) de ellas realizaron los siguientes
comentarios:

8. Muy interesante la informacion, se ve que son organizados.
9. Fue muy clara
10. Tener mayor difusion.

¢ Califica el evento?:

La encuesta fue remitida a las diez (10) personas asistentes; ocho (8) de ellas la calificaron con
cinco (5) puntos en una escala de uno (1) a cinco (5), un (1) participante la calificé con cuatro (4)
puntos y una (1) persona no otorgé calificacion.

Imagen 26. ¢ Califica el evento?

10%

10% 5

= N/A

80%

Tomado de encuesta de satisfaccion — Dialogo Ciudadano SDMujer, 2025.
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