?-l
o
'

ALGALDIA MANOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE LA MUJER

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Cdédigo: DE-PL-3

Fecha: 31/10/2025

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Version: 01

Pagina 1 de 30

T

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DISTRITAL DE L& MUJER

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
2024-2027

2025

PG-FO-16 V1



¥§:
¢
Q'

S

ALGALDIA MANOR
DE BOGOTA D.C.

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Cdédigo: DE-PL-3

Fecha: 31/10/2025

SECRETARIA DE LA MUJER

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Version: 01

Pagina 2 de 30

TABLA DE CONTENIDO

1. INTRODUCCION .....ccccouieuuisueeueensesseeseensesneessesssesseessssssssssensesssessssnsssnsssnssnsesssesnssnsssnssssssnsesssssnssssssssssssnans 5
2. OBJETIVO ...ccueeeiiinieeiteieseesessesseseesesensesssensesssansenssensensessnssnsensssnsensnsnssnsensenssnensensnsensensasensensensassnnenans 6
3. ALCANCE ....ccueeuiveneeseeteseseeseseseseesesensesssensesssensenssensensessasensensssnsenssenssnsensnsnsensensasensenssensensensassanenans 6
4., RESPONSABLES.........cceeietiiseseesisssssessesssssssessassssessassssesessassssassasssssssssassssnsessanssnsssassssessessasssensessssnanans 6
5. MARCO NORMATIVO.....c.ccursurueeriarrsessssssssssssssssssssssassassssessasssssssessssessessasssessassssssessssssansssssasssnsssassnsans 8
5.1. FUNCIONES SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER:......ccceeserreersssasessisesssassssasessasessssasessasessssassnsansnsans 10
6. IMISION ..oueitiieiesieseiiesiitiitsetsete et e eseessesesass et et seseeseeseeseessensansesessanaenaessessensansansensessasssnsasnssssensansansans 12
To VISION ...oieitiitietieseiietsit it setsete et e eseessesasas st et saseesaesaessessessansesassanaesaessessensansensensesanssnsannssssensansansans 12
8. PRINCIPIOS, VALORES Y DIRECTRICES ETICAS......cccsisieesiesiisessessssssessassssessessssnsessassnsessesssssnsesssssanensans 13
8.1, PRINCIPIOS: .....eiueeuisieeseetsiseseessasessessessasessesssessesssensensesasessesssensessessnsensessnssnsensassnnessessnsensessssnnensnns 13
8.2. VALORES DE LA ENTIDAD: ...ccuceuetieeseesissiseessasssessessssessessssessessassnsessesssensessssnsensassnsessessnsensesssssnnsnsans 14
9. ENFOQUES INCORPORADOS EN LA POLITICA PUBLICA .....ccccoveeereetiisereessisessessasssessessnessessssnsessessnnensans 14
10. ANALISIS DEL CONTEXTO ESTRATEGICO.....ccuecteereereeeeseiisississssssessesseseessessesasssnsssssssssssssssssssssnsansansannan 15
10.1. ANALISIS DOFA ....ccctiitiitietieseeeessissessissiaseeseessesaessessessessassassassesaessessessessessensessassesssssssssssasnsensensansanes 16
10.1.1. DEBILIDADES........ccceeueetiseseesiisessessasesessessasessesessensessasssensesssensensensnsensesensensesssensensesensensensnsnsenans 16
10.1.2. FORTALEZAS .....occveeereeriisiseesiisesseseessseseessasesseseasensessasssensessnsensensnsnsessesensensesssensensesensensensnnsnsenans 16
10.1.3. OPORTUNIDADES.......cc0eeteueesississessasssssssessassssessassssessassasessessassssessesssssssessssessessassnsessessassnsssssssnnasans 16
10.1.4. AMENAZAS .....ccveeriieerietiisieesiasissessassssessessasessessasessessassassssessassssessassssessessnsessessassnsessassssnsensnsnnasans 16

PG-FO-16 V1



¢ i Cdédigo: DE-PL-3

o DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

oy ) Fecha: 31/10/2025
=

ALGALDIA MAYOR Version: 01

DE BOGOTA DL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

SECRETARIA DE LA MUJER

Pagina 3 de 30

10.2. ANALISIS DE ENTORNO Y DE CAPACIDADES INTERNAS .......cceeeuiiereeniseseeseseseseasensessessasensensansanenees 17
10.2.1. ANALISIS DEL ENTORNO ......ccccuiiereeseseneeseisessesesseseseesssensesssensensnsnsensessnsensensassnsensansasensensansanenans 17
10.2.1.1. FACTORES POLITICOS ......cceeuiiereesiseneessisesesesseseseesesensesssensensnsasensessnsensensassnsensansnsensensansansnans 17
10.2.1.2. FACTORES ECONOMICOS........ccceeuiureneeneisesesessesseseeseasensesssensensnsnsensessnsensensasensensassasensensansansnan 18
10.2.1.3. FACTORES SOCIALES ........cceeueeteseisesssesssessesssessssssssssessssnssssnsessnsnssssnsessasssasnssssnssssnsnssssnssssnsnsns 18
10.2.1.4. FACTORES TECNOLOGICOS ......cceeiveeireeseseisssssessssasssssessssssssnsesensssssnsessassssnsssssnssssnsnssssnsssssnssns 18
10.2.1.5. FACTORES AMBIENTALES .......ccceiseuieeseseisesssesssssesssesssssessnsesensassssnsessasssnsnsssnssssasnssssnssssssnsns 19
10.2.1.6. FACTORES LEGALES ......cccoeeuireesersisesssessssssesssesssssessssessnsssssnsessnsnssssnsessasssasnsessnsssnsnsssssssssnsnsns 19
10.2.2. ANALISIS DE CAPACIDADES .......ccceosesieeseseisessssessssasesssesssssessnsesensssssnsessassssasssssnssssasnssssnssssnsnssns 19
10.2.2.1. CAPACIDAD FINANCIERA Y PRESUPUESTAL .......cccveurierirsesssssesensssssssessssessnsassssasessasnssssassssssnnns 19
10.2.2.2. CAPACIDADES ORGANIZACIONALES.........coeueseeseressessisesessesssssesensssssssessssssssssessnsessassssnsassssssnsns 20
10.2.2.3. CAPACIDADES TECNOLOGICAS.......cccoeerereisesisesesesssssssesesssssssessnsssssnsessssessnssssssssssassssssssssssnssns 20
10.2.2.4. CAPACIDADES FUNCIONALES Y OPERATIVAS.......ccoeeieerereesesesesensssssssessssessnsasessassssasnsssssssssasnsns 20
10.2.2.5. CAPACIDADES CULTURALES........ccoetieeseseisesisesesessssssesssssesssesensnssssnsessssssnsanessnsessasnssssnssssssnsnns 20
11. RELACION ENTRE LA PLANEACION ESTRATEGICA Y EL ANALISIS DE CONTEXTO ESTRATEGICO .............. 21
12. ALINEACION ESTRATEGICA. .....ccueetieeuietissiseessassssessessssessessasessessasssessanssessesssssssssassnsssssssnsansessassnnsnsans 21
12.1. PERSPECTIVA HACIA LA CIUDADANIA ......ccveueeetieesississtssessssesssssessnsesssssessasessnssessasessasnsensasessnsnnns 24
12.1.1. OBJETIVO ESTRATEGICO 1. ..cceeuereerueerieesessisesseesssssesssesssssessnsessnsassssnsessasssnsanessasssnsnssssassssnsnssns 24
12.1.1.1. ESTRATEGIAS: ....cuecvereueeeieeesisssesssesssessssasessssasssssessnsesssssessnsessnsassssnsessasssnsnnessnsessasnssnsnssssasnssns 25

PG-FO-16 V1



¢ i Cdédigo: DE-PL-3

o DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

oy ) Fecha: 31/10/2025
=

ALGALDIA MAYOR Version: 01

DE BOGOTA DL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

SECRETARIA DE LA MUJER

Pagina 4 de 30

12.2. PERSPECTIVA DE PROCESOS .....ccctttetmmmnnunneieiieeronnnsssnsiesreersnnsssssssssseessssssssssssseeessnssssssssssesesssssssssssssens 26
12.2.1. OBJETIVO ESTRATEGICO 2. ....cceeeeueetiriueissisiesssssisseseassssssessassssessasssassessssasessassnsessassassnsensnsananaas 26
12.2.1.1. ESTRATEGIA: .....cciiiiieiinnnnnnniiiniieinnnnsssneiesieeisnnnssssiesieetsssssssssisteeetssssssssssssseetsnsssssssssseesssnssssssssssens 26
12.3. PERSPECTIVA DE APRENDIZAJE Y CRECIMIENTO....cuuu00etttetmmmnnssnnieieeernnnnsssnsisreeessnsnsssssssseeessnnnssssssssens 27
12.3.1. OBJETIVO ESTRATEGICO 3. ...cceiiiiiiriitiisiesieseeseisisessssssssesssessessessessesesssnssnsassssssssssssssssnsensensansanns 27
12.3.1.1. ESTRATEGIA: .. .ccceitiruunariinunnenrirnnnerernnserernnssseesssssseesssssserssssssessssssserssssssesssssssenssssssesssssseesssssseens 27
12.4. PERSPECTIVA FINANCIERA.....cccuoetttuuuiiernnnnerernnnnsreennnssersnsssersnssssersssssserssssssesssssssesssssssesssssssesnsssseens 27
12.4.1. OBJETIVO ESTRATEGICO 4. ...ccueiueieitiitietiesiesseeessesessisssssasssesaessessessessessenssnsassssssssssssssssnsansansansanes 28
12.4.2. ESTRATEGIA:......ccuuieiiiruunaiiinnnneriinnnirernnsnerernnsssrerssssseessssssersssssrerssssssesssssssesssssssenssssssesssssssesssssssens 28
13. MONITOREO Y SEGUIMIENTO ...eceueueieeennnesiennnnesnennnneseeensseseesnsseseessssessesssssseesssseseesssssseessssssessssssseennssnse 30

PG-FO-16 V1



¢ i Cdédigo: DE-PL-3

o DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

oy ) Fecha: 31/10/2025
=

ALGALDIA MAYOR Version: 01

DE BOGOTA DL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

SECRETARIA DE LA MUJER

Pagina 5 de 30

1. Introduccién

La planeacion estratégica es una herramienta de gestion que orienta la toma de decisiones en las
organizaciones, tanto para su desempefio actual como en el camino a seguir para adaptarse a los
cambios y demandas del entorno. Su objetivo es lograr la mayor eficiencia, eficacia y calidad en los
bienes y servicios ofrecidos.

El Plan Estratégico Institucional - PEI es el instrumento que desarrolla la politica de planeacién
institucional del Modelo Integral de Planeacion y Gestién (MIPG), en la dimensién de direccionamiento
estratégico y planeacion. En ese sentido, el PEI constituye el marco de referencia para orientar, planear,
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de la entidad. Su vigencia y articulacién
deben estar alineadas con lo dispuesto en el Plan de Desarrollo Distrital vigente.

El Plan de Desarrollo Distrital ‘Bogota Camina Segura’ 2024 — 2027 tiene como objetivo “mejorar la
calidad de vida de las personas garantizandoles una mayor seguridad, inclusién, libertad, igualdad de
oportunidades y un acceso mas justo a bienes y servicios publicos, fortaleciendo el tejido social en un
marco de construccion de confianza y aprovechando el potencial de la sociedad y su territorio a partir
de un modelo de desarrollo comprometido con la accion climatica y la integracién regional” (articulo 4,
Acuerdo 927 de 2024). En este sentido, el sector Mujeres tiene un gran desafio para garantizar el
derecho de las mujeres a una vida libre de violencias y a gozar de una ciudad segura, lo anterior,
ademas, contemplando la persistencia de los casos de violencias basadas en género que se presentan
en la ciudad y de feminicidios.

Cabe sefalar que en el marco del PDD 2024-2027 “Bogota camina segura” el sector Mujeres participa
en cuatro de los cinco objetivos estratégicos, a través de 18 articulos, 6 programas y 18 metas producto.
Adicionalmente, la Secretaria Distrital de la Mujer tiene un rol crucial en la articulacion e implementacion
de acciones concretas que aseguren el cumplimiento de los compromisos de la Administracién Distrital
en el Plan de Desarrollo en lo referente a los enfoques de género y de derechos de las mujeres.

Las lineas principales estan en la prevencion, atencion y eliminacion de todas las violencias contra las
mujeres y basadas en género; el fortalecimiento del Sistema Distrital de Cuidado orientado al
Reconaocimiento, la Reduccion y la Redistribucién de los trabajos de cuidado, con especial énfasis en
este Ultimo; la transformacion cultural para reducir los estereotipos de género y el machismo en todas
sus formas; el fortalecimiento de liderazgos y autonomia econémica; el fortalecimiento del modelo de
atencion de las Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres-CIOM y la participacion e
incidencia de las mujeres en sus diferencias y diversidad. Ademas, se prioriza la transversalizacién del
enfoque de género, diferencial-poblacional, territorial y de derecho de las mujeres en todas las
actuaciones del Distrito.
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Desde esta perspectiva, la Secretaria Distrital de la Mujer enfrenta un gran reto en los préximos cuatro
afos: Incidir en la construccion de una Bogota donde las mujeres puedan habitar, movilizarse,
desarrollar su potencial y participar en la transformacion de la ciudad en condiciones de seguridad,
dignidad, equidad, y, sobre todo, con garantias para ejercer su derecho a vivir una vida libre de
violencias.

Asi, alcanzar este objetivo, requiere, entre otras acciones, fortalecer la estrategia institucional a través
de la implementacion de buenas practicas en procesos y procedimientos, la apropiacion y pertenencia
de las y los servidores que permitan contar con un capital humano eficiente, la definicion y planeacion
de resultados ambiciosos y, lo més importante, trabajar siempre en equipo.

Por lo anterior, este PEI se articula con las dimensiones del MIPG, en especial con el direccionamiento
estratégico y la planeacion, la evaluacion de resultados, asi como con la gestion del conocimiento y la
innovacion, con el propésito de garantizar una gestion publica orientada a resultados, al servicio de la
ciudadania y bajo un enfoque de mejora continua. Asimismo, este documento establece la misién y la
vision de la entidad, define los objetivos estratégicos que representan las apuestas institucionales a
corto y mediano plazo, incorpora la articulacién de las politicas institucionales en el marco del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y fija los lineamientos para la armonizacion de la planeacion
institucional.

2. Objetivo

Disefiar e implementar el Plan Estratégico Institucional (PEI) como instrumento de planeacion de corto
y mediano plazo, a través de un proceso participativo y articulado con todas las dependencias de la
entidad, que permita dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, monitorear y evaluar la gestion
institucional de manera integral, en coherencia con los lineamientos del MIPG y las politicas distritales
y nacionales, con el fin de consolidar un marco de referencia que oriente la toma de decisiones
estratégicas y garantice la alineacion de los objetivos institucionales con las necesidades de la
ciudadania.

3. Alcance

Inicia con la elaboracién del Plan Estratégico Institucional, y se finaliza con el monitoreo y la evaluacion
de su implementacion, garantizando la retroalimentacion y el ajuste continuo de la gestion institucional.

4. Responsables

A continuacion, se describen los roles y responsabilidades de manera general frente al plan estratégico
de la entidad:

PG-FO-16 V1
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Linea Estratégica (Alta Direccion, Comité Institucional de Control Interno)
o Definiry aprobar el Plan estratégico institucional en el marco del Comité Institucional de Gestion
y Desempefio
e Brindar las orientaciones para su articulacion y cumplimiento de los objetivos estratégicos
definidos, asi como las metas e indicadores establecidos por los procesos y los proyectos de
inversion.

Primera Linea de Defensa (Todas las dependencias):
e Realizar el reporte y seguimiento interno al cumplimiento de las metas e indicadores asociados
e Generar los planes de accion internos para el cumplimiento de proyectos, politicas y procesos,
e Proponer espacios para el seguimiento de los proyectos, programas, procesos y politicas
(autoevaluacion).

Enlaces del Sistema de Gestion en los procesos:
e Conocer y apropiar el plan estratégico de la entidad.
e Apoyar la implementacion, desarrollo, consolidacion, promociéon y sostenibilidad de los
procesos, proyectos y politicas.
e Apoyar el reporte de monitoreo que realiza la Oficina Asesora de Planeacion.

Segunda Linea de defensa (Oficina Asesora de Planeacién):

e Elaborar el Plan Estratégico Institucional, de acuerdo con los lineamientos del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio.

e Articular los objetivos, estrategias, proyectos de inversion y procesos con el Plan Distrital de
Desarrollo.

e Realizar el monitoreo al Plan estratégico Institucional.

e Garantizar el cumplimiento de las metas, proyectos y procesos, y

e Supervisa la eficacia e implementacién de buenas practicas.

e Presentar ante el Comité Institucional de Gestion y Desempefio el seguimiento al Plan
Estratégico Institucional

Terceralinea de defensa (Oficina de Control Interno — OCI)
Desempefia un rol independiente encargado de realizar las auditorias basadas en la gestion de
resultados y desempefio. Tiene como responsabilidad:

e EvalGar de manera independiente y objetiva el seguimiento realizado por la 22 linea de defensa,
para asegurar su efectividad y cobertura.

e Proponer esquemas de asesoria y acompafamiento, actividades que puede coordinar con la
segunda linea, en el marco del Plan Anual de Auditorias Internas Identifica y evalla cambios

PG-FO-16 V1
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gue podrian tener impacto significativo en el sistema de control interno que se identifiquen
durante las evaluaciones periddicas y en el trabajo de auditoria interna.

¢ Comunicar regularmente las oportunidades de mejora y/o buenas practicas producto de la
evaluacién efectuada al Plan Estratégico Institucional.

5. Marco Normativo
El Plan Estratégico Institucional (PEI) de la Secretaria Distrital de la Mujer se fundamenta en el marco

normativo que orienta la planeacion estratégica en las entidades publicas del Distrito Capital, asi como
normas y lineamientos para el desarrollo de la misionalidad de la Secretaria.

Tabla No. 1. Normatividad SDMujer

Normativa ‘ Descripcién
Constitucién Principio de igualdad (Art. 13), la proteccion de los derechos de las mujeres
Colombiana  de|(Art. 43), la funcién administrativa transparente y eficiente (Art. 209) y la|
1991 obligacién de las entidades de implementar controles internos (Art. 269).

Ley 87 de 1993

Normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos
del Estado

Ley 152 de 1994

Ley Organica del Plan de Desarrollo

Ley 594 de 2000

Ley General de Archivos para Colombia

Acuerdo 091
2003

de

Plan de Igualdad de Oportunidades para la Equidad de Género en el Distrito
Capital

Acuerdo 257
2006

de

Normas basicas sobre la estructura, organizacion y funcionamiento de los
organismos y de las entidades
de Bogot4, Distrito Capital

Secretaria
General 2006

Guia de planificacion estratégica de la calidad en las entidades distritales

Acuerdo 421
2009

de

Creacion del Sistema Distrital de Proteccion Integral a las mujeres victimas
de violencia

Decreto 166
2010

de

Adopcion de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género en el
Distrito Capital

Secretaria
General 2012

Coherencia institucional

Acuerdo 490

de

Creacion del Sector Administrativo Mujeres y la Secretaria Distrital de la

PG-FO-16 V1
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2012

Mujer

Decreto 428 de
2013

Adopcién de la estructura interna de la Secretaria Distrital de la Mujer

Decreto 429 de
2013

Adopcion de la planta de personal de la Secretaria Distrital de la Mujer

Ley 1712 de 2014

Ley de transparencia y del derecho de acceso a la informacién publical
nacional

Acuerdo 584 de
2015

Lineamientos de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género en el
Distrito Capital

Acuerdo 583 de
2015

Institucionalizacién de las Casas de Igualdad de Oportunidades para las
Mujeres en Bogoté D.C.

Decreto 1083 de
2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcion Publica

Resolucion 175

de 2016

Adopta y reglamenta la figura de Defensora de la Ciudadania en la
Secretaria Distrital de la Mujer y deroga disposiciones anteriores

Decreto 367 de
2016

Creacion de unos empleos en la planta de personal de la Secretaria Distrital
de la Mujer

Decreto 388 de
2016

Creacion de empleos de caracter temporal en la Secretaria Distrital de Ia
Mujer

Resolucion 301

de 2017

Define la metodologia y competencias internas de la SDMujer con el fin de
dar cumplimiento institucional

Decreto 648 de
2017

Modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentaria Unico del
Sector de la Funcién Publica

Decreto 1499 de
2017

Modifica el Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestidn establecido en el articulo 133 de Ia
Ley 1753 de 2015

Acuerdo 703 de
2018

Actualiza el Sistema Distrital de Proteccién Integral a las Mujeres Victimas
de Violencia (SOFIA)

Decreto 2106 de
2019

Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites,
procesos y procedimientos
innecesarios existentes en la administracion publica.

Decreto 807 de

2019

Reglamenta el Sistema de Gestién en el Distrito Capital Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG

PG-FO-16 V1
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Acuerdo 001 de
2021

Actualiza y aprueba el Manual de Prevencion del Dafio Antijuridico de la
SDMujer, adoptando lineamientos correspondientes.

Acuerdo Distrital

Por el cual se institucionaliza el Sistema Distrital de Cuidado de Bogoté D.C.

893 de 2023 y se dictan otras disposiciones.
Resolucion  245Regula el Observatorio de Mujeres y Equidad de Género (OMEG) de la
de 2023 Secretaria Distrital de la Mujer
Resolucion  527|Por medio de la cual se actualiza el Cadigo de Integridad de la Secretaria de
de 2023 la Mujer, adoptado por la Resolucion No.0662 del 3 de diciembre de 2021 vy

se dictan otras disposiciones.

Decreto 304 de
2023

Modifica disposiciones relativas al Decreto Distrital 364 de 2021,
particularmente en lo que concierne a las competencias o0 convoca
mecanismos de participacion para la Secretaria de la Mujer.

Decreto 415 de
2023

Por medio del cual se reglamenta el Acuerdo Distrital 893 de 2023.

Decreto 634 de
2023

Madifica el Decreto Distrital 332 de 2020, que establece medidas afirmativas
para promover la participacion de las mujeres.

Resolucion 013

de 2024

Por medio de la cual se crea el Comité Institucional de Gestion y Desempefio,
se regula su funcionamiento y se dictan otras disposiciones.

Decreto 357 de
2024

Madifica la estructura organizacional de la Secretaria Distrital de la Mujer y
dicta otras disposiciones.

Acuerdo Distrital

Adopta el Plan Distrital de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y de

927 de 2024 Obras Publicas del Distrito Capital 2024-2027 “Bogota Camina Segura”.
Define los objetivos, metas, programas y politicas a seguir durante el
periodo.

Resolucion  168|Regula la fase de alistamiento del proceso electoral del Consejo Consultivo

de 2025 de Mujeres

Elaboracion propia SDMujer, 2025.

5.1. Funciones Secretaria Distrital de la Mujer:

Dentro de este marco normativo, las principales funciones de la Secretaria Distrital de la Mujer son:
a. Actuar como ente rector del Sector Mujeres en el Distrito Capital, y en especial, liderar y

orientar bajo las directrices del Alcalde o Alcaldesa Mayor y de los Consejos Superiores de
la Administracion Distrital, las etapas de disefio, formulacion, ejecucion, seguimiento y
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evaluacién de las politicas generales, estrategias, planes, programas y proyectos del Sector
Administrativo Mujeres.

Promover la eliminacién de cualquier forma de discriminacion de sexo-racismo y violencias
contra las mujeres en sus diversidades étnicas raciales y culturales. Para tal fin propendera
por la participacion de las organizaciones e instancias de la sociedad civil.

Asesorar a los sectores de la Administracion Distrital en la incorporacién del enfoque de
derechos, garantias e igualdad de oportunidades para las mujeres, en las politicas, planes,
programas y proyectos respectivos.

Participar en las etapas de disefio, formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién del plan
de desarrollo econémico, social, ambiental y de obras publicas del Distrito Capital y de los
planes de desarrollo locales, con el fin de verificar que en los mismos se incluya el enfoque
de derechos de las mujeres.

Brindar asesoria, asistencia técnica y coordinar la transversalizacién y territorializacién de
las politicas publicas para las mujeres garantizando su cobertura en todas las localidades.
Disefiar, coordinar, implementar, ejecutar y hacer seguimiento a las politicas de promocion
de los derechos de las mujeres, prevencion de los diversos tipos de violencia contra ellas,
atencion de sus demandas y necesidades, incorporacion de la perspectiva de género en
planes, programas y proyectos y su articulacion en el nivel local y distrital, asi como procesos
de sensibilizacién, formacion y capacitacién para las mujeres.

Implementar un sistema de indicadores que permita evaluar los impactos de la Politica
Publica de Mujeres y Equidad de Género del Distrito Capital.

Gestionar, en coordinacién con las instancias distritales competentes, la cooperacion técnica
y econémica que permita avanzar en la construccion de una ciudad democratica e incluyente
para todas y todos y la implementacién de politicas publicas integrales para el ejercicio real
y efectivo de sus derechos y garantias constitucionales y legales de las mujeres.

Disefiar e impulsar estrategias para la transformacién de la cultura institucional y ciudadana
a través de la utilizacion de lenguaje incluyente y de formas comunicativas basadas en el
enfoque de derechos de las mujeres y la equidad de género.

Promover vy facilitar la participacion de las ciudadanas en la toma de decisiones y el
fortalecimiento del control social de la gestion publica, en los asuntos de su competencia,
ante las diferentes instancias de concertacion de politicas, planes y programas.

Ejercer la veeduria en el Distrito Capital sobre la aplicacién real y efectiva de las leyes,
decretos y acuerdos establecidos para la mujer, y sobre la eficiente, oportuna y constante
prestacion de los servicios dispuestos por la Administracion Distrital para la mujer.

Apoyar las diferentes formas de asociacion de las mujeres en el Distrito Capital.

. Impulsar acciones tendientes a la eliminacién de toda forma de violencia y discriminacion

contra la mujer.
Coordinar y dirigir la atencién y asesoria oportuna a las mujeres que sean objeto de cualquier
tipo de discriminacion y/o violencia en orden a restablecer los derechos vulnerados.
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0. Brindar atencién y asesoria oportuna a las mujeres que sean objeto de cualquier tipo de
discriminacion y/o violencia en orden a restablecer los derechos vulnerados”.

Estructura organizacional

Imagen 1. Estructura Organizacional SDMujer
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6. Misién

Elaboracién propia SDMujer, 2025.

Liderar, orientar y coordinar la formulacién, implementacion, seguimiento y evaluacion de la Politica
Publica de Mujeres y Equidad de Género, asi como la transversalizacion de los enfoques de derechos
de las mujeres, de género y diferencial, en los planes, programas, proyectos y politicas publicas
distritales, para la proteccion, garantia y materializacion de los derechos humanos de las mujeres en
las diferencias y diversidades que las constituyen, promoviendo su autonomia y el ejercicio pleno de
su ciudadania en el Distrito Capital.

7. Vision

La Secretaria Distrital de la Mujer en el afio 2027 sera reconocida distrital,

nacional e

internacionalmente por su contribucion al reconocimiento, la garantia y el restablecimiento de los
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derechos humanos de las mujeres, al logro de la igualdad de género, incorporando efectivamente los
enfoques de género y diferencial en las politicas publicas y el quehacer institucional de la
Administracion distrital.

8. Pr

incipios, valores y directrices éticas

De acuerdo con la Resolucion 0527 de 28 de diciembre 2023, “Por la cual se adopta el Cadigo de Etica
de la Secretaria Distrital de la Mujer”, se integran como elementos sustanciales de la actuacién de
servidoras y servidores en el marco del ideario institucional, los siguientes principios, valores de la

entida

d.

8.1. Principios:

a.

Igualdad de oportunidades. Igual acceso y control por parte de mujeres y hombres sobre los
bienes, servicios y recursos del Distrito Capital, teniendo en cuenta las diferencias de género
en cuanto a intereses, necesidades y demandas.

Igualdad de trato. Proteccion de la dignidad humana de las mujeres contra toda forma de
discriminacién, en los distintos ambitos de las relaciones y la convivencia familiar, social,
politica, educativa y cultural.

Equidad de género. Ejercicio pleno de los derechos, y disfrute equitativo entre mujeres y
hombres, de los bienes, servicios y recursos del Distrito Capital.

Justicia de género. Las autoridades de la Administracion Distrital emprenden las acciones
necesarias para contribuir a la disminucion y eliminacién de las barreras que enfrentan las
mujeres para denunciar los hechos de violencia y discriminacion, garantizando una oportuna,
eficaz e idonea atencién y reparacion.

Diversidad. Reconocimiento y valoracion de las diferencias generacional, cultural, étnica,
identidad campesina, religiosa, ideoldgica, socioeconémica, territorial, orientacion sexual y las
originadas en la condicién de discapacidad, de las mujeres que habitan en el Distrito Capital.
Autonomia. Reconocimiento de las capacidades y libertades de las mujeres para definir y actuar
en consonancia con sus proyectos individuales y colectivos de vida y de organizacion social.
Solidaridad. Compromiso del Estado y de la sociedad, de brindar atencion prioritaria a las
mujeres que se encuentran en desventaja frente al ejercicio de sus derechos.

Participacién. Reconocimiento de las mujeres como actoras politicas y sujetas de derechos,
como condicion para el ejercicio pleno de su ciudadania.

Sororidad. Potenciaciéon de las buenas practicas relacionales de confluencia entre mujeres,
basadas en la confianza y en la valoracibn mutua, que fortalezcan los procesos de
reconocimiento, garantia y restablecimiento de sus derechos.
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8.2. Valores de la entidad:

Honestidad: Actio siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y
defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en
disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las
gue me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.
Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de la
mejor manera posible, con atencion, prontitud y eficiencia, para asi optimizar el uso de los
recursos del Estado.

Justicia: Actdo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad,
igualdad y sin discriminacion.

Sororidad: Potenciacion de las buenas practicas relacionales de confluencia entre mujeres,
basadas en la confianza y en la valoracibn mutua, que fortalezcan los procesos de
reconocimiento, garantia y restablecimiento de sus derechos.

Igualdad: Proteccion de la dignidad humana de las mujeres contra toda forma de discriminacion,
en los distintos &mbitos de las relaciones y la convivencia familiar, social, politica, educativa y
cultural.

9. Enfoques incorporados en las Politicas Publicas lideradas por la SDMujer

Las Politicas Publicas de Mujeres y Equidad de Género Equidad de Género y Actividades Sexuales
Pagadas, se fundamenta en los siguientes enfoques, acogidos por la Secretaria Distrital de la Mujer
para su Plan Estratégico, a saber:

a. Enfoque de Derechos Humanos de las Mujeres: “El enfoque de derechos humanos supone
el reconocimiento de las personas como titulares de derechos cuya garantia corresponde a
los Estados en los diferentes niveles de la intervencién puablica. Su implementacion implica
prestar especial atencion a la materializacion efectiva de los derechos, con énfasis en los
grupos con mayores niveles de vulnerabilidad social, asi como a la interdependencia e
integralidad de los derechos humanos, la participacion desde el reconocimiento de las
personas como protagonistas de las politicas publicas y no como simples receptoras de sus
beneficios. También a la realizacion de procesos de seguimiento y rendicion de cuentas por
parte de los gobiernos” (CONPES 14, PPMyEG. 2021).

b. Enfoque Poblacional — Diferencial: “Constituye una herramienta de analisis, asi como de
actuacion social y politica, que reconoce a las personas y colectivos como titulares de
derechos con particularidades y necesidades especificas que requieren respuestas
diferenciales por parte de las instituciones debido a la existencia de situaciones de
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vulnerabilidad, discriminacion o exclusién. A través de su implementacion se propone
generar acciones para la transformacién o supresién de las inequidades y diferentes formas
de subordinacién, discriminacion, exclusion social, politica y econémica” (CONPES 14,
PPMyEG. 2021).

Enfoque de género: Se define como el “reconocimiento y transformacion de las relaciones
de poder jerarquizadas que subordinan a las mujeres, producen discriminacién y
desigualdad de género, lo cual debe eliminarse” (CONPES 14, PPMyEG. 2021).

Enfoque Territorial: “tiene por objeto observar las diferencias y diversidades que se
presentan a partir de habitar un territorio y que construyen tanto la identidad de las mujeres
gue habitan el Distrito Capital, como las oportunidades para el ejercicio de sus derechos. El
enfoque territorial pretende evidenciar y reconocer las particularidades de las localidades en
Bogota y de las mujeres que habitan en ellas, para proponer acciones diferenciadas en
relacion con criterios territoriales” (CONPES 14, PPMyEG. 2021).

Enfoque Ambiental: “parte de reconocer y valorar el papel que histéricamente han cumplido
las mujeres en la proteccion y el cuidado ambiental. Ademas, implica resaltar los saberes,
las sabidurias y las experiencias acumuladas a partir de sus diversidades sobre la
conservacion, recuperacion y proteccién del medio ambiente y la naturaleza. En esta misma
linea, busca dar preponderancia a sus esfuerzos y trabajos en la adaptacion y mitigacion
frente a la variabilidad y el cambio climatico, asi como visibilizar sus apuestas y aportes en
materia de soberania y seguridad alimentaria, espacio publico y ordenamiento territorial,
produccién y consumo responsable, con el fin de contribuir en la construccién de una ciudad
mas ecoldgica, adaptada y resiliente” (CONPES 14, PPMyEG. 2021).

10. Andlisis del contexto estratégico

Durante el ejercicio de construccion del contexto estratégico institucional, se llevé a cabo una mesa de
co-creacion con los enlaces MIPG, orientada al levantamiento de informacion mediante la aplicacion
de la matriz DOFA y el andlisis PESTEL. El propdésito central del taller fue identificar los factores internos
y externos que inciden en el cumplimiento de los objetivos estratégicos y misionales de la Secretaria
Distrital de la Mujer (SDMuijer).

Este espacio participativo permitio analizar de manera integral las oportunidades, desafios y riesgos
gue enfrenta la entidad, logrando alinear las estrategias y acciones institucionales con las necesidades
de las partes interesadas.

A partir de este analisis, se obtuvieron los resultados que se presentan a continuacion:
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10.1. Analisis DOFA
Factores Internos:
10.1.1.Debilidades

La Secretaria enfrenta varios desafios internos que impactan la eficiencia organizacional y la
efectividad de sus servicios. Entre los mas relevantes estan la falta de claridad en roles y
responsabilidades, la escasa comunicacion entre dependencias, y una baja capacidad de adaptacion
a las demandas cambiantes de la ciudadania. Estas debilidades son amplificadas por la dependencia
en contratos de prestacion de servicios que limitan la continuidad y calidad de la atencién a la
ciudadania. Adicionalmente, existen problemas estructurales como el alto indice de rotacion de
personal, falta de incentivos y duplicidad de tareas, todos factores que afectan la motivacion y
productividad.

10.1.2. Fortalezas

Destaca la buena coordinacién en proyectos misionales. La inclusién del enfoque de género en todas
sus dependencias misionales, junto con el equipo técnico especializado y comprometido, permiten que
la Secretaria opere con un nivel alto de conocimiento en la materia. La existencia de herramientas
tecnoldgicas y la capacidad de adaptacion de los equipos son aspectos que facilitan la gestion y
potencian la capacidad de respuesta de la entidad, en especial en el trabajo territorial.

Factores Externos:

10.1.3.0Oportunidades

El contexto normativo y politico es favorable para la SDMujer, con leyes y politicas en constante
desarrollo que promueven la equidad de género. Esto, sumado a la oportunidad de establecer alianzas
estratégicas con el sector privado y organizaciones internacionales, abre puertas para obtener recursos
adicionales y ampliar el alcance de sus programas. Ademas, el interés en temas de equidad por parte
de actores comunitarios y organizaciones externas respalda la gestion de la Secretaria y permite
fortalecer redes de apoyo para alcanzar a mas personas en situacion de vulnerabilidad. La integracion
de tecnologias avanzadas y el uso de plataformas digitales contribuyen a mejorar los procesos y
fortalecer la comunicacién hacia diversos sectores de la ciudadania.

10.1.4. Amenazas

Las condiciones actuales requieren atencion prioritaria dado los cambios normativos y de contexto
institucional que podrian impactar el avance de proyectos, programas y estrategias de la entidad. Se
evidencia cambios en la asignacién presupuestal para algunas dependencias, lo que restringe la
implementacion de nuevas acciones. Ademas, la resistencia para implementar un enfoque de género,
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y las creencias arraigadas en la sociedad, dificultan el avance de la misién de la Secretaria. La brecha
digital y las limitaciones de acceso a tecnologia en algunas poblaciones también representan una
barrera en la comunicacion y la inclusién de todos los sectores de la poblacion.

Se anexa la Matriz DOFA como soporte del andlisis realizado, la cual hace parte integral del presente
documento (ver Anexo 1).

10.2. Andlisis de entorno y de capacidades internas

El andlisis del entorno general y especifico de la entidad, junto con la evaluacién de capacidades
internas constituye un elemento fundamental para estructurar la plataforma estratégica de la entidad.
En ese sentido, se realiz6 un andlisis completo de estos dos componentes, tanto el interno como el
externo, que le permiti6 a la entidad establecer cuales son sus limitantes operativas (recursos
financieros, humanos, operativos, insumos, entre otros), cuéles son los posibles factores externos que
condicionan su operacion y cuales podrian representar alguna amenaza. Asi mismo, este analisis
permitié determinar las capacidades institucionales y establecer objetivos, estrategias y metas que
permitan el logro de la misionalidad institucional.

10.2.1.Analisis del entorno

El andlisis del entorno constituye elementos, variables o fuerzas que pueden afectar directa o
indirectamente a la entidad. Para tales fines se establecio el analisis de dos tipos de entorno, el entorno
general y el entorno especifico. El entorno general consiste en el conjunto de fuerzas que moldean o
afectan el entorno especifico y que afectan la habilidad de la entidad, en dicho entorno particular para
obtener sus recursos o, en su defecto, para que operen adecuadamente. (Funcién Publica, 2020).

En este sentido, se plantea el andlisis Politico, Econdémico, Social, Tecnoldgico, Ecolbgico y Legal, el
cual identifica factores que pueden influir en el desempefio de la entidad y su capacidad para cumplir
con su misién, como se muestra a continuacion:

10.2.1.1. Factores Politicos

La agenda de la Secretaria Distrital de la Mujer (SDMujer) se encuentra alineada con las politicas
nacionales y distritales en materia de equidad de género y derechos humanos. Ademas, en el marco
del Plan Distrital de Desarrollo y las politicas del Distrito Capital refuerzan la mision de la entidad,
asegurando respaldo y continuidad a sus programas, proyectos y estrategias. No obstante, la
inestabilidad politica derivada de los cambios en la administracion distrital y nacional puede afectar la
continuidad de los proyectos, ya que cada gobierno trae consigo nuevas prioridades y enfoques.

Adicionalmente, el apoyo de organismos internacionales que financian proyectos de equidad de género,
lo que representa una oportunidad para asegurar recursos adicionales y consolidar alianzas
estratégicas.
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10.2.1.2. Factores Econémicos

La disponibilidad presupuestal de la SDMujer depende de las asignaciones de los fondos distritales y
nacionales, las cuales pueden verse restringidas en escenarios de recesion o limitacién fiscal,
afectando su capacidad de ejecucién. En ese sentido, la financiacion externa proveniente de
organismos internacionales y organizaciones no gubernamentales se constituye en una oportunidad
para ampliar el alcance de los programas y estrategias de la Secretaria.

Ademas, el aumento del costo de vida y la persistencia de la pobreza e inequidad en Bogota
incrementan la demanda de servicios de apoyo a mujeres en situacion de vulnerabilidad, generando
una mayor presion sobre el presupuesto institucional.

10.2.1.3. Factores Sociales

En los Ultimos afios, Bogota ha avanzado en la concientizacion y aceptacion de temas relacionados
con la equidad de género, el empoderamiento femenino y los derechos humanos, lo cual favorece el
desarrollo de las acciones de la SDMujer. Sin embargo, aln persisten barreras culturales en
determinados sectores de la poblaciébn que pueden limitar el impacto de algunos programas y
proyectos.

El cambio demografico caracterizado por una poblacion joven y una creciente migracién, que amplian
la diversidad cultural y de necesidades de las mujeres.

La violencia y la discriminacion de género contindian siendo problematicas sociales de alta prevalencia,
gue exigen una intervencion constante y efectiva para la atencion a victimas y la prevencion de estas
situaciones.

10.2.1.4. Factores Tecnolégicos

La transformacion digital constituye una oportunidad para la SDMujer, ya que la digitalizacién de
servicios publicos en Bogoté permite mejorar la eficiencia institucional mediante el uso de herramientas
para la recoleccion y andlisis de datos, el seguimiento de casos y la optimizacion de procesos.

No obstante, persiste una brecha digital que limita el acceso de algunos grupos de mujeres,
especialmente en sectores de bajos ingresos, reduciendo el alcance de los programas, estrategias y
proyectos digitales.

La adopcion de nuevas tecnologias exige procesos de capacitacién adecuados para el personal, con
el fin de garantizar un uso eficiente y sostenible de estas herramientas.
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10.2.1.5. Factores Ambientales

El cambio climético y los fenébmenos extremos registrados en Bogota afectan las condiciones de vida
de la poblacién y aumentan la vulnerabilidad de las mujeres en situacion de pobreza. En este contexto,
la sostenibilidad y la responsabilidad ambiental adquieren relevancia, ofreciendo a la SDMujer la
oportunidad de alinear sus proyectos con practicas sostenibles que generen un impacto positivo en las
comunidades.

Adicionalmente, problematicas como la seguridad hidrica y la contaminacion del aire influyen
directamente en la salud y calidad de vida de las mujeres, en especial aquellas pertenecientes a
poblaciones vulnerables.

10.2.1.6. Factores Legales

Colombia cuenta con un marco normativo robusto en materia de igualdad de género, entre el que se
destaca la Ley 1257 de 2008, que establece medidas para prevenir y sancionar la violencia contra las
mujeres, asi como las normas distritales que regulan la SDMujer. A su vez, la implementacion del
Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion (MIPG) exige una gestién institucional orientada a la
transparencia, la eficiencia y la mejora continua, impulsando la estandarizacién de procesos.

La entidad debe cumplir con la normativa de proteccion de datos y privacidad de la informacién, dado
gue administra informacién sensible de las mujeres que acceden a sus servicios.

10.2.2.Analisis de Capacidades

El analisis de capacidades identifica los recursos internos y externos de la Secretaria Distrital de la
Mujer (SDMujer) que pueden aprovecharse para cumplir con sus objetivos estratégicos y misionales,
considerando las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas identificadas en la matriz DOFA.

10.2.2.1. Capacidad Financieray Presupuestal

La Secretaria Distrital de la Mujer (SDMujer) cuenta con un presupuesto asignado en el marco distrital
gue permite garantizar una planificacion minima de actividades. Asimismo, la transparencia en la
asignacion de recursos y las auditorias peridédicas aseguran la correcta utilizacion del presupuesto
disponible. No obstante, el presupuesto actual resulta limitado y no logra cubrir en su totalidad las
necesidades de proyectos de alto impacto, lo que restringe la capacidad institucional para ampliar sus
servicios.

A esto, se suma la dependencia de recursos externos en algunos programas, lo cual representa un
riesgo para la sostenibilidad de ciertas actividades en el largo plazo.

PG-FO-16 V1



¢ i Cdédigo: DE-PL-3
o DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
Fecha: 31/10/2025
oedis,
ALCALDIA MAYOR Versién: 01

DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE LA MUJER

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Pagina 20 de 30

10.2.2.2. Capacidades Organizacionales

La entidad dispone de una estructura organizacional definida, con roles y responsabilidades especificos
gue facilitan la gestion de procesos y la ejecucion de actividades. Ademas, cuenta con un equipo
comprometido y con conocimientos especializados en temas de género y derechos de las mujeres. Sin
embargo, persisten limitaciones en la flexibilidad de dicha estructura, lo que restringe la capacidad de
adaptacion a cambios rapidos o a la reestructuracion de dependencias.

Adicionalmente, los mecanismos de evaluacion de desempefio y retroalimentacién no son uniformes
en todas las dependencias, lo que afecta la eficiencia y dificulta la consolidacién de la mejora continua.

10.2.2.3. Capacidades Tecnoldgicas

El equipo de la SDMujer ha mostrado disposicién para la adopcién de herramientas digitales, lo que
facilita la implementacion de nuevas soluciones tecnoldgicas, y se encuentran en marcha iniciativas
para digitalizar procesos de informacién y gestion de datos. Sin embargo, la infraestructura tecnologica
actual es limitada, lo cual afecta la eficiencia en la recopilacion y manejo de informacion y dificulta una
comunicacion agil y eficaz.

Asimismo, la entidad carece de un sistema de informacion integrado que permita el seguimiento y
monitoreo en tiempo real de los proyectos, asi como la toma de decisiones basada en datos
actualizados.

10.2.2.4. Capacidades Funcionales y Operativas

La Secretaria cuenta con personal técnico capacitado y comprometido con la mision institucional, asi
como con instalaciones fisicas que, por su ubicacion y accesibilidad, permiten una colaboracion efectiva
entre dependencias. Pese a ello, las limitaciones en los recursos materiales, como la planta fisica y los
equipos de trabajo, afectan la capacidad operativa de la entidad.

Adicionalmente, la ausencia de estandarizacién en algunos procesos genera ineficiencias y dificulta la
coordinacion interdepartamental.

10.2.2.5. Capacidades Culturales

En cuanto a la gestion del cambio y la innovacion, la SDMujer cuenta con un equipo dispuesto a innovar
y adaptarse para responder a las necesidades emergentes en temas de género. No obstante, los
procesos de retroalimentacion alin no estan completamente integrados en la cultura organizacional, lo
gue limita la capacidad de respuesta y la implementacién de mejoras. En lo relacionado con la gestion
del conocimiento y la comunicacion, la entidad dispone de un conocimiento técnico especializado en
género y derechos de las mujeres, pero carece de un sistema formal que facilite el almacenamiento y
la socializacion de aprendizajes y experiencias derivados de proyectos previos.
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Finalmente, en el A&mbito del trabajo en equipo y la comunicacion, se destaca un fuerte sentido de
colaboraciéon y compromiso entre los equipos, acompafiado de una alta capacidad para trabajar en
conjunto. Sin embargo, persisten deficiencias en la comunicacion interna entre algunas dependencias,
lo que limita la coordinacién de actividades y afecta la eficiencia operativa.

11. Relacién entre la planeacion estratégicay el andlisis de contexto estratégico

El andlisis del entorno y de las capacidades internas, estructurado a través de herramientas como el
PESTEL (politico, econdémico, social, tecnoldgico, ambiental y legal) y el DOFA (debilidades,
oportunidades, fortalezas y amenazas), es esencial para el desarrollo integral de la planeacion
estratégica en la Secretaria Distrital de la Mujer (SDMujer).

Estos analisis deben ejecutarse y actualizarse de manera articulada y continua, asegurando una
alineacién precisa que permita a la entidad alcanzar resultados 6ptimos.

La relacién entre el andlisis del entorno y la planeacién estratégica de la SDMujer se fundamenta en la
necesidad de identificar factores externos que pueden influir en el cumplimiento de su mision y de sus
objetivos, y a su vez, evaluar las capacidades internas de la entidad para abordar dichos factores. En
este contexto, la SDMujer identifica sus fortalezas y debilidades en relacién con los recursos clave
(como el talento humano, la infraestructura, los recursos tecnolégicos y el presupuesto) para ajustar
sus apuestas de manera que respondan a las necesidades especificas de sus grupos de valor,
principalmente las mujeres en Bogota.

En este sentido, la planeacion estratégica depende tanto del analisis de entorno y de capacidades,
como de la identificacion y caracterizacion de los grupos de valor y de las demandas especificas de
estos. Estos elementos (andlisis del entorno, capacidades internas y caracterizacion de grupos de
valor) mantienen una relacién interdependiente y dindmica, que se debe actualizar constantemente en
funcién de los hallazgos que surjan.

12. Alineacion Estratégica

La alineacion estratégica constituye un elemento central de la planeacion institucional, en la medida en
gue garantiza la coherencia entre los diferentes niveles de gestion. Este proceso inicia con la definicion
de las apuestas del Plan Distrital de Desarrollo, se articula con las metas de los proyectos de inversion
de la entidad orientados a satisfacer las necesidades y demandas de las ciudadanas, y se materializa
en la vinculacion con el mapa de procesos, asi como con los bienes y servicios que la entidad ofrece a
la comunidad. A continuacion, se muestra la forma en que la Secretaria Distrital de la Mujer asegura
su alineacion estratégica.
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Imagen 2. PirAmide de alineacion estratégica
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Elaboracion propia SDMujer, 2025.

En ese sentido, la Administracion Distrital, a partir de la identificacion de los temas que preocupan a la
ciudadania en los diferentes objetivos del Plan de Desarrollo, incorpora y visibiliza los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), promoviendo el cumplimiento de los lineamientos establecidos en el
Documento CONPES 3918, en el marco del avance de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

En el marco del Plan Distrital de Desarrollo (PDD) 2024-2027 “Bogota Camina Segura” garantiza la
alineacion de los principios, objetivos y metas de la Agenda Global con la plataforma estratégica y la
estructura programatica del Distrito.

Asi, en el marco del PDD 2024-2027, la Secretaria Distrital de la Mujer asume compromisos en cuatro
de los cinco objetivos estratégicos, a través de seis programas y dieciocho metas PDD, focalizando sus

esfuerzos en:

Objetivo 1. Bogot4 avanza en su seguridad.

Busca garantizar el derecho a una vida libre de violencias a través de:
¢ Fortalecimiento del Sistema de Atencién de Alertas Tempranas.
e Aumento de la presencia de la Secretaria Distrital de la Mujer en Fiscalia, URI's y Hospitales.
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¢ Innovacioén en el Modelo de Casas Refugio, a través de una atencion interdisciplinaria.

¢ Implementar un modelo integral para la eliminacion de las violencias y la garantia de los derechos
humanos de las mujeres construyendo entornos seguros e incluyentes en transporte y espacio
publico.

Objetivo 2. Bogotéa confia en su Bien-Estar
Busca cuidar a las mujeres a través de:
¢ Aumento de las Manzanas del Cuidado y el fortalecimiento del Sistema de Cuidado

Implementacion de un modelo de Transformacién cultural para la prevencion de violencias y
feminicidio.

Mejoramiento del modelo actual de las Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres
(CIOMm).

Estrategias de empoderamiento social y politico en los territorios urbanos y rurales.

La transversalizacion de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género (PPMYEG), en las
20 localidades, con actores territoriales para reducir las brechas de género.

Objetivo 3. Bogotéa confia en su potencial
Busca la promocién y desarrollo de capacidades de las mujeres a través de:
¢ Autonomia econémica, a través de estrategias de emprendimiento y empleabilidad.
¢ Inclusion digital a través de formacién, cursos cortos y desarrollo de habilidades digitales.
e Gestidon del Conocimiento a través de la produccion de estudios e investigaciones del OMEG que
den cuenta de la situacion de los derechos de las mujeres, para la toma de decisiones.

Objetivo 5. Bogota confia en su Gobierno
Busca aumentar la confianza en el Gobierno y en fortalecimiento institucional a través de:
e Transversalizacion efectiva del enfoque de género en la gestién publica.
¢ Fortalecimiento del SIMISIONAL que permita tener informacion precisa de los servicios y
atenciones que reciben las mujeres, para garantizar sus derechos.
¢ Eficiencia en la gestién interna de la Secretaria Distrital de la Mujer.

En este sentido, en el marco del PDD 2024-2027 “Bogota Camina Segura”, la Secretaria Distrital de la
Mujer asume el compromiso interinstitucional para reducir las violencias en contra de las mujeres, a
partir de una estructura intersectorial que responde a acciones concretas y efectivas en 5 ejes: 1. Lucha
contra el feminicidio. 2. Eliminacion de la violencia contra las mujeres en politica. 3. Eliminacion del
acoso sexual y otras formas de violencias en el transporte y espacio publico. 4. Eliminacion de la
violencia econémica y 5. Construccién de una vida libre de sexismos.

Una vez definidas las apuestas del Plan de Desarrollo, se concertan los Objetivos Estratégicos

Institucionales y sus respectivas estrategias, mediante la aplicacion de la metodologia del Balanced
Scorecard, como se presenta a continuacion:
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Imagen 3. Marco Estratégico

Marco Estratégico de la Secretaria de la Mujer
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Elaboracion propia SDMujer, 2025.
12.1. Perspectiva hacia la Ciudadania

Considera la habilidad que tienen las entidades para otorgar bienes y servicios de calidad que
satisfagan las necesidades de la ciudadania e impacten positivamente en el cuidado y bienestar de
ésta. Por ello, se encuentra en el nivel mas alto de la planeacion estratégica en el sector publico,
ubicando a la ciudadania en el centro de las acciones.

12.1.1.Objetivo Estratégico 1.

Implementar acciones integrales orientadas a favorecer la respuesta institucional oportuna, que, por
medio de sus distintos servicios y estrategias, permitan a las mujeres del Distrito Capital en sus
diferencias y diversidad, habitar, movilizarse, desarrollar sus capacidades y participar en la
transformacion de los territorios urbanos y rurales de la ciudad, en condiciones de seguridad, dignidad
y equidad. Mediante la coordinacion, seguimiento e implementacion de acciones de prevencion,

Nota: Si usted imprime este documento se considera “copia no controlada” por lo tanto, debe consultar la version vigente en el sitio oficial de
los documentos del SIG.
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atencion y proteccion en el marco de la garantia del derecho a una vida libre de violencias, la
consolidacion de Sistema Distrital del Cuidado; la implementacion de acciones afirmativas que
promuevan capacidades y oportunidades para las mujeres; el fortalecimiento del modelo de atencién
Casas de lgualdad de Oportunidades para las Mujeres; la transversalizacién de los enfoques de
derechos humanos de las mujeres, de género, poblacional- diferencial y territorial en la gestion
institucional, asi como, a través de la implementacion, seguimiento y evaluaciéon de las Politicas
Publicas a cargo de la SDMujer, el acceso a la sociedad del conocimiento, para el reconocimiento y
garantia de los derechos humanos de todas las mujeres, la eliminacién de violencias que las afectan y

el logro de la igualdad de género en Bogota Distrito Capital.

12.1.1.1. Estrategias:

Garantizar el derecho a una vida libre de violencias para las mujeres en Bogota, mediante
la prevencién, atencion integral, proteccion y acceso a la justicia, a través de la
implementacion de un modelo integral de prevencion y atencion de violencias en el
transporte publico y en el espacio publico para el encuentro, promoviendo entornos seguros,
incluyentes y garantes de sus derechos.

Impulsar acciones articuladas de atencion, sensibilizacion y prevencion frente a las
Violencias Basadas en Género, garantizando el pleno ejercicio de los derechos de las
mujeres en todos sus contextos de vida.

Gestionar acciones a nivel local que promuevan la participacion politica, el empoderamiento
y la incidencia de las mujeres en espacios de liderazgo, mediante el fortalecimiento de sus
organizaciones y el ejercicio de una ciudadania plena, con el fin de prevenir la violencia de
género, contribuir a la transformacién cultural y avanzar en la disminucion de las brechas de
género para el desarrollo de la ciudad.

Promover el desarrollo de capacidades y oportunidades para las mujeres en sus diferencias
y diversidad propiciando su participacion econémica, fortaleciendo sus habilidades y el
reconocimiento de sus derechos mediante estrategias con enfoque poblacional — diferencial,
programas de formacion, sensibilizacion, acceso a oportunidades para la generacion de
ingresos propios; fortalecimiento de habilidades, competencia y capacidades digitales,
mitigando las barreras estructurales y culturales que limitan su desarrollo, y generando
condiciones para el ejercicio pleno de su autonomia y crecimiento personal.

Disefiar e implementar una estrategia de transformacion cultural orientada al cambio
comportamental que posibilite la redistribucion de los trabajos de cuidado, la prevencion de
las violencias contra las mujeres, que limitan el ejercicio pleno de sus derechos humanos.
Consolidar el Sistema Distrital de Cuidado a través de la coordinacion de la gobernanza de
este, que permita la implementacién de modelos, estrategias y servicios que contribuyan al
reconocimiento, redistribucion y reduccion del trabajo de cuidado no remunerado asumido
mayoritariamente por las mujeres, en favor del ejercicio pleno de sus derechos y el logro de
la igualdad de género en el distrito.
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7.

8.

10.

12.2.

Generar conocimiento e informacion sobre las garantias de derechos de las mujeres en
Bogot4, con el fin de que se favorezca la toma de decisiones informadas del sector publico
distrital, basada en la evidencia y el acceso de la ciudadania a la sociedad del conocimiento.
Acompafiar técnicamente a las entidades de los diferentes sectores de la Administracion
Distrital y local para la implementacion de la transversalizacion de los enfoques de derechos
humanos de las mujeres, de género y poblacional — diferencia y territorial y las politicas
publicas lideradas por la Secretaria de la Mujer.

Generar espacios confiables y seguros para las mujeres en sus diferencias y diversidades
a través del Modelo de Atencion Casas de Ilgualdad de Oportunidades para las Mujeres en
los territorios urbanos y rurales.

Implementar un sistema integral de interaccidon ciudadana que combine el Sistema de
Informacion Misional y los canales presenciales, virtuales y telefonicos promoviendo
procesos de escucha activa, caracterizacion de grupos de valor, comunicacion clara y
accesible, asi como la retroalimentacion permanente con el fin de generar experiencias
positivas, resolver necesidades de manera agil y fortalecer el empoderamiento de las
mujeres y sus organizaciones sociales.

Perspectiva de Procesos

Permite optimizar todos aquellos procesos internos y sectoriales que entreguen valor a la ciudadania 'y
satisfaga sus objetivos y expectativas. Garantiza la alineacién de los procesos con los objetivos e
indicadores de la perspectiva de la ciudadania.

12.

2.1.0bjetivo Estratégico 2.

Fortalecer el modelo de operacion por procesos de la Secretaria Distrital de la Mujer, garantizando la
sostenibilidad del Modelo Integrado de Planeacién y Gestiébn — MIPG y sus politicas, como instrumento
para avanzar en la garantia de los derechos humanos de las mujeres, reconociendo las diferencias y
diversidades que las constituyen.

12.2.1.1. Estrategia:

Consolidar la articulacién del modelo de gestién por procesos mediante el Plan Estratégico
Institucional, que integre las relaciones entre la apuesta de la administracion, la vision y
mision de la entidad, el organigrama, el mapa de procesos, los objetivos estratégicos y las
estrategias.

Fortalecer la produccién documental de los procesos y los mecanismos de monitoreo y
evaluacion del desempefio institucional del MIPG.

Construir herramientas integradoras para mejorar el Sistema Integrado de Gestion, la toma
de decisiones, la mejora continua.
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4. Fortalecer los mecanismos de evaluacion y seguimiento institucional para verificar el
cumplimiento normativo, la eficacia de los controles internos y la gestion disciplinaria,
garantizando la actuacion oportuna de las servidoras y servidores publicos de la entidad.

12.3. Perspectiva de Aprendizaje y Crecimiento

Se enfoca en el mejoramiento continuo de habilidades, competencias y desempefio de los servidores
publicos como generador de conocimiento, apropiacion, sentido de pertenencia y clima laboral, asi
como en la construccién y sostenibilidad de una cultura de aprendizaje institucional.

12.3.1.0bjetivo Estratégico 3.

Promover una cultura de aprendizaje institucional, a través del uso y apropiacion de las tecnologias de
la informacién- TIC, generacion de conocimientos, habilidades del talento humano de la entidad y la
divulgacion de informacién para la toma de decisiones informadas, que atiendan las necesidades de
las mujeres en sus diferencias y diversidad.

12.3.1.1. Estrategia:

1. Desarrollo de competencias y conocimientos en las servidoras publicas, a través de la
generacién de normas, saberes, practicas y valores que fortalezcan la misionalidad de
la entidad.

2. Incentivar el uso y apropiacién de tecnologias de la informacion y las comunicaciones,
promoviendo la innovacién para mejorar la eficiencia en los procesos institucionales.

3. Fomentar espacios de dialogo y participacion interna, a través de acciones de
sensibilizacion y comunicacibn como campafias, boletines, contenidos web, redes
sociales, entre otros, que fortalezcan la transmision de saberes, buenas practicas y
aprendizajes institucionales.

4. Preservar el conocimiento y reducir la fuga de capital intelectual, mediante la
documentacion y difusién del conocimiento.

12.4. Perspectiva Financiera
Permite asignar adecuadamente y gestionar los presupuestos que garanticen la oferta de bienes y
servicios de calidad para la satisfaccion de necesidades y expectativas ciudadanas. Sin estabbbv

perspectiva las entidades no podrian garantizar el cumplimiento de los objetivos relacionados con la
perspectiva ciudadana.
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12.4.1.0bjetivo Estratégico 4.

Gerenciar de manera eficiente los recursos financieros y fisicos para optimizar y asegurar el
funcionamiento de la Secretaria, asi como gestionar nuevos recursos fisicos y econdmicos para el
cumplimiento de la misionalidad y aportar en la garantia de las mujeres.

12.4.2.Estrategia:

1. Implementar mecanismos que contribuyan a una ejecucion presupuestal eficiente,
mediante el uso adecuado de instrumentos como vigencias futuras y el andlisis de
reservas y pasivos exigibles, en articulacion con las dependencias responsables del
gasto.

2. Adoptar acciones orientadas al cumplimiento de las metas de austeridad definidas por
la Administracién Distrital, promoviendo el uso eficiente y racional de los recursos
asignados a la entidad.

3. Adoptar lineamientos y acciones institucionales conjuntas orientadas al uso eficiente y
racional de los bienes de la entidad, con el fin de optimizar su gestion, prevenir
sobrecostos y garantizar su trazabilidad.

4. Gestionar presupuestos adicionales o soluciones que beneficien a la entidad, asi como
la consecucién de recursos con el sector privado y la cooperacion Nacional e
Internacional.

Por otra parte, en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), entendido como “un
marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de
las entidades y organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de
desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el
servicio” (articulo 1 del Decreto Nacional 1499 de 2017), se reconoce como la herramienta por
excelencia para orientar la mejora institucional.

El MIPG esta conformado por 18 politicas de gestién y desempefio, organizadas en 7 dimensiones, y
articula el Sistema de Gestion con el Sistema de Control Interno, promoviendo el autocontrol, la
autoevaluacién, la medicion y el seguimiento de la gestién y el desempefio institucional. Asimismo,
permite aunar recursos y esfuerzos, orientandolos al cumplimiento de la mision, la vision, los objetivos
y las metas de la entidad, asi como a la satisfaccion de las necesidades de la ciudadania. En este
sentido, se evidencia la necesidad permanente de adaptacion, actualizacion y articulacion de la gestion
institucional, en concordancia con los lineamientos del modelo.

A partir de la revision de las metas establecidas en el Plan Distrital de Desarrollo para el sector mujer,

la alta direccién adelant6 un ajuste en su mapa de procesos con el propésito de garantizar su alineacién
a dichos compromisos. Este ejercicio se enmarca en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
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(MIPG) y en la Politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos, orientada a
consolidar las capacidades institucionales mediante la articulacion entre la estrategia, el modelo de
operacidén por procesos, la estructura organizacional y la planta de personal, de manera que se
incremente el valor publico generado en la prestacidon de bienes y servicios y se optimice la
productividad estatal.

En este contexto, la Secretaria Distrital de la Mujer clasifico los procesos, asi:

Imagen 4. Mapa de procesos SDMujer

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER
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Elaboracién propia SDMujer, 2025.

Dentro de este enfoque por procesos, la Alta Direccion, lideresas de proceso y colaboradoras (es) de
la Secretaria Distrital de la Mujer, identifican, analizan y dan tratamiento a los riesgos que puedan
afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales y la imagen reputacional, identificando y
controlando cualquier hecho que pueda materializarse en un riesgo asociado a los procesos, proyectos
y sistemas de informacion, con el propdsito de generar servicios con calidad, que respondan a los
requerimientos que la ciudadania y promuevan el ejercicio de sus derechos.

Nota: Si usted imprime este documento se considera “copia no controlada” por lo tanto, debe consultar la version vigente en el sitio oficial de
los documentos del SIG.
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13. MONITOREO Y SEGUIMIENTO

El monitoreo y seguimiento constituyen componentes esenciales dentro de la gestion estratégica
institucional, en tanto permiten garantizar la coherencia entre lo planificado y lo ejecutado, asi como
identificar oportunamente avances, desviaciones y oportunidades de mejora.

En la Secretaria Distrital de la Mujer, el seguimiento al Plan Estratégico se realiza de manera articulada
con los instrumentos de planeacion institucional como el Plan Distrital de Desarrollo, los Proyectos de
Inversién y el Plan de Accidn Institucional, garantizando que las metas estratégicas se traduzcan en
resultados efectivos para la ciudadania. Este ejercicio incorpora la medicion de indicadores de gestién
y de resultado, que permiten evaluar tanto la eficiencia en la ejecucién de procesos y recursos, como
la eficacia en el cumplimiento de los objetivos estratégicos y estrategias que los acompafian.

En ese sentido, el seguimiento al Plan Estratégico Institucional (PEI) se llevara a cabo de manera anual,
mediante la medicion de las estrategias definidas en cada objetivo, en donde se elaboraran indicadores
especificos asociados a dichos objetivos. Los resultados de este ejercicio seran socializados una vez
culmine la vigencia, en el mes de enero del afio siguiente a la gestion, lo que permitird evaluar de
manera integral los avances en términos de eficiencia, eficacia y efectividad.

El monitoreo continuo se apoyard en mecanismos de autoevaluacion, andlisis de informacion
cuantitativa y cualitativa, y en espacios de retroalimentacién con las dependencias responsables, con
el fin de tomar decisiones informadas y oportunas. De igual forma, se articula con el Sistema de Control
Interno, favoreciendo el autocontrol, el aprendizaje organizacional y la mejora continua.
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