R
SECRETARIA DE LA

BOGOT/\ | MUJER

Bogota D.C., *1-2025-005905*

Al contestar, citar el nimero:

Radicado: 1-2025-005905
Fecha: 15-04-2025

ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta traslado por competencia SIA-ATC 012025000286. Radicado
Auditoria General de la Republica 2101-202500580. Radicado Secretaria Distrital de la
Mujer No. 2-2025-004516.

Apreciado (a) Anénimo (a):

La Secretaria Distrital de la Mujer, en el marco de las competencias previstas en el Acuerdo
Distrital No. 490 de 2012 y el Decreto Distrital No. 428 de 20132, brinda, entre otros
servicios, acompafiamiento psicosocial, orientacidn, asesoria y representacion juridica a las
mujeres mayores de edad victimas de violencias en el territorio urbano y rural de Bogota
D.C.

En el marco de estas funciones, y de conformidad con lo establecido en el articulo 21 de la
Ley 1755 de 2015, esta Secretaria Distrital recibi6 por conducto de la Auditoria General de
la Republica, el traslado de la solicitud por usted presentada, mediante la cual informo la
ocurrencia de hechos de presunta violencia fisica contra la ciudadana PAOLA ANDREA
MAZO TIRADO, identificada con la cédula de ciudadania No. 1.094.939.905, ejercidos por
su pareja, y solicitd “(...) que alguien tome cartas en el asunto y se le brinde ayuda a ella y
proteccion (...)".

En este sentido, en el marco de las competencias de la Secretaria Distrital de la Mujer, y de
acuerdo con las atenciones registradas en el Sistema de Informacion Misional (Simisional)

1 Acuerdo 490 de 2012 “Por el cual se crean el Sector Administrativo Mujeres y la Secretaria Distrital de la
Mujer y se expiden otras disposiciones”, Concejo de Bogota.

2 Decreto 428 de 2013 “Por medio del cual se adopta la estructura interna de la Secretaria Distrital de la Mujer, y
se dictan otras disposiciones”, Alcaldia Mayor de Bogota.

3 Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticién no es la competente, se informara
de inmediato al interesado si este actlia verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion,
si obro por escrito. Dentro del término sefialado remitira la peticion al competente y enviara copia del oficio
remisorio al peticionario o en caso de no existir funcionario competente asi se lo comunicara. Los términos para
decidir o responder se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticion por la autoridad
competente.
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de la Entidad, se comunica la orientacion brindada a la sefiora PAOLA ANDREA MAZO
TIRADO, con ocasion a los presuntos hechos de violencia reportados en su peticion.

El 26 de marzo de 2025 se asignd el caso al equipo de Duplas de Atencion Psicosocial*, con
el fin de brindar atencién y adelantar las acciones y articulaciones inter e intrainstitucionales
que se consideren pertinentes, en aras de garantizar y restablecer los derechos de la ciudadana
victima.

Al dia siguiente (27 de marzo de 2024), las profesionales de la Dupla asignada tuvieron
contacto telefonico y escrito con la ciudadana. Durante la comunicacion se presentd la
estrategia, su objetivo y el alcance del acompafiamiento. La ciudadana manifestd su interés
en iniciar el proceso, por lo que se concertd cita para realizar la primera atencién psicosocial
de manera presencial el lunes 31 de marzo de 2025.

El dia acordado (31 de marzo de 2025) las profesionales acudieron al lugar definido con la
ciudadana. No obstante, y posterior a la presentacion de las profesionales de la Dupla, la
explicacion de la estrategia, sus alcances, y las competencias de la Secretaria Distrital de
Mujer, la mujer manifestd no ser victima de situaciones de violencias.

Teniendo en cuenta que los procedimientos de la Secretaria Distrital de la Mujer estan
fundamentados en la voluntariedad y el principio de corresponsabilidad de las mujeres, dada
la ausencia de voluntad de la ciudadana de iniciar el proceso de atencion, no fue posible
atender lo solicitado en su peticion. No obstante, la mujer cuenta con informacion de la oferta
de servicios de esta Entidad, en caso de que necesite ser atendida y decida activar los servicios
de la Secretaria Distrital de la Mujer.

De otro lado, respetuosamente le informamos que no tenemos competencias para recibir
denuncias, aun cuando los hechos ocurran en contra de las mujeres. La recepcion de
denuncias es competencia principal de la Fiscalia General de la Nacion. De acuerdo con las
funciones asignadas por la Constitucion Politica de Colombia, la Fiscalia “estd obligada a
adelantar el ejercicio de la accion penal y realizar la investigacion de los hechos que revistan
las caracteristicas de un delito que lleguen a su conocimiento por medio de denuncia,
peticion especial, querella o de oficio, siempre y cuando medien suficientes motivos y
circunstancias facticas que indiquen la posible existencia del mismo ™.

4 Las Duplas de Atencion Psicosocial se caracterizan por su capacidad movil y por estar conformadas por una
profesional de psicologia y trabajo social, a través de las que se brinda atencion psicosocial a las mujeres
victimas de violencias y a familiares de victimas de feminicidio, en espacios presenciales o telefonicos post-
emergencia, que permiten: a) dar lugar a expresion de las emociones y afectaciones psicosociales generadas por
los hechos de violencias contra las mujeres, b) realizar un acercamiento interdisciplinario a la situacion y
contexto particular de cada mujer y c) orientar y acompafiar procesos de activacion de rutas

% Articulo 250 de la Constitucion Politica de Colombia
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También reciben denuncias las entidades de Policia Judicial permanente como son el CTly
la Policia Nacional, que apoyan a la Fiscalia en la investigacion de posibles delitos, y en ese
marco, pueden recibir denuncias, realizar actos de investigacion urgentes, entre otros®.

Finalmente, y respecto a la solicitud de “se le brinde ayuda a ella y proteccion” se comunica
que esta Secretaria Distrital, no tiene competencias para adoptar medidas de proteccién. La
adopcion de medidas de proteccion con el objeto de salvaguardar la vida e integridad personal
por violencias que ocurren en el ambito familiar le corresponde a las Comisarias de Familia’.
En caso de que las violencias se presenten por fuera del ambito familiar, Gnicamente son
competentes los Juzgados de Control de Garantias® por solicitud del Fiscal a cargo del caso
0 de la victima.

La Secretaria Distrital de la Mujer espera haber dado respuesta a su requerimiento, segun las
competencias asignadas y queda atenta a brindar cualquier informacion adicional o
complementaria.

Cordialmente,

Mexondy Qvintea &

ALEXANDRA QUINTERO BENAVIDES
Directora de Eliminacién de Violencias contra las Mujeres y Acceso a la Justicia
Secretaria Distrital de la Mujer

Copia:

HENNIE ALEJANDRA SUAREZ TERAN. Directora de Talento Humano - Auditoria General de la RepUblica.
Correos electrénicos: hasuarez@auditoria.gov.co - siaatcparticipacion@auditoria.go

PAOLA ANDREA MAZO TIRADO. Correo electrénico pa-andre19@hotmail.com

Elabor6: Erika Rodriguez Vargas - Contratista Direccién de Eliminacion de Violencias Contra las Mujeres y Acceso a la Justicia.
Revis6: Lady Diane Mira. Contratista Direccion de Eliminacion de Violencias Contra las Mujeres y Acceso a la Justicia.
Aprobd: Alexandra Quintero Benavides - Directora de Eliminacion de Violencias contra las Mujeres y Acceso a la Justicia.

6 Articulo 201 y siguientes de la Ley 906 de 2004 (Codigo de Procedimiento Penal).

" Articulo 13, numeral 7, de la Ley 2126 de 2021 “Por la cual se regula la creacion, conformacion y
funcionamiento de las Comisarias de Familia, se establece el érgano recto y se dictan otras disposiciones”.

8 Articulo 134 de la Ley 906 de 2004 “Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Penal”.
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