ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

EFCRETARIA DISTRITAL DF A W LFR

RESOLUCION No 0474 pe 28 DIC 2022

“Por la cual se establece la Politica de Desconexion Laboral en la Secretaria Distrital de la Mujer y
se dictan otras disposiciones”

LA SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER (E)

En ejercicio de sus facultades legales, en especial las conferidas en el articulo 5° de la Ley 2191
de 20221, el literal u) del articulo 5° del Decreto Distrital 428 de 20132, en el articulo 3° del
Decreto Distrital 567 de 2022, y

CONSIDERANDO

Que el articulo 53 de la Constitucién Politica establece que: “(...) La ley, los contratos, los acuerdos y
convenios de trabajo, no pueden menoscabar la libertad, la dignidad humana ni los derechos de los
trabajadores. (...)”. Por su parte, el inciso 2° del articulo 123 ibidem establece que: “(...) Los servidores
publicos estan al servicio del Estado y de la comunidad; ejerceran sus funciones en la forma prevista por
la Constitucion, la ley y el reglamento (...)".

Que el literal b) del numeral 3° del articulo 2° de la Ley 909 de 20043, establece como uno de los criterios
basicos del principio de orientacién al logro de la satisfaccion de los intereses generales y de la efectiva
prestacion del servicio, la flexibilidad en la organizacion y gestion de la funcion publica para adecuarla a
las necesidades cambiantes de la sociedad.

Que la Secretaria Distrital de la Mujer expidio la Resolucion 0093 de 07 de abril de 2022 “Por la cual se
establece el horario laboral en la Secretaria Distrital de la Mujer y se dictan otras disposiciones”,
modificada por la Resolucion 0316 del 8 de septiembre de 2022, mediante la cual se establecieron, el horario
laboral, los horarios flexibles y la jornada ocasional para las servidoras y servidores de la Entidad,
reglamentando su implementacion, de conformidad con los criterios establecidos en el articulo 2.2.1.3.5.
del Decreto Nacional 1083 de 2015 y los Decretos Distritales 842 de 2018*y 084 de 2020°.

Que el numeral 12 del articulo 38 de la Ley 1952 de 20195, fija como deber de todo servidor publico,
dedicar la totalidad del tiempo reglamentario de trabajo al desempefio de las funciones encomendadas,
salvo las excepciones legales.

Que el literal b del articulo 4 de la Ley 2088 de 2021 “Por la cual se regula el trabajo en casa y se dictan
otras disposiciones”, definié la desconexion laboral asi: “Es la garantia y el derecho que tiene todo

! Ley 2191 de 2022 “POR MEDIO DE LA CUAL SE REGULA LA DESCONEXION LABORAL - LEY DE DESCONEXION LABORAL "

2 Decreto Distrital 428 de 2013 “Por medio del cual se adopta la estructura interna de la Secretaria Distrital de la Mujer, y se dictan otras
disposiciones”

3 Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia pablica y se dictan otras
disposiciones”.

4 Decreto Distrital 842 de 2018: “Por medio del cual se establece el horario de trabajo de los/las servidores/as publicos/as del sector central de la
Administracion Distrital y se dictan lineamientos sobre la flexibilizacién del horario para servidores/as en circunstancias especiales y se dictan
otras disposiciones”

5 Decreto Distrital 084 de 2020: “Por medio del cual se adiciona un paragrafo transitorio al articulo 3 del Decreto Distrital 842 de 2018 “Por
medio del cual se establece el horario de trabajo de los/las servidores/as publicos/as del sector central de la Administracion Distrital y se dictan
lineamientos sobre la flexibilizacién del horario para servidores/as en circunstancias especiales y se dicta otras disposiciones”

& Ley 1952 de 2019 “Por medio de la cual se expide el codigo general disciplinario se derogan la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley
1474 de 2011, relacionadas con el derecho disciplinario”.
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trabajador y servidor publico a disfrutar de su tiempo de descanso, permisos, vacaciones, feriados,
licencias con el fin de conciliar su vida personal, familiar y laboral. Por su parte el empleador se abstendra
de formular érdenes u otros requerimientos al trabajador por fuera de la jornada laboral”.

Que el 6 de enero de 2022, el Congreso de la Republica de Colombia profiri6é la Ley 2191 de 2022, “Por
medio de la cual se regula la desconexion laboral — Ley de desconexion laboral”, la cual tiene por objeto:
“crear, regular y promover la desconexion laboral de los trabajadores en las relaciones laborales dentro
de las diferentes modalidades de contratacion vigentes en el ordenamiento juridico colombiano y sus formas
de ejecutarse, asi como en las relaciones legales y/o reglamentarias, con el fin de garantizar el goce efectivo
del tiempo libre y los tiempos de descanso, licencias, permisos y/o vacaciones para conciliar la vida
personal, familiar y laboral”.

Que el articulo 5 de la Ley 2191 de 2022, establece: “Toda persona natural o juridica de naturaleza publica
0 privada, tendra la obligacion de contar con una politica de desconexion laboral de reglamentacion
interna, la cual definira por lo menos:

a. La forma como se garantizara y ejercera tal derecho; incluyendo lineamientos frente al uso de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC).

b. Un procedimiento que determine los mecanismos y medios para que los trabajadores o servidores
publicos puedan presentar quejas frente a la vulneracion del derecho, a nombre propio o de manera
anénima.

c. Un procedimiento interno para el tramite de las quejas que garantice el debido proceso e incluya
mecanismos de solucion del conflicto y verificacion del cumplimiento de los acuerdos alcanzados y de la
cesacion de la conducta”.

Que el articulo 3° de la Ley 2191 de 2022 define la desconexion laboral como “el derecho que tienen todos
los trabajadores y servidores publicos, a no tener contacto, por cualquier medio o herramienta, bien sea
tecnoldgica o no, para cuestiones relacionadas con su ambito o actividad laboral, en horarios por fuera de
la jornada ordinaria o jornada maxima legal de trabajo, o convenida, ni en sus vacaciones 0 descansos.

Por su parte el empleador se abstendra de formular 6rdenes u otros requerimientos al trabajador por fuera
de la jornada laboral”.

Que de conformidad con lo establecido en el paragrafo 2° del articulo 4° de la mencionada Ley 2191 de
2022, la inobservancia del derecho a la desconexion laboral puede constituirse en una conducta de acoso
laboral siempre que sea persistente y demostrable en los términos de la Ley 1010 de 2006.

Que el literal j) del articulo 7° de la Ley 1010 de 2006 sefiala como una de las conductas constitutivas de
acoso laboral: “La exigencia de laborar en horarios excesivos respecto a la jornada laboral contratada o
legalmente establecida, los cambios sorpresivos del turno laboral y la exigencia permanente de laborar
en dominicales y dias festivos sin ningin fundamento objetivo en las necesidades de la empresa, o en forma
discriminatoria respecto de los demas trabajadores o empleados. .

Que la Secretaria Juridica Distrital expidié la Directiva 005 de 2022 con asunto: Lineamientos para el
cumplimiento de la Ley 2191 de 2022 “Por medio de la cual se regula la desconexion laboral — Ley de
desconexion laboral”.
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Que en el punto 36 del Acuerdo Laboral de Trabajo suscrito entre la Secretaria Distrital de la Mujer, el
Sindicato Nacional de Trabajadores SINTRAMUNICIPALES y el Sindicato Unitario Nacional de
Trabajadores del Estado SUNET, de fecha 23 de junio de2022, se acordd “que, en un plazo no mayor a 30
dias habiles posteriores a la firma del presente acuerdo, se expedird la reglamentacién interna que
establezca la politica de desconexion laboral, conforme a la Ley 2191 de 2022, la cual serd socializada al
interior de la entidad para promover y garantizar su cumplimiento”.

Que, con base en lo anteriormente expuesto, se hace necesario implementar la Politica de Desconexion
Laboral en la Entidad, en mérito de lo cual,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. — POLITICA DE DESCONEXION LABORAL. La reglamentacion interna
de la Secretaria Distrital de la Mujer para la desconexién laboral en acatamiento a lo normado en la Ley
2191 de 2022, se regiré por los siguientes lineamientos:

a.

Encaminar las actuaciones laborales para que las funciones, servicios y actividades laborales se
desarrollen de manera armonica y complementaria entre todas y todos los integrantes de las diferentes
dependencias que conforman la Secretaria Distrital de la Mujer, coordinando que sus funciones sean
realizadas dentro de la jornada laboral establecida por la Entidad para sus servidoras y servidores
publicos, manteniendo siempre una comunicacion constante y reciproca.

Invitar a todas y todos los integrantes de las diferentes dependencias que conforman la Secretaria
Distrital de la Mujer, para que se dé cumplimiento a la ley de desconexién laboral, para lo cual se debera
tener en cuenta el horario ordinario, los horarios flexibles y las jornadas ocasionales en que cada
servidora o servidor labora en la Entidad, asi como los permisos remunerados, las vacaciones, las
licencias remuneradas o0 no remuneradas, entre otras situaciones administrativas.

Recomendar a todas las servidoras, servidores o contratistas que el envio de sus correos electronicos sea
efectuado dentro de la jornada laboral de su destinatario o en su defecto programarlos para que sean
recibidos dentro del horario laboral del destinatario.

Recomendar a las servidoras y servidores publicos de la Entidad para que previo a iniciar sus periodos
de ausencia previamente autorizados por su jefa o jefe inmediato (v.gr. licencias o vacaciones, permisos)
programen en sus correos electronicos institucionales respuestas automaéticas indicando los datos de
contacto de la o el servidor que hubiere sido designado para su reemplazo, asi como las fechas de
duracion de los periodos antes referidos.

Recomendar a las servidoras, servidores o contratistas que no contacten por cualquier medio electrénico
(correo electrénico, WhatsApp, Teams, etc.), telefénico o fisico a las servidoras y servidores publicos
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de la Secretaria Distrital de la Mujer, fuera de su jornada laboral a fin de adelantar actividades de caracter

laboral, excepto cuando se presenten las siguientes situaciones’:

e Cuando se trate de servidoras y servidores publicos que desempefien cargos de direccidn, manejo y
confianza.

e Cuando se presenten situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, en los que se requiera cumplir
deberes extra de colaboracidn con la Secretaria Distrital de la Mujer, cuando sean necesarios para
la continuidad del servicio o para solucionar situaciones dificiles o de urgencia en la operacion de
la Entidad, siempre que se justifique la inexistencia de otra alternativa viable.

f.  Organizar las actividades institucionales para que sean programadas dentro del horario laboral, para lo
cual se debe procurar que la programacién de estos eventos no se extienda por fuera de la jornada
reglamentaria.

PARAGRAFO 1. Seré ineficaz cualquier clausula o acuerdo que vaya en contra del objeto de esta
Resolucién o desmejore las garantias que aqui se establecen.

ARTICULO SEGUNDO. - PROCEDIMIENTO PARA PRESENTAR QUEJAS POR
VULNERACION AL DERECHO A LA DESCONEXION LABORAL.:

a. Toda servidora y servidor publico que considere que su derecho a la Desconexion Laboral esta siendo
vulnerado, podréa presentar queja por estos hechos, identificandose y aportando las pruebas que sustente
la ocurrencia de los hechos denunciados; a través de la ventanilla virtual o de un correo electrénico
dirigido a talentohumano@sdmujer.gov.co.

b. Una vez se haya recibido la queja y ésta se enmarque en una posible conducta de acoso laboral, se
correréd traslado al Comité de Convivencia Laboral para que dé tramite a la misma, en cumplimiento del
articulo 6° de la Resolucién 652 de 20128 del Ministerio de Trabajo y a lo indicado en la Directiva 005
del 9 de junio de 2022° emitida por Secretaria Juridica Distrital de la Alcaldia Mayor de Bogota.

c. En caso de detectar que se estan presentando acciones de incumplimiento de esta directriz por parte de
alguna servidora o servidor publico y que la misma se enmarca en una posible conducta de acoso laboral,
de acuerdo a lo establecido en el numeral 2 de la Directiva 005 del 9 de junio de 2022 emitida por
Secretaria Juridica Distrital de la Alcaldia Mayor de Bogota, el Comité de Convivencia Laboral debera
proponer una solucion al conflicto, buscando el acuerdo entre las partes involucradas y verificando el
cumplimiento de los acuerdos alcanzados y de la cesacion de la conducta.

7 Articulo 6 de la Ley 2191 del 6 de enero de 2022 "por medio de la cual se regula la desconexién laboral - ley de desconexion
laboral”

8 Resolucion 652 del 30 de abril de 2012 “Por la cual se establece la conformacion y funcionamiento del Comité de Convivencia
Laboral en entidades publicas y empresas privadas y se dictan otras disposiciones”” emitida por el Ministerio de Trabajo.

9 Directiva No. 005 del 9 de junio de 2022 “Lineamientos para el cumplimiento de la Ley 2191 de 2022 “Por medio de la cual se
regula la desconexidn laboral — Ley de desconexion laboral” emitida por la Secretaria Juridica Distrital.
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d. En caso de incumplimiento a la solucién al conflicto acordada con la servidora o servidor publico
afectado, se podra poner en conocimiento esta situacion ante el Inspector de Trabajo o de la Personeria
de Bogota.

ARTICULO TERCERO. - SANCIONES. La vulneracion del derecho a la desconexion laboral podra:

a. Constituir una conducta de acoso laboral, en los términos y de conformidad con lo establecido en la
Ley 1010 de 2006. En ningln caso sera acoso laboral la conducta que no relna las caracteristicas de ser
persistente y demostrable.

b. Derivar en una investigacion disciplinaria en contra de la servidora o servidor publico que vulnere este
derecho, de conformidad con lo sefialado en la normatividad, en materia de responsabilidad disciplinaria.

c. Derivar en una accién de repeticion por parte de Secretaria Distrital de la Mujer cuando la Entidad deba
pagar dineros con ocasién de una conciliacion o una sentencia judicial por el actuar doloso o gravemente
culposo que transgreda lo dispuesto en esta Resolucion.

ARTICULO CUARTO. - SOCIALIZACION Y PUBLICACION. La Direccion de Talento Humano
coordinara las acciones tendientes a socializar y publicar la presente Resolucién mediante los medios de
comunicacion internos de la Entidad.

ARTICULO QUINTO. - VIGENCIA. La presente Resolucion rige a partir de su expedicion y deroga
todas las demaés disposiciones internas que le sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D.C., a los 28 DIC 2022

ANDREA CATALINA ZOTA BERNAL
Secretaria Distrital de la Mujer (E)

Proyecto: Nidia Lucero Clavijo Rozo — Profesional Especializado - Direccion de Talento Humano N &
Reviso: Emiro Francisco Mufioz - Contratista - Direccion de Talento Humano —=coce—2

Aprobo: Andrea Milena Parada Ortiz— Directora de Talento Humano fuz/>

Reviso: Lucia Clemencia Rodriguez Ramirez-Contratista Subsecretaria de Gestion Corporativa .~ i('f"
Reviso: Andrea Catalina Zota Bernal — Jefa Oficina Asesora Juridica ¢ ¢

Revisoé: Juan Pablo Marin Echeverry — Contratista — Direccion de Talento Humano ,:jm

Revisd y Aprob6: Laura Marcela Tami Leal - Subsecretaria de Gestioén Corporativa
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