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1. DESCRIPCION GENERAL

VIGENCIA

Vigencia 2024.

TITULO DE LA AUDITORIA

Auditoria Interna basada en riesgos al proceso de
Transversalizacion del enfoque de género y diferencial para
mujeres.

TIPO DE AUDITORIA

Auditoria basada en riesgos.

UNIDAD (ES) AUDITADABLE(S)

Transversalizacion del enfoque de género y diferencial para
mujeres.

RESPONSABLE (S)

Direccion de Derechos y Disefio de Politicas.
Direccion de Enfoque Diferencial.

Verificar la implementacién y operacion del Proceso de
Transversalizacion del Enfoque de Género y Diferencial para

OBJETIVO : . o
Mujeres, conforme a lo estipulado en la caracterizacion del
proceso.

ALCANCE Vigencia 2024 (corte 31 de octubre).

PERIODO DE EJECUCION

Del 18 de noviembre al 12 de diciembre de 2024.

EQUIPO AUDITOR!?

Karol Mishelld Tausa Garcia, KMTG: Auditora lider.
Anyi Paola Castillo Avendafio, APCA: Auditora interna.

1.1. Criterios de Auditoria

= PDD “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo XXI".

= PDD "Bogota camina segura".

= Proceso Transversalizacion del enfoque de género y diferencial para mujeres.

= Documentos del sistema de gestion de la SdMujer, asociados con el proceso
Transversalizacion del enfoque de género y diferencial para mujeres.

» Guia para la Administracion del Riesgo y el disefio de controles en entidades publicas,

Version 6, noviembre 2022.

» Politica Pablica de Mujeres y Equidad de Género.

1

Observador, y/o Experto Técnico)

Escriba los nombres del Equipo Auditor, el acrénimo correspondiente, asi como el rol a desempefiar (Auditor Lider, Auditor Interno,
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1.2. Metodologia

El presente ejercicio de auditoria inici6 con una planeacion detallada del proceso de
Transversalizacion del Enfoque de Género y Diferencial para Mujeres, en la cual se revisaron datos,
documentos e informacién contenida en el aplicativo del Sistema Integrado de Gestion de la Entidad,
Kawak- “Lucha”. Esta etapa incluyo la evaluacion de la documentacién relacionada con el proceso y
la revision de la matriz de riesgos, tanto de gestion como de corrupcién. Ademas, se verificd el
cumplimiento de la normatividad vigente con el fin de evaluar la coherencia entre los procedimientos
establecidos y las politicas institucionales que orientan la transversalizacion del enfoque de género
y diferencial en la entidad.

Con base en lo anterior, se solicitd informacién para la auditoria mediante el radicado Orfeo No. 3-
2024-006859 del 22 de noviembre de 2024. La apertura formal del ejercicio de auditoria se llevo a
cabo con una reunidn de inicio el 26 de noviembre de 2024, notificada previamente a través de Orfeo
el 22 de noviembre de 2024. Durante el desarrollo del informe y con el objetivo de verificar la
operacion del proceso de transversalizacion del enfoque de género y diferencial para mujeres, se
describen a continuacion los principales aspectos de la metodologia aplicada para su desarrollo y
elaboracion.

= Recepcidon de informacién inicial: Se recibié informacibn mediante correo electrénico
institucional el 26 de noviembre de 2024 para su lectura y andlisis con el fin de obtener un
conocimiento detallado de la unidad auditada por parte del equipo auditor.

= Mesas de entendimiento:

Direccion de Derechos y Disefio de Politicas: Realizada de manera virtual a través de Teams el

2 de diciembre de 2024, para verificar aspectos especificos relacionados con la auditoria.

Direccion de Enfoque Diferencial: Realizada virtualmente por Teams el 3 de diciembre de 2024,

para abordar temas puntuales sobre la auditoria.

= Seguimiento a la articulacion entre las funciones de la Direccién de Enfoque Diferencial y
Direccion de Derechos y Disefio de Politicas, establecidas en el Decreto 428 de 2013, y la
documentacion del proceso de Transversalizacion del Enfoque de Género y Diferencial para
Mujeres.

= Revisibn de documentacién técnica: Se verificaron los lineamientos técnicos, protocolos y
manuales relacionados con la asistencia técnica para transversalizar los enfoques de género
y diferencial en la Administracién Distrital.

» Evaluacion de metas de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género 2020-2030: Se
hizo seguimiento a las metas vinculadas con los enfoques de género y diferencial.

» Verificacion de asistencias técnicas desde la Direccién de Derechos y Disefio de Politicas y
desde la Direccién de Enfoque Diferencial.

* Monitoreo del Sello Distrital de Igualdad de Género: Se verifico la implementacion del
mecanismo "En lgualdad: Sello Distrital de Igualdad de Génera".

» Seguimiento a proyectos de inversion: Se revisaron las metas establecidas en los proyectos
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de inversion relacionados con la transversalizacién del enfoque de género y diferencial.

» Evaluacion de indicadores: Se llevo a cabo el seguimiento a los indicadores del proceso de
transversalizacion del enfoque de género y diferencial.

= Andlisis de riesgos: Se realiz6 una verificacion detallada de los riesgos asociados al proceso,
identificando tanto riesgos de gestibn como posibles riesgos de corrupcion.

= Revisibn de documentacion y planes de mejoramiento: Se verificd la documentacion del
proceso y los planes de mejoramiento vigentes.

= Mesa de trabajo interna: Realizada con el equipo auditor el 12 de diciembre de 2024 a través
de Teams, para identificar riesgos surgidos durante las verificaciones y evaluar su inclusiéon
en el mapa de riesgos del proceso.

= Revisién final de acciones de mejoramiento: Se analizd la informacién reportada por las
dependencias responsables en el mddulo de mejoramiento continuo del aplicativo LUCHA,
con el fin de verificar la pertinencia de los soportes que evidencian las acciones desarrolladas
en los planes de mejoramiento.

1.3. Analisis de la gestion de riesgos.

En el marco de la auditoria realizada al proceso de Transversalizacién del Enfoque de Género y
Diferencial para Mujeres, se llevé a cabo una verificacion detallada de los riesgos asociados a este
proceso. Durante el andlisis, se identificd un riesgo de gestién registrado en el aplicativo Kawak-
LUCHA con el ID 2173, que hace referencia a la "Posibilidad de brindar asistencia técnica deficiente
para la transversalizacion del enfoque de género en las politicas, planes, programas y proyectos de
los sectores de la Administracion Distrital”. Sin embargo, se observé que no se ha documentado un
riesgo de corrupcién especificamente relacionado con este proceso. A continuacién, se presentan
los resultados obtenidos del andlisis:

1.3.1. Oportunidad de mejora (OM-01-TEGyDPM-2024): Documentacion De Riesgos
De Corrupcion No Reconocidos Por El Proceso.

Condicion: De acuerdo con la verificacion realizada, se identific6 que el proceso de
Transversalizacion del Enfoque de Género y Diferencial para Mujeres no cuenta con un riesgo de
corrupcién documentado y a pesar de que existen mecanismos de control para gestionar otros
riesgos, no se ha reconocido ni formalizado un riesgo de corrupcion en este proceso. Esta omisién
limita la capacidad de la entidad para prevenir irregularidades, afectando la transparencia y la
efectividad del proceso. Por lo anterior, se sugiere documentar y evaluar los posibles riesgos de
corrupcion asociados al proceso, ya que esto permitira fortalecer los controles internos, garantizar la
transparencia y la rendicion de cuentas, y mejorar el proceso.

Criterio: Ley 1474 de 2011 — Ley de Lucha Contra la Corrupcion: Establece la obligacion de las
entidades publicas de identificar, gestionar y prevenir los riesgos de corrupcidon en sus procesos
operativos y administrativos.
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Guia para la Administracién del Riesgo y el disefio de controles en entidades publicas, Version 6,
Paso 2: Identificacion del riesgo.

Causa: Posible desconocimiento o subestimacion de la posibilidad de corrupcién dentro del proceso,
lo que ha llevado a no incluirlo en el analisis de riesgos, sin embargo, sera importante hacer el andlisis
de causas pertinente para determinar la causa raiz.

Consecuencia: Posible materializacion de riesgos debido a la falta de identificacion y la ausencia
de controles preventivos.

1.3.1.1. Respuesta del auditado: Direccion de Derechos y Disefio de Politicas

De acuerdo con el Memorando No. 3-2024-007679 del 18/12/2024 recibido mediante Orfeo
interpuesto por la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas, se enuncia lo siguiente como réplica:

“La DDyDP informa que dada la naturaleza del proceso de Transversalizacion del Enfoque
de Género y Diferencial para Mujeres (TEGDM — CA - V6), los servicios que presta la DDyDP
y los Proyectos de Inversién 7738 y 8200, esta direccion no se encuentra relacionada con el
manejo de recursos dirigidos directamente a la ciudadania, puesto que los grupos de valor
de la DDyDP son las Entidades de los 15 sectores de la Administracion Distrital. Sin embargo,
en la actualizacion de documentos dentro del marco del Plan de transicion documental 2025
de la SDMujer, se evaluara la presente Oportunidad de Mejora para la identificacion de
riesgos de corrupcion, y otros, dentro del proceso de Transversalizacion del Enfoque de
Género y Diferencial para Mujeres”

Respuesta Oficina de Control Interno: De acuerdo al andlisis de la respuesta recibida por parte de
la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas, es importante resaltar que la identificacion de riesgos
de corrupcion va mas alla del manejo directo de recursos, considerando aspectos como la
contratacion, gestion documental y posibles conflictos de interés en la interaccion con las entidades
de los 15 sectores de la Administracion Distrital frente a los cuales se presta o brinda asistencias
técnicas. Por lo anterior, es esencial que desde el proceso se analicen y documenten en funcién de
mitigar su posible materializacion en la Entidad.

1.3.2. Oportunidad de mejora (OM-02-TEGyDPM-2024): Posibles Riesgos De Gestién
Que No Han Sido Reconocidos Previamente Por El Proceso.

Condicion: Durante el trabajo de auditoria, se identificaron posibles riesgos que no han sido
previamente reconocidos por el proceso de Transversalizacién del Enfoque de Género y Diferencial
para Mujeres. En consecuencia, se alerta sobre la importancia de documentar estos riesgos, ya que
esto permite anticiparse a eventos que podrian afectar el desarrollo adecuado de los objetivos de la
Entidad. La identificacion y documentacion oportuna de riesgos proporciona las medidas preventivas
necesarias y mejora la capacidad de respuesta ante situaciones adversas, esto no solo incrementa
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la eficiencia y efectividad de la gestion, sino que también refuerza la transparencia y la confianza en

la Secretaria, en funcion de los servicios que presta.

Posibles riesqos identificados:

Posibles inconsistencias en la prestacion del servicio de asistencia técnica: El riesgo
identificado hace referencia a dos situaciones:

1. Ladesarticulacion entre la Direccién de Enfoque Diferencial y la Direccion de Derechos y Disefio

de Politicas debido a la falta de lineamientos claros y compartidos para la prestacion del servicio
de asistencia técnica. Esta falta de coordinacion puede generar inconsistencias en la
implementacion de las estrategias, afectando la coherencia y efectividad de las acciones
realizadas. Ademas, la ausencia de lineamientos comunes puede representar dificultades para
garantizar que ambas direcciones trabajen hacia los mismos objetivos, lo cual puede afectar el
éxito de la transversalizacion del enfoque diferencial y de género. Esta accion se ve reflejada a
través de la Oportunidad de Mejora (OM-03- TEGYDPM -2024): Generacién de Lineamientos
Claros y Articulados para Documentar la Asistencia Técnica.

Falta de evaluacién del impacto de las asistencias técnicas brindadas. La ausencia de
evaluaciones integrales impide medir si las asistencias técnicas estan generando
transformaciones institucionales o cumpliendo con los objetivos estratégicos establecidos y sin
una evaluacion adecuada, resulta dificil identificar los aciertos o areas de mejora, lo que limita la
capacidad de optimizar futuras asistencias técnicas y su efectividad en los sectores priorizados.
Ademas, esta situacion también impide que la entidad pueda ajustar sus estrategias de manera
oportuna, comprometiendo la mejora continua y el impacto positivo esperado en la
transversalizacion del enfoque diferencial y de género. Esta accion se ve reflejada a través de la
Oportunidad de mejora (OM-06-D.E.D.-2024): Medicién del Impacto de las Asistencias Técnicas.

Riesgo de pérdida de control sobre el desarrollo adecuado de las actividades asociadas al
proceso de Transversalizacion del Enfoque de Género y Diferencial para Mujeres (TEGyDPM):
Durante el proceso de transicion documental del Sistema Integrado de Gestion (SIG), puede
generarse una pérdida de control sobre el avance y la efectividad del proceso de TEGyDPM,
debido a la ausencia de indicadores especificos. Esta falta de indicadores dificulta el seguimiento,
la evaluacién y la rendicion de cuentas, limitando la capacidad de medir los avances y resultados
obtenidos, lo que a su vez afecta la optimizacion del proceso. Esta accion se ve reflejada a través
de la Oportunidad de mejora (OM-12-Varios-2024): Documentar indicadores del Proceso
TEGyDPM.

Por otro lado, es importante destacar que, segun la verificacion realizada al riesgo de gestion
identificado con el ID 2173, se constato que el control asociado con ID 5760 —"Revisar el informe de
Asistencia Técnica del Sector de la vigencia anterior"— no se esta ejecutando de manera coherente
con su descripcion. La ambigledad en la referencia a la “vigencia anterior”, que hace referencia al
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cuatrimestre previo, genera confusién y mdltiples interpretaciones. Esta inconsistencia también se
encuentra documentada en el Incumplimiento (I-01-DDyDP-2024): Actividad 6 del procedimiento
interno ejecutada parcialmente. descrito en este informe. Para evitar que esta situacion persista, es
necesario implementar las acciones de mejora correspondientes, dado que si se continua sin
tratamiento alguno existe la alta probabilidad de la materializacion de los riesgos anteriormente
mencionados.

1.3.2.1. Respuesta del auditado: Direccion de Derechos y Disefio de Politicas

De acuerdo con el Memorando No. 3-2024-007679 del 18/12/2024 recibido mediante Orfeo
interpuesto por la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas, se enuncia lo siguiente como réplica:

“La DDyDP cuenta con el documento de LINEAMIENTOS PARA LA ESTRATEGIA DE
TRANSVERSALIZACION DE LOS ENFOQUES DE GENERO Y DIFERENCIAL PARA
MUJERES EN EL DISTRITO CAPITAL, en este marco desarrolla acciones de manera
conjunta con la Direccion de Enfoque Diferencial como las sensibilizaciones sobre la
Incorporacion de los enfoques de derechos, de género y diferencial para mujeres en
Proyectos de Inversién (Ver carpeta anexa). No obstante, viene identificando que es
necesario fortalecer dicha ruta de articulacion que consolide la gestion de los equipos en el
trabajo de transversalizacion que realizan con los sectores. No obstante, esta direccién
espera fortalecer la ruta de trabajo articulado con la DED en el marco de los lineamientos
existentes y acatara la recomendacion de establecer lineamientos claros y articulados que
integren el trabajo de ambas direcciones, garantizando una coherencia general en la
prestacion de las asistencias técnicas, ya que se reconoce la necesidad de que existan
directrices generales compartidas para asegurar una documentaciéon homogénea, mejorar la
prestacion del servicio y facilitar la comprensién del proceso.”

Respuesta Oficina de Control Interno: De acuerdo con el andlisis de la respuesta recibida, se
resalta la importancia de documentar los riesgos de gestion asociados en la oportunidad de mejora
con el fin de evitar su posible materializacion. Por lo anterior, se sugiere tener en cuenta los criterios
asociados a la identificacion de riesgos documentados en la Guia para la Administracion del Riesgo
y el Disefio de Controles en Entidades Publicas, Version 6 del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica- DAFP.

2. LIMITACIONES
No se presentaron limitaciones en el desarrollo de la Auditoria.
3. RESULTADOS DEL TRABAJO DE AUDITORIA

Resultados del analisis y verificacion al estado y avance del Proceso de Transversalizacion del
Enfoque de Género y Diferencial para Mujeres, se presentan los siguientes hallazgos de auditoria:
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Tabla 1. Resultados de Auditoria

Tipo de Cantidad Referenciacién Proceso /.
resultado Dependencia
Cumplimientos 15 3.2.1, 322, 331, 341, 3511, 35.1.2, |Proceso TEGYyDPM
35.1.3, 35.1.4., 3523, 3526., 3.52.7., |Direccién de Derechos
3528, 361, 362, 3.7.1. y Disefio de Politicas.
Direccion de Enfoque
Diferencial.
Incumplimientos 1 3.5.2.2. Proceso TEGyDPM
Direccién de Derechos
y Disefio de Politicas.
Oportunidad de mejora (OM-01-TEGyDPM-2024): | Proceso TEGyDPM
Documentacién De Riesgos De Corrupcion No |Direccién de Derechos
Reconocidos Por El Proceso. y Disefio de Politicas.
Direcciéon de Enfoque
Diferencial.
Oportunidad de mejora (OM-02-TEGyDPM-2024): | Proceso TEGyDPM
Posibles Riesgos De Gestion Que No Han Sido |Direccién de Derechos
Reconocidos Previamente Por El Proceso. y Disefio de Politicas.
Direcciéon de Enfoque
Diferencial.
Oportunidad de Mejora (OM-03- TEGyDPM - |Proceso TEGyDPM
2024): Generacion de Lineamientos Claros y |Direccion de Derechos
. Articulados para Documentar la Asistencia |y Disefio de Politicas.
Oportunidades C . L
de Mejora 13 Técnica. D!recmop de Enfoque
Diferencial.
Oportunidad de mejora (OM-04-D.E.D.-2024): | Direccion de Enfoque
Documentar productos concretos para la |Diferencial.
Transversalizacion del Enfoque Diferencial.
Oportunidad de mejora (OM-05-D.E.D.-2024): | Direccion de Enfoque
Documentar lineamientos claros y especificos |Diferencial.
para brindar Asistencia Técnica en los Sectores
Publicosy Privados.
Oportunidad de mejora (OM-06-D.E.D.-2024): | Direccion de Enfoque
Medicion del Impacto de las Asistencias |Diferencial.
Técnicas.
Oportunidad de mejora (OM-07-DDyDP-2024): | Direccion de Derechos
Documentacion de la planeacion de las |y Disefio de Politicas.
asistencias técnicas brindadas.
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Proceso /
Dependencia
Oportunidad de mejora (OM-08-DDyDP-2024): | Direccion de Derechos
Actividades incluidas en los informes de |y Disefio de Politicas.
asistencia técnica.
Oportunidad de mejora (OM-09-DDyDP-2024): |Direccion de Derechos
Falta de categorizacion de las asistencias |y Disefio de Politicas.
técnicas brindadas desde la DDyDP.
Oportunidad de mejora (OM-10-DDyDP-2024): |Direccion de Derechos
Evidencias aportadas que no corresponden a la |y Disefio de Politicas.
descripcion de la actividad.
Oportunidad de mejora (OM-11-DDyDP-2024): |Direccion de Derechos
Evaluacion de las asistencias técnicas prestadas |y Disefio de Politicas.
con relacion a la transversalizacion del enfoque
de género.

Oportunidad de mejora (OM-12-Varios-2024): | Proceso TEGyDPM
Documentar indicadores del Proceso |pAP
TEGyDPM.
Oportunidad de mejora (OM-13-Varios-2024): | Proceso TEGyDPM
Diligenciamiento incompleto en el formato del |papP
Plan de Accion PI-7738 (DE-FO-5).

Tipo de
resultado

’ Cantidad ‘ Referenciacion

TOTAL: 29

A continuacion, se detallan los resultados anteriormente descritos.

3.1. Generalidades del Proceso Transversalizacion del Enfoque de Género y
Diferencial para Mujeres.

La transversalizacion del enfoque de género y diferencial es una estrategia fundamental para
garantizar que las politicas publicas, programas y proyectos desarrollados por la Administracion
Distrital y sus localidades incorporen de manera efectiva los principios de equidad e inclusién. Este
proceso busca asegurar que las acciones gubernamentales promuevan la igualdad de género, el
reconocimiento de la diversidad de las mujeres y la garantia de sus derechos, contribuyendo asi al
cierre de brechas estructurales y la construccion de una sociedad mas justa e inclusiva.

En este contexto, la Secretaria Distrital de la Mujer (SdMujer) lidera el proceso mediante la
implementacion de lineamientos técnicos, protocolos y manuales disefiados para facilitar la
asistencia técnica a las diferentes entidades del Distrito. Estos instrumentos son esenciales para
orientar la planificacion, ejecucién, monitoreo y evaluacion de iniciativas que integren de manera
transversal los enfoques de género y diferencial. Ademas, el proceso incluye la implementacién del
mecanismo "En Igualdad: Sello Distrital de Igualdad de Género", cuyo objetivo es reconocer y
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fomentar una cultura institucional comprometida con la igualdad de género tanto en el sector publico
como en el privado.

El presente informe de auditoria tiene como propdsito evaluar el grado de cumplimiento de los
objetivos, actividades y politicas definidos en la caracterizacion del proceso de transversalizacion del
enfoque de género y diferencial. Se busca identificar los principales hallazgos —incluyendo
fortalezas, cumplimientos, incumplimientos y oportunidades de mejora— para garantizar una mejora
continua en la Entidad y fomentar una implementacién efectiva de los enfoques de género y
diferencial en la Administracién Distrital y sus localidades.

3.2. Articulacién entre las Funciones Establecidas en el Decreto 428 de 2013 vy el
Proceso de Transversalizacion del Enfoque de Género y Diferencial para
Mujeres.

El proceso de Transversalizacion del Enfoque de Género y Diferencial para Mujeres en Bogota tiene
como objetivo garantizar la plena integracion de los derechos de las mujeres en todas las areas de
la administracion publica. Para lograr este propdésito, se articula con las funciones establecidas en el
Decreto 428 de 2013, que define las responsabilidades de la Direccion de Enfoque Diferencial y la
Direccion de Derechos y Disefio de Politicas de la Secretaria Distrital de la Mujer. A continuacion, se
detallan los resultados de la verificacion de la articulacion en cada una de las Dependencias.

3.2.1. Cumplimiento (C): Articulacion entre la Direccion de Enfoque Diferencial y el
Proceso de Transversalizacion del Enfoque de Género y Diferencial.

La verificacion realizada por la Oficina de Control Interno (OCI) confirma una articulacién adecuada
entre las funciones de la Direccion de Enfoque Diferencial y lo documentado en el proceso de
Transversalizacion del Enfoque de Género y Diferencial para Mujeres. Esta relacién se evidencia en
los siguientes aspectos:

= Disefio e Implementacion de Politicas y Proyectos: La Direccion disefia e implementa politicas,
planes y proyectos con enfoque diferencial, tal como se establece en el Decreto 428 de 2013.
Esto se refleja en el proyecto de inversion P1-8222 (“Fortalecimiento de los servicios y estrategias
con enfoque diferencial’), que aborda las diversas realidades de las mujeres en Bogota,
garantizando el respeto a las diferencias de género, etnia, y orientacién sexual.

» Coordinacion Interinstitucional: La gestién de proyectos con entidades nacionales y locales se
manifiesta a través de alianzas estratégicas con organizaciones como el SENA, ICFES, y
diversas ONGs. Estrategias como “Casa de Todas” y “Educacion Flexible” son ejemplos de esta
colaboracion, que facilita una intervencién adaptada a las realidades de diferentes grupos de
mujeres.
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Fortalecimiento Interno: La creacidn de manuales, protocolos y guias metodoldgicas asegura que
los servidores publicos integren el enfoque diferencial en su gestion diaria. Herramientas como
el Manual de Atencion Sensible y el Protocolo Lazos Purpura reflejan el compromiso institucional
con los derechos de las mujeres.

Participacién y Dialogo: Estrategias como “Transformacién Cultural” y “Empoderamiento a Nifas,
Adolescentes y Jovenes” promueven espacios de dialogo y participacion que fortalecen el respeto
por la diversidad y la inclusion de las mujeres en la toma de decisiones.

3.2.2. Cumplimiento (C): Articulacion entre la Direccion de Derechos y Disefio de

Politicas (DDyDP) y el Proceso de Transversalizacién del Enfoque de Género y
Diferencial.

La Direccion de Derechos y Disefio de Politicas (DDyDP) desempefia un papel crucial en la
transversalizacion del enfoque de género en las politicas publicas distritales. La verificacion realizada
por la OCI confirma la articulacién entre las funciones de la DDyDP, el Decreto 428 de 2013 y el
proceso de transversalizacién, destacando los siguientes aspectos:

Ejecucion de Funciones: Las doce funciones asignadas a la DDyDP, en particular las
establecidas en el articulo 10 del Decreto 428 de 2013, se han ejecutado en linea con la
transversalizacion del enfoque de género. Estas acciones contribuyen al reconocimiento y
garantia de los derechos de las mujeres y al cumplimiento de metas del Plan de Desarrollo
Distrital 2020-2024 (metas 38 y 39).

Coordinacién Interinstitucional: La participacion de la DDyDP en la Comision Intersectorial de
Mujeres (CIM) asegura la articulacion y seguimiento del Trazador Presupuestal de Igualdad y
Equidad de Género y del Sello Distrital de Igualdad de Género “En Igualdad”. La periodicidad de
las sesiones y el cumplimiento de sus funciones garantizan una adecuada implementacion del
enfoque diferencial en los sectores de la administracion distrital.

Unidad Técnica de Apoyo (UTA): La DDyDP participa en las sesiones de la UTA de la CIM, donde
se abordan temas de transversalizacion del enfoque de género y se da seguimiento a los planes
de trabajo. La revision de las actas de 2024 valida el cumplimiento de lo estipulado en los articulos
8y 9 del Acuerdo No. 0001 de 2020.

Interrelacion de Funciones: La documentacion revisada confirma que las funciones de la DDyDP
estan estrechamente relacionadas con el proceso de transversalizacion del enfoque de género y
diferencial, asegurando la implementacion efectiva de politicas y proyectos en todas las entidades
del Distrito Capital.
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3.3. Disefio y Documentacién de Lineamientos Técnicos, Protocolos y Manuales para
la Asistencia Técnica en la Transversalizacion de los Enfoques de Género y
Diferencial en la Administracion Distrital y Localidades.

La Oficina de Control Interno (OCI), en el marco de la auditoria interna, verifico la existencia y
documentacion de lineamientos técnicos, protocolos y manuales destinados a la asistencia técnica
en la transversalizacion de los enfoques de Género y Diferencial. Esta revision incluyé
documentacion publicada en Kawak “Lucha”, en la sede electronica de la Entidad, y documentacion
recibida por correo electrénico el 26 de noviembre de 2024, en respuesta a la solicitud inicial de la
Auditoria (Orfeo No. 3-2024-006859 del 22 de noviembre de 2024). A partir de esta verificacion, se
identificaron los siguientes aspectos importantes para cada enfoque:

Enfoque de Género

= Lineamiento técnico para la estrategia de Transversalizacion del Enfoque de Género y Diferencial
para Mujeres en el Distrito Capital, 2021: Su principal objetivo es orientar a los sectores de la
Administracion Distrital para la implementacion de la estrategia de transversalizacion del enfoque
de género y del enfoque diferencial para mujeres en Bogota. Lo anterior, mediante dos aspectos
fundamentales:
1) Brindar conceptos y resolver interrogantes para una mejor comprensiéon de la
transversalizacion del enfoque de género.
2) Dar pautas para la incorporacion del enfoque de género y del enfoque diferencial en el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG).

» Lineamientos técnicos por sectores (brochurs): Consiste en un balance de la contribucién de cada
uno de los sectores con la garantia de los derechos humanos de las mujeres que habitan en
Bogota a través de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género y la Politica Publica de
Actividades Sexuales Pagadas, evidenciando avances en los productos asumidos y metas
futuras a cumplir. Asimismo, se incluyen las actividades en las que los sectores han avanzado
para la transformacion de la cultura organizacional alineada a los principios de igualdad de
género, asi como las acciones afirmativas impulsadas en el marco del "Sello en Igualdad".

» Pautas para crear, actualizar o institucionalizar espacios de articulacion para el abordaje de
asuntos de género en las Entidades del Distrito Capital: La Direccién de Derechos y Disefio de
Politicas, entrega a las entidades del Distrito algunas pautas y recomendaciones para la creacion,
actualizacion o institucionalizacion de los espacios de articulacion para el abordaje de asuntos
de género como parte de la asistencia técnica para la transversalizacion de los enfoques de
género y diferencial de las mujeres.

» Guias de formulacion de proyectos de inversion con enfoque de género (15 sectores de la
administracion distrital): Establece lineamientos para que los proyectos de inversion, mas alla de
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beneficiar a las mujeres, generen transformaciones culturales en la sociedad dirigidas a la
igualdad, equidad de género, cierre de brechas, eliminacioén de estereotipos, sesgos y barreras
de acceso a bienes y servicios, y promuevan comportamientos y actitudes que garanticen los
derechos de las mujeres.

Documento Técnico: Lineamientos generales para la incorporacion de los enfoques de derechos
humanos de las mujeres, género y diferencial en los protocolos de entornos organizacionales e
institucionales: Ofrece recomendaciones para orientar técnicamente la incorporacion de los
enfoques de derechos humanos, género y diferencial en los protocolos y medidas adoptadas por
las entidades del distrito capital para promover entornos organizacionales favorables a la
igualdad, seguros y libres de violencias y discriminacion.

Enfoque Diferencial

Guia de la Caja de Herramientas para la Incorporacion del Enfoque Diferencial: Contiene
instrumentos pedagoégicos y metodoldgicos disefiados con participacion de mujeres diversas,
como el Manual de Atencién Sensible a Mujeres con Discapacidad y el Protocolo Lazos Purpura.

Lineamiento de Atencién para Mujeres Trans y Personas No Binarias: Proporciona pautas
técnicas para la atencién inclusiva en la estrategia “Casa de Todas”, garantizando derechos y
previniendo la discriminacion.

Recomendaciones para la Manzana del Cuidado: Define lineamientos especificos para atender
integralmente a personas trans y no binarias en la Manzana del Cuidado de Los Matrtires,
promoviendo justicia social y respeto por los derechos humanos.

Cartilla Metodologias Espacios Respiro: Desarrollada en colaboracion con la Organizacion de
Estados Iberoamericanos (OEl), ofrece estrategias para fortalecer capacidades
psicoemocionales de nifias, adolescentes y mujeres jévenes.

Guia de Atencibn en Espacios Respiro Individuales: Establece acciones de apoyo
psicoemocional para mujeres diversas, promoviendo el bienestar y la resiliencia.

Protocolo Lazos Purpura: Herramienta orientada a la atencion de nifias y adolescentes, basada
en los enfoques de derechos humanos, género y diferencial, y vinculada a la Linea Puarpura
Distrital.

Manual de Inclusion Educativa para Mujeres Diversas: Guia para brindar atencion educativa con

enfoque de género, diferencial e interseccional a poblaciones como mujeres trans, gitanas,
trabajadoras sexuales y en habitabilidad de calle.
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= Manual de Atencidon Sensible a Mujeres con Discapacidad: Proporciona recomendaciones para
garantizar una atencion inclusiva y respetuosa a mujeres con discapacidad en el &mbito distrital.

En razdén a lo anterior, conforme al analisis y lectura de los documentos y evidencias aportadas se
determind:

3.3.1. Cumplimiento (C): Lineamientos para la Transversalizacién del Enfoque de
Género y Diferencial para las Mujeres.

La revisién adelantada por la Oficina de Control Interno (OCI) evidencié que la entidad cuenta con
una amplia documentacion que establece lineamientos e instrucciones claras para incorporar el
enfoque de género y diferencial en las Entidades Distritales. Esta documentacion ha servido como
base para la prestacion de asistencias técnicas, facilitando la implementacion efectiva de los
enfoques en los procesos institucionales. Por lo tanto, se cumple con lo estipulado en la actividad (P)
de la caracterizacion del proceso TEGDM — CA, V6.

3.3.2. Oportunidad de Mejora (OM-03- TEGyYDPM -2024): Generacion de Lineamientos
Claros y Articulados para Documentar la Asistencia Técnica.

Condicién: La revisién de los informes de asistencia técnica realizada por la Oficina de Control
Interno (OCI) evidencié que, aunque las asistencias técnicas son brindadas por dos Direcciones
distintas —una orientada al enfoque de género y otra al enfoque diferencial— ambas hacen parte de
un mismo proceso de transversalizacion, sin embargo, la documentacion existente no refleja un
trabajo articulado entre las dos direcciones, lo que genera falta de claridad en los lineamientos.

Por este motivo, se considera importante establecer lineamientos claros y articulados que integren
el trabajo de ambas direcciones, respetando sus particularidades, pero garantizando una coherencia
general en la prestacion de las asistencias técnicas, ya que, aunque el enfoque de género y el
enfoque diferencial puedan aplicarse de manera especifica, es necesario que existan directrices
generales compartidas para asegurar una documentacién homogénea y mejorar la documentacion y
prestacion del servicio. Por lo cual, esta articulacion facilitaria la comprensién del proceso, evitaria
duplicidades y contribuiria a una mayor eficiencia y claridad en el desarrollo y seguimiento de las
asistencias técnicas.

Criterio: Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) V5, Politica de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacion de Procesos (3.2.1), establece que es fundamental “Trabajar por
procesos” para optimizar la gestion, garantizar la coherencia en las actividades y evitar duplicidades.

Causa: La falta de lineamientos claros y articulados entre las dos direcciones encargadas de las

asistencias técnicas (Direccion de Enfoque Diferencial y Direccion de Derechos y Disefio de Politicas)
ha llevado a una documentacion inconsistente y a una desarticulacion en el proceso, aunque ambas
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direcciones trabajan en enfoques especificos, no se han definido directrices generales que integren
y coordinen sus actividades, sin embargo, sera importante hacer el andlisis de causas pertinente
para determinar la causa raiz.

Consecuencia: La ausencia de lineamientos precisos y articulados puede generar, duplicidad de
informacion en los informes de asistencia técnica, falta de claridad en la documentacion, lo que
dificulta el seguimiento y evaluacion del proceso.

3.3.2.1. Respuesta del auditado:

La Oficina de Control Interno remiti6 informe preliminar a los involucrados mediante radicado No. 3-
2024-007631 del 16/12/2024, sin embargo, no se recibié algun pronunciamiento de réplica por parte
de los involucrados frente a la oportunidad de mejora OM-03-TEGyDPM -2024.

3.4. Verificacion del Cumplimiento de Metas de la Politica Publica de Mujeres y
Equidad de Género 2020-2030 en el Marco de los Enfoques de Género y
Diferencial.

La Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género 2020-2030 establece los lineamientos y
estrategias para garantizar el reconocimiento, la proteccién y el ejercicio pleno de los derechos de
las mujeres en Bogota. En este contexto, la Oficina de Control Interno llevd a cabo una verificacion
de las metas relacionadas con los enfoques de género y diferencial, con el proposito de evaluar la
alineacién entre los objetivos planteados en la PPMyEG y su implementacion por parte de la
Secretaria Distrital de la Mujer.

Esta verificacién busca determinar si las acciones y proyectos ejecutados por la entidad estan
cumpliendo con los principios y directrices establecidos en la politica publica. A continuacion, se
presenta un analisis detallado de los hallazgos encontrados:

3.4.1. Cumplimiento (C): Integracion de los Enfoques de Género y Diferencial en las
Metas de la Politica Publica.

La verificacion realizada evidencia que las metas de la Politica Pablica de Mujeres y Equidad de
Género 2020-2030 han incorporado de manera adecuada los enfoques de género y diferencial, a
través de Metas como la implementacion de estrategias de transversalizacion en los 15 sectores de
la Administracion Distrital y el desarrollo de estrategias de empoderamiento, lo cual refleja un
compromiso con la inclusion y la igualdad de género, atendiendo las particularidades de diversos
grupos de mujeres, ademds, estas acciones no solo son coherentes con los lineamientos
institucionales, sino que también demuestran una gestion enfocada en garantizar los derechos de
las mujeres, reconociendo y respetando sus diferencias y diversidad.
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El andlisis realizado destaca la relacion entre la Politica Puablica de Mujeres y Equidad de Género y
los enfoques de género y diferencial, como se puede evidenciar en las Tablas 1y 2.

Tabla 1. Relaciébn metas PPMyEG

Implementar estrategias de
transversalizaciéon en 15 sectores de
la Administracién Distrital.

con Enfoque Diferencial.
Descripcién
Garantizar que los sectores

integren enfoques de género y
diferencial en sus politicas.

Relacion con Enfoque

Diferencial

Reconoce las necesidades
especificas de grupos de mujeres
diversas.

Desarrollar 4  estrategias de
empoderamiento para fomentar
capacidades y liderazgos.

Fortalecer  capacidades de
mujeres urbanas y rurales,
promoviendo su participacion.

Atiende necesidades especificas
de mujeres rurales, trans y de
grupos étnicos.

Brindar asistencia técnica a 20

Apoyar instancias locales para

Facilita intervenciones adaptadas

de transformacion cultural.

localidades para transversalizar los | garantizar derechos con|a contextos locales y
enfoques. enfoques diferenciales. poblacionales diversos.
Disefiar e implementar estrategias | Promover el cambio cultural para | Aborda las multiples

eliminar
violencias.

estereotipos y

discriminaciones que enfrentan las
mujeres diversas.

Operar Casas Refugio con enfoque
diferencial.

Ofrecer atencién especializada a
mujeres victimas de violencia y
sus familias.

Garantiza servicios especificos
para mujeres diversas (rurales,
trans, etc.).

Fuente: Elaboracién propia con base en PPMyFG.

Tabla 2. Relacién metas PPMyEG con Enfoque de Género.

Descripcién

Relacion con Enfoque de
Género

Transversalizacion del enfoque de
género en 15 sectores de la
Administracion Distrital

Articular con los 15 sectores
para garantizar la integracion
del enfoque de género en todas

Busca la integracion del enfoque de
género en la planeacion vy
ejecucién de politicas publicas,

formacién para mujeres en liderazgo
y participacién politica

las politicas y proyectos | reduciendo las brechas de género.
distritales.
Implementar una estrategia de |Desarrollar capacidades de | Contribuye al empoderamiento de

liderazgo y participacion en las
mujeres para fomentar su
incidencia politica.

las mujeres y su acceso a espacios
de toma de decisiones.
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Disefiar y aplicar politicas de | Implementar politicas | Promueve la  igualdad de

igualdad de oportunidades

afirmativas para la inclusion de
mujeres en todas las esferas de
la vida publica y privada.

oportunidades entre mujeres y
hombres, favoreciendo la igualdad
de género en todos los sectores.

Fortalecimiento de la estrategia de
prevencion de violencia de género

Implementar y fortalecer
estrategias para la prevencion y
atencion de la violencia contra
las mujeres.

Garantiza el derecho de las
mujeres a vivir libres de violencia,
con un enfoque especifico en las
dinamicas de género.

Sensibilizacion y formacion sobre
derechos de las mujeres

Generar espacios de formacion
y sensibilizacion para la
comprension de los derechos de
las mujeres.

Promueve la conciencia sobre los
derechos humanos de las mujeres,
la igualdad y la eliminacion de
discriminaciones.

Fuente: Elaboracién propia con base en PPMyFG.

3.5. Asistencia Técnica para la Transversalizacion
Diferencial.

del Enfoque de Género y

La Asistencia Técnica desempefia un papel fundamental en la implementacion y transversalizacién
de los enfoques de Género y Diferencial en los sectores de la Administraciéon Distrital y sus
localidades. En el caso del Enfoque Diferencial, se entiende como: “conjunto de actividades que
incluyen coordinacién, planeaciéon, acompafiamiento, formacién, implementaciéon, seguimiento y
evaluacién, orientadas a generar capacidades en los servidores publicos para la comprension e
incorporacion del enfoque diferencial en los servicios, programas y proyectos institucionales.” Este
enfoque trabaja en articulacion con los derechos de las mujeres y el enfoque de género, buscando
garantizar el ejercicio pleno de sus derechos en su diversidad, respetando las diferencias
socioculturales, econémicas y de identidad.

Por otro lado, la Asistencia Técnica para el Enfoque de Género esta compuesta por “actividades
tanto técnicas como politicas, cuya finalidad es proponer, orientar y monitorear las acciones
necesarias para la transversalizacion del enfoque de género en las politicas y proyectos distritales.
Ademas, se enfoca en el fortalecimiento de las capacidades institucionales para garantizar los
derechos de las mujeres, identificando barreras, diseflando estrategias y promoviendo
transformaciones culturales que aborden las desigualdades de género y las diversidades de las
mujeres.”
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Ambos enfoques, aunque tienen énfasis distintos, comparten el objetivo de promover la igualdad de
derechos y la inclusion de las mujeres en todas sus diversidades, adaptando los servicios y proyectos
publicos para que sean mas inclusivos y equitativos.

En este contexto, la Oficina de Control Interno llevé a cabo una verificacion para evaluar la aplicacion
de los procedimientos internos y los impactos de las asistencias técnicas implementadas por la
Direccion de Enfoque Diferencial y la Direccién de Derechos y Disefio de Politicas. A continuacion,
se presentan los principales hallazgos identificados en el proceso.

3.5.1. Asistencia Técnica para la Transversalizacién del Enfoque Diferencial.

La Direccion de Enfoque Diferencial tiene como propdésito asegurar que los sectores de la
Administracion Distrital integren de manera efectiva el Enfoque Diferencial en sus politicas,
programas y servicios. Segun la informacién proporcionada por esta Direccibn mediante correo
electrénico el 26 de noviembre de 2024, en respuesta a la solicitud inicial de la Auditoria (Orfeo No.
3-2024-006859 del 22 de noviembre de 2024), se verificd que, para el afio 2024 y conforme a lo
estipulado en el Plan de Accién del Proyecto de Inversion 7671 titulado “Implementacion de acciones
afirmativas dirigidas a las mujeres con enfoque diferencial y de género en Bogota”, se priorizaron
cuatro sectores para la implementacién de la asistencia técnica: Salud, Hacienda, Habitat y
Ambiente.

Es importante destacar que las asistencias técnicas se llevaron a cabo entre los meses de marzo y
mayo de 2024, en cumplimiento de las directrices de la Oficina Asesora de Planeacion, que
estableci6 como plazo maximo el 31 de mayo de 2024 para la finalizacion de las actividades
propuestas en los proyectos de inversion con el fin de dar cierre al Plan de Desarrollo Distrital 2020-
2024 “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”. Por esta razén, durante
este periodo, se ejecutaron acciones especificas destinadas a orientar a los sectores en la
implementacion de los lineamientos y el procedimiento institucional para la transversalizacion del
enfoque diferencial.

De acuerdo con esta informacioén, en el presente informe se evaluaron las actividades de asistencia
técnica realizadas durante el primer semestre de 2024, destacando los siguientes hallazgos
obtenidos para fortalecer el proceso de transversalizacion del enfoque diferencial:

3.5.1.1. Cumplimiento (C): Socializacibn de Elementos Conceptuales vy
Documentacion para la Transversalizacién del Enfoque Diferencial.

Segun la verificacion realizada, se confirmo que la Direccién de Enfoque Diferencial ha cumplido con

la socializacion de los elementos conceptuales, lineamientos técnicos, protocolos, manuales y
normatividad vigente con el equipo encargado de liderar la asistencia técnica, para lo cual cuenta

Péagina 20 de 44



prcs SEGUIMIENTO, EVALUACION Y Codigo: SEC-FO-2
TEE CONTROL Version: 05 3-2024-007754
o Radicado: 3-2024-007754
ALCALDIA WAYOR INFORME DE Fecha de Emision: A eche: 19.12-2024
_Xsomie | AUDITORIA/SEGUIMIENTO | 190032024

con la “Guia de la caja de Herramientas para la incorporacion del Enfoque Diferencial” y la
documentacion para transversalizar el enfoque Diferencial.

Ademads, se constato a través de los registros en el Plan de Accién del Proyecto de Inversion PI-7671
gue se ha brindado capacitacion sobre las necesidades, intereses y demandas de las mujeres en su
diversidad, lo cual esta estrechamente vinculado con la transversalizacion del enfoque diferencial.
Este proceso de socializacion ha fortalecido las capacidades del equipo para implementar las
acciones afirmativas, eliminando barreras de acceso a los servicios y promoviendo la igualdad de
derechos para las mujeres en el Distrito Capital.

3.5.1.2. Cumplimiento (C): Identificacion de informacidn estratégica para la asistencia
técnica.

De acuerdo con la verificacion realizada y la documentacién proporcionada por la Direccion de
Enfoque Diferencial, se valid6 que antes de ejecutar las actividades de asistencia técnica, se
identificd y recopil6 la informacion estratégica de los sectores para lo cual diligenciaron el formato
“ TEGDM-FO-15 - informacion estratégica para la transversalizacion del enfoque diferencial - v3”.
Esta informacion incluy6 aspectos relevantes como la mision, vision, funciones, organigrama, plan
estratégico institucional, servicios y proyectos de inversion de cada entidad. Asimismo, se
consideraron los actores clave y posibles aliadas y aliados, asi como la normatividad vigente
relacionada con los enfoques de derechos de las mujeres, género y diferencial.

3.5.1.3. Cumplimiento (C): Planificacion y ejecucion mensual de actividades de asistencia
técnica.

A través de la verificacion realizada se confirmd que se programo y ejecutd al menos una actividad
de asistencia técnica en cada uno de los sectores priorizados (Salud, Habitat, Ambiente y Hacienda).
Estas actividades se llevaron a cabo dando cumplimiento a la actividad No. 4 del procedimiento
“TEGDM-PR-4- Asistencia técnica a los sectores de la administracion distrital y las localidades para
la transversalizacion del enfoque diferencial” relacionada con “implementar como minimo una
actividad de asistencia técnica mensual”, respetando los cronogramas de trabajo. De este modo, se
garantiz6 una planificacion adecuada y se promovié la transversalizacion del enfoque diferencial en
los sectores de la Administracion Distrital.

3.5.1.4. Cumplimiento (C): Elaboracion de Informes de Seguimiento Mensuales sobre
Asistencia Técnica.

La verificacion realizada evidencio que se elaboraron informes mensuales de seguimiento para cada
uno de los sectores priorizados (Salud, Habitat, Ambiente y Hacienda) en el formato establecido por
el proceso “TEGDM-FO-17 - Informe de sequimiento a la asistencia técnica para la transversalizacion
del enfoque diferencial - v3”, los cuales detallan los avances en la implementacion de las actividades
de asistencia técnica definidas con las entidades o localidades correspondientes. Ademas, se
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observa que estos informes se alinearon con los cronogramas de trabajo, proporcionando un
seguimiento claro y documentado del cumplimiento de las actividades programadas. De este modo,
se garantizé una adecuada documentacion y monitoreo de los avances en la transversalizacion del
enfoque diferencial, permitiendo validar los resultados obtenidos en cada sector.

3.5.1.5. Oportunidad de mejora (OM-04-D.E.D.-2024): Documentar productos concretos
para la Transversalizacién del Enfoque Diferencial.

Condicion: De acuerdo con la verificacion de la documentaciéon publicada en Kawak “Lucha”, la
informacioén recibida por correo electrénico el 26 de noviembre de 2024 en respuesta a la solicitud
de la Auditoria (Orfeo No. 3-2024-006859 del 22 de noviembre de 2024) y la reunién celebrada el 3
de diciembre con la Direccion de Enfoque Diferencial a travées de TEAMS, se confirm6 que las
actividades de asistencia técnica se concentran principalmente en procesos de formacién mediante
capacitacion y sensibilizacién, sin embargo, se evidencié que estas actividades no generan
productos especificos y medibles que permitan una evaluacion y seguimiento efectivos del impacto
de las acciones en el marco de la transversalizacién del enfoque diferencial. Esta ausencia de
productos concretos dificulta determinar como las asistencias técnicas contribuyen a la
implementacién de politicas publicas y a las transformaciones institucionales esperadas en cada
sector.

Por lo tanto, se considera necesario establecer y documentar productos especificos y tangibles
derivados de las asistencias técnicas. Estos productos facilitaran la medicion de los resultados, el
seguimiento efectivo del impacto de las acciones realizadas y aseguraran que las asistencias
técnicas cumplan con los objetivos estratégicos de transversalizacion del enfoque diferencial en los
sectores priorizados. Sin lo anterior es dificil para el proceso y la Entidad conocer si se esta
materializando o no el riesgo actualmente identificado.

Criterio: Ley 1474 de 2011 - Ley de Lucha Contra la Corrupcion. Esta ley establece los mecanismos
para garantizar la transparencia en la gestién publica y la rendicion de cuentas. En el marco de la
asistencia técnica, la ley promueve la claridad en la documentacion de actividades, la rendicién de
cuentas sobre las acciones realizadas y la identificacién de los resultados alcanzados, todo con el fin
de prevenir malas préacticas y asegurar el uso adecuado de los recursos publicos.

Causa: Falta de productos especificos en los procesos de asistencia técnica, sin embargo, sera
importante hacer el analisis de causas pertinentes para determinar la causa raiz.

Consecuencia: Dificultad para medir el impacto directo de las acciones implementadas en los
sectores.
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3.5.1.5.1. Respuesta del auditado:

La Oficina de Control Interno remitio informe preliminar a los involucrados mediante radicado No. 3-
2024-007631 del 16/12/2024, sin embargo, no se recibié algun pronunciamiento de réplica por parte
de los involucrados frente a la oportunidad de mejora OM-04-D.E.D.-2024.

3.5.1.6. Oportunidad de mejora (OM-05-D.E.D.-2024): Documentar lineamientos claros y
especificos para brindar Asistencia Técnica en los Sectores Publicos y Privados.

Condicion: Durante la verificacion con la Direccion de Enfoque Diferencial, se evidencié que
actualmente se esta trabajando en la formulacion de lineamientos para brindar asistencia técnica en
los Sectores Publicos y Privados con el fin de dar cumplimiento al Plan de Accion del Proyecto de
Inversion PI-8222 “Fortalecimiento de los servicios y estrategias con enfoque diferencial en el sector
publico y privado que vinculen a la ciudadania y a las mujeres en sus diferencias y diversidad en
Bogota D.C” en lo relacionado con la meta “Implementar 1 estrategia de asistencia técnica dirigidas
a los Sectores de la Administracion Distrital y al Sector Privado, para la incorporacion del enfoque
diferencial en los servicios, programas y estrategias dirigidas a mujeres.”

De acuerdo con lo anterior, se determin6é que el proceso se encuentra en la fase de creacion de
metodologias, pero aln no se han completado los documentos correspondientes. Por lo anterior, se
considera necesario definir y documentar lineamientos claros y especificos para la prestacion de
asistencia técnica tanto en el sector publico como en el privado. Estos lineamientos deben incluir
metodologias estandarizadas y especificas, garantizando coherencia y efectividad en la ejecucién
de las asistencias técnicas.

Asimismo, es necesario establecer criterios de aplicacion, mecanismos de seguimiento y directrices
detalladas para evitar ambigliedades en la interpretacion y asegurar una implementacién alineada,
con el fin de facilitar el seguimiento y evaluacion de las asistencias técnicas, garantizar la
consistencia en el proceso de asistencia técnica, optimizar la coordinacion con los sectores
involucrados y mejorar la eficiencia y el impacto de las acciones implementadas.

Criterio: Ley 1474 de 2011 - Ley de Lucha Contra la Corrupcion. Esta ley establece los mecanismos
para garantizar la transparencia en la gestién publica y la rendicion de cuentas. En el marco de la
asistencia técnica, la ley promueve la claridad en la documentacion de actividades, la rendicion de
cuentas sobre las acciones realizadas y la identificacion de los resultados alcanzados, todo con el fin
de prevenir malas précticas y asegurar el uso adecuado de los recursos publicos.

Causa: Falta de documentacién de lineamientos que regulen la asistencia técnica para el sector
privado y publico, sin embargo, serd importante hacer el analisis de causas pertinentes para

determinar la causa raiz.

Consecuencia: Riesgo de inconsistencias y falta de alineacion en las acciones de asistencia técnica.
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3.5.1.6.1. Respuesta del auditado:

La Oficina de Control Interno remitio informe preliminar a los involucrados mediante radicado No. 3-
2024-007631 del 16/12/2024, sin embargo, no se recibié algun pronunciamiento de réplica por parte
de los involucrados frente a la oportunidad de mejora OM-05-D.E.D.-2024.

3.5.1.7. Oportunidad de mejora (OM-06-D.E.D.-2024): Medicion del Impacto de las
Asistencias Técnicas.

Condicién: De acuerdo con la verificacion realizada, se determind que, aunque se llevan a cabo
procesos de sensibilizacion y asistencia técnica, y se aplican cuestionarios de entrada y salida para
evaluar la apropiacién de conocimientos por parte de los servidores, no se realiza un seguimiento
integral que permita verificar si estas acciones generan productos finales concretos o
transformaciones institucionales. La responsabilidad de reportar los resultados finales recae en los
sectores, mientras que la Direccion de Enfoque Diferencial solo reporta el acompafamiento y
asesoria brindada.

Por lo cual, se considera necesario desarrollar indicadores especificos de impacto que permitan
medir y evidenciar las transformaciones institucionales derivadas de las asistencias técnicas. Estos
indicadores deben facilitar el seguimiento continuo y demostrar cémo las acciones afirmativas
contribuyen al reconocimiento y garantia de los derechos de las mujeres en sus diferencias y
diversidad, asegurando una evaluacion efectiva del impacto real de este servicio.

Criterio: Decreto 1081 de 2015 — Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Presidencia de la Repulblica. Articulo 2.2.6.6.1 establece que las entidades deben
implementar planes, programas y proyectos con mecanismos de seguimiento y evaluacién que
permitan medir el impacto y efectividad de sus acciones. Este articulo exige que se establezcan
indicadores claros y especificos para garantizar que los objetivos propuestos se cumplan y se
evidencie el avance de las politicas y proyectos publicos.

Causa: Ausencia de mecanismos formales para medir el impacto de las acciones implementadas,
sin embargo, sera importante hacer el analisis de causas pertinentes para determinar la causa raiz.

Consecuencia: Dificultad para demostrar los resultados concretos y el impacto de las asistencias
técnicas.

3.5.1.7.1. Respuesta del auditado:
La Oficina de Control Interno remiti6 informe preliminar a los involucrados mediante radicado No. 3-

2024-007631 del 16/12/2024, sin embargo, no se recibié algin pronunciamiento de réplica por parte
de los involucrados frente a la oportunidad de mejora OM-06-D.E.D.-2024.
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3.5.2. Asistencia Técnica para la Transversalizacion del Enfoque de Género.

Su principal objetivo es brindar elementos conceptuales y metodoldgicos para realizar la asistencia
técnica a los sectores de la administracién distrital en la implementacién de la estrategia de
transversalizacion del enfoque de género. En funcion de lo anterior, desde la Direccion de Derechos
y Disefio de Politicas, se ha prestado el acompafiamiento y la asistencia técnica a los 15 sectores de
la administracion distrital en funcién de brindar asesoria metodoldgica para incorporar en cada una
de las Entidades el enfoque de género de acuerdo con la misionalidad de estas.

El proceso inicia con el disefio de la planeacion anual de la estrategia de transversalizacion y termina
con el informe final de ejecucién de la estrategia de transversalizacion en la vigencia. Por lo anterior,
desde la Oficina de Control Interno, se procedi6 a validar la ejecucion de las etapas de las asistencias
técnicas brindadas por la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas conforme al procedimiento
interno TEGDM-PR-2, V7, encontrandose lo siguiente:

3.5.2.1. Oportunidad de mejora (OM-07-DDyDP-2024): Documentacion de la planeacion de
las asistencias técnicas brindadas.

Condicion: De acuerdo a la revisién adelantada a la planificacion de las asistencias técnicas de
transversalizacion del enfoque de género realizadas a los 15 sectores de la administracion distrital,
se evidencia matriz en Excel denominada "planeador"” por cuatrimestres, en la cual se hace el registro
de las actividades que se llevaron a cabo por Entidad y que se enmarcan bajo las obligaciones
contractuales de la persona designada para prestar el acompafiamiento desde la Secretaria Distrital
de la Mujer, sin embargo, en dicha matriz no es posible validar el ejercicio de planeacién previa del
cuatrimestre, sino por el contrario es visible el resultado final de los ejercicios de asistencia técnica y
acompafiamientos brindados.

Por lo anterior, se considera necesario, establecer una herramienta que posibilite un ejercicio de
planificacion organizado y detallado de las asistencia técnicas que se prestaran en la vigencia, con
el fin de validar que lo que se esta planeando desde la SdMujer para los diferentes sectores se esté
cumpliendo o ejecutando, siguiendo los parametros del ciclo PHVA, asi como se satisfaga las
necesidades de los grupos de valor a los que se esta llegando con la asistencia técnica brindada y
posibilite la mejora continua del proceso.

Criterio: Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) V5, 2.2. Politica de Planeacion
Institucional.

Causa: Posible omision del ciclo de planeacion de las asistencias técnicas brindadas a las entidades

de la administracion distrital, sin embargo, sera importante hacer el analisis de causas pertinente
para determinar la causa raiz.

Péagina 25 de 44



prcs SEGUIMIENTO, EVALUACION Y Codigo: SEC-FO-2
TEE CONTROL Version: 05 3-2024-007754
o Radicado: 3-2024-007754
ALCALDIA WAYOR INFORME DE Fecha de Emision: A eche: 19.12-2024
_Xsomie | AUDITORIA/SEGUIMIENTO | 190032024

Consecuencia: Posible pérdida de confianza en los ejercicios de asistencia técnica brindadas por
falta de planeacion, asi como posible insatisfaccion de las necesidades de los grupos de valor a los
gue se esta llegando desde la Direccidén de Derechos y Disefio de Politicas.

3.5.2.1.1. Respuesta del auditado: Direccién de Derechos y Disefio de Politicas

De acuerdo con el Memorando No. 3-2024-007679 del 18/12/2024 recibido mediante Orfeo
interpuesto por la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas, se enuncia lo siguiente como réplica:

“En cuanto a las Oportunidades de mejora (OM-07-DDyDP-2024): Documentacion de la
planeacion de las asistencias técnicas brindadas, y (OM-08-DDyDP-2024): Replantear el
contenido de los informes que resalten las asistencias técnicas. La DDyDP informa que,
teniendo en cuenta lo establecido en el procedimiento de Asistencia Técnica a los Sectores
de la Administracion Distrital para la Transversalizacion del Enfoque de Género (TEGDM-PR-
2 - V7)y considerando que la transversalizacion del enfoque de género es un proceso técnico
y politico que se desarrolla a largo plazo para alcanzar la igualdad de género, y la asistencia
técnica a los sectores de la Administracién Distrital para la transversalizacion del enfoque de
género es entendida como un conjunto de actividades técnicas y politicas que tienen como
objetivo orientar la transversalizaciéon del enfoque de género en los sectores de la
Administracion Distrital. Desde la DDyDP se brindan a los sectores de manera continua y
permanente elementos conceptuales y metodoldgicos que les permitan lograr la adecuacion
y transformacion de su cultura organizacional, asi como la incorporacion del enfoque de
género en los planes, programas y proyectos asociados a su misionalidad. Es asi como, el
conjunto de actividades que forman parte de la asistencia técnica incluye: conceptos técnicos,
documentos técnicos, sensibilizaciones y articulaciones institucionales.

La planeacién interna de la asistencia técnica responde a las demandas y necesidades por
parte de los sectores, de manera que desde la DDyDP en cumplimiento de sus funciones y
atendiendo a las necesidades de los sectores, se han establecido dos herramientas para la
planeacion: 1. Durante el segundo semestre de 2024, se han elaborado planes de trabajo,
con el fin de realizar una planeacion de la asistencia técnica a brindar a cada sector en el
marco de apuestas estratégicas identificadas. Este plan de trabajo tiene actualizacién
mensual. 2. Los planeadores incluyen actividades programadas mensualmente. Estos son
diligenciados al inicio de cada mes con las acciones planteadas para desarrollar y es
actualizado de manera continua de acuerdo con las necesidades y demandas que surjan por
parte de los sectores. Adicionalmente, el formato de informe de asistencia técnica actual
(TEGDM-FO-6) permite incluir el conjunto de actividades que forman parte de la asistencia
técnica brindada a los 15 sectores de la Administracion Distrital. Asi mismo, dicho formato
permite identificar en su lectura, la cantidad de actividades realizadas durante cada
cuatrimestre. Sin embargo, se resalta que el producto de Politica Publica de Mujeres y
Equidad de Género asociado al proceso auditado es la implementacion de la Estrategia de
transversalizacion para la equidad de género en los 15 sectores de la Administracion Distrital,
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cuyo indicador se mide a partir del nimero de sectores asistidos técnicamente , razon por la
cual su cumplimiento no esta asociado al nUmero de actividades de asistencia técnica, si no
a la cantidad de sectores a los cuales se brinda asistencia y acompafiamiento”

Respuesta Oficina de Control Interno: De acuerdo al andlisis de la respuesta recibida, si bien se
reconoce que la asistencia técnica brindada para la transversalizacion del enfoque de género esta
sujeta a ser recibida por demanda por parte de los sectores, se considera importante al finalizar cada
una de las vigencias contar con un instrumento que permita identificar en los sectores las demandas
de temas que podrian ser sujeto de asistencia técnica en la vigencia siguiente, de tal forma que
pueda existir una planeacién mas clara respecto al ejercicio que se esta adelantando por parte de la
Direccién en funcion de la mejora continua de las actividades que se realizan desde la Secretaria
Distrital de la Mujer.

3.5.2.2. Incumplimiento (I-01-DDyDP-2024): Actividad 6 del procedimiento interno ejecutada
parcialmente.

Condicion: De acuerdo a la revision de la ejecucion de las actividades del procedimiento interno, se
evidencia que lo correspondiente a la actividad No. 6 que consiste en "Revisar el informe de
Asistencia Técnica del Sector de la vigencia anterior" con una periodicidad cuatrimestral, no se esta
ejecutando conforme a su descripcién, dado que los soportes allegados corresponden a las
actividades de asistencia técnica realizadas de manera cuatrimestral en los sectores, pero no se esta
efectuando alguna revision cuatrimestral de la vigencia anterior de los informes de asistencia técnica
generados.

En ese sentido, sera importante evaluar la pertinencia de ajustar la actividad en el procedimiento
interno o de ejecutarla conforme a su descripcion para evitar incumplimientos a lo estipulado en el
marco normativo interno de la Entidad, adicional a que esta establecida como un punto de control
gue no esté siendo eficaz a la fecha.

Criterio: Procedimiento interno "Asistencia técnica a los sectores de la administracion distrital para
la transversalizacion del enfoque de género" (TEGDM-PR-2, V7), actividad 6.

Causa: Posible error en la digitacion de la actividad incluida en el procedimiento interno, lo que
conlleva a ambiguedades en la interpretacion, sin embargo, sera importante hacer el analisis de
causas pertinente para determinar la causa raiz.

Consecuencia: Controles internos establecidos en el procedimiento interno que no estan siendo

ejecutados conforme a su formulacion, generando incumplimiento y posible materializacion de
riesgos.
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3.5.2.2.1. Respuesta del Auditado: Direccién de Derechos y Disefio de Politicas

De acuerdo con el Memorando No. 3-2024-007679 del 18/12/2024 recibido mediante Orfeo
interpuesto por la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas, se enuncia lo siguiente como réplica:

“En cuanto al Incumplimiento (I-01-DDyDP-2024): Actividad 6 del procedimiento interno
ejecutada parcialmente. La DDyDP acata la recomendacion hecha por la Oficina de Control
Interno, de “evaluar la pertinencia de ajustar la actividad en el procedimiento interno” dado
gue, para el cumplimiento del seguimiento cuatrimestral a los controles de riesgo se habia
identificado esta alerta de manera previa y actualmente se encuentra en revision y ajuste
dentro del desarrollo de actividades en el marco del Plan de transicion documental 2025 de
la SDMuijer.

Adicionalmente, se precisa que las actividades asociadas a la revision y elaboracion del
informe de Asistencia Técnica Sectorial de la vigencia actual se reportan para el cumplimiento
de las actividades 6 y 7 del procedimiento de Asistencia Técnica a los Sectores de la
Administracién Distrital para la Transversalizacion del Enfoque de Género (TEGDM-PR-2 -
v7)”

Respuesta Oficina de Control Interno: De acuerdo con el andlisis de la respuesta recibida, se
observa que la Direccion esta trabajando en funcién de ajustar dicho punto de control dentro del
procedimiento que lidera bajo el marco del plan de transicién documental. En razén a lo anterior, se
reitera la importancia de ajustar dicha actividad en el procedimiento interno “Asistencia Técnica a los
Sectores de la Administracién Distrital para la Transversalizacién del Enfoque de Género (TEGDM-
PR-2 - V7)” de tal forma que contribuya a mitigar la materializacion de riesgos, dado que a la fecha
es un punto de control interno.

3.5.2.3. Cumplimiento (C): Presentacion conceptual y metodologica de la
transversalizacién del enfoque de género.

De acuerdo con las evidencias aportadas por la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas, se
observa acta de reunion del 28/05/2024 donde se busc6 socializar al talento humano, colaboradoras
y colaboradores de la Secretaria Distrital de la Mujer la experiencia de transversalizar el enfoque de
género en la Comision Interamericana de la Mujer -CIM- y del Distrito Capital, en el marco de la
programacion de capacitaciones de la entidad. Lo anterior, permite dar cumplimiento a lo establecido
en la actividad No. 4 del procedimiento interno "Asistencia técnica a los sectores de la administracién
distrital para la transversalizacion del enfoque de género" (TEGDM-PR-2, V7).
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3.5.2.4. Oportunidad de mejora (OM-08-DDyDP-2024): Replantear el contenido de los
informes que resalten las asistencias técnicas.

Condicion: De acuerdo a la revision que se efectu6 sobre una muestra de 4 sectores de la
administracion distrital (Ambiente, Juridica, Habitat y Salud), se evidencia en su generalidad que los
informes de asistencia técnica diligenciados bajo el formato TEGDM-FO-6 establecido en el sistema
de gestion de la Entidad, incluyen la totalidad de las actividades realizadas bajo el marco de las
asistencias técnicas prestadas por la SdMujer a las entidades del distrito, es decir, no existe una
distincion de qué actividades corresponden a una asistencia técnica y cudles se realizan como
compromisos de estas.

Por lo anterior, seria importante evaluar la pertinencia de efectuar ajustes al formato de informes de
asistencia técnica de tal forma, que permita conocer con mayor claridad las asistencias técnicas
prestadas por parte de la Direccidn y genere datos cuantitativos que posibiliten ver el nUmero de
asistencias brindadas en una temporalidad de tiempo, en este caso, podria ser cuatrimestral como
se esta manejando actualmente.

Criterio: Ley 1474 de 2011 - Ley de Lucha Contra la Corrupcion. Esta ley establece los mecanismos
para garantizar la transparencia en la gestién publica y la rendicion de cuentas. En el marco de la
asistencia técnica, la ley promueve la claridad en la documentacion de actividades, la rendicion de
cuentas sobre las acciones realizadas y la identificacion de los resultados alcanzados, todo con el fin
de prevenir malas préacticas y asegurar el uso adecuado de los recursos publicos.

Causa: Posible falta de documentacion de lineamientos especificos que detallen los pasos para la
prestacion de asistencias técnicas por parte de la Entidad, sin embargo, sera importante hacer el
analisis de causas pertinente para determinar la causa raiz.

Consecuencia: Posibles ambigiiedades en las interpretaciones de los informes de asistencia técnica
generados por cada uno de los sectores.

3.5.2.4.1. Respuesta del auditado: Direccidon de Derechos y Disefio de Politicas

De acuerdo con el Memorando No. 3-2024-007679 del 18/12/2024 recibido mediante Orfeo
interpuesto por la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas, se enuncia lo siguiente como réplica:

“En cuanto a las Oportunidades de mejora (OM-07-DDyDP-2024): Documentacion de la
planeacion de las asistencias técnicas brindadas, y (OM-08-DDyDP-2024): Replantear el
contenido de los informes que resalten las asistencias técnicas. La DDyDP informa que,
teniendo en cuenta lo establecido en el procedimiento de Asistencia Técnica a los Sectores
de la Administracion Distrital para la Transversalizacion del Enfoque de Género (TEGDM-PR-
2 - V7)y considerando que la transversalizacion del enfoque de género es un proceso técnico
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y politico que se desarrolla a largo plazo para alcanzar la igualdad de género, y la asistencia
técnica a los sectores de la Administracion Distrital para la transversalizacion del enfoque de
género es entendida como un conjunto de actividades técnicas y politicas que tienen como
objetivo orientar la transversalizacion del enfoque de género en los sectores de la
Administracion Distrital. Desde la DDyDP se brindan a los sectores de manera continua y
permanente elementos conceptuales y metodoldgicos que les permitan lograr la adecuacion
y transformacion de su cultura organizacional, asi como la incorporacion del enfoque de
género en los planes, programas y proyectos asociados a su misionalidad. Es asi como, el
conjunto de actividades que forman parte de la asistencia técnica incluye: conceptos técnicos,
documentos técnicos, sensibilizaciones y articulaciones institucionales.

La planeacién interna de la asistencia técnica responde a las demandas y necesidades por
parte de los sectores, de manera que desde la DDyDP en cumplimiento de sus funciones y
atendiendo a las necesidades de los sectores, se han establecido dos herramientas para la
planeacion: 1. Durante el segundo semestre de 2024, se han elaborado planes de trabajo,
con el fin de realizar una planeacion de la asistencia técnica a brindar a cada sector en el
marco de apuestas estratégicas identificadas. Este plan de trabajo tiene actualizacién
mensual. 2. Los planeadores incluyen actividades programadas mensualmente. Estos son
diligenciados al inicio de cada mes con las acciones planteadas para desarrollar y es
actualizado de manera continua de acuerdo con las necesidades y demandas que surjan por
parte de los sectores. Adicionalmente, el formato de informe de asistencia técnica actual
(TEGDM-FO-6) permite incluir el conjunto de actividades que forman parte de la asistencia
técnica brindada a los 15 sectores de la Administracion Distrital. Asi mismo, dicho formato
permite identificar en su lectura, la cantidad de actividades realizadas durante cada
cuatrimestre. Sin embargo, se resalta que el producto de Politica Publica de Mujeres vy
Equidad de Género asociado al proceso auditado es la implementacion de la Estrategia de
transversalizacion para la equidad de género en los 15 sectores de la Administracién Distrital,
cuyo indicador se mide a partir del nimero de sectores asistidos técnicamente , razon por la
cual su cumplimiento no esta asociado al nUmero de actividades de asistencia técnica, si no
a la cantidad de sectores a los cuales se brinda asistencia y acompafiamiento”

Respuesta Oficina de Control Interno: De acuerdo con el analisis de la respuesta recibida, desde

la Oficina de Control Interno, se reconoce que si bien en el formato actual de informe de asistencia
técnica (TEGDM-FO-6) incluye el conjunto de actividades que forman parte de la asistencia técnica
brindada a los 15 sectores de la Administracion Distrital, para un ente externo que verifique la
informacion esta no es tan clara en el sentido de que no es posible distinguir de todas las actividades
alli registradas, cuales efectivamente son asistencias técnicas y cuales responden a compromisos
de éstas, lo que podria conllevar a posibles mal interpretaciones o ambigiedades por parte de
externos que puedan verificar la informacion registrada. En ese sentido, se considera importante
evaluar el ajuste de los contenidos de dichos informes en funciébn de la mejora continua y la
generacion de informacion que genere valor al proceso.
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Oportunidad de mejora (OM-09-DDyDP-2024): Falta de categorizacion de las asistencias
técnicas brindadas desde la DDyDP.

Condicion: De acuerdo a la solicitud de informacion inicial bajo el memorando No. 3-2024-006859
del 22/11/2024 en el punto 3 donde se indago sobre los productos de las asistencias técnicas, se
manifestdé como respuesta por parte de la Direccién de Derechos y Disefio de Politicas mediante
correo electronico del 26/11/2024 como productos: Caracterizacion de sectores, Conceptos
Técnicos, Documentos Técnicos, Fichas de resultados sensibilizacion, Participacién en instancias e
Informe de Asistencia Técnica. Sin embargo, cabe mencionar que al consultar el procedimiento
interno de "Asistencia técnica a los sectores de la administracion distrital para la transversalizacion
del enfoque de género" (TEGDM-PR-2, V7), no se visualiza algun tipo de categorizacién de las
asistencias técnicas brindadas, para conocer a detalle sus productos.

Por lo anterior, se considera importante que en el procedimiento interno que rige este ejercicio se
puede detallar de forma mas clara los tipos de asistencias técnicas que se pueden prestar desde la
Direccién y cuales son los productos finales generados con éstas, con el fin de evitar ambigliedades
y posibles mal interpretaciones por parte de terceros o entes de control que verifiquen el proceso.

Criterio: Modelo Integrado de Planeacion y Gestiéon (MIPG) establece directrices claras sobre como
deben organizarse y gestionarse los procesos en el sector publico. El MIPG promueve la eficiencia,
transparencia y rendicion de cuentas en la administracion publica, y establece la necesidad de
clasificar y organizar las actividades, para facilitar el seguimiento y garantizar la efectividad de los
resultados. Componente planeacién y gestion.

Causa: Posible falta de categorizacion de asistencia técnicas brindadas, lo que conlleva a falta de
claridad de los productos generados de dicha actividad, sin embargo, sera importante hacer el
andlisis de causas pertinente para determinar la causa raiz.

Consecuencia: Posibles ambigliedades y mal interpretaciones por parte de terceros o entes de
control que verifiquen el proceso.

3.5.2.4.2. Respuesta del auditado: Direccién de Derechos y Disefio de Politicas

De acuerdo con el Memorando No. 3-2024-007679 del 18/12/2024 recibido mediante Orfeo
interpuesto por la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas, se enuncia lo siguiente como réplica:

“La DDyDP da cuenta de que en el procedimiento Asistencia Técnica a los Sectores de la
Administracion Distrital para la Transversalizacion del Enfoque de Género (TEGDM-PR-2-
V7), en su Actividad 8 “(...) seguimiento a los reportes, retroalimentacion y acompafiamiento
técnico, elaboracion de conceptos y documentos técnicos, reuniones internas con el sector,
sensibilizaciones y produccion de metodologias, y lo que se solicite a demanda (Bullets,
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Conceptos técnicos, conceptos y documentos técnicos, metodologias y fichas de
sensibilizacioén, Evidencias de reuniones internas y externas.)”, y en su apartado “documentos
relacionados del procedimiento” se establecen en detalle los productos y formatos
establecidos, asi: + TEGDM-FO-20 Caracterizacion del sector. + TEGDM-FO-6 Formato
Informe Asistencia Técnica a los Sectores de la Administracion Distrital. + TEGDM-FO-18
Formato Documento Técnico sobre enfoque de género. « TEGDM- FO-5 Formato Concepto
Técnico sobre enfoque de género. « GD- FO-38 Formato de Evidencia de reunién. « TEGDM-
FO-19 Ficha de resultados de sensibilizaciones. *+ Documento interno. Lineamiento para
estrategia de transversalizacion de género y diferencial — Secretaria Distrital de la Mujer *
Documento interno. Guia de Trazador Presupuestal de Igualdad y Equidad de Género-
Secretaria Distrital de la Mujer. « Documento interno. Documento técnico de Trazador
Presupuestal de Igualdad y Equidad de Género- Secretaria Distrital de la Mujer”

Respuesta Oficina de Control Interno: De acuerdo con el andlisis de la respuesta recibida, la
Oficina de Control Interno, reconoce que dentro del procedimiento interno se sefiala productos y
formatos establecidos bajo el marco de la asistencia técnica de transversalizacion del enfoque de
género, sin embargo, no existe una clasificacion de las asistencia técnicas brindadas, que permitan
conocer cuales son los posibles productos a generar de todos los sefialados en el procedimiento
interno, por lo cual, se reitera la importancia de poder clarificar y precisar que tipos de asistencias
técnicas se van a brindar a los sectores de la administracion distrital de acuerdo a su necesidad, para
tener claridad de sus resultados y evitar ambigliedades o posibles mal interpretaciones por parte de
terceros que verifiquen o validen dicha informacion.

Cabe mencionar que, en el ejercicio de auditoria, se tomd una muestra de 4 sectores (ambiente,
salud, juridica y habitat) frente a los cuales, se validd los informes de asistencia técnica generados
en diferentes periodos encontrandose:

3.5.25. Cumplimiento (C): Revision de los planes de trabajo en el marco del Sello En
Igualdad para las entidades del Distrito.

En la verificacién realizada a los cuatro (4) sectores (ambiente, salud, juridica y habitat)
seleccionados como muestra de auditoria, se evidencié que desde la Secretaria Distrital de la Mujer,
se ha prestado el acompafiamiento respectivo para la revision y aprobacion de los planes de trabajo
en el marco del Sello En Igualdad como una de las apuestas importantes para incorporar el enfoque
de género en las entidades, lo cual permite dar cumplimiento a la actividad No. 2 del procedimiento
interno "Asistencia técnica a los sectores de la administracion distrital para la transversalizacion del
enfoque de género" (TEGDM-PR-2, V7).
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3.5.2.6. Cumplimiento (C): Presentacién de la profesional asignada para transversalizar el
enfoque de género.

De acuerdo a la revision adelantada por la Oficina de Control Interno, se aportaron evidencias en las
cuales se visualiza las profesionales designadas mediante Orfeo a las diferentes entidades de la
administracion distrital con el fin de acompafar los procesos para la transversalizacién del enfoque
de género, dando cumplimiento a lo establecido en la actividad No. 3 del procedimiento interno
"Asistencia técnica a los sectores de la administracion distrital para la transversalizacion del enfoque
de género" (TEGDM-PR-2, V7).

3.5.2.7. Cumplimiento (C): Caracterizacién del sector en cada vigencia.

De acuerdo con las evidencias aportadas por la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas, se
observa que los enlaces designados han venido construyendo las actualizaciones de las
caracterizaciones de los sectores tomados como muestra para la vigencia 2024 (ambiente, salud,
juridica y habitat), bajo al formato TEGDM-FO-20, V2. Lo anterior, permite inferir que se ha venido
dando cumplimiento a lo dispuesto en la actividad No. 5 del procedimiento interno "Asistencia técnica
a los sectores de la administracion distrital para la transversalizacion del enfoque de género"
(TEGDM-PR-2, V7).

3.5.2.8. Oportunidad de mejora (OM-10-DDyDP-2024): Evidencias aportadas gue no
corresponden ala descripciéon de la actividad.

Condicién: De acuerdo con la revisién adelantada por la Oficina de Control Interno a los informes
de asistencia técnica de cuatro (4) sectores seleccionados de manera aleatorio, se evidenci6 lo
siguiente:

» Informe ler cuatrimestre del sector ambiente: La actividad de asistencia técnica No.14 se
establece como producto "Mesa de trabajo revision de actividades pendientes IDIGER", sin
embargo, de acuerdo con la evidencia aportada se observa acta del 29/02/2024 en la cual se
actualiza el Protocolo de Agricultura Urbanay Periurbana Agroecoldgica. Por lo anterior, no existe
concordancia entre el producto y la evidencia adjunta.

» Informe 2do cuatrimestre del sector hébitat: La actividad de asistencia técnica No.14 se establece
como producto "Mesas sectoriales”, sin embargo, al verificar las evidencias se observa correo
electronico del 11/07/2024 en el cual se propone reunién para revision del plan de trabajo de la
CVP, asi como se extiende invitacion a taller de sello en igualdad. Asimismo, se aporta correo
del 02/07/2024 donde se remite matriz con retroalimentacién del primer trimestre del 2024 de
PPASP y solicitud de reporte del segundo trimestre.

= De otro lado, la actividad de asistencia técnica No.19 sefiala como producto "Mesa de trabajo
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RENOBQO", sin embargo, al verificar las evidencias se observa correo del 26/08/2024 donde se
genera recordatorio de la Comision Intersectorial de Mujeres y Unidas Técnica de Apoyo liderada
por SdMuijer.

Por lo anterior, no existe concordancia entre el producto y la evidencia adjunta en el informe de
asistencia técnica del sector.

» Informe ler cuatrimestre del sector salud: La actividad de asistencia técnica No.14 se establece
como producto "participacién en taller magistral sobre el Sello "En Igualdad" para su
implementacion en la fase 11", sin embargo, al revisar las evidencias se observa correo electronico
del 21/02/2024 donde se genera alerta frente al reporte del IV trimestre de PPASP por parte del
sector salud. Por lo anterior, no existe concordancia entre el producto y la evidencia adjunta.

Criterio: Procedimiento interno "Asistencia técnica a los sectores de la administracion distrital para
la transversalizacion del enfoque de género” (TEGDM-PR-2, V7), Actividad No.8.

Causa: Posible desconocimiento de los productos a generar con ocasion de las asistencias técnicas
brindadas, lo que conlleva a relacionar evidencias que no corresponden, sin embargo, sera
importante hacer el analisis de causas pertinente para determinar la causa raiz.

Consecuencia: Posible pérdida de confianza en la informacion remitida como producto de las
asistencias técnicas brindadas a los sectores de la administracion distrital.

3.5.2.8.1. Respuesta del auditado:

La Oficina de Control Interno remitié informe preliminar a los involucrados mediante radicado No. 3-
2024-007631 del 16/12/2024, sin embargo, no se recibi6é algin pronunciamiento de réplica por parte
de los involucrados frente a la oportunidad de mejora OM-10-DDyDP-2024.

3.5.2.9. Oportunidad de mejora (OM-11-DDyDP-2024): Evaluacion de las asistencias
técnicas prestadas con relacion a la transversalizacion del enfoque de género.

Condicion: De acuerdo a la verificacion adelantada al procedimiento interno de "Asistencia técnica
a los sectores de la administracion distrital para la transversalizacién del enfoque de género”
(TEGDM-PR-2, V7), no se evidencia dentro de las actividades que exista una evaluacion de la
asistencia técnica brindada a las entidades con el fin de identificar aciertos o aspectos por mejorar,
asi como validar el impacto de la asistencia brindada en funcion del cierre de brechas de
conocimientos apropiados en las sensibilizaciones y capacitaciones dictadas por el equipo de la
Direccion de Derechos y Disefio de Politicas. Por lo anterior, sera importante evaluar la pertinencia
de incluir dicha evaluacion de tal forma que se tenga en cuenta los contenidos proporcionados en la
asistencia técnica prestada y las opiniones de los grupos de valor en funcion de la mejora continua.
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Sin lo anterior, es dificil para el proceso y la Entidad conocer si se esta materializando o no el riesgo
actualmente identificado.

Criterio: Dimension 4: Evaluacion de Resultados del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) V5, “Evaluar la percepcion de los grupos de valor".

Causa: Posible omision de la evaluacion de las actividades adelantadas por la Direccion, sin
embargo, serd importante hacer el analisis de causas pertinente para determinar la causa raiz.

Consecuencia: Posible falta de retroalimentacion de las asistencias técnicas prestadas a las
diferentes entidades de la administracion distrital.

3.5.2.9.1. Respuesta del auditado: Direccidén de Derechos y Disefio de Politicas

De acuerdo con el Memorando No. 3-2024-007679 del 18/12/2024 recibido mediante Orfeo
interpuesto por la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas, se enuncia lo siguiente como réplica:

“La DDyDP indica que implement6 el mecanismo "Sello En Igualdad” para este propdsito. Por
lo tanto, el procedimiento del Sello esta intrinsecamente ligado al proceso de
transversalizacion. El objetivo principal del Sello En Igualdad es reconocer, medir e incentivar
el progreso en la adecuacién y transformacién de la cultura institucional de las Entidades del
Distrito. Esta transformacion de la gestion publica constituye el fin dltimo de la
transversalizacion del enfoque de género. La evaluacion del alcance de la transversalizacion
en cada Entidad facilitada por la asistencia técnica de la SDMujer, se realiza a través de la
elaboracion y actualizacion de diagnésticos institucionales para cada una de las Entidades
del Distrito y su respectiva medicién, siendo las Entidades los grupos de valor.
Adicionalmente, el procedimiento del Sello incluye el seguimiento periédico a la ejecucion de
los planes de trabajo para la igualdad de género, los cuales contienen acciones especificas
de transversalizaciéon. La apropiacion de conocimientos adquiridos en las sensibilizaciones y
capacitaciones ofrecidas por la Direccién de Derechos y Disefio de Politica se evidencia en
la implementacion de acciones concretas de transformacién cultural.”

Respuesta Oficina de Control Interno: De acuerdo con el analisis de la respuesta recibida, si bien
se entiende que el “Sello En Igualdad” ha sido un mecanismo para evaluar el progreso en la
adecuacion y transformacion de la cultura institucional de las Entidades del Distrito en funcién de la
transversalizacion del enfoque de género, se considera esencial contar con un instrumento que
permita evaluar la percepcion de los grupos de valor frente a la satisfaccion de sus necesidades y
expectativas, a los servicios prestados y, en general, a la gestién de la entidad como lo establece el
MIPG en su Dimension 4, con el fin de que dicha informacion contribuya a identificar aciertos o
aspectos por mejorar, asi como validar el impacto de la asistencia brindada en funcion del cierre de
brechas de conocimientos apropiados.
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Finalmente, cabe resaltar que se ha efectuado el seguimiento a las asistencias técnicas realizadas
para la Transversalizacion de Enfoque de género, estds se han realizado de manera cuatrimestral
mediante el diligenciamiento del Informe de Asistencia Técnica de cada sector (TEGDM-FO-6), el
cual incluye las actividades generales de acompafiamiento que se han brindado en funcion de
incorporar el enfoque de género en las actividades misionales que desarrollan las Entidades.

En la revision adelantada, es de sefialar la importancia de considerar hacer ajustes al actual formato
de informe de asistencia técnica de tal forma que los registros que se efectien permitan entender de
forma precisa que acciones son asistencias técnicas y cuales actividades se realizaron bajo el marco
de una de ellas, con el fin de evitar mal interpretaciones en la lectura de la informacion.

3.6. Mecanismo ‘En Igualdad: Sello Distrital de Igualdad de Género.

El Sello “En Igualdad” “Es un mecanismo técnico que permite reconocer, medir e incentivar el avance
de la adecuacién y transformacion de la cultura institucional en el Distrito Capital en pro de la igualdad
de género y la garantia de los derechos de las mujeres y su autonomia, asi como promover el
compromiso del sector privado y mixto con el cierre de brechas de género”. Este mecanismo fue
formalizado mediante el Decreto 581 de 2023, que establece directrices claras para la elaboracion
de diagnésticos institucionales, la implementacién de planes de trabajo y el reconocimiento de los
avances logrados en materia de igualdad de género.

Como parte de la auditoria, en la reunién de trabajo llevada a cabo con la Direccion de Derechos y
Disefio de Politicas el 2 de diciembre de 2024, se solicitaron los Planes de Trabajo del Sello “En
Igualdad” correspondientes a las secretarias distritales de Ambiente, Educacion y Hacienda, esta
solicitud tuvo como fin evaluar el cumplimiento de dichos planes, evidenciando los siguientes
resultados:

3.6.1. Cumplimiento (C): Elaboracién de diagnosticos institucionales en el marco del
sello “en igualdad”.

De la verificacién realizada, se pudo validar que se ha llevado a cabo la elaboracién de diagnosticos
institucionales para la Secretaria Distrital de Ambiente, Educacién y Hacienda como participantes en
el mecanismo “En Igualdad: Sello Distrital de Igualdad de Género”. Estos diagndsticos constituyen la
linea base para la formulacion y consolidacién de los planes de trabajo orientados a promover la
igualdad de género. Estos documentos han permitido identificar buenas practicas y areas de mejora,
con el fin de fortalecer el compromiso institucional hacia la igualdad de género y la garantia de
derechos de las mujeres en Bogota.
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3.6.2. Cumplimiento (C): Acompafiamiento técnico para la elaboracién, revision y
aprobacién de planes de trabajo del Sello "En Igualdad”.

Como resultado de la verificacibn se observa que se ha brindado el acompafiamiento técnico
necesario para la elaboracion, revision y aprobacion de los planes de trabajo del Sello "En Igualdad"”.
La Secretaria Distrital de la Mujer ha trabajado de manera coordinada con las entidades distritales
involucradas, proporcionando orientacion para la elaboracién y revision de los planes de trabajo.

Durante 2023, 55 entidades distritales del nivel central, correspondientes a 15 sectores del Distrito,
elaboraron diagndsticos institucionales finales. En 2024, estas entidades se encuentran ejecutando
sus planes de trabajo con actividades enfocadas en fortalecer la institucionalidad para promover la
igualdad de género y los derechos de las mujeres. Ademas, se tiene previsto para 2025 actualizar
los diagndsticos de las 15 secretarias cabeza de sector, en concordancia con lo establecido en el
Articulo 9 del Decreto 581 de 2023. Respecto a las localidades, se estéa llevando a cabo una etapa
de alistamiento del diagndstico y del proceso del Sello y en respuesta a la designacion de nuevos
alcaldes locales en julio de 2024, se han planificado talleres de sensibilizacion con los equipos
técnicos de las alcaldias locales durante el mes de diciembre de esta vigencia.

Este acompafiamiento ha incluido la revisibn detallada de los diagnésticos institucionales y la
validacion de los planes de trabajo presentados, asegurando que estén alineados con los
lineamientos establecidos en el Decreto 581 de 2023.

Por otro lado, en cuanto a la entrega de reconocimientos de sello en igualdad, se pudo determinar
gue el proceso de implementacién del Sello "En Igualdad" se encuentra en la fase de ejecucién de
los planes de trabajo derivados de los diagndésticos institucionales y como resultado, ain no se han
entregado reconocimientos oficiales del Sello "En Igualdad”. De acuerdo con la informacion recibida
por la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas, se espera que una vez finalicen los planes de
trabajo y se verifiqguen los avances institucionales en 2025, se proceda con la entrega de estos
reconocimientos conforme a los lineamientos del Decreto 581 de 2023.

3.7. Andlisis de la gestién de metas del Plan de Desarrollo y Proyectos de Inversién
(fisico y presupuestal), vigencia 2024 y cuatrienio 2024-2027.

El proceso de Transversalizacion del Enfoque de Género y Diferencial esta vinculado a la Direccion
de Derechos y Disefio de Politicas y a la Direcciéon de Enfoque Diferencial, a través de los proyectos
de inversion PI1-8200 y PI-8222, respectivamente.

Para apoyar el desarrollo de este proceso, se asignaron recursos a estos proyectos. En la vigencia
2024, el P1-8200 cuenta con un presupuesto ajustado de $1.077 millones, mientras que el PI-8222
tiene una asignacion de $793 millones, sumando un total de $1.870 millones. Para el cuatrienio 2024-
2027, los recursos asignados ascienden a $10.319 millones para el P1-8200 y $6.891 millones para

Péagina 37 de 44



prcs SEGUIMIENTO, EVALUACION Y Codigo: SEC-FO-2
TEE CONTROL Version: 05 3-2024-007754
o Radicado: 3-2024-007754
ALCALDIA WAYOR INFORME DE Fecha de Emision: A eche: 19.12-2024
_Xsomie | AUDITORIA/SEGUIMIENTO | 190032024

el P1-8222, lo que da un total de $17.210 millones destinados a garantizar el cumplimiento de las
metas del Plan de Desarrollo Distrital “Bogota Camina Segura” 2024-2027.

De la verificacion realizada, se pudo confirmar lo siguiente:

3.7.1. Cumplimiento (C): Ejecucion fisica de los proyectos de inversion PI-8200 y PI-
8222 conforme a la programacion de la vigencia 2024.

La verificacién del plan de accién de los proyectos de inversién PI-8200 y PI-8222 confirmé el
cumplimiento de los recursos programados y las metas establecidas para la vigencia 2024. En el
caso del PI-8200, los recursos iniciales eran de $972 millones, a los que se adicionaron $105
millones, ajustando el presupuesto total a $1.077 millones. Esta adicién, documentada en la
“Justificacion del traslado de recursos del proyecto de inversion 8200”, se realizé con el fin de cubrir
necesidades especificas del segundo semestre de 2024, como asistencia técnica con los sectores,
eventos conmemorativos y contratacion de perfiles estratégicos esenciales para garantizar los
objetivos del proyecto.

Por otro lado, el PI-8222 contaba con recursos iniciales de $725 millones, que fueron incrementados
con una adicion de $67.603.403, resultando en un presupuesto total de $793 millones. Esta adicién,
registrada en la “Justificacién del traslado de recursos del proyecto de inversién 8222, permitio
ampliar contratos de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion por 15 dias
adicionales, asegurando la recoleccion de informacion y el cierre adecuado de las estrategias
implementadas.

En ambos proyectos se verificd que las reasignaciones no afectan el cumplimiento de las metas
establecidas, garantizando que los indicadores y objetivos del Plan de Desarrollo Distrital “Bogota
Camina Segura” 2024-2027 se mantienen. También se evidencia que la ejecucion de las metas
programadas para 2024 se ha ejecutado de manera adecuada, sin modificar la magnitud
programada.

Hasta el momento, no se han identificado desviaciones que requieran acciones correctivas en lo
registrado en el plan de accién, sin embargo, se recomienda llevar a cabo un seguimiento continuo
para asegurar una ejecucion eficiente y oportuna de ambos proyectos.

Se recomienda llevar a cabo un seguimiento detallado de la programacion de cada proyecto de
inversion a nivel presupuestal, conforme a los recursos asignados para su desarrollo durante la
vigencia: PI-8200 con $1.077 millones y P1-8222 con $793 millones. Es importante garantizar que los
recursos sean utilizados de manera eficiente y dentro de los plazos establecidos. Ademas, se debe
asegurar una gestion adecuada de los recursos en cada fase, con el fin de prevenir desajustes que
puedan comprometer el cumplimiento de las metas previstas.
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3.8. Indicadores del Proceso Transversalizacion del Enfoque de Género y Diferencial
para Mujeres.

Para la vigencia 2024, el proceso de Transversalizacion del Enfoque de Género y Diferencial para
Mujeres estuvo asociado a ocho indicadores vinculados al proyecto de inversion PI-7738:
“Implementacion de las Politicas Puablicas lideradas por la Secretaria de la Mujer y Transversalizacion
de género para promover igualdad, desarrollo de capacidades y reconocimiento de las mujeres en
Bogota”, el cual estuvo vigente hasta el 31 de mayo de 2024.

Es importante sefalar que, dentro de estos indicadores, no se identificaron indicadores de Productos,
Metas y Resultados (PMR) relacionados con el proceso. La clasificacion de estos indicadores se
llev6 a cabo de la siguiente manera;

Tabla 3. Indicadores del Proceso TEGyDPM.

Descripcion del Indicador

Clasificacion del Indicador

Politica Publica de Mujeres y Equidad de

Género en los sectores responsables del
cumplimiento de su plan de accion
implementada.

Meta Sectorial 38

Estrategia de transversalizacion
implementada en los 15 sectores de la
Administracion Distrital.

Meta Sectorial 39

Procesos de informacion y sensibilizacion
realizadas sobre los 7 derechos priorizados
de la Politica Publica de Mujeres y Equidad
de Género.

De actividad 8

Documento guia metodol6égica sobre el
seguimiento con enfoque de género en la
UTA de la CIM socializado.

Sin clasificacion

Informes de asistencia técnica para la
transversalizacion del enfoque de género
para cada uno de los 15 sectores de la
Administracion Distrital.

Sin clasificacion

Informe de la Comisién Intersectorial de
Mujeres con Secretaria técnica.

Sin clasificacion

NUmero de sesiones de la UTA realizadas

Sin clasificacion

Fuente: Elaboracion propia.

Del andlisis de los indicadores que se encontraban vigentes, se identificaron los siguientes

resultados:
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3.8.1. Oportunidad de mejora (OM-12-Varios-2024): Documentar indicadores del
Proceso TEGyDPM.

Condicion: Es fundamental documentar y establecer indicadores especificos para el proceso de
Transversalizacion del Enfoque de Género y Diferencial para Mujeres (TEGyDPM). La ausencia de
estos indicadores limita el seguimiento, la evaluacion y la rendiciébn de cuentas respecto a los
avances Yy resultados obtenidos. Si bien se reconoce que se esta desarrollando una actualizacion del
proceso conforme a los lineamientos de la Oficina Asesora de Planeacién y al Plan de transicion
actualizacién documental del Sistema Integrado de Gestion-SIG (Memorando 3-2024-002278), se
resalta la importancia de priorizar la creacion de estos indicadores, ya que la falta de estos limita el
seguimiento y evaluacién de los avances y resultados.

Criterio: Guia para la construccion y andlisis de indicadores de gestidon — Version 4. DAFP, Manual
Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion Version 5 y Guia Metodoldgica para la
Planeacion Institucional DE-GU-3 Version 02.

Decreto 1083 de 2015, ARTICULO 2.2.21.5.5 “Politicas de control interno disefiadas por el
Departamento Administrativo de la Funciéon Publica. Las guias, circulares, instructivos y demas
documentos técnicos elaborados por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
constituirdn directrices generales a través de las cuales se disefian las politicas en materia de control
interno, las cuales deberan ser implementadas al interior de cada organismo y entidad del Estado.”

Causa: Desactualizacién de la documentacién relacionada al proceso de Transversalizacion del
Enfoque de Género y Diferencial para Mujeres, sin embargo, sera importante hacer el andlisis de
causas pertinente para determinar la causa raiz.

Consecuencia: La falta de indicadores impide una medicién adecuada del impacto de las politicas
y acciones implementadas. Esto dificulta identificar brechas, realizar ajustes oportunos y garantizar
una mejora continua en la promocién de la igualdad de género y los derechos de las mujeres,
ademas, limita la transparencia y el seguimiento efectivo de los compromisos institucionales.

3.8.1.1. Respuesta del auditado:
La Oficina de Control Interno remiti6 informe preliminar a los involucrados mediante radicado No. 3-

2024-007631 del 16/12/2024, sin embargo, no se recibi6 algun pronunciamiento de réplica por parte
de los involucrados frente a la oportunidad de mejora OM-12-Varios-2024.

3.8.2. Oportunidad de mejora (OM-13-Varios-2024): Diligenciamiento incompleto en el formato
del Plan de Accién PI-7738 (DE-FO-5).

Condicion: A través del plan de accion del proyecto de inversiéon PI-7738, descargado del boton de
transparencia de la Secretaria Distrital de la Mujer, se ha evidenciado que el formato plan de accion
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(DE-FO-5) contiene casillas o secciones sin diligenciar relacionadas con los indicadores. Esta falta
de completitud en los formatos dificulta el proceso de validacion y seguimiento efectivo de los planes
de accion, generando espacios vacios que afectan la calidad del monitoreo y control de las acciones
propuestas.

Criterio: Procedimiento seguimiento a la planeacién institucional (DE-PR-22), punto 2 y 6 establece
la obligacién de realizar el seguimiento al plan de accion y verificar la version final del seguimiento al
plan de accién.

Causa: Se haidentificado que el plan de accion se ha cargado con espacios vacios o con informacion
incompleta en los formatos correspondientes, en contravia con lo dispuesto en el procedimiento
establecido en el DE-PR-22. Sin embargo, sera importante hacer el andlisis de causas pertinente
para determinar la causa raiz.

Consecuencia: Posibles retrasos en la implementacion de acciones correctivas, afectacion en la
trazabilidad y disminucion de la capacidad de la entidad para asegurar el cumplimiento de sus metas
y objetivos estratégicos.

3.8.2.1. Respuesta del auditado:

La Oficina de Control Interno remitié informe preliminar a los involucrados mediante radicado No. 3-
2024-007631 del 16/12/2024, sin embargo, no se recibi6é algin pronunciamiento de réplica por parte
de los involucrados frente a la oportunidad de mejora OM-13-Varios-2024.

4. CONCLUSIONES

Al verificar el disefio y documentacion de lineamientos técnicos, protocolos y manuales se observa
gue existen lineamientos y guias técnicas que apoyan la transversalizacion del enfoque de género,
sin embargo, hay oportunidades de mejora en cuanto a la documentacion clara y especifica de los
lineamientos para evitar ambigiedades y asegurar una implementacion homogénea en todas las
entidades distritales.

Por otro lado, la asistencia técnica brindada a los sectores de la administracion distrital, conforme a
muestra se evidencia que se ejecuta, sin embargo, no existe claridad en la documentacion de los
productos especificos referentes a “asistencias técnicas”, ademas de la falta de aplicacion de
instrumentos que le faciliten a la entidad conocer si tales asistencias son suficientes o deficientes
como lo establece el riesgo.

Al revisar el desempefio de la gestién del proceso se observaron documentos, matrices que dan
cuenta de una serie de actividades ejecutadas. Sin embargo, estos informes carecen de indicadores
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limitando el seguimiento y la rendicion de cuentas del proceso de transversalizacién del enfoque de
género y diferencial y del plan de accion.

En cuanto a la gestion del riesgo del proceso, se observa un riesgo de gestion asociado con las
asistencias técnicas (si estas son suficientes o deficientes), sin embargo, la falta de criterios para
determinar la suficiencia o deficiencia limita saber si las asistencias son conformes a lo esperado por
los grupos de valor. Asimismo, se evidencia que no existe un riesgo asociado a corrupcién. Por
altimo y producto de este trabajo de auditoria se alertan de otros posibles riesgos (ver numeral 1.3.1.),
de la falta del desarrollo de un punto de control efectivo y 13 oportunidades de mejora.

5. RECOMENDACIONES

Se recomienda actualizar y estandarizar los lineamientos técnicos y protocolos con informacion clara
y precisa, garantizando su correcta aplicacion en todos los sectores de la Administracion Distrital.
Para asegurar la efectividad de estas acciones, es fundamental implementar una evaluacion formal
de las asistencias técnicas que permita medir sus resultados e impacto en la transversalizacion del
enfoque de género y diferencial.

Asimismo, se sugiere documentar y establecer indicadores especificos que faciliten el seguimiento y
la evaluacion del proceso, asegurando una medicién precisa y continua de los avances y resultados
obtenidos. Es necesario, ademas, desarrollar una categorizacion clara de los riesgos asociados al
proceso, estableciendo medidas de control precisas que permitan evitar inconsistencias y facilitar la
supervision por parte de los entes de control.

Finalmente, se debe definir productos concretos y tangibles derivados de las asistencias técnicas, lo
gue permitira realizar un seguimiento detallado y evaluar de manera efectiva el impacto de estas
acciones en la transversalizacion de los enfoques de género y diferencial.

6. PLAN DE MEJORAMIENTO

6.1. Resultado de seguimiento a Planes de Mejoramiento

En la evaluacion de los planes de mejoramiento relacionados con la eficacia, no se identificaron
acciones vigentes vinculadas al proceso.

Respecto a los Planes de Mejoramiento Institucional (PMI) del Proceso de Transversalizacion del
Enfoque de Género y Diferencial para Mujeres que estaban pendientes de evaluar su efectividad
después de seis meses, se identificaron 19 PMI para ser evaluados al corte del presente ejercicio de
auditoria. Se determin6 que el 52 % de las acciones evaluadas (equivalentes a diez acciones)
resultaron inefectivas. Estas acciones son las identificadas con los cédigos ID489, 1D490, 1D491,
ID492, 1D493, ID494, 1D498, ID499, ID500 e ID501.
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Estas acciones inefectivas estan relacionadas con las siguientes tematicas:

= Deficiencias en la gestion por procesos.

= Falta de avances en los Planes de Accion (POA) de la Direccion.
= Debilidades en la administracion de riesgos.

= Insuficiente seguimiento a los sectores.

Cabe resaltar que estas debilidades asociadas a las acciones inefectivas han sido documentadas en
el presente informe y estan reflejadas en las siguientes Oportunidades de Mejora:

Tabla 4. Vinculacion de Acciones Inefectivas a Oportunidades de Mejora del Informe.

Acciones Inefectivas Oportunidad de mejora relacionada

ID489
ID490 Oportunidad de Mejora (OM-03- TEGYDPM -2024): Generacion de
ID491 Lineamientos Claros y Articulados para Documentar la Asistencia Técnica.
ID492
ID493 Oportunidad de mejora (OM-13-Varios-2024): Diligenciamiento incompleto
ID494 en el formato del Plan de Accién PI-7738 (DE-FO-5).
Oportunidad de mejora (OM-01-TEGyYDPM-2024): Documentacion De
ID498 Riesgos De Corrupciéon No Reconocidos Por El Proceso.
Oportunidad de mejora (OM-02-TEGYDPM-2024): Posibles Riesgos De
Gestién Que No Han Sido Reconocidos Previamente Por El Proceso.
ID499 Oportunidad de mejora (OM-05-D.E.D.-2024): Documentar lineamientos
ID500 claros y especificos para brindar Asistencia Técnica en los Sectores
ID501 Puablicos y Privados.

Fuente: Elaboracién propia.

Teniendo en cuenta la recurrencia de estas debilidades, se sugiere implementar acciones de mejora
efectivas para evitar que persistan las inconsistencias en la Entidad y prevenir la posible
materializacién de riesgos.

7. ANEXOS
CONTENIDO PRESENTACION NOMBRE DE ARCHIVO
Documento en Excel que relaciona la | Texto en formato XLSX, Anexo 1.
evaluacion de efectividad de las | Documento electrénico. Evaluac_Efectividad PM

acciones internas.
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8. FIRMAS
Elaboro Elaboré

Karol Mishelld Tausa
Auditora Interno

Notas finales:

Anyi Paola Castillo
Auditora Interno

Revisé y Aprobd
Andrés Pabén S.
Jefe de Oficina

L] La naturaleza de la labor de auditoria interna ejecutada por la Oficina de Control Interno, al estar supeditada al cumplimiento del Plan
Anual de Auditorias Internas, se encuentra limitada por restricciones de tiempo y alcance, razén por la que procedimientos mas
detallados podrian develar asuntos no abordados en la ejecucion de esta actividad.

L] La evidencia recopilada para propositos de la evaluacion efectuada versa en informacion suministrada por (dependencias
proveedoras de informacién durante la auditoria interna), a través de solicitudes y consultas realizadas por la Oficina de Control
Interno. Nuestro alcance no pretende corroborar la precision de la informacion y su origen.

L] Las “Oportunidades de Mejora”y “Recomendaciones” sera importante que sean analizadas, y se incentiva su tratamiento a través de

los planes de mejoramiento en virtud de la posible materializacion de un riesgo y la mejora continua.

. La respuesta ante las situaciones observadas por la Oficina de Control Interno es discrecional de la Administracién de la Entidad.

. La comunicacion interna remisoria del presente resultado de trabajo de auditoria interna se constituira como el informe ejecutivo e

incluirda como minimo el resumen del resultado, las recomendaciones y la solicitud del plan de mejoramiento.
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