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| 1. INFORMACION GENERAL

1.1. DESTINATARIOS DE LA AUDITORIA
La presente auditoria tiene como destinatarios principales:

a) La Secretaria de Despacho, como Representante Legal de la Secretaria Distrital de la Mujer.

b) La Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad, como coordinadora del ciclo de planeacion de la
Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género y la implementacion de los instrumentos de planeacion
gue de ella se derivan como son, el Plan de Igualdad de Oportunidades para la Equidad de Género y los
Planes Sectoriales de Transversalizacion de la Igualdad de Género.

c) La Directora de Derechos y Disefio de Politica, como lideresa del Proceso Gestion de Politicas Publicas.

d) LaJefade la Oficina Asesora de Planeacion como acompafante en el ejercicio de seguimiento a la Politica
Pablica de Mujer y Equidad de Género mediante la validacion y remision de la matriz de seguimiento de
la Politica, acorde con lo establecido en los lineamientos emitidos por la Secretaria Distrital de Planeacion.

1.2. EQUIPO AUDITOR
El equipo auditor asignado para llevar a cabo la presente evaluacion es el siguiente:
=  Ginna Xiomara Canén Caballero, Profesional Contratista de la Oficina de Control Interno

= Claudia Cuesta Hernandez, Profesional Contratista de la Oficina de Control Interno.
= Maryam Paola Herrera Morales, Profesional Especializada Oficina de Control Interno.

| 2. OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Evaluar el disefio y la efectividad de los controles internos del proceso relacionados con la evaluacion y
seguimiento por parte de la SDMujer a la implementacién de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género
- PPMYEG.

| 3. ALCANCE DE LA AUDITORIA

La presente auditoria corresponde al periodo que comprende del 1 de junio de 2020 al 30 de abril de 2023.

Nota: El establecimiento de este periodo no limita la facultad de la Oficina de Control Interno para pronunciarse
sobre hechos previos o posteriores que, por su nivel de riesgo o materialidad, deban ser revelados.

| 4. CRITERIOS DE LA AUDITORIA

4.1 De orden Distrital

»  Acuerdo Distrital 091 del 26/06/2003 “Por el cual se establece el Plan de Igualdad de Oportunidades para
la Equidad de Género en el Distrito Capital”

»  Acuerdo Distrital 301 del 24/12/2007 “Por medio del cual se establece como criterios para la elaboracion
de politicas publicas distritales los objetivos del milenio”

= Decreto Distrital 166 del 04/05/2010 “Por el cual se adopta la Politica Publica de Mujeres y Equidad de
Género en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”
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Acuerdo Distrital 490 del 28/06/2012 “Por el cual se crean el sector administrativo Mujeres y la Secretaria
Distrital de la Mujer y se expiden otras disposiciones”

Decreto Distrital 428 del 27/09/2013 “Por medio del cual se adopta la estructura interna de la Secretaria
Distrital de la Mujer, y se dictan otras disposiciones”

Decreto Distrital 527 del 21/11/2014 “Por medio del cual se crean las instancias de coordinacion del Sector
Administrativo Mujeres, se determina la participacion de la Secretaria Distrital de la Mujer en las
instancias de coordinacidn existentes en el Distrito Capital, y se dictan otras disposiciones”.

Acuerdo Distrital 584 del 30/03/2015 “Por medio del cual se adoptan los lineamientos de la politica
publica de mujeres y equidad de género en el distrito capital y se dictan otras disposiciones.”

Decreto Distrital 668 del 05/12/2017 “Por medio del cual se reglamentan los articulos 127 y 128 del
Acuerdo 645 de 2016 y se dictan otras disposiciones.”

Resolucion 2045 del 06/12/2017 “Por medio de la cual se adopta la Guia para la Formulacion e
Implementacion de las Politicas Publicas del Distrito Capital”

Resolucion 1809 del 13/12/2018 “Por medio de la cual se adopta la Guia para el Seguimiento y Evaluacion
de las Politicas Publicas del Distrito Capital”

Acuerdo Distrital 761 del 11/06/2020 “Por medio del cual se adopta el plan de desarrollo econéomico,
social, ambiental y de obras pablicas del distrito capital 2020-2024 “Un nuevo contrato social y
ambiental para la Bogota del siglo XXI”.

Resolucion 753 del 21/10/2020 "Por la cual se modifica la Resolucion 233 del 08 de junio de 2018 "Por
la cual se expiden lineamientos para el funcionamiento, operacion, seguimiento e informes de las
Instancias de Coordinacion del Distrito Capital™

Acuerdo Distrital 0001 del 03/12/2020 “Por el cual se adopta el Reglamento Interno de la Comision
Intersectorial de Mujeres”

CONPES 14 del 27/01/2021 “Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género 2020-2030”

Decreto Distrital 084 del 08/03/2022 “Por medio del cual se modifica el articulo 6 del Decreto Distrital
668 de 2017 y se dictan otras disposiciones”

Resolucion 698 del 05/05/2022 “Por medio de la cual se adopta la Guia para la Formulacion e
Implementacion de las Politicas Publicas del Distrito Capital”

Directiva Distrital N°008 del 30/12/2021 “Lineamientos para prevenir conductas irregulares relacionadas
con el incumplimiento de los manuales de funciones y competencias laborales y de los manuales de
procedimientos institucionales, asi como por la perdida, o deterioro, o alteracion o uso indebido de bienes,
elementos, documentos publicos e informacion contenida en bases de datos y sistemas de informacion.”

4.2 De orden Interno

Caracterizacion Gestion de Politicas Publicas GPP-CA-0 version 1.

Guia Operativa Estandarizacion de Procesos GPP-GU-1 version 1.

Procedimiento Seguimiento Politicas Publicas GPP-PR-2 version 3.

Procedimiento Acompafiamiento Técnico para la Implementacion de Politica Publica GPP-PR-4 version
1.

Mapa de Riesgos de Gestion y Corrupcion aplicable a la Unidad Auditable.

Instrumentos de Planeacion (PA, POA, PMR).

4.3 De otro orden

Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) vigente.
Circular externa N°002 del 25/05/2023 “Lineamientos para el cierre del contrato electrénico en SECOP
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II”

| 5. RIESGOS DE LA UNIDAD AUDITABLE IDENTIFICADOS EN LA AUDITORIA

Incluidos en el Mapa de Riesgos de Gestion

Cubierto en la

Descripcion Auditoria

Posibilidad de tener deficiencia en la implementacion de los lineamientos técnicos en el
ciclo de Politicas Publicas a partir del enfoque de género en pro de la garantia de los
derechos de las mujeres en sus diferencias y diversidades, segun las disposiciones
Distritales, debido a implementar de forma deficiente los lineamientos establecidos — ID 65.

Sl

Identificados por la Oficina de Control Interno:

Cubierto en la

Descripcion Auditoria

Posibilidad de errores o inconsistencias en los reportes del Plan de Accién de la PPMyEG
debido a diferencias que se presentaran respecto de los soportes que dan cuenta del Sl
cumplimiento de los objetivos especificos y los productos esperados a cargo de la SDMujer.

| 6. METODOLOGIA

El presente ejercicio auditor se realiz6 en el marco de las Normas Internacionales de Auditoria Interna emitidas
por el Instituto de Auditores Internos, el “Estatuto de Auditoria para la Secretaria Distrital de la Mujer” y el
“Cédigo de Etica para el Ejercicio de Auditoria Interna” aprobados por el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno de la Secretaria Distrital de la Mujer, asi como los lineamientos establecidos para el Proceso
Seguimiento, Evaluacién y Control.

Planeacion de la Auditoria:

Para el desarrollo de la presente auditoria, se realiz6 un analisis de los datos, documentos e informacion reportada
por el proceso, la consignada en los mdédulos de riesgos, mejoramiento continuo y gestion documental del
aplicativo del Sistema Integrado de Gestion LUCHA, asi como la contenida en los diferentes sistemas de
informacion de la Entidad, la pagina web, normatividad nacional, distrital e interna aplicable, entre otros.

Adicionalmente, mediante memorando radicado N°3-2023-002505 del 03 de mayo de 2023 se realizé el anuncio
del desarrollo de la auditoria y se solicitd una reunién previa con el fin de profundizar en el conocimiento del
proceso a auditar y los principales aspectos aplicables en materia de la evaluacién y seguimiento por parte de la
SDMuijer a la implementacion de la PPMyEG, la cual fue realizada el 16 de mayo de 2023 y de la cual, el Proceso
remitio la presentacion de la informacién socializada en la reunion en archivo Power Point mediante el chat de la
reunion TEAMS.

Asimismo, como parte de la etapa de planeacion de auditoria, a través de los siguientes memorandos radicados en
el sistema ORFEO se emitieron las siguientes solicitudes de informacion:
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= Direccion de Derechos y Disefio de Politica N°3-2023-002662 del 18 de mayo y N° 3-2023-002867 del
02 de junio de 2023.

= Direccion de Contratacion radicado N°3-2023-002664 del 18 de mayo de 2023.

= Oficina Asesora de Planeacion N°3-2023-002663 del 18 de mayo y N° 3-2023-002868 del 02 de junio de
2023.

=  Memorando N° 3-2023-002885 del 05 de junio de 2023 dirigido a Subsecretarias, Direcciones y Asesora
de Comunicaciones

De igual manera, se solicité reunidn al proceso con el fin de despejar ciertas dudas e inquietudes surgidas en el
desarrollo de la etapa de planeacidn, la cual se realizé el dia 01 de junio de 2023, mediante la plataforma Teams.

Con la anterior informacién, se estructurd la planeacion especifica de la auditoria estableciendo el objetivo,
alcance, criterios de auditoria, pruebas a realizar y se identificé la informacion adicional requerida para su
ejecucion; finalizando esta etapa con la realizacion de la reunion de apertura para lo cual se envié invitacion
mediante memorando con radicado N°3-2023-002844 del 01 de junio de 2023, donde se anuncié el inicio de la
etapa de ejecucion de la presente auditoria, se envid la Carta de Representacién para la firma de la lideresa de la
unidad auditable y se anexd el plan especifico de la auditoria. Dicha reunion se llevé a cabo el 07 de junio de 2023
a las 2.:30 p.m., mediante la plataforma Teams, por otra parte, mediante memorando N° 3-2023-002852 del 02 de
junio de 2023 se recibié firmada la Carta de Representacion en la que se manifiesta la veracidad, calidad y
oportunidad de la entrega de la informacion presentada a lo largo del proceso auditor, como uno de los instrumentos
para la actividad de la Auditoria Interna establecidos en el articulo 2.2.21.4.8 del Decreto 1083 de 2015.

Desarrollo de la Auditoria:

La recopilacién y verificacion de la informacidn se realiz6 de acuerdo con lo establecido en los procedimientos,
requisitos legales y normas aplicables definidas para el ejercicio auditor (reuniones con responsables en temas
especificos; inspeccion y analisis de documentos; registros e informacién aportada por el proceso y disponible en
el sistema Bogota Te Escucha, asi como la ejecucion de pruebas de cumplimiento y sustantivas).

Para la realizacion de la verificacion del componente de riesgos, en lo relacionado con el primer cuatrimestre de
2023 de 2023, se tuvo en cuenta la informacion incluida en el mddulo de riesgos del aplicativo institucional
LUCHA, analizando en primera medida el riesgo identificado por el proceso que aplica al objetivo y alcance de la
presente auditoria, seguido por el andlisis y relacion del riesgo con el objetivo del proceso y el ciclo PHVA de la
caracterizacion, e identificando la coherencia entre el riesgo, las causas, las consecuencias y controles establecidos;
y finalizando con la evaluacién del disefio y la efectividad del control establecido.

Al respecto es importante indicar que se tomo informacion presente en el aplicativo institucional LUCHA, en
relacion con el proceso de “Gestion de Politicas Publicas” enfocado en el cumplimiento de la normatividad y
funcionamiento de Implementacion y Seguimiento a la PPMyEG en la Secretaria Distrital de la Mujer,
identificando y verificando el cumplimiento de la caracterizacion GPP-CA-0 — Caracterizacion Gestion de
Politicas Pablicas version 1 en lo relacionado con el ciclo PHVA descrito en el mismo.

Para el desarrollo de la auditoria, se identificaron los siguientes universos:
= 20 PQRS Bogota Te Escucha registradas a cargo de la Direcciéon de Derechos y Disefio de Politica, de las

cuales se seleccionaron 1 PQRS por trimestre de las vigencias 2022 y corte 30 de abril de 2023, para un total
de 5 Peticiones (25%).
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v" Tipo de Peticion
v Canal de Ingreso

Esta muestra fue objeto de verificacion en los siguientes criterios:

Tipo de Peticion

Fecha de respuesta emitida ORFEO

Verificacion de la respuesta (entrega/notificacion, medio de notificacion, fecha de remision, notificacion
por aviso)

Condiciones de la respuesta (N° solicitudes, respuestas, solicitudes sin respuesta, pardmetros de respuesta
de fondo “precision, congruencia y consecuencia”, otros parametros “amabilidad, respetuosa, claridad,

sencillez en el lenguaje”

155 Contratos suscritos y focalizados en las metas 1, 4 y 6 del proyecto de inversion 7738, correspondiente a
la Implementacion de la PPMyEG, de los cuales se seleccionaron 1 contrato por vigencia (2020 a 2023) para
un total de 4 contratos (3%).

Tabla N°1 - Muestra Auditoria
o Modalidad Tipologia . o
N° Contrato de Seleccion Especifica Valor Total Medio Muestra 0% Muestra
303 de 2020 $37.698.000 - 1 2506
Meta 1
98 de 2021 55. 3131- $78.848.000 - 1 25%
., . Meta 6
Contratacion Servicios $76.992.500 SECOP-II
291 de 2022 Directa Profesionales e 1 25%
Meta 4
637 de 2023 $65.550.000 1 25%
Meta 4
Total Contratos Examinados 4 100%

Fuente. Elaboracion propia con informacién reportada por la DDDP, Direccién de Contratacion y OAP

Tipologia Especifica
Modalidad de Seleccion
Objeto Contractual

Valor contrato

Esta muestra fue objeto de verificacion en los siguientes criterios:

Procedimiento GC-PR-11 Legalizacion y Ejecucion de Contratos version 7

Procedimiento GC-PR-18 Contratacion Directa version 1
Procedimiento GC-PR-2 Prestacion de Servicios Profesionales, de Apoyo a la Gestion y Servicios

Artisticos version 8
Procedimiento GC-PR-7 Licitacion Publica version 3
Procedimiento GF-PR-10 Gestion de Pagos version 9
Procedimiento GC-PR-13 Liquidacion de Contratos y/o Convenios version 4
La plataforma de la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente.

Los documentos que se verificaron en la lista de chequeo fueron:
- Acta de Inicio del Contrato o Convenio — Formato GC-FO-13 Version 06 de 2019
- Memorando de Designacion de Supervision
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- Minuta del Contrato

- Garantias de acuerdo con Minuta

- Verificacion autenticidad p6liza (Pagina web aseguradoras)

- Informe de actividades- Formato GC-FO-16 V3 de 2020 (Si aplica)

- Informe de Actividades ICOPS — Formato GC-FO-41 V1 2021 (Si Aplica CPS)

- Informe de Supervision Mensual — Formato GC — FO — 35 V3 de 2020

- Informe de Supervisién Final — Formato GC-FO-36 V3 de 2019 y V4 a partir de 25/04/2022

- Memorandos solicitud de cambios de supervision (Si aplica)

- Documentos Otro Si (Si aplica)

- Solicitud de Modificacion Contractual - Formato GC-FO-15 - V6 para vigencia 2020 y 2021 y Solicitud
de Modificacion Contractual — Formato GC-FO-47 V1 para vigencia 2022 (Si aplica).

- Solicitud de Liquidacién Contractual - Formato GC-FO-21 - V4 (28/06/2019) vigente hasta 27/07/2022
(Si aplica).

- Actade Liquidacion (Si aplica)

- Otros Documentos del contratista:
- Pago Seguridad Social
- Verificacion de soportes de cumplimiento de obligaciones contractuales para pagos realizados a

contratistas.

= El Plan de Accion de la PPMyEG cuenta con 11 objetivos especificos a cargo de ejecutar por 15 sectores (36
entidades) y de las cuales se esperan 196 productos. Para el presente ejercicio auditor se tomé la muestra
focalizada en el Sector Mujer (SDMujer), la cual tiene a su cargo 8 objetivos especificos, de los cuales se
esperan obtener 39 productos, lo cual equivale en términos de cantidad de productos a un 20% del total del
universo, y en costo total estimado del 34% de los recursos proyectados.

Esta muestra fue objeto de verificacion en los siguientes criterios con corte a diciembre de 2022 y | Trimestre
de 2023:

v Avance de metas anuales por resultado y producto
v Productos esperados
v" Cumplimiento de tiempos de ejecucién

» Adicionalmente, se verificaron las divulgaciones y/o socializaciones realizadas de la Implementacién de la
PPMYEG a nivel interno y externo (boletinas, capacitaciones, entre otros), asi como la revision de los
instrumentos de planeacién (Plan de Accidn, Plan Operativo Anual, Producto Meta Resultado) y la ejecucion
presupuestal del proyecto 7738 (metas 1,4 y 6) desde las vigencias 2020 a corte de abril de 2023.

Esta auditoria fue realizada con base en el andlisis de diferentes muestras aleatorias seleccionadas por la auditora
a cargo de la realizacion del trabajo. Una consecuencia de esto es la presencia del riesgo de muestreo, es decir, el
riesgo de que la conclusion basada en la muestra analizada no coincida con la conclusion a que se habria llegado
en caso de haber examinado todos los elementos que componen la poblacion.

Como ultima etapa, con la informacion identificada y consolidada a lo largo del presente trabajo se construye el
informe cuyas conclusiones se clasifican en fortalezas y debilidades; estas Ultimas que a su vez estdn compuestas
por dos tipos, las oportunidades de mejora y los hallazgos, cuyas definiciones se detallan a continuacion:
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= Oportunidad de mejora: Situacion que podria convertirse en un futuro incumplimiento de un requisito
(hallazgo) que podria llegar a tener efectos sobre el cumplimiento de los objetivos, procesos, planes,
programas o proyectos. En caso de que, producto de analisis realizado, el proceso determine que se
acogeran las oportunidades de mejora y se tomen medidas para su tratamiento 0 en caso de que sea
requerido, las mismas deberdn documentarse en el correspondiente plan de mejoramiento.

= Hallazgo: Es el resultado de la comparacion de La Condicion (situacion detectada o hechos identificados)
con El Criterio que se refiere al deber ser (cumplimiento de normas, reglamentos, lineamientos o
procedimientos). Los hallazgos deben ser objeto de formulacion de acciones tendientes a eliminar de fondo
las causas que las originaron, las cuales haran parte del correspondiente plan de mejoramiento.

Es de aclarar que el término “Plan de Mejoramiento” hace referencia al instrumento que recoge y articula todas
las acciones prioritarias que se emprenderan para mejorar aquellas caracteristicas que tendran mayor impacto en
los resultados esperados, el logro de los objetivos de la entidad y la ejecucion del plan de accidn institucional. Su
objetivo primordial es promover que la gestion de la entidad se desarrolle en forma eficiente y transparente, a
través de la adopcién y cumplimiento de las acciones correctivas y/o de la implementacion de metodologias
orientadas al mejoramiento continuo.

| 7. RESUMEN EJECUTIVO DE LOS RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Tipo de Consecutivo Titulo Proceso/Area Plan de
Resultado Responsable Mejoramiento
Desatencion del tiempo de ejecucion de
actividades del procedimiento
Hallazgo H-01-GPP- | Seguimiento de Politicas Puplicgs GPP- | Direccion de Dergc_:hos Obligatorio
2023 PR-2 y Acompafiamiento Técnico para| Yy Disefio de Politica
la Implementacion de Politica Publica
GPP-PR-4.
Hallazgo H-02-PG- Desactualizaci'c')n de los dpcumentqs del Direc_cic')~n de Dergc_:hos Obligatorio
2023 Proceso “Gestion de Politicas Publicas” |y Disefio de Politica
Direccién de Derechos
y Disefio de Politica
Direccién de
Entrega incompleta, desorganizada e V%éllz]rzg?;;%gr?tia:ﬁs
inconsistente de soportes de informacion -
H-03-GPP- | para los productos esperados a cargo de Mujeres y Ac_ceso ala . .
Hallazgo - Justicia Obligatorio
2023 la SDMujer. )
Subsecretaria de
Fortalecimiento de
Capacidades y
Oportunidades
Direccidn de Gestion
del Conocimiento
Ausencia de publicacion documentos Dlrec_0|0~n de Der(,a(_:hos
H-04-GC- y Disefio de Politica . .
Hallazgo 2023 contractuales en la plataforma SECOP 11 Direccién de Obligatorio
del Contrato N°303 de 2020 -
Contratacion
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Tipo de Consecutivo Titulo Proceso/Area Plan de
Resultado Responsable Mejoramiento
Incumplimiento de obligaciones

Hallazao H-05-GC- | especificas de las minutas contractuales | Direccién de Derechos Oblioatorio
g 2023 en los contratos de prestacion de| Yy Disefio de Politica g
servicios y de apoyo a la Gestion
Incumplimiento en la oportunidad de| ~. .,
Hallazgo Hgggc publicacion de los  documentos D”gﬁg;%g%iggz?ggss Obligatorio
contractuales en el SECOP I y
Oportunidad | O-01-PG- | Debilidades en la redaccion del riesgo | Direccidn de Derechos Obligatorio
de Mejora 2023 ID 65 (Nuevo matriz ID 2174) y Disefio de Politica 9
Oportunidad | O-02-PG- |Debilidades en la formalizacion del| Direccién de Derechos Oblioatorio
de Mejora 2023 control ID 313 (Nuevo matriz ID 5766) | v Disefio de Politica g
Oportunidad | 0O-03-PG- Ause_nc_la de | fe Sg(;S asoc[a,doz ?I Oficina Asesora de bli .
de Mejora 2023 seguimiento a la implementacion de la Planeacion Obligatorio
PPMYEG de la SDMujer
Politicas de Operacion identificadas en
. el Procedimiento Seguimiento de| .. ..
Oportunidad | - 0-04-PG- | 1 ica prblicas codigo GPP-PR-02 de | DI"eccion de Derechos |- o avorio
de Mejora 2023 - y Disefio de Politica
2021 Version 03 que no corresponden
con su definicién
Documentos  relacionados con la
Oportunidad | 0-05-GPp- | JECUCION de las actividades del|py; 00060 de Derechos : ,
de Mejora 2023 pr,oc[adlmlept(_) Seguimiento de Politicas y Disefio de Politica Obligatorio
Publicas codigo GPP-PR-02 de 2021
Version 03 sin formalizar y/o adoptar
Soportes incompletos de la ejecucion de
las actividades de los procedimientos
Oportunidad | O-06-GPP- | Seguimiento de Politicas Publicas GPP-| Direccién de Derechos Obligatorio
de Mejora 2023 PR-2 y Acompafiamiento Técnico para| Yy Disefio de Politica g
la Implementacion de Politica Publica
GPP-0R-4.
Consolidacion  inadecuada de los
Oportunidad | O-07-GPP- soportes para la validacion de ejecucion | - ;s Asesora de : :
. ylo avance de los productos o Obligatorio
de Mejora 2023 L Planeacion
programados en el Plan de Accion de la
PPMYEG
Incoherencia entre la descripcion del Sub ia
. roducto esperado numeral 3.3.7 y el u sec_retfarla €
Oportunidad | O-08-GPP- P litati q - Pl Fortalecimiento de bli .
de Mejora 2023 avance cua itativo reportado para el Plan Capacidades y Obligatorio
de Accion de la PPMyEG (vigencia Oportunidades
2022 y primer trimestre 2023) P
Debilidades en los soportes brindados I?lrgcc_lon de
. . Territorializacion de
Oportunidad | O-09-GPP- |por las areas responsables que den Derechos Obligatorio
de Mejora 2023 cuenta de la ejecucion de productos y g

esperados del Plan de Accion de la

Participacion
Subsecretaria de
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Tipo de Consecutivo Titulo Proceso/Area Plan de

Resultado Responsable Mejoramiento

PPMYEG (vigencia 2022 y primer| Cuidadoy Politicas de

trimestre 2023) Igualdad

Direccién de
Eliminacion de las
Violencias contra las
Mujeres y Acceso a la
Justicia

Oportunidad | O-10-GC- |Error en el cargue de documentos Direccion de Obligatorio
de Mejora 2023 contractuales en el SECOP I Contratacion

Precariedad en la descripcion de las
Oportunidad | O-11-GC- |actividades en los informes de| Direccién de Derechos Obligatorio
de Mejora 2023 actividades y dificultad en la| vy Disefio de Politica

identificacion de soportes

Novedades sobre la informacion
Oportunidad | O-12-GPP- publl_ca_da SObr?, .IOS informes . _de Direccién de Derechos . .
de Mejora 2023 se’gu!mlento p_erlodlcos_, de la Eolltlca y Disefio de Politica Obligatorio

Publica de Mujer y Equidad de Género —

CONPES 014 de 2020.

Debilidades en la formulacion de
Oportunidad | 0O-13-DE- |indicadores en el POA, relacionados con | Direccién de Derechos Obligatorio
de Mejora 2023 las metas 1, 4, 5y 6 del proyecto de| y Disefio de Politica

inversion 7738.

| 8. RESULTADOS DETALLADOS LA AUDITORIA

Se analizaron aspectos relacionados con el cumplimiento de los lineamientos y directrices, que se brindan en el
marco de las normas y politicas a nivel distrital e interno, respecto al disefio y la efectividad de los controles
internos del proceso relacionados con la evaluacion y seguimiento por parte de la SDMujer a la implementacién
de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género - PPMyEG de la Secretaria Distrital de la Mujer (SDMujer),
asi como la ejecucidn de los recursos asignados para su funcionamiento.

8.1 COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL

8.1.1 Lineamientos Distritales

De acuerdo con lo dispuesto en el Acuerdo 091 del 26 de junio de 2003 expedido por el Concejo de Bogota D.C.,
por medio del cual se establece el Plan de Igualdad de Oportunidades para la Equidad de Género (PIOEG) en el
Distrito Capital, se generd el primer instrumento para el disefio de las politicas pablicas del Distrito Capital dentro
del marco de la equidad de género, orientado a reducir y combatir la desigualdad existente entre hombres y mujeres
en los &mbitos econdmico, politico, social, educativo y cultural, el que de conformidad con el Acuerdo 301 de
2007 dicha politica debia apuntar al cumplimiento de los objetivos del milenio. Es asi, como se adopta la primera
Politica de Mujeres y Equidad de Género en el Distrito Capital mediante el Decreto 166 del 4 de mayo de 2010,
habiendo sido asignada la responsabilidad de su implementacion a las entidades de los Sectores Central,
Descentralizado y de las localidades que conforman la administracion distrital.
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Mediante el Acuerdo 490 de 2012 se cred el Sector Administrativo de Mujeres y la Secretaria Distrital de la Mujer
-SDMujer- como una entidad con autonomia administrativa y financiera con el objeto de liderar, dirigir, coordinar,
articular y ejecutar las etapas de disefio, formulacion, implementacién, seguimiento y evaluacion de politicas
publicas para las mujeres, asi como de los planes, programas y proyectos para el reconocimiento, garantia y
restitucion de los derechos de las mujeres, adoptandose a través del Decreto 428 de 2013 la estructura interna de
la SDMujer, en la que en el numeral 2 del articulo 4 se identifica a la Direccion de Derechos y Disefio de Politica
y se le asignan funciones mediante el articulo 10, sin que hasta la fecha se hayan realizado modificaciones
normativas sobre ésta. Sin embargo, la Subsecretaria a la que fue adscrita dicha dependencia, sufrié algunos
cambios que quedaron prescritos en el articulo 9 del Decreto Distrital 434 de 2021, modificandose la denominacion
de la Subsecretaria de Politicas de Igualdad, por la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad y algunas
de sus funciones.

Posteriormente, en el Acuerdo 584 de 2015 por medio del cual se adoptan los lineamientos de la Politica Publica
de Mujeres y Equidad de Género (PPMyYEG) en el Distrito Capital, en su articulo 8 se endilgé la responsabilidad
a la SDMujer de generar las propuestas e instrumentos de actualizacién de la politica, asi como de los creados
hasta dicho momento. En este sentido, mediante Resolucion 2045 de 2017 (derogada por la Resolucién 698 de
2022) y Resolucién 1809 de 2018, se adoptd la Guia para la Formulacion e implementacion de las Politicas
Publicas del Distrito Capital y la Guia para el Seguimiento y Evaluacion de las Politicas Publicas del Distrito
capital respectivamente, proporcionando las instrucciones basicas y metodoldgicas para la elaboracion de las
mismas.

FORTALEZAS:

= La Secretaria Distrital de la Mujer formuld y actualiz6 la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género
— PPMyEG- 2020-2030 -CONPES D.C No. 14, la cual fue aprobada por la Alcaldia Mayor de Bogota D.
C. y la Secretaria Distrital de Planeacion el 27 de enero del 2021, contando con una perspectiva de género
ajustada a las necesidades resultantes de las mujeres a partir y con posterioridad de la pandemia COVID-
19, detalladas mediante acciones y servicios. En esta politica se priorizan 8 derechos fundamentales,
identificando 14 puntos criticos enmarcados, desarrollados y atendidos mediante 4 factores estratégicos.
En consecuencia, el plan de accion de la politica (registrado en matriz de Excel) formula 11 objetivos
especificos, 15 resultados y 196 productos para todos los sectores del Distrito, de los cuales 39 son de
responsabilidad directa de la SDMujer para el periodo 2020-2024. De este modo la presente politica se
encuentra articulada y alineada con los objetivos y la misionalidad de la SDMujer, dando cumplimiento a
las siguientes disposiciones normativas superiores:

v" Literal a, del articulo 5 del Acuerdo 490 de 2012 que expresa: “Naturaleza, Objeto y Funciones
Basicas de la Secretaria Distrital de la Mujer (...) “Actuar como ente rector del Sector Mujeres en
el Distrito Capital y en especial, liderar y orientar, mediante las directrices del Alcalde o Alcaldesa
Mayor y de los Consejos Superiores de la Administracion Distrital, las etapas de disefio, formulacion,
(...) de las politicas generales, estrategias, planes, programas y proyectos del Sector” (negrita por
fuera del texto original).

v Los literalesa, b, ¢, d, e, f, g, h, i, j, ky | del articulo 10 del Decreto 428 del 2013, mediante el cual se
sefialan y asignan las funciones de la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas.

v Los literales a, b, ¢, d, e, f, g, h, i, j, k, I, m, ny o del articulo 7 del Acuerdo 584 de 2015 que expresa
las lineas de accion y lineamientos de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de género.
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v Atrticulo 8 del Acuerdo 584 de 2015 que manifiesta, “(...) Los instrumentos de la Politica Publica de

Mujeres y Equidad de Género para el logro de los objetivos planteados en el presente Acuerdo, seran
propuestos por la Secretaria Distrital de la Mujer, ademas de los que se vienen implementando como
el Plan de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres y la Equidad de Género y los Planes Distrital
y Sectoriales de Transversalizacion. Estos deberan ser armonizados con los lineamientos contenidos
en el presente Acuerdo. La Secretaria Distrital de la Mujer evaluard y actualizara estos instrumentos
y adicionara los que se requieran”.

En acatamiento del Acuerdo 761 del 2020, mediante el cual se adopta el Plan de Desarrollo
Econdmico, Social, Ambiental y de Obras Publicas del Distrito Capital 2020-2024 -PDD- “Un nuevo
contrato social y ambiental para la Bogota del siglo XXI” en lo correspondiente al primer proposito
“Hacer un nuevo contrato social con igualdad de oportunidades para la inclusién social, productiva y
politica”, mediante la implementacion de las siguientes estrategias “(...) sistema distrital de Cuidado
(...) de Transversalizacion y Territorializacion de los enfoques de género, diferencial y de cultura
ciudadana para garantizar la igualdad de género, los derechos de las mujeres y el desarrollo de
capacidades de la ciudadania en el nivel distrital y local” y con ello los logros de ciudad aterrizados
mediante 5 programas. El tercer prop0sito “Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin miedo y
ser epicentro de cultura ciudadana, paz y reconciliacion” mediante la implementacion de las
siguientes estrategias “(...) fomentar el cambio cultural, la convivencia, la justicia formal y de
proximidad y a disminuir la violencia de género y el machismo, (...), mejorar el acceso a la justicia
(...)”y con ello los logros de ciudad aterrizados mediante 2 programas. El cuarto propésito “Hacer
de Bogota - Regién un modelo de movilidad multimodal, incluyente y sostenible” mediante la
implementacion de las siguientes estrategias “a mejorar la experiencia de los tiempos de
desplazamiento en Bogota — Regidn, teniendo un sistema de transporte masivo multimodal, regional,
sostenible, limpio y que cumple con todos los parametros en materia de bioseguridad, complementado
con el mejoramiento integral de la red de ciclorrutas de la ciudad que mejoren las condiciones de
accesibilidad y seguridad de la red, aumentando asi el nimero de personas que utilizan la bicicleta
para transportarse” 'y con ello un logro de ciudad, y el quinto propdsito, “Construir Bogotd - Region
con gobierno abierto, transparente y ciudadania consciente”, mediante metas relacionadas con la
implementacion de una estrategia de formacién para el desarrollo de capacidades, incidencia,
liderazgo, empoderamiento y participacion politica de las mujeres, fortaleciendo las escuelas de
formacion politica y definiendo mecanismos para involucrar a las mujeres en los procesos de
planeacién del Distrito. Asimismo, con alcanzar la paridad en al menos el 50% de las instancias de
participacion del Distrito Capital, e incorporar e implementar el enfoque de género y diferencial en
los ejercicios de los presupuestos participativos y con ello los 4 logros de ciudad.

Contribucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS- los cuales se encuentran articulados
con la agenda nacional y regional, mediante el cumplimiento de los propdsitos 1, 3, 4y 5 “Hacer un
nuevo contrato social con igualdad de oportunidades para la inclusion social, productiva y politica”,
el cual de manera especifica atiende el ODS #1 “Fin de la pobreza”, #2 “Hambre Cero”, #3 “Salud
y bienestar”, #4 “Educacion de Calidad”, #5 “Igualdad de género”, y #8 “Trabajo decente y
crecimiento economico”, #9 “Industria, innovacion e infraestructura”, #10 “Reduccion de la
Desigualdad” y #16 “Paz, Justicia e Instituciones solidas” correspondiente a la esfera de personas,
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 16 del Capitulo IV DEFINICION DE PROGRAMAS Y
CUMPLIMIENTO DE ODS del -PDD-, del Acuerdo 761 de 2020.
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Cumplimiento de las obligaciones a cargo de la SDMujer de conformidad con el articulo 10 del Acuerdo
584 de 2015 que prescribe, “(...) La Secretaria Distrital de la Mujer serd responsable de estructurar y
coordinar las instancias y mecanismos propuestos para la implementacién y el seguimiento de los
lineamientos de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género en Bogotd Distrito Capital”’, a través
de la expedicion e implementacion del Acuerdo N°0001 del 3 de diciembre de 2020, por el cual se adopta
el Reglamento Interno de la Comisién Intersectorial de Mujeres, como instancia idonea para facilitar la
coordinacion que se requiere para la implementacion de las politicas, estrategias, planes y programas
distritales a cargo de la Entidad.

8.1.2 Lineamientos Internos en la Secretaria Distrital de la Mujer

FORTALEZAS:

La Entidad cuenta con lineamientos propios del Proceso de Gestidn de Politicas Pablicas, contenidos en
el modulo “Gestion Documental” del aplicativo LUCHA, asi como con lineamientos adicionales como lo
son:

v’ Caracterizacion del Proceso GPP-CA-0, version 01 del 14/03/2021, la cual se compone de 5 capitulos,
en los cuales se reflejan las fases de las Politicas Publicas, vinculando el procedimiento a seguir
internamente en la Entidad, acorde con los lineamientos de la Secretaria Distrital de Planeacion.

v' Guia Operativa Estandarizacion de Procesos GPP-GA-1, version 01 del 02/12/2019, la cual se
compone de 5 capitulos, en los cuales se reflejan las fases de las Politicas Publicas, vinculando el
procedimiento a seguir internamente en la Entidad, acorde con los lineamientos de la Secretaria
Distrital de Planeacion.

v Procedimiento “Seguimiento de Politicas Publicas” GPP-PR-2 version 3 del 22/10/2021, donde se
establecen actividades de analisis de alcances y dificultades del procedimiento de seguimiento en los
sectores, analisis, verificacion y consolidacion de reportes y emisién de informe anual de seguimiento.

v Procedimiento “Acompafamiento Técnico para la Implementacion de la Politica” GPP-PR-5 version
1 del 22/10/2021, donde se establecen actividades de revision, determinacion de necesidades de los
sectores acorde a sus productos esperados, acompafiamiento y emision de informe de implementacion
de las Politicas Publicas.

El detalle de los resultados de la verificacion de su cumplimiento se evidenciard en el componente
actividades de control (8.3) del presente informe.

La Resolucion N°0096 del 04 de marzo de 2019 modificada por el Articulo N° 1 de la Resolucion N° 0596
del 04 de noviembre de 2021 “Por la cual se modifica el Manual Especifico de Funciones y de
Competencias Laborales para los empleos de la Secretaria Distrital de la Mujer, contenido en la
Resolucion N°0096 del 4 de marzo de 2019, en razén a que el proceso cuenta con los siguientes cargos
y personal que apoyan la implementacion y seguimiento de la PPMyEG:
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Gréafico N°1 — Cargos del personal de la DDDP* - PPMYEG

Directora
1)
S
A A A
Profesional Profesional Profesionales
Especializada Universitaria (0) Contratistas
1) (2) (17)

vy

Fuente: Elaboracion propia -informacion suministrada por la Direccion de Derechos y Disefio de Politica

8.1.3 Planeacidn Estratégica

FORTALEZAS:

Formulacion del proyecto de inversion en la SDMujer 7738 que tiene como propdsito facilitar la
implementacion de la PPMyEG.

El Proceso de Gestion de Politicas Publicas acorde con las funciones establecidas a la Direccion de
Derechos y Disefio de Politica en el articulo N°10 del Decreto Distrital N°428 de 2013, definié un Plan
de Accion (PA), el cual se encuentra incluido en el proyecto de Inversion N°7738 “Implementacion de
Politicas Publicas lideradas por la Secretaria de la Mujer y Transversalizacion de género para promover
igualdad, desarrollo de capacidades y reconocimiento de las mujeres de Bogota ”, el cual cuenta con 6
metas de las cuales las metas N°1 “Acompafiar Técnicamente a 15 Sectores de la Administracién Distrital
en la Inclusion del Enfoque de Género en las Politicas, Planes, Programas y Proyectos, asi como en su
Cultura Organizacional e Institucional. 7, N° 4 “Realizar el seguimiento de 2 Politicas Publicas lideradas
por la Secretaria Distrital de la Mujer” y N°6 “Acompafiar el 100 por ciento la implementacion de las
Politicas Pulblicas de PPMYEG y PPASP y de los productos que la SDMujer es responsable”
corresponden al objeto especifico de la presente auditoria.

En virtud de lo anterior, el porcentaje de participacion de las metas 1, 4 y 6 correspondiente a la
Implementacién de la PPMyEG respecto al Plan de Accién Cuatrienal del Proyecto 7738 para cada
vigencia son los siguientes:

Tabla N°2 - Participacion de las Metas en el Plan de Accién
Vigencias 2020 a 2023
Vigencias
Metas? 2020 2021 2022 2023

1 40,00% 45,00% 450,00% 45,00%

4 36,00% 15,00% 15,00% 15,00%

5(2) 15,00% 20,00% 20,00% 20,00%

6 (3) 9,00% 20,00% 20,00% 20,00%

Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Fuente. Elaboracion propia con informacion reportada por la Oficina Asesora de Planeacion

! Direccion de Derechos y Disefio de Politica
2 Parala vigencia 2020, las metas correspondia a la N° 2 y N° 3, a partir de la vigencia 2021, fueron modificadas por las metas N°5y N° 6
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Es importante aclarar que estos porcentajes son los definidos en el Plan de Accion del proyecto 7738 a
partir de la vigencia 2021, debido a que para el periodo de aplicacion del PDD 2020-20242 en la vigencia
2020, se contaban con 4 metas en el Proyecto 7738 (Metas 1, 2, 3y 4), y de las cuales las metas 1 y 4,
presentaban unos porcentajes de participacion del 40% y 36%, respectivamente.

Por otra parte la Direccion de Derechos y Disefio de Politica, mediante memorando N° 3-2023-002740
del 25 de mayo de 2023 expres6 “(...) la ejecucion correspondiente al afio 2020, se reporta a partir del
mes de julio de esa vigencia, en atencion a que, en ese mes inicio la ejecucion del proyecto 7738 en
sincronia con el Plan de Desarrollo del Acuerdo No. 761 de 2020 “Por medio del cual se adopta el plan
de desarrollo econémico, social, ambiental y de obras publicas del Distrito Capital 2020 — 2024 “Un
nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI.

Para finalizar en importante que en el ejercicio de la auditoria se tenga en cuenta que en la vigencia
2020, el proyecto de inversién contaba con cuatro (4) metas que se denominaban asi:

Meta 1. Acompafiar técnicamente a 15 sectores de la Administracion Distrital en la inclusion del enfoque
de género en las politicas, planes, programas y proyectos, asi como en su cultura organizacional e
institucional.

Meta 2. Acompafar técnicamente el 100 por ciento de requerimientos y/o conceptos asociados a la
incorporacion del enfoque de género en las diferentes fases de las Politicas Publicas y en los planes,
programas y proyectos de los sectores de la Administracién Distrital.

Meta 3. Acompafar el 100 por ciento el seguimiento de la implementacion de los productos en las
Politicas Publicas en las que la Secretaria Distrital de la Mujer es responsable.

Meta 4. Realizar el seguimiento de 2 Politicas Publicas lideradas por la Secretaria Distrital de la Mujer.

No obstante, evaluando el nombre de cada una de las metas del proyecto de inversién, se determin6 que
la descripcion de las Metas 2 y 3 del proyecto debian ser mas especificas y asociadas al desarrollo de las
actividades que se llevan a cabo en cada una de ellas, por lo cual se solicitd la modificacion de sus
nombres a partir de la vigencia 2021.

Asi entonces, la numeracién y denominacion de estas Metas, ahora es:

Meta 5. Acompafiar el 100% la incorporacion del enfoque de género y la implementacion de siete
derechos de la PPMyEG (Antes Meta 2).

Meta 6. Acompafiar el 100 por ciento la implementacién de las Politicas Publicas de PPMYEG y PPASP
y de los productos que la SDMujer es responsable (Antes Meta 3).”

De acuerdo con la informacion reportada por la Oficina Asesora de Planeacion, mediante memorando
N°3-2022-002746 del 26 de mayo de 2023 el proyecto 7738 cuenta con 4 metas, de las cuales, las metas
1,4y 6, corresponden al objetivo especifico de esta auditoria.

3 Plan Distrital de Desarrollo 20202024 “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”
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Imagen N°1 — Metas 1, 4 y 6 — Proyecto 7738

1 Acompafiar Técnicamente & 15 Sectores De La Administracion Distrital En La
Inclusién Del Enfoque De Género En Las Politicas, Planes, Programas v Proyectos
Asi Como En Su Cultura Organizacional E Insfitucional

2 Acompaniar Técnicamente 100 % De Requerimientos Y10 Conceptos Asociados A La
Incorporacion Del Enfoque De Género En Las Diferentes Fases De Las Politicas
Publicas v En Los Planes, Programas ¥ Proyectes De Los Sectores De La
Administracion Distrital.

[Estado: Finalizada - Mo continua
3 Acompafiar 100 % Bl Seguimiento De La Implementacion De Los Productos En Las
Politicas Plblicas En Las Que La Secretaria Distrital De La Mujer Es Responsable.
Estado: Finalizada - Mo eontinua

4 Realizar Seguimiento De 2 Politicas Publicas Lideradas Por La Secretaria Distrital De
La Mujer.

X
X

De igual manera, la Direccion de Derechos y Disefio de Politica, indico respecto al POA “(...) el proceso
de Gestidn de Politicas Pablicas fue creado el 14 de marzo del afio 2021. Razén por la cual, la informacion
que se relaciona corresponde a las vigencias 2021, 2022 y 2023 respectivamente (...)

5 Acompanar 100 % La Incorporacion Del Enfoque De Género ¥ La Implementacion De
7 Derechos De La Ppryeg

& Acompanar 100 % La Implementacion De Las Politicas Publicas De Ppmyeg ¥ Ppasp
Aszi Como De Loz Productos Que La Sdmujer Es Responsable

Fuente. Reporte SEGPLAN Plan de Accién.

Por otra parte, la actualizacion de la PPMyEG que se efectud a través del CONPES D.C. 14 de 2020,
permite la incorporacion de acciones que se encuentran inmersas en el Plan Distrital de Desarrollo 2020-
2024 “Por un nuevo contrato Social y Ambiental para la Bogotd del Siglo XXI”’, como es el Sistema
Distrital de Cuidado, el programa de reduccion de la feminizacién de la pobreza, la transversalizacion de
los enfoques de género y diferencial, el aumento de los niveles de participacion e incidencia de las mujeres
y el fortalecimiento del Distrito para prevenir y atender todas las formas de violencias que afectan a las
mujeres de Bogota.

Es asi, que bajo el objetivo general de la PPMYEG “Reconocer, garantizar y restablecer los derechos de
las mujeres en sus diferencias y diversidad que habitan en el Distrito Capital, de manera que se
modifiquen de forma progresiva y sostenible, las condiciones injustas y evitables de la discriminacion, la
desigualdad y la subordinacion de género en los ambitos puiblico y privado”, esta actualizacion de la
PPMYEG incluye la formulacion de 11 objetivos especificos, 15 resultados y 196 productos, con costo
total estimado de 2.417.060.340.935,34 millones de pesos.*

El detalle de los resultados de estos instrumentos de planeacion se evidenciard con mayor precision en el

componente actividades de monitoreo (8.5).

8.1.3.1 Presupuesto Asignado al Proyecto 7738 Vigencias 2020 a 2023

La asignacion presupuestal para las vigencias 2020 a 2023 de las Metas 1, 4 y 6 del proyecto 7738, que

corresponden a las actividades relacionadas con la Implementacion de la PPMyEG es la siguiente:

Tabla N°3 - Presupuesto Asignado Vigencias 2020-2023
Meta 2020 2021 2022 2023
1 399.740.000,00 1.398.460.557,00 1.447.544.002,00 1.418.011.136,00
4 146.470.000,00 435.127.250,00 373.795.691,00 444.408.087,00

4 Ibidem pég. 5
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Tabla N°3 - Presupuesto Asignado Vigencias 2020-2023
Meta 2020 2021 2022 2023
6 0,00 634.740.294,00 317.856.900,00 531.659.232,00
Total Vigencia 546.210.000,00 2.468.328.101,00 2.139.196.593,00 2.394.078.455,00

Fuente: Elaboracion propia -informacién suministrada por la Direccién de Derechos y Disefio de Politica y OAP

FORTALEZAS:

Vigencia 2020

Durante esta vigencia se llevé a cabo toda la estructuracion del plan de inversion, asi como lo
correspondiente a la formulacién del proyecto de inversién 7738, en sincronia con el Plan Distrital de
Desarrollo del Acuerdo No. 761 de 2020. Por lo anterior, para esta vigencia no existieron reservas
presupuestales.

Vigencia 2021

Para la vigencia 2021, la Direccion de Derechos y Disefio de Politica determind que la descripcion de las
Metas 2 y 3 del proyecto debian ser mas especificas y asociadas al desarrollo de las actividades que se
llevan a cabo en cada una de ellas, por lo cual, solicit6 la modificacion de sus nombres a partir del mes de
febrero de la vigencia 20215, Asi entonces, la numeracion y denominacion de estas Metas, son Meta 5, en
reemplazo de la Meta 2 y Meta 6 en reemplazo de la Meta 3. A partir de esta vigencia, se cuenta con
ejecucion y presupuestos asignados a las Metas N°1, 4y 6. ©

Vigencia 2022

En la vigencia 2022 se continua con la ejecucion de la implementacion, seguimiento y acompafiamiento
de la PPMYEG en la SDMujer y en los otros sectores distritales corresponsables.

Vigencia 2023

Para la vigencia 2023, se continua con la ejecucion de la implementacion de la PPMyEG vy su Plan de
Accion, dentro del cual se espera la entrega de productos desarrollados por parte de la SDMujer a partir
de la vigencia 2023 (Producto 5.1.25) y finalizando en la vigencia 2030, como se encuentra programado
en dicho Plan de Accion.

Asi mismo, para las metas 1, 4 y 6 formuladas en el marco del Proyecto de Inversion 7738, se continua
con el desarrollo y ejecucion de las metas programadas para el cuatrienio 2020-2024, correspondiente a
los objetivos trazados dentro del PDD 2020-2024 “Por un nuevo contrato Social y Ambiental para la
Bogoté del Siglo XXI1”

502. Seg. plan. Accion. 7738.Feb 2021.xIsx
6 Memorando DDDP. N° 3-2023-002740 de 25 de mayo de 2023
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8.2 COMPONENTE EVALUACION DEL RIESGO.

8.2.1 Evaluacién del Mapa de Riesgos del Proceso “Gestion de Politicas Publicas”

La Oficina de Control Interno, evidenci6 en la matriz de riesgos del proceso de “Gestion de Politicas Publicas”
que tiene identificado un (1) Riesgo de Gestion (Estratégico), el cual acorde con las directrices y modificaciones
establecidas por la Oficina Asesora de Planeacion presentd la siguiente variacion en el tipo y clase/factor de riesgo
y la calificacion de la zona de riesgo, de acuerdo con la Matriz de Riesgos de Gestion’ aplicable a partir del 01 de
mayo de 2023, asi:

Tabla N°4 — Riesgo Aplicable al Proceso de Gestion de Politicas Publicas — Hasta el 30/04/2023
i Zona de Riesgo
Proceso fLEeh Clgse/Factor de Descripcion del Riesgo -
Riesgo Inherente Residual
Posibilidad de tener deficiencia en la implementacion de los
L lineamientos técnicos en el ciclo de politicas publicas a partir
Gestion de - . .
e ID 65- Riesgo del enfoque de género en pro de la garantia de los derechos de . q
Politicas - - . - L . Baja Baja
- Estratégico las mujeres en sus diferencias y diversidades, segun las
Publicas ] - S . .
disposiciones Distritales, debido a implementar de forma
deficiente los lineamientos establecidos
Fuente. Elaboracion propia con informacién aplicativo LUCHA — Riesgos y Oportunidades vigencia 2023
Tabla N°5 — Riesgo Aplicable al Proceso de Gestion de Politicas Publicas — Desde el 01/05/2023
: Zona de Riesgo
Proceso Uiz Cla_\se/Factor ce Descripcion del Riesgo -
Riesgo Inherente Residual
Posibilidad de tener deficiencia en la implementacion de los
L lineamientos técnicos en el ciclo de politicas publicas a partir
Gestion de . .
o del enfoque de género en pro de la garantia de los derechos de .
Politicas ID 2174 - Proceso - . . . A . Moderada Baja
- - las mujeres en sus diferencias y diversidades, segun las
Publicas Matriz desde 01/05/2023 | . - S . -
disposiciones Distritales, debido a implementar de forma
deficiente los lineamientos establecidos
Fuente. Elaboracion propia con informacion aplicativo LUCHA — Riesgos y Oportunidades vigencia 2023
FORTALEZAS:

* En el mes de mayo de 2023, se realiz6 la migracion del riesgo ID 65, y sus controles (ID 313 — ID 314) a
la nueva matriz de riesgos de gestion en el aplicativo LUCHA, Modulo de Riesgos y Oportunidades, el
cual identifico el riesgo con el ID 2174, y los controles con los ID 5766 e ID 5767; lo cual genero una
nueva evaluacion del riesgo inherente y residual, acorde con lo establecido en la Guia para la
administracion del riesgo y disefio de controles en Entidades publicas, version 6, noviembre de 2022.

7 Matriz de Riesgos de Gestidn actualizada con la Guia para la administracion del riesgo y disefio de controles en Entidades publicas, v 6, 11/2022
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= De acuerdo con el analisis del disefio del control se identificé que cuenta con los responsables adecuados
para su ejecucion, asi como con una periodicidad establecida para su aplicacion y la naturaleza del control
(manual).

= De acuerdo con la revision realizada se observé que el riesgo descrito esta relacionado con el objetivo del
proceso, de lo cual se identifica se relaciona con los verbos rectores, las causas y el efecto, de igual manera
el tipo de riesgo esta asociado y corresponde a la definicion de un riesgo identificado con el factor de
riesgo relacionado con Procesos.

= El Proceso ha venido realizando la evaluacion del riesgo inherente (29/014/2022 — ID 65 y 31/05/2023 —
ID 2174) en el aplicativo LUCHA, Modulo de Riesgos y Oportunidades en cumpliendo con la politica de
operacion del procedimiento “Administracion de riesgos de gestion y corrupcion PG-PR-3”, en la cual se
indica que debe realizarse por lo menos una vez al afio.

»= En el aplicativo LUCHA, Médulo de Riesgos y Oportunidades, se observo que se realizé el cargue de los
registros de los soportes que dan cuenta de la aplicacion de los controles, en el primer trimestre de la
vigencia 2023.

= Se evidenci6 que se realizé la reunion de seguimiento y monitoreo correspondiente al | Cuatrimestre de la
vigencia 2023, de lo cual se emitié el acta estandar de seguimiento a la gestion del riesgo del 25/04/2023,
en cumplimiento de la Politica de administracion del Riesgo, PG-PLT-1 V6 de 2022 y dentro de la cual
se trataron las tematicas relacionadas con:

- Laidentificacion de la materializacion del riesgo y el plan de tratamiento, donde el proceso concluy6
gue no se presentd materializacion del riesgo para el periodo de seguimiento y por ende, no se cuenta
con plan de tratamiento y por estar el riesgo residual ubicado en zona baja después de la aplicacion de
los controles.

- La evaluacion por parte del proceso, sobre los informes trimestrales elaborados desde Atencion a la
Ciudadania, de conformidad con el procedimiento PG-PR-3, Administracién de Riesgos de Gestion,
Corrupcion y SARLAFT, v6, 30/05/2023, con el fin de evaluar datos e informacion derivados de
guejas y denuncias para la identificacion de factores de riesgo, del cual el proceso manifesté que
“Segun el informe de Gestidén de PQRS y de atencion a la Ciudadania primer trimestre 2023, durante
los meses de enero, febrero y marzo de 2023, la Secretaria Distrital de la Mujer no recibi6 peticiones
con la tipologia “Denuncia por Actos de Corrupcion” en el Sistema Distrital para la Gestion de
Peticiones Ciudadanas - Bogota Te Escucha”.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:
Oportunidad de Mejora N°01 — Debilidades en la redaccion del riesgo ID 65 (Nuevo matriz ID 2174)

Respecto a la redaccion del nombre del riesgo, se observéd que el mismo no cuenta con la identificacion del
impacto, asi como se presenta una duplicidad en la causa raiz definida, al indicar “Posibilidad de tener
deficiencia en la implementacién de los lineamientos técnicos en el ciclo de politicas publicas a partir del
enfoque de género en pro de la garantia de los derechos de las mujeres en sus diferencias y diversidades,
segun las disposiciones Distritales, debido a implementar de forma deficiente los lineamientos establecidos. ”
(subrayado fuera de texto), lo anterior de acuerdo con los pardmetros indicados en el numeral 2.5 “Descripcion
del riesgo: La descripcién del riesgo debe contener todos los detalles que sean necesarios y que sea facil de entender
tanto para el lider del proceso como para personas ajenas al proceso. Se propone una estructura que facilita su redaccién
y claridad que inicia con la frase posibilidad de y se analizan los siguientes aspectos” en la Guia para la
administracion del riesgo y disefio de controles en Entidades publicas, versiéon 6, noviembre de 2022. (ver
imagen N° 1).
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Imagen N°2 — Estructura Propuesta para la Redaccién del Riesgo

Figura 10 Estructura propuesta para la redaccion del riesgo

¢Qué? ¢Coémo? ¢Por qué?
R- - o Subcausa 1
|E§f;s;() i . Subcausa 2
y VLos
Lo que puede Ocurrir controles entran a

atacar estas
causas

Fuente: Adaptado del Curso Riesgo Operativo de la Universidad del Rosario por la Direccion de Gestion y
Desempeiio Institucional de Funcién Puablica, 2020

Fuente. Guia para la administracién del riesgo y disefio de controles en Entidades pablicas, version 6, noviembre de 2022, pag. 34.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-003283 del 11 de julio de 2023 se recibi6é por parte de la
Direccion de Derechos y Disefio de Politica la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:

“Para finalizar, se indica respecto al Hallazgo No. 1, asi como de las Oportunidades de Mejora — exceptuando
la No.11, que, desde la DDDP, se atienden las recomendaciones realizadas y se tendrén en cuenta los
lineamientos, documentos y orientaciones para implementar a cabalidad los respectivos planes de mejora que
correspondan. Lo anterior, en virtud del mejoramiento de los procesos y procedimientos de nuestra direccion

bl

y el cumplimiento de las funciones que nos asisten ”.
Respuesta de la Oficina de Control Interno:

De conformidad con la respuesta suministrada por el proceso al informe preliminar donde se aceptan las
recomendaciones realizadas, se mantiene la presente oportunidad de mejora en las mismas condiciones
como fue reportado en el informe preliminar (radicado N°3-2023-003224 del 05 de julio de 20223).

Recomendacion(es) Especifica(s):

» Analizary ajustar la descripcion y/o redaccion del riesgo de acuerdo con la estructura propuesta en la Guia
para la administracion del riesgo y disefio de controles en Entidades publicas, version 6, noviembre de
2022.

= Solicitar el acompafamiento de la Oficina Asesora de Planeacion para realizar la revision de la redaccion
de este.

8.2.2 Analisis de los Controles del Riesgo del Proceso “Gestidn de Politicas Publicas”

De igual forma, el proceso de “Gestion de Politicas Publicas” tiene dos (2) controles formulados
relacionados con el riesgo, para los cuales se describen el tipo de control y la periodicidad de estos, de acuerdo
con lo registrado en el Mddulo de Gestion del Riesgo del aplicativo LUCHA, los cuales se relacionan en la
siguiente tabla:
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Tabla N°6- Control del Riesgo del Proceso de “Gestiéon de Politicas Piiblicas”
Proceso Riesgo Descripcion del Control Tipo de Control | Periodicidad
ID 313 (ID 5766) - Solicitud escrita de
Posibilidad de tener deficiencia en la|reportes de seguimiento a los sectores
implementacion de los lineamientos técnicos en | sobre la entrega de reportes frente a la Preventivo Trimestral
Gestion | el ciclo de politicas pablicas a partir del enfoque | implementacion de las politicas a cargo
de de género en pro de la garantia de los derechos | del sector mujeres.
Politicas | de las mujeres en sus diferencias y diversidades, | ID 314 (ID 5767) - Consolidar, revisar
Publicas |segun las disposiciones Distritales, debido a |y analizar, los reportes de seguimiento
implementar de forma deficiente los | de los sectores con responsabilidad en Preventivo Trimestral
lineamientos establecidos la implementacién de las politicas
publicas a cargo del sector mujeres
Fuente. Elaboracion propia con informacién aplicativo LUCHA — Riesgos y Oportunidades vigencia 2023
FORTALEZAS:

En la informacién general del control reportada en el Aplicativo LUCHA, se evidencio que las acciones
de los controles 1D 313 (ID 5766) e ID 314 (ID 5767), se encuentran descritas coherentemente con el
riesgo identificado, se les determina una (un) responsable de la ejecucidn del control, la periodicidad de
la ejecucion y el tipo de control (preventivo).

En cuanto a la formalizacion de los controles, se evidencié que estos se encuentran documentados en el
procedimiento Seguimiento de Politicas Publicas GPP-PR-2 en las actividades N° 3 (Control 1D 313
(Nuevo ID 5766) y N° 6 y N° 9 (Control ID 314 (Nuevo ID 5767).

Se observé que el proceso realizd el registro de la naturaleza de los controles (manual) en el Médulo de
riesgos y oportunidades del aplicativo LUCHA, en la antigua matriz (ID 65) el dia 20/12/2022, de acuerdo
con la recomendacion emitida por la Oficina de Control de Interno en el informe de seguimiento a la
Gestion del Riesgo vigencia 2022, lo cual permitié que la calificacion de la solidez del conjunto de
controles pasara de débil a moderado.

Las actividades No. 5, 6 y 7 estan coherentemente relacionadas con el control ID LUCHA 314 (ID 5767)
- Consolidar, revisar y analizar, los reportes de seguimiento de los sectores con responsabilidad en la
implementacidn de las politicas pablicas a cargo del sector mujeres.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de Mejora N°02 — Debilidades en la formalizacion del control 1D 313 (Nuevo matriz 1D 5766)

En relacién con la formalizacién del control en los documentos del proceso se evidencid que este control se
encuentra descrito de manera general en el procedimiento Seguimiento de Politicas Publicas GPP-PR-2 V3
del 22/10/2021, en la actividad N° 3 “Solicitar los reportes de seguimiento de los planes de accion de las
Politicas Publicas lideradas por la SDMujer y de los productos de PIOEG y PSTIG”, en el que se observa
que se realiza la solicitud correspondiente de la aplicacion de la actividad, pero no se identifica como punto
de control a tener en cuenta por parte del proceso. Asi como, el verbo rector no corresponde a un control
(Solicitar) y no se evidencid el manejo de las desviaciones que se podrian llegar a presentarse para evitar la
materializacion del riesgo.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:
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Mediante memorando con radicado N°3-2023-003283 del 11 de julio de 2023 se recibi6é por parte de la
Direccién de Derechos y Disefio de Politica la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:

“Para finalizar, se indica respecto al Hallazgo No. 1, asi como de las Oportunidades de Mejora — exceptuando
la No.11, que, desde la DDDP, se atienden las recomendaciones realizadas y se tendran en cuenta los
lineamientos, documentos y orientaciones para implementar a cabalidad los respectivos planes de mejora que
correspondan. Lo anterior, en virtud del mejoramiento de los procesos y procedimientos de nuestra direccion
y el cumplimiento de las funciones que nos asisten”.

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

De conformidad con la respuesta suministrada por el proceso al informe preliminar donde se aceptan las
recomendaciones realizadas, se mantiene la presente oportunidad de mejora en las mismas condiciones
como fue reportado en el informe preliminar (radicado N°3-2023-003224 del 05 de julio de 20223).

Recomendacidn(es) Especifica(s):

= Realizar un andlisis del control establecido para mitigar el riesgo, en relacion a los lineamientos dispuestos
en el procedimiento mencionado, identificando especificamente los puntos de control con el propdsito de
gue exista articulacion entre lo definido en el mddulo de riesgos y oportunidades y su documentacion.

= Gestionar ante la Oficina Asesora de Planeacion, asesoria y acompafiamiento en relacion con actualizacion
de la actividad N°3 como punto de control del procedimiento.

Oportunidad de Mejora N°03 — Ausencia de riesgos asociados al seguimiento a la implementacion de la
PPMyEG de la SDMuijer.

En la revisién efectuada por la Oficina de Control Interno respecto a los riesgos asociados al seguimiento a la
implementacion de la PPMyEG de la SDMujer (Plan de Accion de la Politica), se evidencid que acorde con
el rol establecido en la Guia Operativa Estandarizacion de Procesos GPP-GA-18 version 01 del 02/12/2019 y
la Guia para el Seguimiento y Evaluacién de Politicas Pblicas 2018° a la Oficina Asesora de Planeacion en
el marco de dichos seguimientos, no se ha identificado un riesgo asociado a esta tematica. Frente a lo cual, la
Oficina Asesora de Planeacion en memorando radicado N°3-2023-002746 del 26/05/2023, indicO “(...) que
Nno_se cuenta con un riesgo _institucional asociado a los procesos a cargo de la Oficina Asesora de
Planeacidn, relacionado a la validacion y envio de la matriz de seguimiento de la Politica de Mujer y Equidad
de Género (...)". (negrillay subrayado fuera de texto).

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-003282 del 10 de julio de 2023 se recibi6 por parte de la Oficina
Asesora de Planeacion la respuesta a la presente oportunidad de mejora en los siguientes términos:

“Solicitud: Eliminar oportunidad de mejora.

8 Guia Operativa Estandarizacion de Procesos GPP-GA-1, pags. 24-25
9 Guia para el Seguimiento y Evaluacion de Politicas Publicas 2018, pag. 25
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Justificacion:

- No es una oportunidad de mejora reincidente, ya que no se habia presentado en auditorias o evaluaciones
anteriores, por lo que no se entiende su obligatoriedad pues se contradice la politica de operacién No. 07 del
procedimiento SEC-PR-7.

- Ya existe un riesgo asociado al procedimiento de Seguimiento de Politicas Publicas, que se encuentra a
cargo de la Direccidon de Derechos y Disefio de Politicas, por lo cual, no hay una ausencia de riesgo asociado
al seguimiento de la Politica Publica de Mujer y Equidad de Género.

En este sentido, esta cubierto lo relacionado a las debilidades técnicas en la implementacién de lineamientos
e instrumentos que hacen parte de ciclo de Politicas Publicas a nivel Distrital y en el cual se encuentra el
proceso de seguimiento, en éste se surten las acciones de validacion del plan de accién desde el rol de la
Oficina Asesora de Planeacién, contribuyendo asi, a que no se materialice el riesgo.

Es asi como, se identifica un riesgo especifico que esta determinado desde el procedimiento de Seguimiento
de Politicas Publicas y no al proceso de Direccionamiento Estratégico a cargo de la Oficina Asesora de
Planeacion.”

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Con relacion a réplica recibida en cuanto a la eliminacién de la presente oportunidad de mejora, a continuacion,
se hacen las siguientes apreciaciones:

1. En lo relacionado a que la oportunidad de mejora es reincidente, cabe recordar, que en los diferentes
informes periddicos de evaluacion del Sistema de Control Interno y el informe de auditoria al proceso de
Participacion Ciudadana se ha venido evidenciando que en concordancia con el objetivo del proceso de
Direccionamiento Estratégico definido como “Asesorar, hacer seguimiento y control al plan estratégico
institucional, planes de accion, programas y proyectos en las etapas de formulacion y ejecucion a través
de los diferentes instrumentos de planeacion”, se requiere revisar la necesidad de identificar aquellos
eventos asociados con el seguimiento y control a los diferentes instrumentos de planeacién, ampliando asi
el especto hacia todos los instrumentos institucionales estructurados sobre la base la planeacidn estratégica
de la entidad. Es asi como se ha reiterado la necesidad de analizar la gestion del riesgo relacionada con los
diferentes instrumentos de planeacidn, que para este caso, corresponde al seguimiento a laimplementacion
de la PPMyEG de la SDMujer que se lleva a cabo mediante un plan de accion que permite realizar la
programacion anual de las acciones identificando los elementos propios de planeacién como son sus
objetivos, metas, indicadores y productos o entregables, grupos de interés beneficiados, responsables y los
demés que aportan a su ejecucion, por lo cual, el plan de mejora para la presente oportunidad de mejora
se establece como obligatorio.

2. En relacién con la existencia del riesgo ID LUCHA 2174 “Posibilidad de tener deficiencia en la
implementacion de los lineamientos técnicos en el ciclo de politicas publicas a partir del enfoque de
género en pro de la garantia de los derechos de las mujeres en sus diferencias y diversidades, segun las
disposiciones Distritales”, este se encuentra enmarcado en las actividades clave del objetivo del proceso
de Gestion de Politicas Publicas como lo es dar orientaciones y lineamientos técnicos para llevar a cabo
el ciclo de politicas publicas a partir del enfoque de género en pro de la garantia de los derechos de las
mujeres, siguiendo las disposiciones distritales, lo cual se desarrolla para todo el ciclo de politicas publicas
y no solo para la etapa de implementacion, ademas que la gestion de este riesgo se lleva a cabo en el marco
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del ejercicio del rol que tiene el proceso mismo mediante la gestion de la Direccion de Derechos y Disefio
de Politica que a su vez tiene un alcance distrital, es decir para los 15 sectores y no solo a nivel
institucional.

Por otro lado, es importante mencionar que de acuerdo con lo estipulado por la Guia para el Seguimiento
y Evaluacion de Politicas Publicas de la Secretaria Distrital de Planeacion de la vigencia 2019 en la pagina
25 dispone que “Las oficinas de planeacion de las entidades ejecutoras y/o lideres de politica publica:
son responsables de unificar criterios operativos con los responsables de meta. Asi mismo, son
responsables de validar la veracidad y rigurosidad de la informacion de su respectivo sector”. (negrilla
y subrayado fuera de texto), siendo esta una responsabilidad que debe articularse con las actividades que
desarrolla la Oficina Asesora de Planeacién en cuanto a la asesoria y seguimiento a los diferentes planes
institucionales, planes de accién, programas y proyectos en las etapas de formulacion y ejecucion a través
de los diferentes instrumentos de planeacion; que para el caso corresponde al plan de accion de la PPMyEG
como instrumento de planeacion e implementacion y por ende es una responsabilidad susceptible para la
identificacion de riesgos asociados a la misma.

Finalmente y de acuerdo con la evaluacion realizada en el presente informe, se evidencié que existen
debilidades en los seguimientos periddicos realizados a la implementacion de la PPMyEG de la SDMujer
mediante el plan de accidn, ya que se identificaron novedades en la consolidacion y validacién de la
ejecucion y/o avance de los productos programados, incoherencias entre la descripcion de productos
esperados y el avance cualitativo reportado; entre otras situaciones que pueden llegar a suscitar
materializacion del riesgo asociado al seguimiento que se realiza desde la Oficina Asesoria de Planeacién
al plan de accién de la PPMyEG.

Asi las cosas, existe una diferencia entre los roles que se ejercen desde la Oficina Asesora de Planeacion
y la de Derechos y Disefio de Politica en cuanto al seguimiento que se debe realizar a los instrumentos de
planeacion de la PPMyEG y es por esto que se hace necesario analizar el requerimiento sobre la
identificacion de un riesgo asociado.

Por lo anterior, se mantiene la presente oportunidad de mejora en las mismas condiciones como fue
reportado en el informe preliminar (radicado N°3-2023-003224 del 05 de julio de 20223).

Recomendacion(es) Especifica(s):

Realizar un analisis sobre la necesidad e importancia de la identificacion y valoracion de un riesgo
asociado al rol que la Oficina Asesora de Planeacion desarrolla en cuanto a la validacion y envio de la
matriz de seguimiento de la Politica de Mujer y Equidad de Género de la SDMujer remitida a la Direccion
de Derechos y Disefio de Politica, segln lo establecido en las Guias internas y externas aplicables.

BENEFICIO DE AUDITORIA:

Como resultado de las pruebas realizadas por este despacho a la Matriz de Riesgos de Gestién en el Mddulo
de Riesgos y Oportunidades del aplicativo LUCHA y segln lo informado por la Direccién de Derechos y
Disefio de Politica mediante correo electrénico del dia 13 de junio de 2023, a continuacion, se relacionan
las correcciones efectuadas frente a las oportunidades de mejora identificadas en el desarrollo del ejercicio
auditor:

v’ Se evidencid el registro en el mddulo de riesgos y oportunidades del Aplicativo LUCHA, en el riesgo
ID 2174 del documento asociado al Procedimiento GPP-PR-2 - Seguimiento de Politicas Pablicas, V3
del 22/10/2021.
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Imagen N°3 — Registro de Documento Asociado - Riesgo ID 2174
ﬁ Mapa de procesos Moticias Favoritos 7 Tienda ® Ayuda Dashboard

Usuario creader  SANDRA MARIA CIFUENTES SANDOVAL

* Usuarios, productos y practicas

Clasificacién de riesgos

» a. Proceso - Falta de capacitacidn, temas relacionados con el personal ()

Factores de riesgo - Subcategorias

Responsable de asignar controlesyfo  © =Nl MAGOLA ROSERD S05A

plan de tratamiento (Por usuarios)

« DIANA CAROLINA HERMANDEZ SANCHEZ » Todos
Autorizados para modificar (Por usuarios) Autorizados para visualizar (Por grupos)

» 655 - SEGUIMIENTO DE POLITICAS FUELICAS (D)
Documentos asociados

Fuente. Aplicativo LUCHA — Modulo Riesgos y Oportunidades — matriz de Riesgos de Gestién Vigencia 2023

v’ Se evidencio el registro en el mddulo de riesgos y oportunidades del Aplicativo LUCHA, en los
controles ID 5766 e ID 5767 del riesgo ID 2174, de las causas y del documento asociado al
Procedimiento GPP-PR-2 - Seguimiento de Politicas Publicas, V3 del 22/10/2021.

Imagen N°4 — Registro de Causas y Documento Asociado - Control ID 5766

Causa(s) asociada(s) 1- Debilidades técnicas en la implementacién de lineamientos e instrumentos que hacen parte del ciclo de las politicas piblicas a nivel Distrital

Procesp CGESTION DE POLITICAS PUBLICAS

Control del anexo A

« SANDRA MARIA CIFUENTES SANDOWVAL
{e ejecucion (Por usuarios) « German Andres Poveda Forero

seguimiento (Por usuarios) Paola Elizabeth Mora Guerrero Periodicidad de ejecucion Trimestral
Objetivo Estrategias para combatir el riesgo  Reducir
Control clave Control antifraude

Documentos asociados + 655 - SEGUIMIENTO DE POLITICAS PUBLICAS (D)

Fuente. Aplicativo LUCHA — Modulo Riesgos y Oportunidades — matriz de Riesgos de Gestién Vigencia 2023
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Imagen N°5 — Registro de Causas y Documento Asociado - Control ID 5767
Causa(s) asociada(s) 1- Debilidades técnicas en la implementacién de lineamientos e instrumentos que hacen parte del ciclo de las politicas publicas a nivel Distrital

de ejecucion (Por usuarios)

Proceso  GESTION DE POLITICAS PUBLICAS

Control del anexo A

* SANDRA MARIA CIFUENTES SANDOVAL

seguimiento (Por usuarios) Paola Elizabeth Mora Guerrero Periodicidad de ejecucion Trimestra
Objetivo Estrategias para combatir el riesgo  Feducir
Control clave Control antifraude

Documentos asociados

* 655 - SEGUIMIENTO DE POLITICAS PUBLICAS (D)

Fuente. Aplicativo LUCHA — Modulo Riesgos y Oportunidades — matriz de Riesgos de Gestién Vigencia 2023

8.3 COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL

A continuacion, se describen los resultados de la evaluacién sobre todas aquellas actividades clave que estan
establecidas como acciones de controles y/o mecanismos de control establecidos en los diferentes documentos y
cuyo fin es el prevenir o mitigar los riesgos que podrian Ilegar a afectar el cumplimiento del objetivo del proceso.

8.3.1 Caracterizacion Proceso “Gestion de Politicas Publicas GPP-CA-0 V1~

FORTALEZAS:

Se encuentra definido el objetivo del Proceso en la caracterizacion como “Dar orientaciones y
lineamientos técnicos para llevar a cabo el ciclo de politicas, a partir del enfoque de género en pro de la
garantia de los derechos de las mujeres; siguiendo las disposiciones Distritales” el cual esta alineado con
las acciones claves identificadas en las funciones asignadas a la Direccién de Derechos y Disefio de
Politica, para la adecuada implementacion de la Politica Publica de Mujer y Equidad de Género al interior
de la Entidad. En este sentido, se observd que dicha accidn esta relacionada con dirigir y/u orientar los
lineamientos técnicos para la formulacidn, implementacion y seguimiento de la politica publica en
cooperacion con entidades externas del orden distrital y la SDMujer. Adicionalmente, el presente objetivo
del proceso se encuentra en coherencia con la descripcion de las actividades del ciclo PHVA.

Dentro del ciclo PHVA descrito en la caracterizacion del proceso se observaron actividades claves de
identificacion, estructuracion, agendamiento, formulacion, acompafiamiento, elaboracion de conceptos,
concertacion, monitoreo a la implementacion de la politica como a los riesgos, seguimiento, actualizacion
de documentos internos y formulacion de acciones correctivas en cumplimiento de lineamientos
superiores, generando con esto, los procedimientos y otros documentos que articulan el quehacer propio
del proceso de Gestion de Politicas Publicas. Para la fase “HACER?”, se reconocieron seis (4) actividades,
las cuales se encuentran incluidas en la Politica Publica de Mujer y Equidad de Género - PPMyEG-:

v Acompafiar técnicamente la implementacion de la Politica Publica.
v" Elaborar concepto técnico y/o realizar acompafiamiento técnico para la incorporacion del enfoque de
género.
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v Concertar productos como responsables o corresponsables de las politicas pablicas Distritales.
v" Monitorear la implementacién de politica publica a través del plan de accion.

BENEFICIO DE AUDITORIA

Como resultado de las pruebas realizadas por este despacho en el Modulo de Gestion Documental del
proceso de Gestion de Politicas Publicas en el aplicativo LUCHA y segln lo informado por la Direccion
de Derechos y Disefio de Politica mediante correo electrénico del dia 21 de junio de 2023, a continuacion,
se relaciona la correccion efectuada frente a la oportunidad de mejora identificada en el desarrollo del
ejercicio auditor:

v' Se evidencio el ajuste de la codificacion en el contenido del documento “Caracterizacion del proceso
de Gestidn de Politicas Publicas — GPP-CA-0” publicado en el aplicativo LUCHA, Médulo de Gestion
Documental.

Imagen N°6 — Codificacién de la Caracterizacién GPP-CA-0

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER Cédigo: Gpr-cAD
&g
N GESTION DE POLITICAS PUBLICAS Version: 01
ALCALDIA MAYOR Fecha Emision: 14 de marzo de

DE BOGOTA DC.

RETARIA DE LA MUSER

2021
TIPO DE PROCESO: MISIONAL

Paginaldes

Fuente. Caracterizacion Proceso Gestion de Politicas Publicas GPP-CA-0, pag. 1

8.3.2 Procedimiento “Sequimiento de Politicas Publicas GPP-PR-2 V3”

FORTALEZAS:

El procedimiento Seguimiento de Politicas Publicas codigo GPP-PR-02 del 22 de octubre de 2021 version
03, se encuentra formalizado y publicado en el médulo de gestion documental del aplicativo LUCHA en
concordancia con los parametros establecidos por el proceso de Planeacion y Gestion y el procedimiento
de Control de Documentos del Sistema Integrado de Gestion PG-PR-06 Version 02 del 15/12/2022.

En lo referente al contenido del objetivo del procedimiento en mencion, se observé que este se encuentra
definido en concordancia con los lineamientos del documento CONPES D.C. No. 014 de 2020, en lo
concerniente al seguimiento trimestral que se realiza sobre los avances en el cumplimiento al Plan de
Accion de la PPMYEG, con los cortes correspondientes a marzo, junio, septiembre y diciembre de cada
vigencia monitoreada en el marco de las metas, los indicadores de producto y de resultado definidos y
programados, lo cual se lleva a cabo mediante los instrumentos establecidos como son, los informes
semestrales y anuales de seguimiento.

Se evidenci6 que el procedimiento en comento determina como dependencia responsable de su aplicacion
a la Direccion de Derechos y Disefio de Politica, lo cual es coherente con las funciones establecidas en el
articulo No. 10 del Decreto 428 de 2013 (Por medio del cual se adopta la estructura interna de la Secretaria
Distrital de la Mujer y se dictan otras disposiciones), en cuanto a realizar el seguimiento a la
implementacion de la Politica Pablica de Mujeres y Equidad de Género - PPMyEG.

En revision de las politicas de operacion numeradas 1, 2, 3 y 5 del procedimiento revisado; que fueron
sefialadas con relacion a los aspectos administrativos y operativos generales para la aplicacion de politicas
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de gestidn del riesgo, cero papel, gestion documental y comunicaciones internas; se identifico que se da
observancia a las mismas en el marco de las actividades que se ejecutan en cumplimiento del objetivo del
procedimiento, como es el seguimiento que se hace de manera cuatrimestral a los riesgos (acta de
seguimiento a riesgos | Cuatrimestre de 2023), asi como, el uso del sistema de gestion documental Orfeo
(memorandos de solicitud de informacion a los 15 sectores responsables de la implementacion de la
PPMYEG), mediante el cual se realiza la gestion de comunicaciones internas y externas, lo que permite de
la misma manera aplicar la politica de cero papel.

En cuanto a las politicas de operacion No. 4 En todas las actividades relacionadas con atencion a mujeres
esta se debe brindar teniendo en cuenta las directrices establecidas para la incorporacién del enfoque
diferencial al interior de Entidad y No. 6 Para realizar la atencion a la se debe utilizar el aplicativo
SIMISIONAL como herramienta de repositorio de informacién institucional, se evidencid que estas se
encuentran articuladas con los lineamientos establecidos desde los proceso misionales en cuanto a los
parametros para brindar la atencién a las mujeres del distrito. Esto se pudo observar en la herramienta
SIMISIONAL, donde se verificd que se realizaron las atenciones a la ciudadania teniendo en cuenta el
enfoque diferencial (grupos poblacionales — edad, género, discapacidad, entre otras), de acuerdo con los
reportes que genera esta herramienta.

La politica de operacion No. 7 Este procedimiento aplica s6lo para el seguimiento de los planes de accién,
productos e instrumentos asociados a las politicas publicas que lidera la Secretaria Distrital de la Mujer
debidamente aprobados, se encuentra coherentemente relacionada con el alcance identificado en el
procedimiento en revision, en lo que respecta al desarrollo del andlisis, verificacién y consolidacion de
reportes para la elaboracion de los informes de seguimiento periddicos y el informe anual de seguimiento
de la PPMyEG, el cual se cumple con la ejecucién de todas las actividades del procedimiento.

Se evidencié que la politica de operacion No. 11 La informacion registrada en los informes, tomara como
insumo los seguimientos oficiales remitidos por todos los sectores responsables y areas responsables de
la implementacion de las politicas publicas que lidera la Secretaria Distrital de la Mujer, se vienen
aplicando en concordancia con las actividades descritas dentro del procedimiento y su observancia se
validé mediante los soportes remitidos por el proceso evaluado (Memorando No. 3-2023-002740 de 25 de
mayo de 2023).

En relacion con la ejecucion de las actividades establecidas en el procedimiento en evaluacion, durante las
vigencias 2020, 2021, 2022 y hasta el 30 de abril de 2023, se evidencid que se vienen ejecutando de
acuerdo con su definicion, descripcion y mediante la aplicacion de los registros determinados, de acuerdo
con los soportes aportados por el proceso a través de memorando N°3-2023-002740 de 25 de mayo de
2023.

Tabla N°7 - Verificacién Procedimiento

Seguimiento de Politicas Publicas codigo GPP-PR-02 del 2021 Versién 03

Vigencias

N Actividades 202112022 2023 Comentarios OCI
Se evidencio el desarrollo de la actividad mediante los registros
. correspondientes a los documentos de informes de balance vigencias
Actualizar los

2020, 2021 y 2022 y las matrices consolidadas de seguimiento de la
Politica Pablica Mujer y Equidad de Género vigencias 2020, 2021 y 2022.
Lo correspondiente al inicio del afio 2023 se observd en los documentos
consolidados para la vigencia anterior (2022).

informes de la| v v v
vigencia anterior.

Solicitar los reportes La actividad se desarroll6 mediante el envio de memorandos de solicitud
de seguimiento de los v v v de reportes periddicos, lo cual se evidencid que se realizé trimestralmente
planes de accion de las dentro de las vigencias 2021 y 2022 y el primer trimestre de 2023 para los
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Tabla N°7 - Verificacion Procedimiento
Seguimiento de Politicas Publicas cddigo GPP-PR-02 del 2021 Versién 03
o . Vigencias :
N Actividades 2021 2022 2023 Comentarios OCI
PP lideradas por la productos PIOEG!® y PSTIG! enviados a los 15 sectores de la
SDM 'y de los administracion distrital.
productos de PIOEG y
PSTIG
De acuerdo con los soportes enviados, se evidencié que los monitoreos se
realizan trimestralmente mediante el envio de memorandos donde se
brindan por parte de la DDDP observaciones y recomendaciones y se
4 Realizar ejercicio de v v v adjunta las matrices de reporte sectorial con retroalimentacion para los
monitoreo productos PIOEG y Estrategia de Transversalizacion. Se cuenta con los
memorandos y matrices enviadas a los 15 sectores de la administracion
distrital para los cuatro (4) trimestres de las vigencias 2021 y 2022 y el
primer trimestre de 2023.
Para los productos PIOEG y Estrategia de Transversalizacion, se observé
Revi que se llevo a cabo la revision y retroalimentacion técnica al monitoreo
evisar y desarrollado por el Equipo de Asistencia Técnica a los reportes y matrices
retroalimentar P quipo de 7 R P y
5 | técnicamente los| v v v de los 15 sectores de la admlr]lstraC|on qlst_rltal, de lo cual se cuentg con
reportes remitidos por las matrices de reporte sec_torlal.de seguimiento con retroallment{acmp,es
los sectores para los trimestres de las vigencias 2021, 202_2_ y 2023 y la consolidacion
' de todos los sectores en la Matriz de trazabilidad para los afios 2021 y
2022.
Se observd que, en concordancia con los soportes aportados, la
Consolidar  reportes consolidacion de reportes sectoriales de planes de accidn para la PPMyEG
6 |sectoriales de planes| v | v/ v de desarroll6 a través de las matrices consolidadas de reporte oficial
de accion de politicas. sectorial del Plan de Accién de CONPES D.C. 14 de 2020 para los cuatro
(4) trimestres de las vigencias 2021, 2022 y el primer trimestre de 2023.
Revisar y En relacién con el plan de accion de la PPMyEG, se evidencio que se
retroalimentar desarrollé la revision y retroalimentacion técnica a los reportes y matrices
7 | técnicamente los| v/ | v v de los 15 sectores de la administracion distrital, de lo cual se cuenta con
reportes remitidos por las matrices de reporte sectorial de seguimiento con retroalimentaciones
los sectores. y trazabilidad para los trimestres de las vigencias 2021, 2022 y 2023.
Se evidencio que la remision de comunicaciones se realizé con el objeto
de brindar sugerencias y/o observaciones con la finalidad de cualificar el
reporte realizado por cada uno los sectores responsables de actividades
. L y/o productos de la PPMYEG, actividad que se desarroll6 trimestralmente
Remitir comunicacion| _~ |~ v di | 6 d dos dirigid | de |
8 2 los sectores. mediante el envi6 de memorandos dirigidos a los sectores de la
administracion distrital para las vigencias 2021 y 2022 y el primer
trimestre de 2023. Adicionalmente se adjunt6 al memorando en mencion,
la correspondiente matriz de retroalimentacion para cada uno de los
sectores y para cada periodo de monitoreo.
En concordancia con las evidencias y los soportes aportados por el
proceso, se observo que se llevé a cabo la presente actividad para las
Se vigencias 2021 y 2022, lo cual se encuentra registrado en las matrices
Consolidar las evidenciara | consolidadas de reporte sectorial anual para los 15 sectores de la
9 | matrices de reporte| v | Vv al final | administracion distrital y con el fin de consolidar la informacion, los datos
sectorial vigencia |y los resultados de los productos que se programaron en cada trimestre y
2023 en cada vigencia (2021 y 2022) para los Planes de lgualdad de
Oportunidades para la Equidad de Género - PIOEG vy la Estrategia de
Transversalizacion para la Equidad de Género.
10 | Elaborar Informes v v _ Se o En cum_glimiento de la presente actividad, eI_ proceso repprté la
evidenciard | elaboracién de informes parciales de balance de la implementacién de la

10 PIOEG “Plan de Igualdad de Oportunidades para la Equidad de Género”
11 pSTIG “Plan Sectorial de Transversalizacién de la Igualdad de Género”
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Tabla N°7 - Verificacion Procedimiento
Seguimiento de Politicas Publicas cddigo GPP-PR-02 del 2021 Versién 03
N° Actividades UTETIE e Comentarios OCI

2021 | 2022 2023
al final | PPMyEG sobre los instrumentos PIOEG vy la Estrategia de
vigencia | Transversalizacion para la Equidad de Género, incluyendo los logros de
2023 transversalizacion de Género y el capitulo de seguimiento para el
Informes de Balance de laimplementacion de laPPMyEG. Es asi que para
las vigencia 2021 y 2022 con corte a 31 de diciembre de cada vigencia, se
construyeron los documentos nombrados como: Balance sobre la
implementacion de la PPMyEG, Informe Anual de Seguimiento
Documento CONPES D.C. 14 DE 2020, Informe de Logros de
Transversalizacion de Género, Informe de Balance de Implementacion
del Producto 1.1.13 Estrategia de Transversalizacion para la Equidad de
Género de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género -
PPMYEG e Informe de Balance de implementacion del producto 1.1.14
Plan de Igualdad de Oportunidades para la Equidad de Género; los cuales
incluyen las matrices de reporte consolidadas correspondientes a cada
anualidad.
Fuente. Elaboracion propia con informacién remitida mediante memorando N° 3-2023-002740 de 25 de mayo de 2023 de DDDP

» El documento Guia Operativa Estandarizacion de Procesos GPP-GA-1, V01 del 2/12/2019, complementa
el desarrollo de las actividades del procedimiento, lo cual se detalla en capitulo VI - Fase de Seguimiento,
donde se definen los actores participantes, roles de las diferentes dependencias y/o entidades, actividades
a ejecutar en el marco del seguimiento a las Politicas Pablicas (procedimiento), y los productos a reportar
por Politica Publica liderados por la Secretaria Distrital de la Mujer.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Oportunidad de Mejora N°04 - Politicas de Operacién identificadas en el Procedimiento Seguimiento de
Politicas Publicas codigo GPP-PR-02 de 2021 Version 03 que no corresponden con su definicién

Con respecto a la descripcion que se utiliza para las politicas de operacién N° 8 “Contar con un equipo
asignado para toda la vigencia que tenga formacion profesional y experiencia en género y seguimiento, para
facilitar el cumplimiento del procedimiento y obtener resultados que permitan la construccion de informes”
y N° 9 “Generar lineamientos para el diligenciamiento de la matriz sectorial de los productos Plan de
Igualdad de Oportunidades para la Equidad de Géneroy la Estrategia de Transversalizacion para la Equidad
de Género, asi como el seguimiento y elaboracion de los informes de ejecucion ”, estas no corresponden a la
definicion de una politica de operacion dado que dichas actividades no brindan una guia o un lineamiento de
accion donde se definan marcos o limites necesarios para ejecutar de manera adecuada el procedimiento. Estas
actividades planteadas se encuentran definidas a manera de objetivo 0 como una meta que se espera cumplir
con la aplicacion del procedimiento.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-003283 del 11 de julio de 2023 se recibi6 por parte de la
Direccién de Derechos y Disefio de Politica la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:

“Para finalizar, se indica respecto al Hallazgo No. 1, asi como de las Oportunidades de Mejora — exceptuando
la No.11, que, desde la DDDP, se atienden las recomendaciones realizadas y se tendrén en cuenta los
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lineamientos, documentos y orientaciones para implementar a cabalidad los respectivos planes de mejora que
correspondan. Lo anterior, en virtud del mejoramiento de los procesos y procedimientos de nuestra direccion
y el cumplimiento de las funciones que nos asisten”.

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

De conformidad con la respuesta suministrada por el proceso al informe preliminar donde se aceptan las
recomendaciones realizadas, se mantiene la presente oportunidad de mejora en las mismas condiciones
como fue reportado en el informe preliminar (radicado N°3-2023-003224 del 05 de julio de 20223).

Recomendacidn(es) Especifica(s):

= Realizar el andlisis requerido para identificar las politicas de operacién del procedimiento en concordancia
con la definicion de estos instrumentos institucionales.

= Revisar los pardmetros establecidos para definir las politicas de operacién como lineamientos de accion
marco que se identifican en concordancia con el objetivo y el alcance del procedimiento

= Solicitar la asesoria de la Oficina Asesora de Planeacion parala adecuada identificacion y definicion de
las politicas de operacion del procedimiento evaluado.

Oportunidad de Mejora N°05 — Documentos relacionados con la ejecuciéon de las actividades del
procedimiento Seguimiento de Politicas Publicas codigo GPP-PR-02 de 2021 Version 03 sin formalizar y/o
adoptar

En el marco de lo establecido en el procedimiento Seguimiento de Politicas Publicas cddigo GPP-PR-02 de
2021 Version 03, en relacion con las evidencias que dan cuenta de la ejecucion de las actividades definidas en
el mismo y lo indicado en su item 3 “Documentos Relacionados del Procedimiento”, se evidencié que los
siguientes documentos no se encuentran formalizados y/o adoptados dentro del Sistema Integrado de Gestion
en la herramienta institucional LUCHA mdédulo de gestion documental para el proceso de Gestion de Politicas
Pulblicas, situacion que podria contrariar las politicas de operacién 2 y 3 del procedimiento Control de
Documentos del Sistema Integrado de Gestion PG-PR-6 v.2 del 15 de diciembre de 2022.

Tabla N° 8 - Documentos relacionados en el procedimiento sin formalizar y/o adoptar
N° Actividad Descripcion Actividad Evidencias ejecucion de la actividad
Matrices consolidadas de seguimiento de PP actualizado de la
vigencia anterior
Matrices de reporte sectorial con observaciones sobre el
monitoreo.
Matrices de reporte sectorial de seguimiento con

2 Actualizar los informes de la vigencia anterior.

4 Realizar ejercicio de monitoreo

Revisar y retroalimentar técnicamente los

5 reportes remitidos por los sectores retroglimentaciom_as.
) Matriz de trazabilidad.
6 Consolidar reportes sectoriales de planes de | Matrices consolidadas de reporte oficial sectorial del Plan de
accion de politicas. Accion de CONPES D.C., 14 de 2020
7 Revisar y retroalimentar técnicamente los | Matrices retroalimentacion
reportes remitidos por los sectores. Matriz de Trazabilidad
9 Consolidar las matrices de reporte sectorial Matrices consolidadas de reporte sectorial.

Fuente: Modulo Gestién Documental — LUCHA - Procedimiento Seguimiento de Politicas Publicas codigo GPP-PR-02 de 2021 V 03

Asimismo, se evidencio que en las actividades 4 y 9 se brind6 desde el area evaluada soportes adicionales
relacionados con reportes registrados en matrices construidas en archivo Excel y nombradas “Plan de Trabajo
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Sello”; documentos que de igual manera no se encuentran identificados como evidencias de ejecucion de estas
actividades del procedimiento Seguimiento de Politicas Publicas codigo GPP-PR-02 de 2021 Versidn 03.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-003283 del 11 de julio de 2023 se recibi6é por parte de la
Direccion de Derechos y Disefio de Politica la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:

“Para finalizar, se indica respecto al Hallazgo No. 1, asi como de las Oportunidades de Mejora — exceptuando
la No.11, que, desde la DDDP, se atienden las recomendaciones realizadas y se tendran en cuenta los
lineamientos, documentos y orientaciones para implementar a cabalidad los respectivos planes de mejora que
correspondan. Lo anterior, en virtud del mejoramiento de los procesos y procedimientos de nuestra direccion
y el cumplimiento de las funciones que nos asisten”.

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

De conformidad con la respuesta suministrada por el proceso al informe preliminar donde se aceptan las
recomendaciones realizadas, se mantiene la presente oportunidad de mejora en las mismas condiciones
como fue reportado en el informe preliminar (radicado N°3-2023-003224 del 05 de julio de 20223).

Recomendacion(es) Especifica(s):

= I|dentificar las herramientas de reporte que se utilizan para la aplicacion del procedimiento Seguimiento
de Politicas Publicas cddigo GPP-PR-02 de 2021 version 03, que se hayan construido internamente y
formalizarlas como formatos establecidos para evidenciar la ejecucion de sus actividades.

= Adoptar los formatos externos que hacen parte de la caja de herramientas de las guias brindadas por la
Secretaria Distrital de Planeacién — SDP para realizar el seguimiento a la implementacion de la PPMyEG,
como parte de la documentacion asociada al proceso de Gestion de Politicas Pablicas.

= Incluir dentro de los lineamientos que se registran en el procedimiento en evaluacion, lo concerniente al
desarrollo y la articulacion de las actividades en torno a la implementacion del Sello Distrital de Igualdad
de Género en relacion con el seguimiento a la PPMyEG.

= Solicitar la asesoria y el acompafiamiento de la Oficina Asesora de Planeacién para realizar la
formalizacion y/o adopcion de los documentos propios del proceso en evaluacion en cuanto a la aplicacion
de los lineamientos institucionales para el control de documentos y registros.

8.3.3 Procedimiento “Acompafiamiento Técnico para la Implementacion de Politica PUblica GPP-PR-4 V1”

FORTALEZAS:

= El procedimiento Acompafiamiento Técnico para la Implementacion de Politica Publica cdédigo GPP-PR-
4 version 1 del 22 de octubre de 2021, se encuentra formalizado y publicado en el modulo de gestion
documental del aplicativo LUCHA en concordancia con los pardmetros establecidos por el proceso de
planeacion y gestion y el procedimiento de Control de Documentos del Sistema Integrado de Gestion PG-
PR-06 Version 02 del 15/12/2022.
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En lo referente a lo determinado dentro del objetivo del procedimiento en evaluacién, se observo que este
se encuentra definido en concordancia con los lineamientos del documento Guia para el seguimiento y
evaluacion de Politicas Publicas, adoptado mediante la Resolucion 2045 de 2017 (derogada por la
Resolucion 698 de 2022) , en lo concerniente a la fase de IV - Ejecucion o implementacion “El proceso
de implementacién debe contar con acompafiamiento constante de quien formul6 la evaluacion, con el
fin de garantizar una correcta y oportuna realizacion de las actividades . (negrilla y subrayado fuera de
texto).

Se evidencid que el procedimiento en comento determina como dependencia responsable de su aplicacion
a la Direccidn de Derechos y Disefio de Politica, lo cual es coherente con las funciones establecidas en el
articulo N°10 del Decreto 428 de 2013 (Por medio del cual se adopta la estructura interna de la Secretaria
Distrital de la Mujer y se dictan otras disposiciones), en cuanto a realizar el seguimiento a la
implementacion de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género - PPMyEG.

En revision de las politicas de operacion numeradas 1, 2, 3, 4 y 5 del procedimiento revisado que fueron
sefialadas con relacion a los aspectos administrativos y operativos generales para la aplicacion de politicas
de gestion del riesgo, cero papel, gestion documental y comunicaciones internas; se identifico que se da
observancia a las mismas en el marco de las actividades que se ejecutan en cumplimiento del objetivo del
procedimiento, como es el seguimiento que se hace de manera cuatrimestral a los riesgos (acta de
seguimiento a riesgos | Cuatrimestre de 2023), asi como, el uso del sistema de gestién documental Orfeo
(memorandos de solicitud de informacion a las dependencias de la Entidad en el marco del seguimiento
gue hace la OAP a los productos de la PPMyEG a cargo de la SDMujer), mediante el cual se realiza la
gestion de comunicaciones internas y externas, 1o que permite de la misma manera aplicar la politica de
cero papel.

En cuanto a las politicas de operacion N°4 y N°6, se observd que estas se encuentran articuladas con los
lineamientos establecidos desde los procesos misionales en cuanto a los pardmetros para brindar la
atencion a las mujeres del distrito'?. Esto se pudo observar en la herramienta SIMISIONAL, donde se
verificd que se realizaron las atenciones a la ciudadania teniendo en cuenta el enfoque diferencial (grupos
poblacionales — edad, género, discapacidad, entre otras), de acuerdo con los reportes que genera esta
herramienta.

Se evidencio que las politicas de operacion N° 8, 9, 10 y 11, se vienen aplicando en concordancia con las
actividades descritas dentro del procedimiento y su observancia se validé mediante los soportes remitidos
por el proceso evaluado (Memorando No. 3-2023-002740 de 25 de mayo de 2023).12

En relacidn con la ejecucién de las actividades establecidas en el procedimiento en evaluacién, durante las
vigencias 2021, 2022 y hasta el 30 de abril de 2023, se evidencié que se vienen ejecutando de acuerdo con
su definicion, descripcion y mediante la aplicacion de los registros determinados, de acuerdo con los
soportes aportados por el proceso a través de memorando N°3-2023-002740 de 25 de mayo de 2023.

Tabla N°9 - Verificacion Procedimiento

Acompafiamiento Técnico para la Implementacién de Politica Publica cédigo GPP-PR-04 del 2021 Version 1

N° Actividades

Vigencias
2020 | 2021 | 2022 | 2023

Comentarios OCI

Revisar los productos v I vy v | Se evidencié el desarrollo de la actividad mediante las
establecidos en los planes de matrices de inventarios de las vigencias 2020 a 2023.

12 procedimiento Acompafiamiento Técnico para la Implementacion de Politica Publica GPP-PR-4, pag. 1

13 Ipidem
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Tabla N°9 - Verificacion Procedimiento

Acompafnamiento Técnico para la Implementacién de Politica Publica codigo GPP-PR-04 del 2021 Version 1

Vigencias

N Actividades 20201 2021 1 2022 | 2023 Comentarios OCI
accion de las politicas publicas
distritales
Se observo que durante las vigencias 2021, 2022 y corte de
abril de 2023, se ha realizado el acompafiamiento en la
Acompanar a la implementacion implementacion del PP del sector mujeres a los sectores
6 | de productos de Politicas Pdblicas | N/A | v~ | v/ | v/ |participantes, lo cual se evidencié en las guias y fichas
del sector mujeres a los sectores metodoldgicas, conceptos técnicos, documentos técnicos y

actas de reunion remitidas por el proceso que dan cuenta de
dicho cumplimiento.

Fuente. Elaboracion propia con informacién remitida mediante memorando N° 3-2023-002740 de 25 de mayo de 2023 de DDDP

BENEFICIO DE AUDITORIA

= Como resultado de las pruebas realizadas por este despacho en el Mddulo de Gestion Documental del
proceso de Gestion de Politicas Publicas del aplicativo LUCHA y segln lo informado por la Direccion de
Derechos y Disefio de Politica mediante correo electronico del dia 21 de junio de 2023, a continuacién, se
relaciona la correccion efectuada frente a la oportunidad de mejora identificada en el desarrollo del
gjercicio auditor:

v" Se evidenci6 el ajuste de la codificacién en el contenido del documento “Acompafiamiento Técnico
para la Implementacion de Politica Publica — GPP-PR-4”.

Imagen N°7 — Codificacion del Procedimiento GPP-PR-4

eg
@ S
’ Version: 1

- GESTION DE POLITICAS PUBLICAS.
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC. - - Fecha Emisién: 22/10/2021
SECRETARIA DE LA MR ACOMPANAMIENTO TECNICO PARA LA

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER Cédigo: GPP-PR-4

IMPLEMENTACION DE POLITICA PUBLICA. Pégina 1 de7

Fuente. Procedimiento Acompafiamiento Técnico para la Implementacidn de Politica Publica GPP-PR-4, pag. 1

HALLAZGOS:

Hallazgo N°01 — Desatencién del tiempo de ejecucion de actividades del procedimiento Seguimiento de
Politicas Publicas GPP-PR-2 y Acompafiamiento Técnico para la Implementacion de Politica Pablica GPP-

PR-4.

Condicion:

Como resultado de la verificacion realizada a los soportes remitidos mediante memorando N° 3-2023-002740
de 25 de mayo de 2023, se evidenciaron las siguientes situaciones en los procedimientos “Seguimiento de
Politicas Publicas cédigo GPP-PR-02 del 2021 Version 037 'y “Acompaiamiento Técnico para la
Implementacion de Politica Pablica codigo GPP-PR-04 del 2021 Version 17

14 pp “politica Piblica”
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a) Segquimiento de Politicas Publicas: Si bien la actividad N° 1 Realizar mesa técnica para analisis de los

reportes de la vigencia anterior del procedimiento evaluado, se viene ejecutando anualmente a través de
la realizacion de mesas técnicas conjuntamente con los 15 sectores de la administracion distrital con el fin
de realizar los andlisis correspondientes a los resultados de la implementacion de la PPMyEG y con
registros en los formatos de acta nombrados oficialmente “Evidencia de Reuniones Internas y Externas”;
dicha actividad se llevd a cabo en el mes de marzo y no en el tiempo de ejecucion establecido “Realizar
en los dos primeros meses de la vigencia una mesa técnica, para analizar los alcances y dificultades en
el seguimiento de la implementacion de las Politicas Publicas lideradas por la Secretaria Distrital de la
Mujer en la vigencia anterior” (Subrayado fuera de texto)”. Dicha situacion se evidencio en la revision de
las actas de la vigencias 2022 y 2023 remitidas por los 15 sectores de la administracion distrital, de las
cuales 12 no dieron cumplimiento a esta periodicidad (Ver tabla N° 10).

Tabla N°10 — Incumplimiento Actividad N° 1 “Actas Mesas Técnicas con Sectores” Vigencias 2022 — 2023
Item Vigencia Sector Fecha Acta Cumg::mierr;?rﬁzsﬁ: ilos

2022

1 2022 Gobierno 24/03/2022 X
2023

1 2023 Seguridad 1/03/2023 X

2 2023 Planeacion 2/03/2023 X

3 2023 Desarrollo Econémico 6/03/2023 X

4 2023 Salud 9/03/2023 x

5 2023 Gobierno 13/03/2023 X

6 2023 Mujeres 14/03/2023 X

7 2023 Integracion Social 15/03/2023 X

8 2023 Cultura 16/03/2023 X

9 2023 Gestion Publica 17/03/2023 X

10 2023 Ambiente 21/03/2023 X

11 2023 Habitat 24/03/2023 x

Fuente. Elaboracion propia con Soportes remitidos mediante memorando N° 3-2023-002740 de 25 de mayo de 2023 de DDDP

b) Acompafiamiento Técnico para la Implementacion de Politica Publica: Respecto a las actividades N° 2

“Socializar a las dependencias de la Secretaria Distrital de la Mujer de la matriz de inventario de
productos de las politicas publicas en las cuales se tiene responsabilidad” y N° 3 “Desarrollar mesa de
trabajo para analizar la implementacion de politicas publicas en el afio anterior” del procedimiento
evaluado, se evidencio que se estan realizando las socializaciones de la matriz de inventarios de productos
de las Politicas Publicas a nivel interno en las dependencias de la SDMujer y con registros en el formato
denominado “Memorandos”, asi como se vienen desarrollando las mesas de trabajo a nivel interno
(dependencias SDMujer) y externo (15 sectores de la administracion distrital), con el fin de realizar los
andlisis correspondientes a los resultados de la implementacién de la PPMyEG y con registros en los
formatos de acta nombrados oficialmente ”Evidencia de Reuniones Internas y Externas”; sin embargo,
estas actividades se estan llevando a cabo por fuera del tiempo de ejecucion establecido “lI Bimestre”
(negrilla y subrayado fuera de texto).

Lo anterior debido a que la actividad N° 2, socializacién de los productos de las Politicas Pdblicas al
interior de las dependencias de la SDMujer, se realizd mediante memorandos que para la vigencia 2022,
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se adjuntaron memorandos con fecha mes de octubre de 2022 y para la vigencia 2023, con fecha marzo
de 2023, como se observa en la tabla N°11. Adicional a que la actividad N° 3 fue realizada en el mes de
marzo tal como consta en los formatos de actas de mesas técnicas para las vigencias 2022 y 2023,

indicadas en la tabla N°10.

Tabla N° 11 - Memorandos de Socializacion de la matriz de inventario de productos de las PP - Actividad 2 del GPP-
PR-4
Fecha Memorando Dependencia Cumpllmlento !
Bimestre
Vigencia 2022

19/10/2022 3-2022-004160 | Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad X
19/10/2022 3-2022-004161 | Subsecretaria de Gestion Corporativa X
19/10/2022 3-2022-004162 | Subsecretaria de Fortalecimiento de Capacidades y Oportunidades X
19/10/2022 3-2022-004163 | Direccion del Sistema de Cuidado X
19/10/2022 3-2022-004164 | Direccion de Territorializacion de Derechos y de Participacion X
19/10/2022 3-2022-004165 | Direccion de Enfoque Diferencial X
19/10/2022 3-2022-004166 | Pireccion de Eliminacion de Violencias contra las Mujeres y Acceso X

a la Justicia
2/11/2022 3-2022-004395 | Direccion del Sistema de Cuidado X
29/12/2022 3-2022-005618 Dlrecmo_n_de Eliminacién de Violencias contra las Mujeres y Acceso X

a la Justicia

Vigencia 2023

6/03/2023 3-2023-001778 | Subsecretaria de Gestion Corporativa X
6/03/2023 3-2023-001768 | Comunicaciones X
6/03/2023 3-2023-001770 | Direccion de Enfoque Diferencial X
6/03/2023 3-2023-001772 | Direccion de Territorializacion de Derechos y de Participacion X
6/03/2023 3-2023-001769 Dlrec0|o_n_de Eliminacion de Violencias contra las Mujeres y Acceso X

a la Justicia
6/03/2023 3-2023-001776 | Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad X
6/03/2023 3-2023-001771 | Direccion de Talento Humano X
6/03/2023 3-2023-001773 | Direccion del Sistema de Cuidado X
6/03/2023 3-2023-001777 | Subsecretaria de Fortalecimiento de Capacidades y Oportunidades X
6/03/2023 3-2023-001774 | Direccion de Gestion del Conocimiento X
6/03/2023 3-2023-001775 | Oficina Asesora de Planeacion X

Fuente: Soportes remitidos mediante memorando N° 3-2023-002740 de 25 de mayo de 2023 de DDDP

c) Se evidencio la realizacion de los informes de implementacion anual de las PPMyEG y PPASP de las
vigencias 2020 a 2022, sin embargo, se observo que para las vigencias 2020 y 2021 se indica fechas de
actualizacion de los informes (24/10/2021 y 12/05/2022), lo cual no permite evidenciar si se dio
cumplimiento a la ejecucion de la actividad dentro del tiempo establecido en el procedimiento (I Bimestre),
ya que no indica si existio una version inicial, y respecto al reporte de la vigencia 2022, se evidencia que
indica version 2, pero no se cuenta con un control que permita verificar la fecha en que se emiti6 el informe
y su cumplimiento al tiempo establecido de ejecucion.
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Criterio(s):

Actividad N° 1 del procedimiento Seguimiento de Politicas Publicas cddigo GPP-PR-2 del 2021 Version
03.

Actividades N° 2 y N° 3 del procedimiento Acompafiamiento Técnico para la Implementacion de Politica
Publica cédigo GPP-PR-4 del 2021 Version 1.

Directiva Distrital N°008 del 30/12/2021 “Lineamientos para prevenir conductas irregulares
relacionadas con el incumplimiento de los manuales de funciones y competencias laborales y de los
manuales de procedimientos institucionales, (...) .

Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

Falta de procesos de reinduccion la aplicacion de los procedimientos del proceso de Gestion de Politicas
Publicas.

Desconocimiento de los parametros y términos establecidos para las actividades indicadas en los
procedimientos de Seguimiento de Politicas Publicas cédigo GPP-PR-2 del 2021 Version 03 y
Acompafiamiento Técnico para la Implementacion de Politica Publica codigo GPP-PR-4 del 2021 Version
1.

Debilidades en la aplicabilidad de las actividades en los tiempos y pardmetros establecidos en los
procedimientos para su ejecucion.

Descripcion del(los) riesgo(s):

Aplicacion erronea de los pardmetros institucionales establecidos para llevar a cabo el seguimiento a la
implementacion de la PPMyEG.

Posible Efecto:

Pérdida de la imagen institucional como cabeza de sector y como lider de la PPMyEG.

Posibles investigaciones y/o sanciones disciplinarias por incumplimiento de procedimientos internos.
Ausencia de informacion oportuna para los sectores y las areas de la SDMujer sobre la implementacion
de la PPMYEG Yy el avance periodico de los productos esperados.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-003283 del 11 de julio de 2023 se recibi6 por parte de la
Direccién de Derechos y Disefio de Politica la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:

“Para finalizar, se indica respecto al Hallazgo No. 1, asi como de las Oportunidades de Mejora — exceptuando
la No.11, que, desde la DDDP, se atienden las recomendaciones realizadas y se tendran en cuenta los
lineamientos, documentos y orientaciones para implementar a cabalidad los respectivos planes de mejora que
correspondan. Lo anterior, en virtud del mejoramiento de los procesos y procedimientos de nuestra direccion
y el cumplimiento de las funciones que nos asisten ”.

Respuesta de la Oficina de Control Interno:
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De conformidad con la respuesta suministrada por el proceso al informe preliminar donde se aceptan las
recomendaciones realizadas, se mantiene el presente hallazgo en las mismas condiciones como fue reportado
en el informe preliminar (radicado N°3-2023-003224 del 05 de julio de 20223).

Recomendacion(es) Especifica(s):

= Desde el liderazgo del proceso de Gestion de Politicas Plblicas se trabaje conjuntamente con el proceso
de Gestion del Talento Humano para realizar jornadas de induccién y reinduccién al equipo de trabajo
responsable de llevar a cabo el seguimiento a la implementacion de la PPMyEG.

= Realizar una planificacion anual especifica sobre las actividades de los procedimientos, teniendo en cuenta
el tiempo determinado y los parametros establecidos para la ejecucion de las mismas.

= Incluir en el contenido del informe la fecha de la emision del mismo, asi como el versionamiento del
mismo, que permita evidenciar el cumplimiento del tiempo establecido para esta actividad, asi como tener
una trazabilidad de las actualizaciones que el documento presente.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de Mejora N°06 — Soportes incompletos de la ejecucion de las actividades de los
procedimientos Seguimiento de Politicas Publicas GPP-PR-2 y Acompafiamiento Técnico para la
Implementacion de Politica Publica GPP-0R-4.

De acuerdo con los soportes remitidos por el proceso evaluado mediante memorando interno N°3-2023-
002740 de 25 de mayo de 2023, se evidencid que los soportes aportados no se encuentran completos en virtud
de qué si bien se utilizaron los formatos institucionales para elaborar las actas correspondientes, estos no
incluian formalmente las listas de asistencia presencial o virtual segun fuera la situacion, tal como se relaciona
a continuacion:

a) Aplicacion de la actividad N°1 del Procedimiento GPP-PR-2 y la Actividad N°3 del procedimiento GPP-
PR-4, se remitieron al equipo auditor las actas elaboradas en virtud de las mesas llevadas a cabo con los
diferentes sectores para realizar dicho analisis; de lo cual se observé que para la vigencia 2022 se revisaron
16 actas con formato Evidencia de Reuniones Internas y Externas cédigo GA-FO-24 version 03 de 2018
de las que 10 de los documentos no presentaban la lista de asistencia correspondiente. Asimismo, en cuanto
a las actas construidas para la vigencia 2023 con formato Evidencia de Reuniones Internas y Externas
cédigo GD-FO-38 version 02 de 2022, se evidenci6 que 2 de los 15 documentos examinados tampoco
reportaban la lista de asistencia de las (0s) asistentes. (Ver tabla N°12).

b) Frente a la ejecucion de la actividad N° 4 del procedimiento GPP-PR-4, se observo que de las 52 actas de
reuniones de la vigencia 2022 y de las 6 actas de reuniones de la vigencia 2023, 12 actas no reportaron
listados de asistencia, vigencia 2022: 10 y vigencia 2023: 2. (Ver tabla N°13).

c) Igual situacién, se evidenci6 en los soportes que dan cuenta de la ejecucion de la actividad N°5 del
procedimiento GPP-PR-4 (Ver tabla N°14), donde del total de actas de reuniones de la vigencia 2022 (58)
y de la vigencia 2023 (17), 22 de estas no reportaron listados de asistencia, vigencia 2022: 14 y vigencia
2023: 8.

A continuacion, se muestra el detalle en cuanto a las actas elaboradas para las mesas técnicas realizadas con
cada uno de los sectores de la administracion distrital, asi como, las actas de reuniones de socializacion de las
Politicas Publicas del sector mujeres a los sectores y actores.
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Tabla N°12 - Mesas de Implementacion PPMyEG - Actividades 1 GPP-PR-2 y 3 del GPP-PR-4
item | Fecha | Sector | Listado de asistencia
Vigencia 2022
1 21/02/2022 Desarrollo Econédmico x
2 21/02/2022 Integracion Social X
3 21/02/2022 Salud X
4 22/02/2022 Gestion Publica X
5 22/02/2022 Educacion X
6 22/02/2022 Gestion Juridica x
7 23/02/2022 Habitat X
8 23/02/2022 Movilidad X
9 24/02/2022 Ambiente X
10 24/02/2022 Hacienda X
Vigencia 2023
1 15/03/2023 Integracion Social X
2 21/03/2023 Ambiente X

Fuente. Elaboracion propia con Soportes remitidos mediante memorando N° 3-2023-002740 de 25 de mayo de 2023 de DDDP

Tabla N°13 - Actas y listados socializacion PPMyYEG - Actividad 4 del GPP-PR-4

Item

|  Fecha

| Entidad Distrital, Dependencia y/o Proceso

| Listado de asistencia

Vigencia 2022

[EEN

11/05/2022

Concejo de Bogota

X

N

20/05/2022

Direccion De Enfoque Diferencial

14/06/2022

Proceso eleccionario Consejo Consultivo de Mujeres
de Bogota

14/07/2022

Secretaria Distrital de Habitat

17/08/2022

CI0O Puente Aranda

1/09/2022

Proceso eleccionario Consejo Consultivo de Mujeres
de Bogota

12/09/2022

COLMYG San Cristobal

21/09/2022

COLMYG Antonio Narifio

O 0| N| o o~ W

11/11/2022

Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico

23/11/2022

Consejo Local de Politica Econémica y Social Local
CLOPs Fontibon

X |8 K& & |&| & & |&

Vigencia 2023

2/02/2023

Subdireccion de Gestion Distrital de Bienestar,
Desarrollo y Desempefio - DASCD

X

Sin Vigencia identificada

2

‘ No indica

‘ Secretaria Distrital de Integracion Social

X

Fuente. Elaboracion propia con Soportes remitidos mediante memorando N° 3-2023-002740 de 25 de mayo de 2023 de DDDP

Tabla N°14 - Actas y listados reuniones Sectoriales - Actividad 5 del GPP-PR-4
item | Fecha | Sector /Entidad | Listado de asistencia
Vigencia 2022
1 21/02/2022 Desarrollo Econémico X
2 21/02/2022 IDIPRON X
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_ Tabla N°14 - Actas y listados reuniones Sectoriales - Actividad 5 del GPP-PR-4
Item Fecha Sector /Entidad Listado de asistencia
3 21/02/2022 Salud X
4 22/02/2022 Gestion Publica X
5 22/02/2022 Educacion x
6 22/02/2022 Gestion Juridica X
7 23/02/2022 Habitat X
8 23/02/2022 Movilidad X
9 24/02/2022 Ambiente X
10 23/05/2022 Secretaria Distrital de Planeacion X
11 21/06/2022 Secretaria Distrital de Hacienda X
12 10/08/2022 Secretaria General X
13 29/12/2022 IPES X
14 29/12/2022 Desarrollo Econémico X
Vigencia 2023
1 20/02/2023 IDT X
2 22/02/2023 Secretaria Distrital de la Mujer X
3 24/02/2023 Gestion Publica X
4 27/02/2023 Ambiente X
5 21/03/2023 Secretaria Juridica Distrital X
6 10/04/2023 Secretaria Distrital de la Mujer - DDDP X
7 9/05/2023 Secretaria Juridica Distrital X
8 9/05/2023 Secretaria Juridica Distrital X

Fuente. Elaboracion propia con Soportes remitidos mediante memorando N° 3-2023-002740 de 25 de mayo de 2023 de DDDP

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-003283 del 11 de julio de 2023 se recibié por parte de la

Direccién de Derechos y Disefio de Politica la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:

“Para finalizar, se indica respecto al Hallazgo No. 1, asi como de las Oportunidades de Mejora — exceptuando
la No.11, que, desde la DDDP, se atienden las recomendaciones realizadas y se tendran en cuenta los
lineamientos, documentos y orientaciones para implementar a cabalidad los respectivos planes de mejora que
correspondan. Lo anterior, en virtud del mejoramiento de los procesos y procedimientos de nuestra direccion

y el cumplimiento de las funciones que nos asisten”.

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

De conformidad con la respuesta suministrada por el proceso al informe preliminar donde se aceptan las
recomendaciones realizadas, se mantiene la presente oportunidad de mejora en las mismas condiciones

como fue reportado en el informe preliminar (radicado N°3-2023-003224 del 05 de julio de 20223).
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Recomendacion(es) Especifica(s):

Utilizar adecuadamente el formato Evidencia de Reuniones Internas y Externas Cédigo: GD-FO-38 en su
version correspondiente, teniendo en cuenta que dicho formato incluye la plantilla nombrada Registro
Asistencia Reuniones Interna y Externas para reuniones presenciales y que para reuniones virtuales la
entidad utiliza de manera institucional la aplicacion Teams mediante la cual es posible obtener la lista de
asistencia que completa la informacidn del acta.

Unificar los parametros en cuanto a diligenciamiento del formato Evidencia de Reuniones Internas y
Externas Codigo: GD-FO-38 en su version correspondiente, con el fin de ejecutar eficientemente las
actividades del procedimiento relacionadas con este tipo de registros.

HALLAZGOS:

Hallazgo N°02 — Desactualizacion de los documentos del Proceso “Gestion de Politicas Publicas”

Condicion:

1. Caracterizacion del Proceso de Gestion de Politicas Publicas

Como resultado de la revision de los documentos consignados en el médulo de gestion documental “Sistema
Integrado de Gestion de la SDMujer LUCHA”, se observo la ausencia de actualizacion de la caracterizacion
del proceso de Gestion de Politicas Publicas GPP-CA-0, version 1 del 14 de marzo de 2021, puesto que, con
posterioridad a la fecha de su creacion y al corte de la presente auditoria se identificaron las siguientes
novedades:

a)

b)

En relacién con las funciones especificas a cargo de la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas, las
cuales deben verse reflejadas en el ciclo PHVA de la caracterizacion del proceso, si bien, se observa en
las actividades las funciones y/o actividades claves relacionadas con el disefio, formulacion,
implementacion y seguimiento de la Politica Piblica de Mujer y Equidad de Género, no se ve reflejada en
dicho documento interno del proceso, la articulacion de la actividad especifica de evaluacién a cargo de
la SDMujer, como de las demas entidades externas del orden distrital, durante y al finalizar, las actividades
de implementacion de la politica, de conformidad con lo dispuesto en el Literal L, articulo 10 “Son
funciones de la Direccion de Derechos y Diserio de Politica” del Decreto 428 de 2013, la Resolucion 1809
de 2018 mediante la cual se adopta la Guia para el Seguimiento y Evaluacion de Politicas Publicas emitida
por la Secretaria Distrital de Planeacion y la Circular 011 de 23 de marzo de 2022 de la Secretaria Técnica
CONPES D.C. — Secretaria Distrital de Planeacion -SDP-.

Si bien, se aprecia parte de la normativa relacionada con el ciclo PHVA en las entradas de las dos primeras
actividades de la etapa del planear, por una parte no se identifican los articulos especificos a los que se
estan dando cumplimiento, como tampoco, se observa la falta de lineamientos y/o actualizacion normativa
relacionada con la Politica Pablica de Mujer y Equidad de Género -PPMyEG- tales como el Acuerdo 584
de 2015, la Resolucién 1809 de 2018, CONPES No. 14 de 2021, el Decreto 084 de 2022, la Resolucion
698 de 2022 y la Circular 011 de 23 de marzo de 2022 tanto en las actividades mencionadas como en las
siguientes etapas relacionadas con la formulacién, implementacion, seguimiento y evaluacion de la
Politica Publica de Mujer y Equidad de Género — PPMyEG.
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c) En las Politicas de Operacion establecidas en la caracterizacion para el proceso de Gestion de Politicas
Pablicas, se observo una precaria identificacion y delimitacion de las mismas, asi como de lineamientos
normativos y procedimentales necesarios en el cumplimiento del objetivo y demaés actividades del ciclo
PHVA.

Imagen N°8 — Politicas de Operacion Caracterizacion GPP-CA-0

POLITICAS DE OPERACION
Se utiliza el sistema de informacién Lucha / Kawak para el seguimiento de todas las herramientas administrativas como: indicadores riesgos, planes de mejoramiento etc.

Las unidades documentales deben ser archivadas en carpetas v caja: para 2u correcta conservacion v/o en el sistema de informacion que ge determine para tal fin.

Se vtiliza el Sistema de Segpimiento ¥ Evaluacion de Peliticas Piblicas Distritales-SSEPP para el cargue de indicadores de resultade v producto en los cuales es responsable
la Secretaria Distrital de la Mujer v/'o las matrices o lo que se determine para tal fin.

| La instancia para la aprobacion de la politica poblica es el CONFES D.C.
Fuente. Caracterizacion Proceso Gestion de Politicas Publicas GPP-CA-0, pag. 3

d) En cuanto a los procedimientos y demas documentos asociados al proceso, no se observé en la
Caracterizacion la debida identificacion y/o codificacién de éstos, impidiendo conocer los recursos
especificos utilizados durante la ejecucion de actividades.

Imagen N°9 — Procedimientos Asociados Caracterizacion GPP-CA-0
PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS

Procedimiento para la formulacion y/o actualizacion de politicas publicas

Procedimiento para el acompafiamiento téenico para la implementacion de politica
publica.

Procedimiento para el seguimiento de politica piblica.

Fuente. Caracterizacion Proceso Gestion de Politicas Publicas GPP-CA-0, pag. 4

2. Procedimientos Seguimiento de Politicas Publicas GPP-PR-2 y Acompafiamiento Técnico para la
Implementacion de Politica Publica GPP-PR-4.

En revision de los documentos que se mencionan en los procedimientos evaluados como lineamientos o
parametros marco, se evidencio referencia a documentos desactualizados tal como se indica a continuacion:

a) En cuanto a la normatividad, los procedimientos citan como documento marco la Resolucién Distrital
2045 de 2017, la cual se encuentra derogada por la Resolucion 698 del 05 de mayo de 2022 “Por medio
de la cual se adopta la Guia para la Formulacion e Implementacion de las Politicas Publicas del Distrito
Capital”.

b) De igual manera, dentro de las definiciones o conceptos fundamentales asociados a los procedimientos se
evidencio que se menciona como referente la Guia para formulacion e implementacion de politicas
publicas del Distrito de la Secretaria de Distrital de Planeacion del afio 2019, documento que segin lo
proferido desde la SDP*® se encuentra desactualizado en razén a que se publicé la nueva version de la guia
con fecha del 05 de mayo de 2022.

15 Secretaria Distrital de Planeacion
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Criterio(s):

= Politica de operacion 3, 12, y 16, del procedimiento Control de Documentos del Sistema Integrado de
Gestion PG-PR-6 del 15 de diciembre de 2022.

= Literal L, articulo 10 del Decreto 428 de 2013 por medio de la cual se adopta la estructura interna de la
Secretaria Distrital de la Mujer.

» Resolucion 1809 de 2018 por medio de la cual se adopta la Guia para el Seguimiento y Evaluacion de
Politicas Pablicas.

= Guia para el Seguimiento y Evaluacion de Politicas Publicas 2018 expedida por la Secretaria Distrital de
Planeacion.

= Circular 011 de 23 de marzo de 2022 por medio de la cual se consolida el “Sustento Normativo del Sistema
Distrital de Evaluacion de Politicas Publicas, Programas y Proyectos”.

= Directiva Distrital N°008 del 30 de diciembre de 2021 “Lineamientos para prevenir conductas irregulares
relacionadas con el incumplimiento de los manuales de funciones y competencias laborales y de los
manuales de procedimientos institucionales, (...)".

Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

= Falta de controles en la implementacion de los lineamientos y/o politicas internas de Control de
Documentos de la SDMujer.

= Desconocimiento por parte de los integrantes del proceso de Gestion de Politicas Publicas de las
obligaciones contenidas en el procedimiento Control de Documentos del Sistema Integrado de Gestion
PG-PR-6 del 15 de diciembre de 2022.

Descripcién del(los) riesgo(s):

= Implementacién y utilizacién de documentos desactualizados de acuerdo con la normatividad vigente del
orden Distrital y/o lineamientos internos de la SDMuijer.

Posible Efecto:

= Generacion de confusiones y errores en la operacién del proceso de Gestidn de Politicas Publicas.

= Incumplimiento de obligaciones de caracter normativo del orden Distrital y/o interno a cargo de la Entidad.

= Posibles apertura de investigaciones y/o sanciones de tipo disciplinario por incumplimiento de la
normativa aplicable.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-003283 del 11 de julio de 2023 se recibié por parte de la
Direccién de Derechos y Disefio de Politica la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:

“Se atienden las novedades identificadas en cada uno de los numerales y literales presentados. Sin embargo,
es importante precisar que en el numeral 1: Caracterizacion del Proceso de Gestion de Politicas Publica,
literal a, cuando se indica que “(...) no se ve reflejada en dicho documento interno del proceso, la articulacion
de la actividad especifica de evaluacion a cargo de la SDMujer, como de las demas entidades externas del
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orden distrital, durante y al finalizar, las actividades de implementacion de la politica (...) ”,la evaluacion es
una funcidén que no corresponde a la Direccidn de Derechos y Disefio de Politica, dado que desde la misma,
se realiza es el seguimiento a la implementacién de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género -
PPMyEG- a través de la solicitud de reportes, retroalimentacion de los mismos y proyeccion de informes de
balance anuales tal y como se aporté en las evidencias presentadas.

En ese sentido, y acorde con la informacion socializada por la DDDP en reunion sostenida el 16 de mayo de
2023, se reitera al equipo auditor, que la evaluacién de la PPMyEG se realizara en dos tiempos, siendo el
primero de ellos al quinto afio de su implementacion y el Gltimo en la finalizacion de la misma,
correspondiendo a la Direccién de Gestion del Conocimiento de la SDMujer, efectuar las citadas
evaluaciones, en cumplimiento de lo indicado en el articulo 11° del Decreto 428 de 2013, que sefiala entre
otras funciones, la siguiente: “(...) e). Levantar la linea base, dando cuenta del seguimiento y la evaluacion
de los impactos de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género (...)".

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

De conformidad con la respuesta suministrada por el proceso al informe preliminar donde se indica que
atenderan las novedades identificadas, se mantiene el presente hallazgo en las mismas condiciones como fue
reportado en el informe preliminar (radicado N°3-2023-003224 del 05 de julio de 20223).

Recomendacidon(es) Especifica(s):

= Revisar y actualizar el contenido de la caracterizacién GPP-CA-0, version 1 del 14 de marzo de 2021 del
proceso de Gestion de Politicas Publicas, aclarando las politicas de operacion que permitan y faciliten el
cumplimiento del objetivo y las actividades del proceso de Gestion de Politicas, actividades del proceso
alineadas con la normativa aplicable, registro de los documentos asociados con su denominacion y codigo.

= Desarrollar la actividad clave de evaluacion a través de un procedimiento especifico en el que se observe
tanto la evaluacion interna como externa a la PPMyEG por parte de la SDMujer y formalizar dicho
documento de conformidad con el procedimiento Control de Documentos del Sistema Integrado de
Gestion.

= Actualizar los procedimientos Seguimiento de Politicas Publicas cédigo GPP-PR-2 de 2021 Version 03 y
Acompafiamiento Técnico para la Implementacion de Politica Publica codigo GPP-PR-4 de 2021 Versién
1, revisando las ultimas versiones de los documentos y normatividad marco.

= Al culminar la actualizacion pertinente, se recomienda socializar los cambios que se hayan llevado a cabo
a los documentos del proceso de Gestidn de Politicas Publicas, dirigido al equipo de trabajo de la Direccién
de Derechos y Disefio de Politicas.

= Llevar a cabo jornadas de induccion, reinduccion, socializacion, talleres u otras actividades donde se dé a
conocer y se realice la interiorizacion pertinente sobre la aplicacion del procedimiento Control de
Documentos del Sistema Integrado de Gestion PG-PR-6 del 15 de diciembre de 2022, con el fin de llevar
a cabo procesos de actualizacion de documentos del SIG.

8.3.4. Plan de Accién a cargo de la SDMujer (39 productos esperados)

El Plan de Accion es el producto de la fase de formulacion de la PPMyEG y en el marco del acuerdo intersectorial
planteado como lineamiento transversal de ésta, se adelanté un proceso de concertacion y co-creacion en el que
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participaron las entidades de la administracion Distrital pon el fin de proponer los productos necesarios para el
logro del objetivo general y los objetivos especificos de la politica.

Es asi, que se han definido y concertado productos que consisten en la oferta de bienes y servicios con los que se
espera de forma organizada obtener y contribuir al cumplimiento del objetivo general y objetivos especificos para
reducir y eliminar los diferentes tipos de discriminacién contra las mujeres y al avance de los resultados de la
Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género (PPMYEG).16

Tabla N°15 - Verificacion Productos PPMyEG SDMujer

c Responsables de la ejecucion - Resllliatly
Item PIOTGD EE e Direccion/Subdireccion/Grupo/Unidad | Fortaleza Opﬁ/lréfon;:ad Hallazgo
1.1.10 Estudios producidos por el OMEG
1 sobre a situacion d,e derechc_)s de IE.‘S MUIETES | pyireccion de Gestion de Conocimiento v
con enfoques de género y diferencial para la
toma de decisiones
1.1.11 Observatorio de Mujeres y equidad de
género fortalecido en su infraestructura S . o
2 tecnoldgica para facilitar la articulaciéon con Direccion de Gestion de Conocimiento v
los sectores distritales pertinentes
1.1.12 Servicio de informacion cartogréfica
actualizada con enfoques de género,
3 dlfgrenplal y de derechos de las mujeres, en el Direccion de Gestion de Conocimiento X
territorio urbano y rural que sirva para la
priorizacion y toma de decisiones en los
procesos de planeacion de la ciudad.
1.1.13. Implementacién de la Estrategia de
transversalizacion para la equidad de género Direccion de Derechos y Disefio de %
4 o s, o
en los 15 sectores de la Administracion Politica
Distrital
1.1.14 Plan de Igualdad de Oportunidades para Direccidon de Derechos y Disefio de v
5 - ; - o
la Equidad de Género implementado Politica
1.29 Estrategias de sensibilizacion a
servidores y servidoras, independientemente A S
. . i Direccion de Eliminacion de las
de la modalidad de vinculacion, sobre el|,,. . . v
6 - - - Violencias contra las Mujeres y Acceso a
derecho de las mujeres a una vida libre de la Justicia
violencias en el marco de la PPMyEG y sus
enfoques
3.1.7 Oferta de proteccion integral a mujeres
victimas de violencias, a través de la Direccion de Eliminacion de las
7 |implementacion de la estrategia Casas | Violencias contra las Mujeres y Acceso a X
Refugio, priorizando la ruralidad y la la Justicia
modalidad intermedia.
3.18 Atepc_mn y seguimiento p5|coso§:|al a Direccidn de Eliminacion de las
mujeres victimas de violencias fortalecido, a |, ,. . - v
8 . - 2 Violencias contra las Mujeres y Acceso a
través de la implementacion de las Duplas de .
- - . la Justicia
Atencion Psicosocial.
9 |3.1.11 Casas de justicia con ruta integral Subsecret_ana de Fortalecnmento de X
Capacidades y Oportunidades
3.1.12 Uris con estrategia de atencién
semipermanente para la proteccion de las Subsecretaria de Fortalecimiento de v
10 . P . . - -
mujeres victimas de violencia y acceso a la Capacidades y Oportunidades
justicia

16 CONPES D.C. 14 “ “POLITICA PUBLICA DE MUJERES Y EQUIDAD DE GENERO 2020-2030”, pag.167
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Tabla N°15 - Verificacién Productos PPMyEG SDMujer
item Producto esperado RESEITEE B (6 6Bl - ORZSrl'Jt:}:?doad
P Direccion/Subdireccion/Grupo/Unidad | Fortaleza pMejora Hallazgo
3.2.6 Sistema Articulado de Alertas Direccion de Eliminacion de las
11 | Tempranas para la prevencion del delito | Violencias contra las Mujeres y Acceso a X
feminicidio en el Distrito la Justicia
3.2.7 Seguimiento a la implementacion del Direccion de Eliminacion de las
12 S g P Violencias contra las Mujeres y Acceso a X
Sistema SOFIA. .
la Justicia
. . I - Direccién de Eliminacion de las
13 3.28 Linea Pu}rpura Distrital con un equipo Violencias contra las Mujeres y Acceso a x
integrado a la Linea 123. -
la Justicia
3.2.9 Protocolo de prevencion, atencion y Direccidn de Eliminacion de las
14 | sancion de las violencias contra las mujeres en | Violencias contra las Mujeres y Acceso a v
el espacio y el transporte publico la Justicia
3.2.10 Estrategia para la territorializacion del Direccion de Eliminacion de las
15 | Sistema SOFIA en las 20 localidades de | Violencias contra las Mujeres y Acceso a v
Bogota la Justicia
3.3.5 Estrategia de divulgacion de la Ruta Direccién de Eliminacion de las
Unica de Atencién de mujeres victimas de |, ,. - - v
16 - - - - | Violencias contra las Mujeres y Acceso a
violencias y en riesgo de feminicidio, dirigida -
. . la Justicia
a la ciudadania.
3.36 Qasos nuevos de represent.acmn para la Subsecretaria de Fortalecimiento de v
17 | garantia de derechos de las mujeres victimas Canacidades v Oportunidades
de violencias en el D.C. P yop
3.3.7 Mu;ergs victimas - de V|o_|e_nC|a Subsecretaria de Fortalecimiento de
18 |asesoradas través de Casas de Justicia y - . X
. " - Capacidades y Oportunidades
escenarios de la Fiscalia General de la Nacion.
4.1.12 Programa de fortalecimiento  al | Subsecretaria de Cuidado y Politicas de v
19 . - -
Consejo Consultivo de Mujeres Igualdad
4.1.16 Asistencia a las Secretarias Técnicas de S o
. ; o Direccidn de Territorializacion de v
20 | las instancias de participacion para alcanzar la Derech Particinacis
paridad erechos y Participacion
21 4.1.17 Escuela de formacion politica a mujeres Direccidn de Territorializacion de v
en sus diversidades. Derechos y Participacion
4.1.18 Asistencia técnica para promover S S
L - Direccion de Territorializacion de v
22 | presupuestos participativos y sensibles al L
género Derechos y Participacion
23 4.1.19 Veeduria ciudadana de mujeres para el Direccion de Territorializacion de v
seguimiento a la garantia de sus derechos Derechos y Participacion
5'1'25. Contenldps para el desa}rro_llo de Subsecretaria de Cuidado y Politicas de
24 | capacidades socioemocionales, técnicas y X
e . . Igualdad
digitales de las mujeres, en toda su diversidad
5.1.26 Estrategia para el desarrollo de
capacidades socioemocionales y técnicas de | Subsecretaria de Cuidado y Politicas de v
25 . L
las mujeres en toda su diversidad para su Igualdad
emprendimiento y empleabilidad.
26 6.2.2. Estrategia intersectorial para el cuidado Direccion de Enfoque Diferencial v
menstrual
7.1.3  Estrategia de  desarrollo vy
27 | fortalecimiento de capacidades Direccion de Enfoque Diferencial v
psicoemocionales
7.1.6 Servicio de formacion en los derechos
28 de Igs MUJeres  para el desarrollc_) de Direccion de Gestion de Conocimiento v
capacidades a través del uso de Herramientas
TIC.
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Tabla N°15 - Verificacién Productos PPMyEG SDMujer
item Producto esperado RESEITEE B (6 6Bl - ORZSrl'Jt:}:?doad
P Direccion/Subdireccion/Grupo/Unidad | Fortaleza pMejora Hallazgo
10.1.6 Operacién del Modelo de atencion de Direccion de Territorializacion de
29 | las Casas de lgualdad de Oportunidades para L v
. : Derechos y Participacion
las Mujeres en las 20 localidades
10.1. 15 Estrategia de comunicaciones con
30 |enfoque de género y de derechos, para la Asesora Comunicaciones v
transformacion cultural y el cambio social.
10.1.16 Contenido informativo dirigido a
31 cmdada_nos y ciudadanas sobre I(_)s_derechos de Asesora Comunicaciones v
las mujeres y oferta de servicios para su
garantia en Bogota
10.1.17 Estrategias de transformacion de
32 Imaginarios y _rgpresentacmnes y estereotipos Direccion de Enfoque Diferencial v
de discriminacion con enfoque diferencial y de
género
11.1.2. Documento de lineamientos para la
33 | formulacidn de las bases del Sistema Distrital Direccidn de Sistema de Cuidado v
de Cuidado.
11.1.3. Coordinaciéon y articulacién con
entidades del nivel distrital para la S . .
34 implementacion del Sistema Distrital de Direccion de Sistema de Cuidado v
Cuidado.
11.1.4. Estrategia para la adecuacion de S - .
35 infraestructura de manzanas de cuidado Direccion de Sistema de Cuidado v
36 11.1.5. Estrategia para la implementacion de Direccion de Sistema de Cuidado v
unidades moviles
37 | 11.1.6. Estrategia de cuidado a cuidadoras Direccidn de Sistema de Cuidado v
38 11.L7. D_opumento de estrategia de Direccidn de Sistema de Cuidado v
transformacion cultural
39 11.1.8. Imp_lgmentacmn de la estrategia de Direccion de Sistema de Cuidado v
transformacion cultural
Fuente. Elaboracion propia con informacion reportada por las dependencias de la SDMujer responsables de productos PPMyEG
FORTALEZAS:

En cuanto al contenido de las plantillas utilizadas desde la Oficina Asesora de Planeacion como matrices
de reporte trimestral, se evidencid que estas matrices dan cuenta de las directrices emitidas por la SDPY
para realizar los analisis pertinentes relacionados con el reporte de avance cuantitativo acumulado
(numérico), avance cualitativo (descriptivo), avance cualitativo implementacion de enfoques
(descriptivo), recursos ejecutados periddico (numérico), avance cualitativo de la informacién financiera
periddico (descriptivo) y se describe el ejercicio de retroalimentacion realizada a los reportes de la
SDMuijer.

Es importante resaltar que en el marco de la informacion de la ejecucion y el avance trimestral que llevan
a cabo las areas responsables de productos resultantes de la implementacion de PPMyEG, la Oficina
Asesora de Planeacion construye también el reporte concerniente al avance cualitativo y descriptivo de
implementacion de los cinco (5) enfoques en las politicas publicas de derechos humanos, género,
poblacional — diferencial, territorial y ambiental; acuerdo con las directrices brindadas desde la Secretaria

7 Guia para el seguimiento y evaluacion de las Politicas Publicas del Distrito Capital, Secretaria Distrital de Planeacion
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Distrital de Planeacion en las guias correspondientes y en el marco del contenido de la PPMyEG en lo que
se refiere a los enfoques aplicables a cada producto.

Se cuenta con la identificacion de datos para lineas base de los productos, lo que permitio a la Secretaria
Distrital de la Mujer realizar una planificacion en concordancia con datos historicos sobre dichos

productos.

Tabla N° 16 - Lineas base productos

Producto esperado

Descripcion linea base

Linea base

Valor

Ao

1.1.13. Implementacion de la Estrategia de
transversalizacion para la equidad de género en los
15 sectores de la Administracion Distrital

Sectores de la Administracion Distrital que
implementan la estrategia de transversalizacion para
la equidad de género

15

2019

1.1.14 Plan de Igualdad de Oportunidades para la
equidad de género implementado

Implementacion del plan de igualdad de
oportunidades para la equidad de género

2019

1.2.9 Estrategias de sensibilizacion a servidores y
servidoras, independientemente de la modalidad de
vinculacién, sobre el derecho de las mujeres a una
vida libre de violencias en el marco de la PPMyEG
y sus enfoques

Servidores y servidoras sensibilizados sobre el
derecho de las mujeres a una vida libre de violencias
en el marco de la PPMYEG vy sus enfoques.

10878

2019

3.1.7 Oferta de proteccion integral a mujeres
victimas de violencias, a través de la
implementacion de la estrategia Casas Refugio,
priorizando la ruralidad y la modalidad intermedia.

Personas (mujeres y su sistema familiar) acogidas en
el marco de la estrategia Casas Refugio.

900

2019

3.1.8 Atencidn y seguimiento psicosocial a mujeres
victimas de violencias fortalecido, a través de la
implementacion de las Duplas de Atencion
Psicosocial.

Atenciones psicosociales a mujeres victimas de
violencias, a través de las Duplas de Atencion
Psicosocial.

600

2019

3.2.8 Linea Purpura Distrital con un equipo
integrado a la Linea 123.

Atenciones efectivas a través de la Linea Purpura
Distrital operando de manera integrada a la Linea 123

14540

2019

3.2.9 Protocolo de prevencién, atencion y sancion
de las violencias contra las mujeres en el espacio y
el transporte publico

Porcentaje de implementacién del Protocolo de
prevencion, atencién y sancion de las violencias
contra las mujeres en el espacio y el transporte
publico.

2019

3.2.10 Estrategia para la territorializacion del
Sistema SOFIA en las 20 localidades de Bogota

Planes Locales de Seguridad para las Mujeres
validados y en seguimiento en el marco de los
Consejos Locales de Seguridad para las Mujeres, en
las 20 localidades de Bogota.

20

2019

3.3.6 Casos nuevos de representacion para la
garantia de derechos de las mujeres victimas de
violencias en el D.C.

Casos nuevos de representacion para la garantia de
derechos de las mujeres victimas de violencias en el
D.C.

376

2019

3.3.7 Mujeres victimas de violencia asesoradas
través de Casas de Justicia y escenarios de la
Fiscalia General de la Nacion.

Mujeres victimas de violencia asesoradas través de
Casas de Justicia y escenarios de la Fiscalia General
de la Nacién.

13791

2019

7.1.6 Servicio de formacion en los derechos de las
mujeres para el desarrollo de capacidades a través
del uso de Herramientas TIC.

Mujeres formadas en sus derechos para el desarrollo
de capacidades a través del uso de herramientas TIC

20077

2019

10.1.6 Operacion del Modelo de atencién de las
Casas de Igualdad de Oportunidades para las
Mujeres en las 20 localidades

Localidades con el modelo de atencion de las Casas
de lgualdad de Oportunidades para las Mujeres
implementado

20

2019

Fuente. Informacién reportada por la DDDP

Se evidencid que la Oficina Asesora de Planeacion realiza un reporte trimestral del avance de los productos
esperados en desarrollo del Plan de Accion de la PPMyEG para cada vigencia, independientemente de la
periodicidad programada y sin esperar al final para ver el reporte o avance, lo que permite observar un
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seguimiento parcial asi las actividades se encuentren planteadas con una periodicidad anual permitiendo
gue se realice una retroalimentacion también periddica, lo cual permite evidenciar el cumplimiento de la
labor como segunda linea de defensa del proceso de Gestion de Politicas Publicas.

= En lo que respecta a las lineas de defensa del Proceso de Gestion de Politicas Publicas, frente a los
productos (bien y/o servicio) o tema especifico e informacién generado por las lineas (lineas de defensa 1

y 2),en

lo correspondiente a la implementacién y seguimiento de la PPMyEG se observo:

v' Parael Producto “Politicas Publicas lideradas desde la SDMujer”, 1a Direccion de Derechos y Disefio

de Politica (Equipo Interno de Trabajo de Seguimiento de Politicas Publicas), ejercer el Rol de Primera
(1°) linea de defensa, lo cual se evidencia en la informacion generada y aportada como soporte al
gjercicio auditor como son: las matrices de reportes trimestral del avance del Plan de Accién de la
PPMYEG de los 15 sectores distritales responsables y la retroalimentacién a estos. Asi como, los
informes anuales del seguimiento a la PPMyEG.

Por otra parte, el Rol de segunda (2°) linea de defensa es ejercida por la Oficina Asesora de Planeacion,
quien tiene como actividad “Revisar la coherencia de avance en indicadores y presupuesto de los
productos en responsabilidad y corresponsabilidad de la SDMujer, de acuerdo a las solicitudes e
indicaciones del sector lider de la correspondiente Politica Publica”., situacion que se evidencia en
la labor ejercida de consolidacion del avance de los 39 productos a cargo de la SDMujer en la matriz
definida por la Secretaria Distrital de Planeacion para dicho reporte.

Para el Producto “Productos en responsabilidad y corresponsabilidad en Politicas Publicas a cargo
de la SDMujer (distritales y lideradas por la SDMujer)”, el Rol de Primera (1°) linea de defensa, esta
a cargo de todas las dependencias que tiene productos en responsabilidad y corresponsabilidad, lo cual
se evidencia en la informacién generada y aportada como soporte al ejercicio auditor como son: las
solicitudes de informacidn a las dependencias participes de los avances del Plan de Accién a cargo de
la SDMujer (39 productos) vy la matriz de reporte trimestral del avance del Plan de Accion de la
PPMYEG de la SDMujer.

Con respecto a la segunda (2°) linea, esta es ejercida por:

- La Direccion de Derechos y Disefio de Politica en lo que corresponde a “Revisar la completitud
de informacidn en relacion con los productos en responsabilidad y corresponsabilidad de la
SDMujer y envio a la Oficina Asesora de Planeacion del reporte trimestral del Plan de Accion de
la PPMyEG, de acuerdo a las solicitudes e indicaciones del Sector Lider de la correspondiente
Politica Publica”.

- La Oficina Asesora de Planeacion, quien tiene como actividad “Revisar la coherencia de avance
en indicadores y presupuesto de los productos en responsabilidad y corresponsabilidad de la
SDMuijer, de acuerdo a las solicitudes e indicaciones del sector lider de la correspondiente
Politica Publica”.

HALLAZGOS:

Hallazgo N°03 — Entrega incompleta, desorganizada e inconsistente de soportes de informacién para los
productos esperados a cargo de la SDMujer

Condicion:
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En revision de la informacion aportada por las dependencias de la SDMujer responsables de la ejecucion del
Plan de Accion de la PPMYEG y de la entrega de productos esperados, se identificaron las siguientes
novedades:

No se aporté evidencia del avance del producto esperado N° 3.2.7 Seguimiento a la implementacion del
Sistema SOFIA, para las vigencias 2022 y corte de abril de 2023 a cargo de la Direccion de Eliminacién
de las Violencias contra las Mujeres y Acceso a la Justicia.

Producto esperado N° 1.1.12 Servicio de informacién cartografica actualizada con enfoques de género,
diferencial y de derechos de las mujeres, en el territorio urbano y rural que sirva para la priorizacion y
toma de decisiones en los procesos de planeacion de la ciudad.: Se aportaron soportes que permiten
evidenciar la actualizacion de datos abiertos y la adecuacién de mapas en la pagina web del OMEG
mediante indicadores, correspondiente a la vigencia 2022, respecto a los indicadores de violencias, sin
embargo, la Direccion de Gestion del Conocimiento no remite los indicadores de atenciones de la
Secretaria Distrital de la Mujer y los de Calidad de Vida — Pobreza y Desempleo, independiente que los
mismos fueron verificados por este despacho en el link
https://omeg.sdmujer.gov.co/dataindicadores/index.html.

Producto esperado N° 1.1.13. Implementacion de la Estrategia de transversalizacion para la equidad de
género en los 15 sectores de la Administracién Distrital : En la verificacion de los soportes relacionados
con la implementacion de la Estrategia en los 15 sectores, se eevidenciaron los siguientes soportes:
Informe: Balance de implementacién del Producto - PPMYEG Vigencia 2022; Conceptos técnicos sobre
enfoque de género; Resultados de sensibilizaciones sobre enfoque de género y derechos de las mujeres y
listados de asistencial; Capacitaciones sobre los 8 derechos priorizados; Sensibilizacién para el personal
de la ruta de empleo de sector de Desarrollo Econémico; Correos de invitacion a cursos virtuales sobre
transversalizacion de enfoque de género realizado por la Universidad Nacional, y listados de asistencia;
Capsulas Informativas; Matriz de proyectos de inversion vigencia 2022 que incluye la implementacion
de la PPMyEG; Actas de reunion para la revision y ajuste de la matriz del ETG-PIOEG. Sin embargo,
respecto a los soportes de los diagnosticos institucionales con sello de igualdad de las vigencias 2022 y
2023, se observo que se reportaron los correspondientes a la vigencia 2023 y no se remitieron los de la
vigencia 2022.

Producto esperado N° 3.1.11 Casas de justicia con ruta integral: Se aportaron por parte de la
Subsecretaria de Fortalecimiento de Capacidades y Oportunidades soportes que dan cuenta de la
implementacion de la ruta integral y atencion brindada en las Casas de Justicia, sin embargo, no se cuenta
con soportes u evidencias de las inauguraciones de las Casas de Justicia con ruta integral (3) en la vigencia
2022.

Criterio(s):

Articulo 151 del Decreto Ley 403 de 2020 “Deber de entrega de informacion para el ejercicio de las
funciones de la unidad u oficina de control interno. Los servidores responsables de la informacion
requerida por la unidad u oficina de control interno deberan facilitar el acceso y el suministro de
informacién confiable y oportuna para el debido ejercicio de sus funciones, salvo las excepciones
establecidas en la ley. Los requerimientos de informacion deberan hacerse con la debida anticipacion a
fin de garantizar la oportunidad y completitud de la misma”.
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= Numeral 7 del Articulo N° 27 del Decreto Distrital N° 807 del 24 de diciembre de 2019 “Articulo 27.
Elementos del Sistema de Control Interno. “Aplicacion de las recomendaciones resultantes de las

’

evaluaciones del control interno.’
Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

= Falta de atencion en la revision de las solicitudes de informacién y correspondiente entrega de soportes.
Descripcion del(los) riesgo(s):

= Presentacion de informes con informacién inexacta para clientes internos y/o entes de control que pueden
afectar otros procesos y/o generar investigaciones, sanciones y/o multas.

Posible Efecto:

= Apertura de investigaciones y/o sanciones de tipo disciplinario.

» Imposibilidad de medir el cumplimiento de la ejecucién del Plan de Accion de la PPMyEG a cargo de la
SDMujer.

= Dificultades en el ejercicio de la evaluacion independiente.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

= Mediante memorando con radicado N°3-2023-003272 del 10 de julio de 2023 se recibié por parte de la
Direcciéon de Gestion del Conocimiento la respuesta al presente hallazgo en lo relacionado con el Producto
esperado N°1.1.12, tal como se registra a continuacion:

“La Direccidn de Gestién del Conocimiento no encuentra correcto lo detallado, donde se informa que no
se remitieron los indicadores de atenciones y los de calidad de vida-pobreza y desempleo. Para el segundo
punto, en referencia a la presunta informacion incompleta, es importante detallar que dentro de la
informacion remitida, segun memorando 3-2023-002950 de fecha 08 de junio de 2023, se enviaron los
soportes de la gestion realizada en la vigencia 2022 para el proceso de actualizacion de los indicadores
de calidad de vida-pobreza y desempleo, de acuerdo con los siguientes soportes cargados en la carpeta
indicada por el area. Ver circulos marcados en azul:

nPPMYEG/Documentost2lcompartidos/Forms/Alltems aspa7gan 18id=2fsites.. @& 1 fr D)

n Aud. PGPP - Implementacién PPMYEG «




SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER Cédigo: SEC-FO-2

SEGUIMIENTO EVALUACION Y CONTROL Version: 04
INFORME DE AUDITORIA/SEGUIMIENTO Fecha de Emision: 16/12/2022
AFu DISTRITAL DE LA MULER Pagina 53 de 108
Ruta: https://secretariadistritald.sharepoint.com/sites/Aud.PGPP-

ImplementacinPPMYEG/Documentos%20compartidos/Forms/Allltems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FA
ud%2EPGPP%2DImplementacinPPMYEG%2FDocumentos%20compartidos%2FGeneral%2FEvidenci
as%20Solicitudes%200CI1%2FSoportes%20Ejecuci%C3%B3n%20PPMyEG%2FDGC%2F1%2E1%2E
11%200bservatorio%20de%20Mujeres%20y%20equidad%20de%209%C3%A9nero%2F2022%2FActu
alizaci%C3%B3n%20indicadores&viewid=dda32261%2D6b3d%2D4196%2D987{%2Dc173ea781b37

Asi mismo en el documento hoja de vida indicadores, que esta en la ruta detallada, se incluyeron los
indicadores de Incidencia pobreza multidimensional, Incidencia pobreza monetaria moderada, Incidencia
pobreza monetaria extrema y tasas de ocupacion, desempleo, global de participacion e informalidad.
Como se indicé estos soportes hacen parte de la evidencia de la gestién que se realiza desde el OMEG
para la actualizacién de estos indicadores; sin embargo, considerando que el Dane ha realizado ajustes
a los factores de expansion de la GEIH, los cuales tienen en cuenta el CNPV 2018 y realiza el empalme
de las proyecciones, en el visualizador del OMEG, se encuentran publicados los datos con corte al afio
2019 para los indicadores de pobreza y 2020, para los indicadores de desempleo.

Por otro lado, la Direccion de Gestion del Conocimiento aclara que, en la mencionada respuesta, dentro
de los soportes también se cargaron los reportes de atenciones con el acumulado por mes para las
vigencias 2022 y el corte indicado para el afio 2023, de acuerdo con la siguiente ruta y pantallazo:
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Ruta: https://secretariadistritald.sharepoint.com/sites/Aud.PGPP-

ImplementacinPPMYEG/Documentos%20compartidos/Forms/Allltems.aspx?ga=1&id=%2Fsites%2FA
ud%2EPGPP%2DImplementacinPPMYEG%2FDocumentos%20compartidos%2FGeneral%2FEvidenci
as%20Solicitudes%200C1%2FSoportes%20Ejecuci%C3%B3n%20PPMYEG%2FDGC%2F1%2E1%2E
11%200bservatorio%20de%20Mujeres%20y%20equidad%20de%209%C3%A9nero%2F2022%2FPubl
icaciones%200MEG&viewid=dda32261%2D6b3d%2D4196%2D9871%2Dc173ea781b37

Ahora bien, y como se indic6 en el informe preliminar de auditoria, estos indicadores también han sido
publicados en la pagina del OMEG, link: https://omeg.sdmujer.gov.co/index.php/mediciones/mediciones-
propias/servicios-sdmujer
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Por ultimo dentro del documento de alcance cargado en el drive, dispuesto por la Oficina de Control
Interno, se detallo el link de consulta para acceder al visualizador del OMEG indicando “Se destaca la
consolidacidn del Sistema Violeta, el cual se encuentra anclado al micrositio del Observatorio de Mujeres
y Equidad de Género, contando con indicadores de seguimiento a las violencias contra las Mujeres e
integrando distintas fuentes de informacion y el cual es de consulta libre y gratuita a través del siguiente
link: https://omeg.sdmujer.gov.co/dataindicadores/index.html .

Mediante memorando con radicado N°3-2023-003283 del 11 de julio de 2023 se recibi6 por parte de la
Direccion de Derechos y Disefio de Politica réplica en lo relacionado con el Producto esperado N°1.1.13,
en los siguientes términos:

“(...) Al respecto, y para otorgar un mayor contexto sobre la observacion presentada, se considera desde
la DDDP, que este es el momento oportuno para aclarar el proceso de puesta en marcha del mecanismo
Sello En lgualdad, asi como su relacion con el Producto esperado N° 1.1.13. Implementacion de la
Estrategia de transversalizacion para la equidad de género en los 15 sectores de la Administracion
Distrital.

Para lo cual, como primer elemento se informa que en el marco de Convenio de Cooperacion
Internacional ACI No. 819 de 2021, suscrito entre la SDMujer y ONU Mujeres, se disefid y puso en marcha
en el Distrito, el Sello En Igualdad, el cual es un mecanismo que permite promover el compromiso de la
ciudad para alcanzar la igualdad de género y se implementa en el marco de dos lineas de trabajo
diferentes: 1) Sector Publico, y 1) Sector Privado, a saber:

I. Diagnosticar, medir e incentivar el avance de la adecuacion y transformacion de la cultura
institucional de las entidades distritales con herramientas a la medida del sector pablico, de acuerdo
a estandares internacionales.

I1. Reconocer el compromiso de las empresas privadas que han trabajado con la Administracién
Distrital en la implementacion de acciones para promover la garantia de derechos de las mujeres,
as/ como su autonomia.

No obstante, y en atencién al tema sujeto de observacion, se otorgara una explicacion puntual sobre la
gestion adelantada respecto a la implementacién de la linea de trabajo con el Sector publico que se realiza
a través de tres (3) pasos metodoldgicos con cada una de las entidades Distritales. A continuacion, se
describe brevemente en qué consiste cada paso:

Paso 1. Diagnésticos institucionales: (...)
Paso 2. Planes de trabajo: (...)
Paso 3. Medir los avances: (...)

Para los fines pertinentes, se indica que los tres pasos arriba citados, se constituyen en la metodologia
que actualmente emplea la Direccion de Derechos y Disefio de Politicas para la implementacion del Sello,
asi mismo se informa que para la implementacion de esta metodologia, actualmente se tienen
programadas tres (3) fases, con la participacion de 25 entidades en cada una de ellas. Para la primera
fase, que se estd implementando hoy en dia, se priorizaron las 15 Secretarias del Distrito y 10 entidades
adscritas y vinculadas.


https://omeg.sdmujer.gov.co/dataindicadores/index.html
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Como segundo elemento, a continuacion, se comunica la relacion del Mecanismo Sello En Igualdad con
el Producto esperado N° 1.1.13. Implementacion de la Estrategia de transversalizacion para la equidad
de género en los 15 sectores de la Administracién Distrital. Indicando y subrayando para los fines
pertinentes que la Direccion de Derechos y Disefio de Politica, programoé la implementacion del producto
N° 1.1.13. Implementacion de la Estrategia de transversalizacion para la equidad de género en los 15
sectores de la Administracion Distrital, de la siguiente manera:

* Para la vigencia 2022: Se establecieron concertaciones de actividades con los 15 sectores del
Distrito.

* Para vigencia 2023: Elaboracion de planes de trabajo del Sello En Igualdad, a implementar por
los 15 sectores de la Administracion Distrital, en el marco del desarrollo de la Estrategia de
transversalizacion para la equidad de género.

Teniendo en cuenta lo anterior, para la vigencia 2022 no correspondia enviar diagndsticos institucionales
a modo de soporte, toda vez que el Sello En Igualdad no hacia parte de la implementacién del producto
N° 1.1.13. y los soportes enviados, correspondieron a la implementacion del producto que se realiz6 a
través de 6 actividades en responsabilidad de la Direccion de Derechos y Disefio de Politica, para lo cual
se adjuntaron los soportes correspondientes, mediante radicado de respuesta *3-2023-002942*.

En relacion con la vigencia 2023, se indicd en el precitado memorando que se adjuntaban los (25)
diagnésticos institucionales para las entidades priorizadas en la fase 1y los respectivos veinticinco (25)
planes de trabajo que se encuentran en aprobacion por parte de las entidades de la administracién.

Respecto a los productos esperados N°3.2.7 Seguimiento a la implementacion del Sistema SOFIA y N°3.1.11
Casas de justicia con ruta integral, de la Direccion de Eliminacion de las Violencias contra las Mujeres y
Acceso a la Justicia y la Subsecretaria de Fortalecimiento de Capacidades y Oportunidades respectivamente,
no se recibieron replicas frente al contenido en el informe preliminar.

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Como resultado del andlisis de las réplicas recibidas por parte de las dependencias la Direccion de Gestion
del Conocimiento y la Direccion de Derechos y Disefio de Politica frente a las debilidades identificadas en el
presente hallazgo, este despacho se permite manifestar:

Direccién de Gestion del Conocimiento (Producto esperado N°1.1.12):

La Oficina de Control Interno en la revision de la réplica, evidencié que la dependencia indica que los
soportes se encuentran incluidos en el producto esperado “1.1.11”, sin embargo, la verificacion y analisis
de este despacho se hace sobre la informacion que el proceso remite y que estan vinculados a la carpeta
que da cuenta de la ejecucion de las actividades del producto 1.1.12 y en el cual solo se evidencio lo
respectivo a la actualizacion de datos abiertos y la adecuacion de mapas en la pagina web del OMEG
mediante indicadores, correspondiente a la vigencia 2022, respecto a los indicadores de violencias, lo cual
se observa en las siguientes imagenes donde se evidencia los soportes remitidos en la subcarpeta
denominada por la dependencia como 1.1.12 Servicio de informacion cartogréafica
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e Cifras de mujeres victimas de violencia intrafamiliar en Bogotd D.C. por
localidad: https://datosabiertos.bogota.gov.co/dataset/cifras-de-mujeres-victimas-de-
violencia-intrafamiliar-en-bogota-d-c-por-localidad

BOGOT/\

D.C. por localidad

@
Fuente. Plataforma TEAMS — Equipo Aud. PGPP -Implementacién PPMyEG

Adicional a lo anterior, en la réplica se observé que la direccion esta indica que los soportes que evidencian
el cumplimiento del producto esperado 1.1.12, se encuentran en la carpeta del producto 1.1.11,
informacién que no fue manifestada en el memorando de respuesta N°3-2023-002950 del 08 de junio de
2023, y de la cual es responsable la Direccion de Gestion del Conocimiento, quien creo las subcarpetas de
las evidencias solicitadas, lo que conlleva a que la Oficina de Control Interno no pueda realizar una
correcta verificacion de los soportes que corresponde a este producto, conllevando a posible emisién de
conclusiones erradas.

Direccién de Derechos y Disefio de Politica (Producto esperado N°1.1.13):

Como resultado del analisis de lo informado en la réplica, y sobre lo manifestado sobre “para la vigencia
2022 no correspondia enviar diagnosticos institucionales a modo de soporte, toda vez que el Sello En
Igualdad no hacia parte de la implementacion del producto N° 1.1.13. y los soportes enviados,
correspondieron a la implementacion del producto que se realizd a traves de 6 actividades en
responsabilidad de la Direccion de Derechos y Diseiio de Politica (...)”, en la verificacion que este
despacho realizo6 de la matriz de seguimiento de los productos a cargo de la SDMujer, soporte brindado
por la OAP mediante memorando N°3-2023-002746 del 26 de mayo de 2023, se evidencié que para la
vigencia 2022 la Direccion de Derechos y Disefio de Politica reportd en la descripcion cualitativa
correspondiente al 1V trimestre lo siguiente: “En el marco del Sello de Igualdad de Género 24 entidades
culminaron sus diagnosticos institucionales y se encuentran en la etapa de formulacion de sus planes de
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trabajo” (negrilla fuera de texto), lo cual indica que se cuenta para la vigencia 2022 con los 24 diagnosticos
institucionales culminados acorde con el reporte de la Direccion a la Oficina Asesora de Planeacion en el
avance de la ejecucién de las actividades del producto esperado y establecido en el Plan de Accidn de la
PPMYEG., sin embargo, dentro de las evidencias remitidas por la Direccion no se evidencid soporte que
de cuenta de la descripcion realizada en dicha matriz para la vigencia 2022 (IV Trimestre).

De igual manera, en la verificacion de los soportes de los diagnosticos de sellos de igualdad remitidos por
la dependencia no es posible evidenciar la vigencia en el cual se realizaron y emitieron estos, toda vez que
dichos documentos no indican fecha alguna. Asi como, la dependencia no tuvo en cuenta hacer una entrega
organizada acorde con la solicitud de informacion realizada por la Oficina de Control Interno, que indicaba
aportar el reporte de las actividades ejecutadas y sus soportes correspondientes a las vigencias 2022 (corte
diciembre) y 2023 (I trimestre).

Por todo lo anterior, se mantiene el contenido del presente hallazgo y sus recomendaciones en las mismas
condiciones en que fue reportado en el informe preliminar (radicado N° 3-2023-003224 del 05 de julio de
2023), no obstante, debido a la revision de las réplicas recibidas se ajust6 el titulo del hallazgo.

Recomendacidn(es) Especifica(s):

= Revisar previamente la informacién que es remitida con ocasion de las solicitudes que son efectuadas por
la Oficina de Control Interno, a fin de garantizar precision y veracidad en la informacion

= Respecto a este hallazgo, es de precisar que en el marco del proceso auditor, la Oficina de Control Interno
solicita que la informacion remitida por el (los) proceso (s) y/o dependencia(s) sea clara, coherente,
oportuna y completa, con el propoésito de evitar dificultades en el ejercicio de la evaluacion independiente
y la emision de conclusiones erradas o equivocadas, situacién que no se cumplid en la presente auditoria.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de Mejora N°07 — Consolidacion inadecuada de los soportes para la validacién de ejecucion
y/o avance de los productos programados en el Plan de Accion de la PPMyEG

Si bien cada una de las areas de la SDMujer responsables de la ejecucion de productos programados en el Plan
de Accion de la PPMyEG vienen archivando sistematicamente en medios magnéticos los soportes
concernientes al desarrollo de dichos productos, se evidencid de acuerdo con la respuesta aportada en virtud
del ejercicio auditor mediante memorando N°3-2023-002746 del 26 de mayo de 2023, que no se cuenta con
los archivos institucionales consolidados y unificados de los soportes que dan cuenta de la ejecucion y avance
para cada uno de los treinta y nueve (39) productos esperados del Plan de Accion de la PPMyEG para el sector
mujer; siendo una operacion gque no se encuentra acorde con lo estipulado por la Guia para el Seguimiento y
Evaluacion de Politicas Publicas de la Secretaria Distrital de Planeacion de la vigencia 2019 que en la pagina
25 dispone “Las oficinas de planeacion de las entidades ejecutoras y/o lideres de politica publica: son
responsables de unificar criterios operativos con los responsables de meta. Asi mismo, son responsables de
validar la veracidad y rigurosidad de la informacidn de su respectivo sector”. (negrilla y subrayado fuera
de texto).

Al respecto y como lo menciona la guia, para poder validar la veracidad y rigurosidad de la informacion
reportada para el sector mujer es necesario tener un archivo institucional consolidado que permita soportar la
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ejecucion de los productos de acuerdo con la informacion reportada, facilitar su consulta y disminuir el riesgo

de pérdida.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-003282 del 10 de julio de 2023 se recibi6 por parte de la Oficina
Asesora de Planeacion la respuesta a la presente oportunidad de mejora en los siguientes términos:

“Solicitud: Eliminar oportunidad de mejora.

Justificacién: Con relacion al rol y funcion, establecida a través de la Guia de para el seguimiento y
evaluacion de las Politicas Publicas: “Las oficinas de planeacion de las entidades ejecutoras y/o lideres de
politica publica: son responsables de unificar criterios operativos con los responsables de meta. Asi mismo,
son responsables de validar la veracidad y rigurosidad de la informacion de su respectivo sector”

De acuerdo con las competencias de la Oficina Asesora de Planeacion, asi como en linea de los
procesos y procedimientos a nuestro cargo, el ejercicio de validacién de la informacion reportada en
el plan de accién de la Politica Publica de Mujer y Equidad de Género se realiza a través de la
informacién previamente revisada y cargada en los reportes SEGPLAN, asi como en los planes de
accion de los proyectos de inversién a cargo de la Secretaria Distrital de la Mujer.

A manera de evidencias, adjunto enviamos reportes SEGPLAN 2022 y primer trimestre 2023, asi
como, algunos planes de accion (muestra), los cuales se encuentran debidamente organizados en la
unidad de red de la Oficina de acuerdo con la Tabla de Retencién Documental de la dependencia.

o« 2023 & 2. SEGUIMIENTD PROYECTOS 1. PA - PLAN DE ACCION
ICAS PUBLICAS 2023 & MNombre

smientog 0, Formulacican

0
AN_BOGDATA 1. Enera
e lgualdad 2. Febrero
3. Marzo
4, Abnl
“ 5. Mayo
5 6. Junio
Imagen No. | — Orgamzacidon unidad de red — Planes de accidn provectos de imversion.

De acuerdo con los criterios internos de reporte de politicas publicas y como se indica en los
lineamientos informados por la Oficina Asesora de Planeacion, la organizacion y consolidacion de
los archivos esta a cargo de las dependencias responsables de cada producto, de acuerdo con los
lineamientos establecidos por el proceso de Gestién Documental de la entidad y la Tabla de Retencion
Documental aprobada por el Archivo Distrital.

En este sentido, desde el proceso de Gestién Documental, se han llevado a cabo capacitaciones, donde
se dan las respectivas indicaciones para organizacion de archivo fisico y electronico a cada una de
las dependencias, situacién por la cual, esto se sale de las competencias de esta Oficina. Adjunto
remitimos evidencia de la capacitacion llevada a cabo en la Oficina Asesora de Planeacion.
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Por lo anterior, y de acuerdo con la estructura organizacional y de planeacion estratégica, los
lineamientos de organizacion y almacenamiento ya estan dados desde otros instrumentos de
planeacion, por lo que generar nuevos lineamientos para la consolidacion de los soportes de
validacion de la PPMyEG no seria pertinente y podria generarse una duplicidad de informacién
yendo en contravia del principio de eficiencia administrativa que nos rige.”

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Como resultado de la revision y analisis de la réplica de la Oficina Asesora de Planeacion, se evidencio que la
dependencia direcciona su respuesta respecto a los planes de accion focalizados en los proyectos de inversién,
en este caso proyecto de inversion 7738, sin embargo, la oportunidad de mejora va dirigida a la consolidacion
de los soportes que dan cuenta del cumplimiento de la SDMujer de los 39 productos esperados y a cargo de la
Entidad dentro del Plan de Accion establecido en laPPMYEG, teniendo en cuenta el rol que la Oficina Asesora
de Planeacion tiene establecido en la Guia para el Seguimiento y Evaluacion de Politicas Publicas de la
Secretaria Distrital de Planeacion de la vigencia 2019 que en la pagina 25 dispone “Las oficinas de planeacion
de las entidades ejecutoras y/o lideres de politica publica: son responsables de unificar criterios operativos
con los responsables de meta. Asi mismo, son responsables de validar la veracidad y rigurosidad de la
informacion de su respectivo sector”. (negrilla'y subrayado fuera de texto).

Si bien es cierto que las dependencias generadoras de la informacion son las responsables de la custodia y
conservacion de los soportes que dan cuenta del cumplimiento de las actividades que permitan evidenciar el
cumplimiento de los productos esperados, la Oficina Asesora de Planeacién es el area que por su rol, es
responsable de validar la veracidad y rigurosidad de la informacion del sector Mujeres (SDMujer), por lo que
dicha validacion implica cotejar que las actividades descritas por las dependencias responsables sean
coherentes y consistentes con los soportes.

Ahorabien, por otra parte, este despacho realiz6 el ejercicio de verificar los reportes de avances de seguimiento
ala PPMyEG de las distintas dependencias de la SDMujer consolidados por la Oficina Asesora de Planeacién
(IV Trimestre de 2022 y | Trimestre de 2023) con los soportes remitidos por dichas dependencias respecto a
los 39 productos esperados a cargo de la Entidad, evidenciandose en algunos casos que lo manifestado en la
matriz de seguimiento no contaba con los soportes que permitieran dicho cotejo (ver Hallazgo N° 03), lo cual
conlleva a la posible presentacion errada o inconsistente de la implementacion de los 39 productos a cargo de
la SDMujer y que hacen parte del Plan de Accion de la PPMyEG y que puede afectar resultados esperados.

Por lo anterior, se mantiene la presente oportunidad de mejora y sus recomendaciones en las mismas
condiciones como fue reportado en el informe preliminar (radicado N°3-2023-003224 del 05 de julio de 2023).

Recomendacion(es) Especifica(s):

= Tener en cuenta los lineamientos aportados por la Guia para el Seguimiento y Evaluacion de Politicas
Publicas de la Secretaria Distrital de Planeacion de la vigencia 2019, en cuanto a la unificacion de criterios
operativos para la implementacion de la PPMyEG y por ende la organizacién de los archivos producto de
la ejecucion del Plan de Accion Anual de la PPMYEG.

= Identificar el medio tecnoldgico idoneo para organizar los archivos documentales que se obtengan de la
ejecucion y avance de los productos esperados del Plan de Accion Anual de la PPMYEG.
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= Consolidar institucionalmente los soportes concernientes a la ejecucion y avance de los productos
esperados del Plan de Accion Anual de la PPMyEG.

= Establecer lineamientos en cuanto a la organizacién y clasificacion de los soportes que dan cuenta del
avance y cumplimiento de los productos programados en el Plan de Accién de la PPMyYEG, frente a lo
cual se requiere determinar un responsable como segunda linea de defensa que unifique los criterios
operativos y se valide la veracidad y rigurosidad de la informacion y los soportes aportados.

Oportunidad de Mejora N°08 — Incoherencia entre la descripcion del producto esperado numeral 3.3.7 y
el avance cualitativo reportado para el Plan de Accion de la PPMyEG (vigencia 2022 y primer trimestre
2023).

Realizado el examen de los soportes brindados por el area responsable (Subsecretaria de Fortalecimiento de
Capacidades y Oportunidades) como evidencia de la ejecucion del producto denominado 3.3.7 Mujeres
victimas de violencia asesoradas través de Casas de Justicia y escenarios de la Fiscalia General de la Nacién
y la descripcion que se realizo en el avance cualitativo del mismo dentro de la matriz de reporte y seguimiento
de ejecucidn plan de accion PPMyEG para la vigencia 2022 y el primer trimestre de 2023, se observo que se
aportaron datos relacionados con el nimero de atenciones socio juridicas realizadas a través de Casas de
Justicia y escenarios de la Fiscalia General de la Nacién en el marco de la estrategia de justicia de género
mediante el reporte de plan de accion y POA con corte a 31.12.22, lo cual si bien hace parte de los datos sobre
la implementacion de la estrategia no evidencian la realizacién del producto esperado ni es coherente con lo
formulado por el indicador correspondiente dado que este se encuentra planteado en términos del nimero de
mujeres victimas de violencia asesoradas través de Casas de Justicia y escenarios de la Fiscalia General de
la Nacion.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

No se recibio replica por parte de la dependencia responsable, por lo tanto, se mantiene el contenido de la
presente oportunidad de mejora en las mismas condiciones como fue reportada en el informe preliminar
(radicado N°3-2023-003224 del 05 de julio de 2023).

Recomendacion(es) Especifica(s):

= A la Subsecretaria de Fortalecimiento de Capacidades y Oportunidades, realizar el reporte del avance
cualitativo en términos relacionados con el indicador formulado (NUmero de mujeres atendidas) y brindar
como soporte idoneo el reporte de SIMISIONAL sobre el dato correspondiente.

»= AlaOficina Asesora de Planeacion realizar los procesos de retroalimentacion a los datos reportados en la
matriz de reporte y seguimiento de ejecucion plan de accion PPMyEG, revisando que los soportes y la
descripcion cualitativa realizada por las &reas responsables sea coherente con el indicador formulado y
demaés datos planteados.

Oportunidad de Mejora N°09 — Debilidades en los soportes brindados por las areas responsables que den
cuenta de la ejecucion de productos esperados del Plan de Accion de la PPMyEG (vigencia 2022 y primer
trimestre 2023).

De conformidad con la revision efectuada a la informacion y los soportes aportados por las areas responsables
de los productos planteados en el Plan de Accién de la PPMYEG (vigencia 2022 y primer trimestre 2023), se
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identificaron las siguientes situaciones:

a)

b)

d)

Producto esperado N° 4.1.19 Veeduria ciudadana de mujeres para el seguimiento a la garantia de sus
derechos: En revision de los documentos y soportes aportados por la Direccion de Territorializacion de
Derechos y Participacion, se evidencié que en el marco del convenio interadministrativo legalizado
durante el Gltimo trimestre de 2021 con la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, se coordind y
desarrollé un diplomado de modalidades presencial y remota (sincrénica) sobre la temética de "Veeduria
y Control Social para la exigibilidad de los Derechos de las Mujeres” con el fin de promover y fortalecer
los ejercicios de control social y veeduria para la garantia de los derechos de las mujeres del distrito.
Mediante los reportes generados por la herramienta SIMISIONAL en el mdédulo de formacion
consolidado, informe ejecutivo a 30.06.22 y el Informe Final del Contrato Interadministrativo No. 907 de
2021 a junio 2022, se evidencio que en desarrollo de dicho diplomado se obtuvo la certificacion de 139
mujeres de un total de 287 inscritas en las dos fases de inscripcion. Sin embargo y teniendo en cuenta que
como se menciona en documento informe ejecutivo a 30.06.22, varias de las mujeres inscritas y
certificadas han venido trabajando para la creacion de Veedurias Ciudadanas en el marco de las diferentes
instancias de participacién ciudadana de orden local y distrital pero no se evidencié mediante un
documento especifico la conformacién de la veeduria ciudadana que se tenia programada dentro del
indicador planteado.

Adicionalmente y a pesar de que se menciona dentro del documento Informe Final del Contrato
Interadministrativo No. 907 de 2021 a junio 2022 un capitulo titulado como "Avances en el agenciamiento
de la conformacion de veedurias ciudadana" en el cual se describe el procedimiento brindado a las
participantes del diplomado para conformar veedurias ciudadanas, no se allegaron soportes que den cuenta
de la conformacion de la Veeduria Ciudadana anunciada.

Producto esperado N° 5.1.25 Contenidos para el desarrollo de capacidades socioemocionales, técnicas
y digitales de las mujeres, en toda su diversidad: Se aportaron maltiples soportes que dan cuenta del
proceso contractual en torno al Contrato Interadministrativo con la Universidad Nacional de Colombia N°
1020 del 01 de septiembre de 2022, pero no se entregd evidencia completa en cuanto el recibo a
satisfaccion de los cuatro (4) contenidos o cursos de acuerdo con el indicador planteado que se refiere
especificamente al Numero de contenidos implementados para el desarrollo de capacidades
socioemocionales técnicas y digitales en toda su diversidad, lo cual se podria evidenciar de manera idénea
con los formatos de recibido a satisfaccién por parte de las (los) supervisoras (es) de contratos y los
informes de actividades de los contratistas y los informes de supervisién. En los soportes brindados solo
se reportaron el acta de recibo a satisfaccion expedida por el (Ia) supervisor(a) del contrato de fecha 20 de
diciembre de 2022, donde se recibe por parte de la supervisora a satisfaccion el curso No. 4 y el primer
informe de actividades Codigo: GC-FO-16 V3 de 2020 por parte del contratista de fecha 03 de octubre de
2022, donde se describen las actividades realizadas para la estructura de 3 cursos.

Producto esperado N° 3.1.7 Oferta de proteccion integral a mujeres victimas de violencias, a traves de
la implementacion de la estrategia Casas Refugio, priorizando la ruralidad y la modalidad intermedia:
En la verificacién de los soportes que dan cuenta de la Oferta de proteccion integral a través de la
implementacion de la estrategia Casas Refugio, se evidenciaron para las vigencias 2022 y corte marzo de
2023, los reportes de las solicitudes de cupo mes a mes de las ciudadanas , asi como un reporte consolidado
de la vigencia 2022 y del corte a marzo de 2023, sin embargo, no se cuenta con soportes que validen la
atencion brindada a través de las profesionales, que den cuenta de la ejecucion de dicha labor.

Producto esperado N° 3.2.6 Sistema Articulado de Alertas Tempranas para la prevencion del delito
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feminicidio en el Distrito: Por parte de la Direccidon de Eliminacidn de Violencias contra las Mujeres y
Acceso a la Justicia, se remitieron soportes que permiten evidenciar las Alertas Tempranas frente al delito
del feminicidio mediante reportes mensuales de seguimientos Juridicos y psicosociales de la mujeres en
riesgo; sin embargo se identifico el acta correspondiente al mes de febrero en un documento no
formalizado por la SDMujer y sin registro de asistencia, pues en vez de ello, se cargo la convocatoria a
los participantes, sin que ello permita identificar la efectiva asistencia a dicha mesa.

Producto esperado N° 3.2.8 Linea Purpura Distrital con un equipo integrado a la Linea 123: La
Direccion de Eliminacién de Violencias contra las Mujeres y Acceso a la Justicia, remite como soporte
del cumplimiento pantallazos de consultas mensuales de SIMISIONAL de las atenciones y seguimientos
telefénicos efectuados a través de la Linea Purpura, asi como un archivo en excel del consolidado del total
de llamadas, sus tipos de intervencion y reportes de Plan de Accion (seguimientos efectivos y fallidos) de
las vigencias 2022 y corte a marzo de 2023; sin embargo, estos soportes no permiten evidenciar la
integracion de la Linea Purpura con la Linea 123, lo cual es parte de integral del producto a esperar.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando radicado N°3-2023-003271 del 10 de julio de 2023 se recibi6é por parte de la
Direccion de Territorializacién de Derechos y Participacion la respuesta a la presente oportunidad de
mejora sobre el Producto esperado No. 4.1.19 (literal a), en los siguientes términos:

“De acuerdo con lo establecido en la FICHA TECNICA INDICADOR DE PRODUCTO 4.1.19, de la
PPMyEG donde se establece:

Este indicador mide el nimero de veedurias ciudadanas de mujeres para el
seguimiento a la garantia de sus derechos, promovidas. Este indicador es de
caracter constante v se espera que, en los 11 afios de implementacion de la
PPMyEG, se ponga en marcha una veeduria ciudadana de mujeres para el
seguimiento de los derechos de las mujeres en la ciudad de Bogota.
*Subrayado por fuera del texto.

Descripcion
del indicador

Los documentos reportados por la Direccion de Territorializacidn de Derechos y Participacion, como el
Informe_Final_Contrato_Interadministrativo_No. 907 de 2021- V4.pdf y
2doTrimestre_InformeEjecutivo Veeduria Ciudadana .pdf, dan cuenta de la promocién para la
conformacion de veedurias ciudadanas de mujeres para el seguimiento a la garantia de sus derechos,
tal como lo pide el indicador, brindando herramientas a las mujeres para fortalecer los ejercicios de
control social y veeduria, a través del “Diplomado de Veedurias 2022 desarrollado con el apoyo de la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas, y de esta manera promover la conformacion de
veedurias ciudadanas de mujeres.

Los documentos sobre la conformacién de las veedurias ciudadanas, reposan en las entidades
competentes, toda vez que la Secretaria Distrital de la Mujer no es la entidad responsable ni competente
para el registro de las mismas, motivo por el cual no fueron suministrados sino solo los documentos que
evidenciaban la gestion de la entidad como responsable del producto 4.1.19, en el marco de nuestras
competencias, que entre otras tiene: j.) Promover y facilitar la participacion de las ciudadanas en la
toma de decisiones y el fortalecimiento del control social de la gestion pablica, en los asuntos de su
competencia, ante las diferentes instancias de concertacion de politicas, planes y programas. (Decreto
428 de 2013, art. 3, literal j). La gestion de la entidad, y en este caso de la Direccion de Territorializacion
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de Derechos y Participacion a cargo del producto de PPMyEG a fin de promover la participacién y
conformacion de veedurias ciudadanas de mujeres.

Por lo tanto, solicito la eliminacién de la Direccién de Territorializacion de Derechos y Participacion
de la Oportunidad de Mejora N°09, toda vez que los soportes entregados dan cuenta del cumplimiento
del indicador 4.1.19.”

»= Mediante memorando con radicado N°3-2023-003256 del 7 de julio de 2023 se recibi6 por parte de la
Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad la respuesta a la presente oportunidad de mejora en lo
relacionado con el Producto esperado N°5.1.25 (literal b), en los siguientes términos:

“Al respecto, es importante mencionar que la Subsecretaria del Cuidado y Politicas de Igualdad en
atencién al radicado *3-2023-002885 del 5 de junio de 2023 mediante el cual se recibié solicitud de
Informacion en el Marco de la Auditoria al Proceso de Gestion de Politicas Publicas “Implementacion
de la PPMYEG” — PAA 2023 de fecha 5 de junio de 2023, remiti6 todos los soportes correspondientes a
la ejecucion del Contrato Interadministrativo No. 1020-2022 con antelacién, sin embargo nos permitimos
hacer las siguientes precisiones:

1. El Contrato Interadministrativo No. 1020-2022 fue suscrito con la Universidad Nacional de
Colombia el 6 de septiembre de 2022, el cual tenia por objeto: “Elaborar, desarrollar, virtualizar y
poner en marcha cursos virtuales para el desarrollo de capacidades de las mujeres, asi como
capacidades institucionales a partir de los enfoques de género y diferencial”, con un plazo de
gjecucidn hasta el 31 de diciembre de 2022.

En el marco del contrato y el anexo técnico se establecieron, cuatro (4) cursos a desarrollar asi:

Productos finales Medio de entrega

PRODUCTO 1. Onentacion al servicio. Un curso de formacién wvirtwal | Publicacion del curso en la pagina
orientado a desarrollar las habilidades para atender a los clientes de forma | de Secretaria Distrital de la Mujer.
efectiva, asertiva y empdtica y lograr que el cliente quede satisfecho con el
servicio que recibe., de acuerdo con las especificaciones establecidas en el
capitule de “Caracteristicas v condiciones técnicas”™ de este Anexo Teécnico.
PRODUCTO 2. Habilidades de negociacién. Un curso de formacion virtual | Publicacion del curso en la pagina
orientade a brindar los conocimientos v habilidades que permitan el | de Secretaria Distrital de la Mujer.
intercambio de beneficios entre personas ¢ instituciones, la posibilidad de llegar
a acuerdos y de resolver conflictos tanto en el dmbito de la vida personal como
productiva, de acuerde con las especificaciones establecidas en el capitulo de
“Caracteristicas y condiciones técnicas” de este Anexo Técnico

PRODUCTO 3. Liderazgo. Un curso de formacion virtual orientado a | Publicacion del curso en la pagina
desarrollar las habilidades y herramientas que potencien en las personas la | de Scerctaria Distrital de la Mujer,
posibilidad de trazarse objetivos en el campo personal como productivo,
adquirir compromisos, estar dispucsto a aprender ¥ motivar a otres en causas
comunes de acuerdo con las especificaciones establecidas en <l capitulo de
“Caracteristicas y condiciones téenicas” de este Anexo Técnico

PRODUCTO 4. Un curso de formacion virtual dingido a las mujeres co- | Publicacion del curso en la pagina
disefiado con la poblacién Afro segin sus necesidndes e intereses de Secretaria Distrital de la Mujer.

2. Laforma de pago pactada fue la siguiente:

“TERCERA. - FORMA DE PAGO: El valor del contrato se pagara de conformidad a los productos
efectivamente entregados a satisfaccion por parte de la supervision, teniendo en cuenta los
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porcentajes establecidos por cada entregable previa programacion del PAC y entrega de los

siguientes documentos:

1. El cuarenta por ciento (40%) del valor inicial del contrato, una vez se realice la entrega por
parte de la Universidad y se reciba a satisfaccion por parte de la Supervision de:

* Entrega del cronograma de actividades. (...)

2. El treinta por ciento (30%) del valor inicial del contrato, una vez se realice la entrega por parte
de la Universidad y se reciba a satisfaccion por parte de la Supervision de:

* Entrega de dos (2) productos, aprobados y con recibo a satisfaccion por la supervision. Para este

pago se debe entregar el producto 1y 2. (...)

3. El quince por ciento (15%) del valor inicial del contrato, una vez se realice la entrega por parte
de la Universidad y se reciba a satisfaccion por parte de la Supervision de:

* Entrega Producto 3 aprobado y con recibo a satisfaccion por la supervision. (...)

4. El quince por ciento (15%) restante del valor inicial del contrato, una vez se realice la entrega
por parte de la Universidad y se reciba a satisfaccion por parte de la Supervision de:

* Entrega final Producto 4 aprobado y con recibo a satisfaccion por la supervision. (...)

3. Para la realizacion de los pagos se debian presentar los siguientes documentos:

a.

Asi las cosas, una vez revisada la informacion remitida a la jefa de la Oficina De Control Interno Angela

Johanna Marquez se observa lo siguiente:

Para el primer pago del 40%. La Supervisora recibié a satisfaccién el dia 3 de octubre de 2022, por parte
del contratista: EI Cronograma de actividades, el disefio de propuesta metodolégico preliminar de los
cuatro productos a desarrollar y la propuesta inicial metodologia de concertacidn con grupo poblacional.

Para el segundo pago del 30%. El dia 5 de diciembre de 2022 la supervisora recibi6 a satisfaccion por
parte del contratista: Los productos 1y 2, el Manual Operativo con el paso a paso que deben seguir las
mujeres para participar en las distintas sesiones de los cursos, y la puesta en marcha en la pagina WEB
de SDMUJER. Los productos 1y 2, corresponden a los siguientes cursos:

1. Orientacion al servicio. Un curso de formacion virtual orientado a desarrollar las habilidades
para atender a los clientes de forma efectiva, asertiva y empatica y lograr que el cliente quede

satisfecho con el servicio que recibe.

Informe de actividades (si aplica) debidamente firmado por el contratista (...)
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2. Habilidades de negociacion. Un curso de formacidn virtual orientado a brindar los conocimientos
y habilidades que permitan el intercambio de beneficios entre personas e instituciones, la posibilidad
de llegar a acuerdos y de resolver conflictos tanto en el ambito de la vida personal como productiva.

Para el tercer pago del 15%. El dia 20 de diciembre de 2022 la supervisora recibid a satisfaccién por
parte del contratista: El producto 3, el Manual Operativo con el paso a paso que deben seguir las mujeres
para participar en las distintas sesiones de los cursos y la puesta en marcha en la pagina WEB de
SDMUJER (ambiente de produccion). El producto 3, corresponde al curso:

3. Liderazgo. Un curso de formacion virtual orientado a desarrollar las habilidades y herramientas
gue potencien en las personas la posibilidad de trazarse objetivos en el campo personal como
productivo, adquirir compromisos, estar dispuesto a aprender y motivar a otros en causas comunes

Para el cuarto pago del 15%. El dia 20 de diciembre de 2022 la supervisora recibio a satisfaccion por
parte del contratista: El producto 4, el Manual Operativo con el paso a paso que deben seguir las mujeres
para participar en las distintas sesiones de los cursos y la puesta en marcha en la pagina WEB de
SDMUJER. El producto 4, corresponde al curso:

4. Fortalecimiento de las capacidades para el ejercicio y proteccién de los derechos de las mujeres
desde una perspectiva étnico-racial.

Es de aclarar, que la entrega de todos los cursos fue de manera virtual, teniendo en cuanto lo estipulado
en el anexo técnico, por lo tanto fueron cargados en la pagina de la SDMujer, y se pueden consultar en
el link https://www.sdmujer.gov.co/cursos ingresando al Aula Virtual de la SDMujer.

Finalmente, se adjuntan al presente en carpeta digital, las evidencias de las entregas de los productos
en mencidn, las cuales reposan en cada subcarpeta de pagos, donde se observan: Los formatos de recibo
a satisfaccion por parte de la supervisora, los informes de actividades del contratista y los informes de
supervision, entre otros documentos. ”

Por otra parte, no se recibi6 réplica por parte de la Direccion de Eliminacién de Violencias contra las Mujeres
y Acceso a la Justicia a los literales ¢, d y e.

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

Con relacion a las réplicas recibidas frente a la presente oportunidad de mejora, este despacho se permite
hacer las siguientes apreciaciones:

Direccién de Territorializacion de Derechos y Participacion literal a) Producto esperado No. 4.1.19:

Este despacho procedi6 a revisar nuevamente los elementos de la matriz nombrada seguimiento al Plan
de Accion de PPMyEG para el 1V Trimestre 2022, y de acuerdo con la definicion del producto en cuanto
a obtener una “Veeduria Ciudadana”, se entiende que se deben tener los soportes pertinentes a la
conformacion de la veeduria dado que no solo con la realizacion del Diplomado de Veedurias 2022”
(Universidad Distrital Francisco José de Caldas) es posible establecer si se conform6 o no la veeduria
como producto esperado. En este sentido y si bien las funciones del area a cargo estan relacionadas con
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la promocion de la participacion de las ciudadanas en la toma de decisiones y el fortalecimiento del
control social de la gestién pablica, el indicador formulado no es congruente con lo que se plantea en la
definicion del producto esperado dado que este se define como el “Numero de veedurias ciudadanas de
mujeres para el seguimiento a la garantia de sus derechos, promovidas ” y el producto esperado esta
planteado como “Veeduria Ciudadana de mujeres para el seguimiento a la garantia de sus derechos”y
gue adicionalmente se programd como meta para la vigencia de 2022 una Veeduria Ciudadana
conformada.

Dada la incongruencia entre las definiciones del producto esperado y el indicador es necesario que se
cuente con los soportes correspondientes a la conformacion de las veedurias ciudadanas, que no solo
muestren el proceso de construccidn, sino que también sea posible observar el cumplimiento de la meta,
asi las evidencias reposen en otras instancias o entidades.

Por otro lado, tampoco es posible evidenciar con los elementos y soportes brindados por el area
responsable, el nimero exacto de veedurias que fueron promovidas satisfactoriamente en virtud del
desarrollo del mencionado Diplomado de Veedurias 2022 realizado con la Universidad Distrital Francisco
José de Caldas, por lo cual no se puede concluir que se haya promovido una veeduria ciudadana para la
vigencia 2022.

De acuerdo con lo anterior, se mantiene la presente oportunidad de mejora en cuanto a la situacion a)
y se adicionan dos recomendaciones en virtud de la incoherencia entre los elementos producto esperado
e indicador planteados en el plan de accion de la PPMyEG.

Subsecretaria de Cuidado y Politicas de Igualdad Para la situacion b), Producto esperado N°5.1.25

Si bien en la revisién llevada a cabo sobre los documentos de la gestion contractual para el Contrato
Interadministrativo N°1020-2022 suscrito con la Universidad Nacional de Colombia el 6 de septiembre
de 2022 se evidenciaron los documentos de las etapas precontractual, los relacionados con el pago y el
registro realizado en la pagina de la SDMuijer, enlace https://www.sdmujer.gov.co/cursos de la Aula
Virtual de la SDMuijer, no se evidencié el soporte especifico que dé cuenta del cumplimiento del
indicador programado “NUmero de contenidos implementados para el desarrollo de capacidades
socioemocionales técnicas y digitales en toda su diversidad”, en virtud de su realizaciéon y recibo a
satisfaccion por parte de la supervisidn del contrato, es por esto que se reitera que dadas las politicas de
operacion interna en virtud de la Gestién Contractual y la utilizacién adecuada de los formatos
institucionales y demas documentos constitutivos del Sistema Integrado de Gestidn de la SDMuijer y sus
22 procesos, dentro de la evidencia aportada por el &rea responsable solo se reportaron el acta de recibo
a satisfaccion expedida por el (la) supervisor(a) del contrato de fecha 20 de diciembre de 2022, donde se
recibe por parte de la supervisora a satisfaccion el curso N°4 y el primer informe de actividades cddigo
GC-FO-16 v3 de 2020 por parte del contratista de fecha 03 de octubre de 2022, donde se describen las
actividades realizadas para la estructura de 3 cursos, pero no se indica que se reciben a satisfaccion los
primeros tres (3) cursos.

Por lo anterior, se mantiene el contenido de la presente oportunidad de mejora en cuanto a la situacion
b) en las mismas condiciones como fue reportada en el informe preliminar (radicado N°3-2023-003224
del 05 de julio de 2023).

Recomendacion(es) Especifica(s):
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= Determinar, desde la Oficina Asesora de Planeacion, directrices especificas en cuanto a la organizacion y
presentacién de los soportes que dan cuenta del cumplimiento de los productos planteados en el Plan de
Accién de la PPMyYEG, de acuerdo con lo indicado por la Guia para el Seguimiento y Evaluacién de
Politicas Publicas de la Secretaria Distrital de Planeacion — 2019.

= Analizary revisar lo definido por los indicadores establecidos para los productos planteados en el Plan de
Accién de la PPMYEG, con fin de identificar evidencias precisas, claras, completas e idoneas que den
cuenta del cumplimiento de lo programado.

= Identificar y establecer controles al interior de las areas responsables de productos esperados, con el &nimo
de garantizar que el reporte periddico que se lleva a cabo contenga la informacion y evidencias
correspondientes con lo informado y que estos a su vez sean documentos definitivos y coherentes con la
definicidn tanto del producto como del indicador planteado.

= Para el producto esperado 4.1.19 Veeduria Ciudadana de mujeres para el seguimiento a la garantia de sus
derechos, se recomienda revisar las definiciones formuladas para el producto esperado y el indicador,
articulando la meta esperada y teniendo en cuenta la competencia de la entidad en este aspecto.

= Solicitar a las entidades competentes, copia de los soportes correspondientes a la conformacion de
veedurias ciudadanas a partir del Diplomado de Veedurias 2022 realizado con la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas, con el fin de consolidar evidencia idénea y puntual que dé cuenta del
cumplimiento del producto esperado y de la meta programada para la vigencia 2022.

8.3.5 Contratos suscritos en el marco de la PPMyEG

Dentro del componente actividades de control, se verificd una muestra de 4 contratos suscritos desde las vigencias
2020 hasta 2023, en el marco de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género (PPMyEQG) y se identificaron
los siguientes resultados:

FORTALEZAS:

= De acuerdo con la revision realizada al contenido de las minutas contractuales reconocidas en la muestra
de auditoria, se evidencié que estos documentos se encuentran elaborados de acuerdo con los lineamientos
para la modalidad contractual de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién en el marco
de la normativa vigente.

= Se evidencid que las garantias constituidas mediante pélizas de seguro de los contratos principales de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion N°303 de 2020, 098 de 2021, 291 de 2022 y
637 de 2023 a favor de la SDMujer, se realizaron bajo las coberturas, los porcentajes y en los tiempos
establecidos en las minutas contractuales, en concordancia con la modalidad y el tipo de proceso
contractual, las cuales fueron cargadas en oportunidad por las(os) contratistas y debidamente validadas en
la plataforma del SECOP |1 por la Direccion de Contratacion de la SDMujer.

= Se verificd el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con los aportes al Sistema General de
Seguridad Social de los contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion de la
muestra, los cuales se hicieron en oportunidad dentro de los periodos pertinentes de acuerdo con las
clausulas de las minutas contractuales relacionadas.

= Se evidencio la ejecucion total de los recursos imputados en los contratos de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion N°098 de 2021, asi como la anulacion y/o liberacion de saldos a
favor de la SDMuijer a partir de la segunda cuenta en los contratos N°303 de 2020, 291 de 2022 y 637 de
2023, lo cual hizo que no se requiriera de liquidacién de estos contratos, de conformidad con las directrices
establecidas en el Manual de Contratacion y Supervision version 7 de la SDMuijer.
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Se observo que los formatos publicados en la plataforma del Sistema Electronico para la Contratacion
Pablica -SECORP I1-, tales como acta de inicio, informe de actividades, informe de supervisién mensual e
informe de supervision final, son los adecuados en cada momento para la modalidad contractual de
Prestacion de Servicios Profesionales y de apoyo a la gestién, en concordancia con las politicas de
operacion.

HALLAZGOS:

Hallazgo N°04 —Ausencia de publicacion documentos contractuales en la plataforma SECOP 11 del
Contrato N°303 de 2020

Condicion:

De acuerdo con la verificacién realizada en la plataforma del Sistema Electrénico para la Contratacion Publica
-SECORP II- al CPS N°303 de 2020 bajo la modalidad de prestacion de servicios profesionales y apoyo a la
gestion suscrito entre la SDMujer y la contratista, se observé a la fecha de la presente auditoria la ausencia
de los siguientes documentos contractuales:

a)

b)

Certificados de Registro Presupuestal (CRP) vinculados a los CDP N°1028 del 28 de octubre del 2020
por valor de $6.180.000 y el N°1097 del 13 de noviembre del 2020 por valor de $618.000
correspondientes al OTROSI No. 1 de la adicion y prérroga suscrita el 25 de noviembre del 2020 al
contrato principal.

Poliza de garantia de cumplimiento del OTROSI No. 1 de la adicién y prérroga suscrita el 25 de
noviembre del 2020 al CPS No. 303 de 2020, sobre el valor inicial de TREINTA MILLONES
NOVECIENTOS MIL PESOS M/C ($30.900.000) sumado a la adicion realizada por un valor de SEIS
MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL ($ 6.798.000), para un total de TREINTA Y
SIETE MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL PESOS M/C ($37.698.000), debiéndose
amparar de conformidad con la minuta contractual el 10% del valor total del contrato.

Conforme con lo anterior, se evidencia el incumplimiento de lo dispuesto en la minuta y demas normativa
aplicable, respecto del cargue de los documentos constitutivos del proceso contractual adelantado por la
Entidad en la plataforma del SECOP Il, asi como de los lineamientos internos definidos por la SDMujer.

Criterios:

CLAUSULA CUARTA del OTROSI N°1 al contrato de prestacion de servicios profesionales y de apoyo
a la gestion N°303 de 2020 “MODIFICACION DEL MECANISMO DE COBERTURA: En virtud de la
presente Adicidn y Prérroga; y en concordancia con lo establecido en la Clausula Novena del Contrato
de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion No. 303 de 2020 EL CONTRATISTA se
obliga a modificar el mecanismo de cobertura, en el sentido de ampliar el valor asegurado y la vigencia
del amparo asi:

Amparo Monto a Asegurar Cobertura
Cumplimiento (10%) $3.769.800 03/06/2021

PARAGRAFO: LA CONTRATISTA debera constituir el correspondiente certificado de modificacion de
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la garantia presentada, el cual debe ser cargado en la Plataforma Transaccional SECOP Il dentro de los
TRES (3) DIAS HABILES SIGUIENTES a la fecha de suscripcion de la presente modificacion para su
correspondiente aprobacién por parte de la Entidad; si se negare a constituirlos, en los términos en que se
le sefialen, se hara acreedor a las sanciones contractuales respectivas.”

Numeral 4.2 del Capitulo 4 del Manual de Contratacion y Supervision 2019 con el cod. GC-MA-1 version
7 de la SDMuijer.

Ley 1150 de 2007 "Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en
la Ley 80 de 1993y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos Pablicos™.
Ley 1712 de 2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacidn Publica Nacional y se dictan otras disposiciones".

Directiva Distrital N°008 del 30 de diciembre de 2021, emitida por la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.,
“Lineamientos para prevenir conductas irregulares relacionadas con el incumplimiento de los manuales
de funciones y competencias laborales y de los manuales de procedimientos institucionales, asi como por
la perdida, o deterioro, o alteracién o uso indebido de bienes, elementos, documentos publicos e
informacion contenida en bases de datos y sistemas de informacion”

Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

Falta de cargue de la pdliza de seguro de cumplimiento correspondiente al histérico del contrato 303 de
2020 por parte de la contratista en la plataforma del SECOP II.

Falta de validacidn y/o aprobacién en la plataforma del SECOP |1 de la p6liza de seguro de cumplimiento
cargada por la contratista, por parte de la Direccion de Contratacion.

Falta del deber objetivo de cuidado por parte de la supervision sobre la protocolizacion y/o
perfeccionamiento del contrato.

Inobservancia a las clausulas contenidas en la minuta contractual, asi como de las normas y las politicas
de operacidn interna para la publicacién en SECOP Il de los documentos que se producen en todas las
etapas contractuales.

Descripcion del(los) riesgo(s):

Ejecucion del contrato sin las garantias y cabal cumplimiento de los requisitos contenidos en la minuta
contractual y los lineamientos de la contratacion publica, asi como las disposiciones expedidas al respecto.

Posible Efecto:

Detrimento patrimonial de la SDMujer con fundamento en el posible incumplimiento de obligaciones a
cargo de las(os) contratistas.

Apertura de investigaciones y/o sanciones de tipo disciplinario y fiscal por incumplimiento de la normativa
aplicable.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-003265 del 07 de julio de 2023 se recibio6 por parte de la
Direccién de Contratacion la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:
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En lo relacionado con el CDP: “(...) En primera medida, se precisa que el CDP 1028 por valor de
$6.180.000, correspondiente al OTROSI No. 1 de la adicion y prorroga suscrita el 25 de noviembre del
2020, es de fecha 28 de octubre de 2020; ahora bien, con respecto al Certificado de Registro Presupuestal
(CRP) vinculado al referido CDP, se informa que este corresponde al CRP N° 1157 de fecha 28 de
noviembre de 2020 y a la fecha se encuentra debidamente publicado en la plataforma SECOP I, cto
303-2020, numeral 7, ejecucion del contrato tal y como se evidencia a continuacion:

0121 SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER
BOGOT,\ UNIDAD EJECUTORA 01 LILIANA Fimadda digital

gitalmente
PATRICIA por LILIANA PATRICIA

HERNaNDEZ
CERTIFICADO DE REGISTRO PRESUPUESTAL
HERMaMDEZ FUP Ll
acha: 2020.11.28
N HURTADO 1111444 0500
Mimero 1157
EL SUSCRITO RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO CERTIFICA LILIANA PATRICIA HERNANDES HURTADS

DIRECTORA DE GESTION ADMBISTRATIVA ¥ FIANG.

Que se ha efectuado registro presup para atender compromisos asi:

RUBRO DESCRIPCION DEL RUBRO COMNCEPTO DEL GASTO FONDO VALOR
IMPLEMENTACION DE POLITICAS
PUBLICAS LIDERADAS POR LA
SECRETARIA DE LA MUJER Y
TRANSVERSALIZACION DE

030103120 Personal contratado

. 7 para spoyar las actividades propias | 1-100-FO01 VA-Recursos
33011601050000007738 |§GLJE§:DPEE§:;§&?EE§E de los proyectos de inversion de la distrite @.180.000
CAPACIDADES Y entidad
RECONGCIMIENTO DE LAS
MUJERES DE BOGOTA
Total 6.180.000

CDP 1028
Tipo y Nimero de Compromiso -145 CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES - 303

Objeto:

Adicionar y promogar & contrato Mo, 303 de 2020, cuyo objete es: “Brindar Asistencia Técnica a los sectores de la administracidn distrital para transversalizar e
enfoque de género y apoyar la implementacion de la Politica Piblica De Mujerss ' Equidad De Género”. CD-PS-302-2020

Beneficiario : 1000298426 CC 1110174525 VIVIANA LOZANO DUCUARA
Modalidad de Selaceidn “10 CONTRATACION DIRECTA

Bogotd D.C. NOVIEMBRE 28 DE 2020

Documentos de ejecucion del contrato

Descripcién Mombre del archiv Cargado por
303 VIVIANA LOZANO - ACTA DE INICIC.pof 303 VIVIANA LOZANO - ACTA DE INICIO.paf Comprador
303-2020 HISTORIAL DE PAGOS DICIEMERE pdf 303-2020 HISTORIAL DE PAGOS DICIEMERE pdf Comprador
303-2020 HISTORIAL DE PAGDS ENERC.paf 303-2020 HISTORIAL DE PAGCS ENERD paf Comprador
303-2020 HIETORIAL DE PAGOS NOVIEMERE pdf 303-2020 HISTORIAL DE PAGOS NOWIEMBRE pdf Comprador
303-2020 HIETORIAL DE PAGOS OCTUBRE pdf 303-2020 HISTORIAL DE PAGOS OCTUBRE pdf Comprador
AFILIACION PRORROGA ARL POSITIVA VIVIANA LOZANO DUCUARA pdf AFILIACION PRORROGA ARL POSITIVA VIVIANA LOZANO DUCUARA, pdf Comprador
Archivo No. 4 ARL pdf Archivo No. 4 ARL pdf Comprador
CRP5000077475-A0 CTO 302 pdf CRP5000077475-AD CTO 302 pdf Comprador
CRP5000082088-A0 CTO 303 pdf CRP5000082088-AD CTO 303 pdf Comprador

CRP5000082089-AD CTO 303 2.0df CRP5000082069-AD CTO 302 2.odf Comorador

Asimismo, con respecto al CRP asociado al CDP N°1097 del 13 de noviembre del 2020, por valor de
$618.000 correspondientes al OTROSI No. 1 de la adicion y prorroga suscrita el 25 de noviembre del
2020, se informa que este corresponde al CRP N° 1158 de fecha 28 de noviembre de 2020 y a la fecha
se encuentra debidamente publicado en la plataforma SECOP Il, Cto 303-2020, numeral 7, ejecucién
del contrato tal y como se evidencia a continuacion:
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0121 SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER
UNIDAD EJECUTORA 01

BOGOT/\

LILIANA Firmado digiakments
PATRICIA Do LILIANA PATRICIA
BERNINDET HURTADD
CERTIFICADO DE REGISTRO PRESUPUESTAL HERNaNDEZ ;nd':Jn)’)l' -
HURTADOD 1 s

Nimero 1158

EL SUSCRITO RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO CERTIFICA LILIANA PATRICIA HERNANDEZ HURTADD

DIRECTORM DE GESTION ADMPSSTRATIVA ¥ SINANC

Que se ha efectuado registro presupuestal para atender compromisos asi:

RUBRO DESCRIPCION DEL RUBRO COMNCEPTO DEL GASTO FONDO VALOR
IMFLEMENTACION DE FOLITICAS
PUBLICAS LIDERADAS POR LA
SECRETASACE UMY | s0nnaran el o
123011601050000007735 | GENERO PARA PROMOVER | Pr3, 2poyar las acividades propias. | 1-100-£001 UA-Recursos 612.000
IGUALDAD, DESARROLLO DE B = ©
CAPACIDADES Y srias
RECONOCIMIENTO DE LAS
MUJERES DE EOGOTA
Total 518.000

CDP :1087
Tipo y Namero de Compromiso =145 CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIKOS PROFESIONALES - 303

Objeto:

Adisién y prioga al contrato Mo, 303 de 2020, cuyo objeto es: Brindar Asi Técnica a los sectores de la administracién distrital para transversalizar =
enfoque de género y apoyar la mplementacién de |a Politica Piblica De Mujeres Y Equidad De Género”. CO-PS-300-2020

Beneficiario : 1000298426 CC 1110174525 VIVIANA LOZANO DUCUARA
Modalidad de Seleccién -10 CONTRATACION DIRECTA

Bogota D.C. NOVIEMBRE 28 DE 2020
Documentos de ejecucion del contrato

Deseripsién Nombre del archive Cargado por
303 VIVIANA LOZAND - ACTA DE INICIC.pof 303 VIVIANA LOZAND - AGTA DE INICIC.paf Comprador
303-2020 HISTORIAL DE PAGOS DICIEMBRE pdf 303-2020 HISTORIAL DE PAGOS DICIEMBERE pdf Comprador
303-2020 HISTORIAL DE PAZOS ENERO.pef 303-2020 HISTORIAL DE RAGOS ENERO. paf Comprador
303-2020 HISTORIAL DE FAGOS NOVIEMERE paf 303-2020 HISTORIAL DE FAGOS NOVIEMERE paf Comprador
3032020 HISTORIAL DE FAGOS OCTUBRE. paf 303-2020 HISTORIAL DE FAGOS OCTUSRE paf Comprador
AFILIACION PRORROGA ARL POSITIVA VIVIANA LOZANO DUCUARA pdf AFILIACION PRORROGA ARL POSITIVA VIVIANA LOZANG DUCUARA pdf Comprador
Archiva No. 4 ARL pdf Archivo No. 4 ARL pdf Comprador
CRP5000077475-AD CTO 302 peff CRP5000077475-AD CTO 302.pf Comprador
CRP5000082068-AD CTO 302 peff CRP5000082068-AD CTO 303 pef Comprador
CRP5000082088-AD CTO 303 2 pdf CRP5000082088-AD CTO 303 2 pdf Comprador

ATA INT 090 DARA 1 ARNSTA AANTOATISTA nif TR I0T 9090 DARA 1 ARACTA AAKTOATIETA nif

De igual forma, la informacion también se encuentra debidamente publicada en la plataforma SECOP
I1, en el numeral 6. Informacién presupuestal.

CDPIVigencizs Futuras (Recuerde que es necesario agregar al menos un CDP o una AVF Extraordinaria si es el caso)

Cédigo Tipo Estado Saldo Saldoa Cédiga ejecutora
541 COP No validado 30.900.000 COP 30500000 COP 000000 Editar
1028 <DP No validado 5.180.000 COP S130.000COP 000000 Editar
1087 COP No validado £18.000 COP GIZ000COP 000000 Editar
Agregar || Somar
Saldo de CDP  37.323.000 COP
Saldo de vigencias futuras 0 COF
Saldo total 2 comprometer  37.323.000 COP
Ultima censulta 2 SIF
Fecha de consulta SIF -
Consulta SIIF || Vkdar
Compromiso presupuestal de gastos
Gédigo compromiss  Tipo Fecha Estado Valor AVFICDP Monto por consumir  Monto presupuestal aliberar  Codigo Posicion de Gasto  Gonsulta Ejecucion
1158 Presupuestal Mo validado 618.000 COP £12.000 COP - - SIIF
{cDF)
157 Presupuestal No validado £.130.000 COP 6.180.000 COP - = SIF  Detalie Editar
{CDF)
568 Presupuestal No validade 30.900.000 COP 30.500.000 COP - - SiIF
{CDF)

Agregar || Sorrar
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En lo relacionado con la Péliza de garantia de cumplimiento:

Como primera medida y en aras de desvirtuar las posibles causas identificadas por la Oficina de Control
Interno, frente a lo afirmado para la péliza de cumplimiento del otrosi N° 1 del contrato N°303-2020, es
importante precisar que la péliza si fue cargada en la plataforma SECOP Il por la contratista; no obstante
y teniendo en cuenta que en el momento de ser cargada por la susodicha en la plataforma, fue cargada
con error en el valor asegurado, no siendo posible que la contratista lo corrigiera, frente a lo cual la
Direccion de Contratacion opto por emitir la aprobacion mediante sello de aprobacion toda vez que el
anexo cargado si cumplia con las condiciones para su aprobacion.

CO1.WRT 5880360 Cumplimignto - Cumplimignto dl confrato Gontrato d sequr MQOINNERSF  SEGUROS DEL ESTADO SH0B2021 (juC-05,00) Eogor, Limg, Quin Fendients Deiale

Asi las cosas, la poliza N° 39-44-101116174 (anexo 1), fue aprobada el 3 de diciembre de 2020,
mediante sello de aprobacion, tal y como se evidencia a continuacion:

ey | VIUIER
SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

APROBADA

= Z\_; F_{J [

DIRECTORA DE CONTRATACION

1

-Acmll*ﬁ [=al=1 6@«1(\[

Firma del abogado que revisé

Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales No.303-2020

Poliza de garantia dnica de seguro de Cumplimiento No. 39-44-101116174 Anexo 1

Fecha de aprobacidn: 3 de diciembre de 2020
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B DEOUNDS POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL
sl ESTRDO S.8.
NIT.550.008.578:6 DECRETO 1082 DE 2015
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL cop.suc NO.POLIZA ANEXO
TUNJA TUNJA 33 39-44-10111€174 1
FECHA EXPEDICIQN _ VIGENCIA DESDE A LAS VIGENCIA HASTA A LAS
DlA MES ANOC ol MES ANO HORAS Dla MES ANO HORAS TIPO MOVIMIENTO
26 I n I 2020 21 I o7 | 2020 00:00 o | s | 2021 2359 ANEXO DE PRORROGA
DATOE DEL TOMADOR) GARANIZADD
NOMSRE O RAZON _ IDENTIFICACION CC: ORI
SOCIAL
DRECCON. u— Jcwoan:  sosota pc. DisTAmO capmAL[reLEFoND: eu.
DATOS DELASSGUBADQ /CENEFICIARIO
RSEGURADO 7
BOGOTA DISTRITO CAPITAL - SECRETARIA DISTRITAL DE LAMUJER l IDENTIFICACION NIT- £39.959.061-9
BENEFICIARIO: D D 999
ARECCION: KR 32 ANRO. 23- 58 ICIUDAD: BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL TELEFONO 2658554
ADICIONAL:

CBJETO DEL SEGURO

CON JUJECION A LAS COMDICIONES GENERALES DE LA POLIZA QUE 3T AMEXAN ECUOLOB, QUE FORGN PARTE INTEGRANTE DX LA MIMG ¥ QUE EL ASZGURADO ¥ XY
TOMODOR DECLARAN NADER RECIBIDO Y MASTA XL LDMITE DE VALOR ASEGURADO SENATADO XN CADA ANFARC, SRGUROS DEL ESTADO 3.A., GARANTIZA:

AMPARDS

AMPRROS VIGENCIA DESDE VIGENCIA HASTA SUMA RSRC/ANTERIOR

CIMPLINMIENTO DEL CONTRATO 21/07/2020 03/06/2021 §3,090,000.00

ACLARACIONES
MEDIANTE EI PRESENTE RNEXO SE ADICIOMR $ €.790.C
NOVIDMAE OF 2020.

Ahora bien, con respecto al valor asegurado, la Direccion de contratacion considera gque no se constituye
el presunto “incumplimiento de lo dispuesto en la minuta...”, teniendo en cuenta que como se evidencia
en la suma asegurada actual de la péliza aprobada (anexo 1), esta se encuentra constituida por el 10%
del valor total del contrato; es decir, $3.769.800.

Por otro lado, es importante precisar que el sello de aprobacion de la pdliza N° 39-44-101116174 (anexo
1), junto con el anexo aprobado, se encuentra publicado en la plataforma SECOP |1, numeral 7, ejecucion
del contrato, tal y como se evidencia a continuacion:

SELLO PARAAPROBACIO'N DE PO'LIZAS CUMPLIMIENTO 303-2020.pdf SELLO PARAAPROBACIO'N DE PO'LIZAS CUMPLIMIENTD 303-2020.pdf Comgradar Descarg

SELLO PARAAPROBACIGN DE POLIZAS CUMPLIMIENTO 303-2020-0TROSI 1,041 SELLO FARAAPROZACION DE FOLIZAS CUMFLIMIENTO 203-2020-0TROS! 1.pdf Comgradar Descarg

Por ultimo, es menester indicar al grupo auditor que en marco de la Circular No. 0013 del 23 de mayo
de 2023, cuyo asunto es: “REQUERIMIENTO PARA PONER AL DIA LA INFORMACION DE
CONTRATOS DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER EN EL SECOP”, se solicito a las
supervisoras y supervisores de contratos de la Secretaria Distrital de la Mujer, actualizar el Sistema
Electronico de Contratacién Publica - SECOP |Il, con todos los documentos contractuales de los
contratos que se encuentren en ejecucion actualmente, asi como los que se hayan ejecutado en las
vigencias, 2020, 2021, 2022 y 2023, sefialando para ese proposito un cronograma con una fecha limite
y el cual indica en su ultima casilla que la Direccion de Contratos, y la Direccion Administrativa y
Financiera, puede de manera permanente a partir del primero de junio de 2023, efectuar la revision
aleatoria de expedientes contractuales en el SECOP, para verificar que estén todos los documentos
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completos. Asi entonces, se concluye que la Direccién de Contratos en ejercicio de sus competencias ha
venido realizando este ejercicio, lo cual se puede evidenciar con la publicacion de los Certificados de
Registro Presupuestal (CRP) Nos. 1157 y 1158, asi como la aprobacion y publicacion de la péliza de la
Garantia de cumplimiento del OTROSI No. 1 del Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales y de
Apoyo a la Gestién No. 303 de 2020, tramite que a la fecha se encuentra publicado en la plataforma
SECORP I, numeral 7, ejecucion del contrato. ”

Mediante memorando con radicado N°3-2023-003283 del 17 de julio de 2023 se recibid por parte de la
Direccién de Derechos y Disefio de Politica la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:

“(...) En cuanto a este Hallazgo, la Direccion de Derechos y Disefio de Politica, en ejercicio del derecho
de réplica, considera que es pertinente destacar de manera inicial que la clausula Cuarta del Otrosi
No.1, en concordancia con lo establecido en los paragrafos primero y segundo de la Clausula Novena
del Contrato No. 303 de 2020, establecieron para la contratista la obligacién de:

“(...) modificar el mecanismo de cobertura, en el sentido de ampliar el valor asegurado y la vigencia del
amparo, asi:

Amparo Monto a Asegurar Cobertura

Cumplimiento (10%) $3.769.800 03/06/2021

* CLAUSULA CUARTA. - MODIFICACION DEL MECANISMO DE COBERTURA.
OTROSI No. 1
PARAGRAFO PRIMERO: En caso de adicion, prorroga o suspension del presente contrato, o en

cualquier otro evento, la contratista se obliga a modificar la garantia Gnica de acuerdo con las normas
legales vigentes.

PARAGRAFO SEGUNDO: El mecanismo de cobertura elegido por LA(EL)CONTRATISTAy que refiere
esta clausula debe radicarse en la SDMUJER, en la Direccion de Contratacion dentro de los TRES (3)
DIAS HABILES SIGUIENTES a la fecha de suscripcion del contrato para su correspondiente aprobacion
por parte de la entidad. Cuando haya lugar a la modificacion del plazo o valor consignado en el contrato
LA (EL) CONTRATISTA debera constituir los correspondientes certificados de modificacion de las
garantias presentadas; si se negare a constituirlos, en los términos en que se le sefialen, se hara acreedor
a las sanciones contractuales respectivas. (CLAUSULA NOVENA. - MECANISMOS DE COBERTURA
DEL RIESGO: Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestién celebrado
entre la Secretaria Distrital de la Mujer y Viviana Lozano Ducuara).

Obligacion que fue cumplida por la contratista mediante el cargue en el SECOP I, de la Pdliza de
Cumplimiento No. 39-44-101116174, Anexo 11, expedida por la Aseguradora Seguros del Estado S.A. el
dia 26 de noviembre de 2020 -un dia después de la firma del Otrosi No.1, la cual ademas de ampliar su
vigencia hasta el dia 03/06/2021, aumento el valor total asegurado a TRES MILLONES SETECIENTOS
SESENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS PESOS M/CTE ($3.769.800.00). Dicha pdliza fue cargada
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por la contratista en la Plataforma Transaccional de Gestion Contractual, conforme se puede evidenciar

en las siguientes imagenes:

JETALLE DE LA GARANTIA

id de la garantia CO1 WRT 5880360

Reterencia de la garantia
Estado

Justificacion

Tipo de garantis

Entidad aseguradors
Numero de poliza
Tomador

Beneficiario

Justificacion

Cumplimiento - Cumplimiento del contrato

Descripcion

3032020 pdf

101116174-1 VIVIANA LOZANO DUCUARA Pollza

Poliza 38.44.101116174
Pandiente

Cumplimiento - Cumplimiento del conlralo

Responsabilidad civil extrs contractual
Contrato de seguro
Patrimaonio autonomo

Garantia bancaria
SEGUROS DEL ESTADO
39-44-101116174
VIVIANA LOZANO DUCUARA

SECRETARIA DISTRITAL DE LAMUJER

Valor del amparo Vigencia

3.090.000,.00 COP 3/06/2021 12:00.00 PM I Bogeth, Lia Gyl

Nombre del documento

101116174-1 VIVIANA LOZANO DUCUARA Pollza
3032020 paf

Descargar Detalle

Cangelas Enviar para aprobagion

DETALLE DEL DOCUMENTO

Identificacion del documento

ID del documento DE15CFO0TAIZBT280E815ECE4B08525C44260BAB3800D8FDABET415040353872

Ubicacidn Plblico

Informacién del documento

Clasificacion de documento:
Descripeion

Nombre

Tamafio

Estado

Creado por

Fecha de creacion

Documento usado en

101118174-1 VIVIANA LOZANO DUCUARA Poliza 2032020, pdf
101116174-1 VIVIANA LOZANO DUCUARA Poliza 3032020 pdf
ST4G45

Mo encriptado

WIVIANA LOZAND DUCUARA

272020 11:58:18 AM

UTC:

Tipo

Descripecion

No exizten resuifados que cumplan con log criterics de bisqueds especificados

Configuracion de acceso al documento

£ Todos los usuarios de |2 entidad tienen acceso 3 este documenta?
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Ahora bien, es importante indicar que la contratista dio cumplimiento a la obligacién requerida, por
cuanto modifico la péliza de garantia en los términos indicados -Monto a asegurar y cobertura-,
realizando asimismo y de manera posterior su cargue en el SECOP Il el dia 03 de diciembre de 2023, sin
embargo, y para los fines de esta auditoria, se comunica que dicho cargue no pudo ser aprobado por la
Direccion de Contratos, en la plataforma transaccional de SECOP II, en atencion a que se enviaron
multiples tramites de aprobacion que impidieron realizarlo de esta manera, conforme puede observarse
en la siguiente imagen:

Garmetias del provesdor
N1 04 b garantia

COVVRT 20150TS

Msticacin Toe oe parantly Vv Emism Fechatn
Curzpirments - Curglrsenia def cortraks Cortalo o¢ sagure flR N Cco

hreentt . Conr

Cazrzicranrt:

e

v
CATIENN) 08 COntIIn) OOV On SAGUNE Y50 908 59 COP
i+ Corrgleraanis del cortrslz Cordesto s saqure I RNcNCcar

LTPhaRenh) de Cormad Srttak) e pagie 50 208 33 COP

Estam

Fercseris

Aprctiss

Feraerts

No obstante, lo anterior y una vez consultado con la Profesional de enlace de Contratos, esta informé que
la aprobacion de la ampliacion de la poliza se gestiond en su momento mediante el uso de sello,
documento que a la fecha se encuentra publicado en SECOP II, numeral 7. Ejecucién del Contrato No.
303 de 2020. Se adjunta copia de la aprobacidn de la p6liza del Otrosi No. 1, con el sello de la entidad?2;
el cual se encuentra suscrito por la entonces Directora de Contratacion y la Profesional juridica, enlace
de Contratacion de nuestra Direccién.

De manera seguida, y respecto a la posible causa presuntamente endilgada a la supervisién de este
contrato, que se sefiala en el informe del asunto, lo siguiente: *“(...) Falta del deber objetivo de cuidado
por parte de la supervision sobre la protocolizacién y/o perfeccionamiento del contrato (...)"".

Es relevante citar lo establecido en las clausulas sexta y séptima del Otrosi No.1, que indican:

“(...) CLAUSULA SEXTA. - PERFECCIONAMIENTO: El presente Otrosi se entiende perfeccionado
con lafirmade las partes. CLAUSULA SEPTIMA. - EJECUCION: Para la ejecucion del presente Otrosi
se requiere la expedicion del Registro Presupuestal (...) .

En marco de lo estipulado en las citadas clausulas, se tiene que con la sola suscripcién del Otrosi No. 1
se perfecciond la adicion y prdrroga solicitada, y con la expedicion de los Registros Presupuestales Nos.
1157 y 1158 del 28 de noviembre de 2020, se garantizé la continuidad en la ejecucion del contrato; asi
entonces se estima por esta Direccién que la funcién de vigilancia sobre la ejecucién del contrato, verifico
el cumplimiento de las condiciones pactadas, subrayando para los fines pertinentes que la aprobacion de
la péliza por parte de la entidad, no era una actividad objeto de ser requerida, aclarada o explicada por
la contratista, ni requerida por la supervision del contrato, pues en este caso es una accién técnica que
esta bajo el liderazgo del area competente para su revision, aprobacién y/o rechazo, como lo es la
Direccion de Contratos de la SDMujer, ultima y quien mediante memorando 3-2020-002924 del 30 de
noviembre de 2020, inform6 sobre la celebracién de modificacion del contrato 303 de 20203.

En marco de lo arriba citado y en atencion a lo sefialado por el grupo auditor en la descripcion del riesgo
y posibles efectos, se enfatiza por esta Direccion el rechazo, de las siguientes afirmaciones:
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“(...) Ejecucion del contrato sin las garantias y cabal cumplimiento de los requisitos contenidos en la
minuta contractual y los lineamientos de la contratacion publica, asi como las disposiciones expedidas al
respecto (...)”. Esto en atencidn a que la ejecucion del contrato No. 303 de 2020 cont6 con la garantia
de cumplimiento durante la totalidad de su plazo de ejecucion, incluida la prorroga contenida en el
Otrosi No. 1

“(...) Detrimento patrimonial de la SDMujer con fundamento en el posible incumplimiento de
obligaciones a cargo de las(os) contratistas (...)”. Esto en atencion a que la Contratista, ademas de
cumplir con sus obligaciones contractuales, cumplié con el deber de modificar la garantia inicialmente
constituida, ampliando su valor y cobertura de conformidad a lo requerido en el Otrosi No. 1.

Por ultimo, es menester indicar al grupo auditor que en marco de la Circular No. 0013 del 23 de mayo
de los corrientes, cuyo asunto es: “REQUERIMIENTO PARA PONER AL DIA LA INFORMACION DE
CONTRATOS DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER EN EL SECOP”. Se solicité a las
supervisoras y supervisores de contratos de la Secretaria Distrital de la Mujer, actualizar el Sistema
Electronico de Contratacion Pablica - SECOP 11, con todos los documentos contractuales de los contratos
gue se encuentren en ejecucion actualmente, asi como los que se hayan ejecutado en las vigencias, 2020,
2021, 2022 y 2023, sefialando para ese prop6sito un cronograma con una fecha limite y el cual indica en
su Ultima casilla que la Direccion de Contratos, y la Direccion Administrativa y Financiera, puede de
manera permanente a partir del primero de junio de 2023, efectuar la revision aleatoria de expedientes
contractuales en el SECOP, para verificar que estén todos los documentos completos. Asi entonces, se
concluye por la Direccion de Derechos y Disefio de Politica, que la Direccion de Contratos en ejercicio
de sus competencias y roles al interior de los flujos de aprobacién y permisos de publicacién en SECOP
I1, es el area que debe publicar los Certificados de Registro Presupuestal (CRP) Nos. 1157 y 1158, asi
como la aprobacion y publicacion de la péliza de la Garantia de cumplimiento del OTROSI No. 1 del
Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion No. 303 de 2020, tramite que
a la fecha se encuentra publicado en la plataforma SECOP Il, numeral 7, ejecucion del contrato.

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

De conformidad con la respuesta otorgada por la Direccion de Derechos y Disefio de Politica, respecto
de las dos condiciones identificadas en el ejercicio auditor, la Oficina de Control Interno hace el anélisis
respectivo:

- Respecto a la publicacion de los Certificados de Registro Presupuestal (CRP) y la respuesta especifica
por el proceso en relacion con el hallazgo, se concluye que si bien la Direccion de Contratacion en el
ejercicio de sus competencias y roles es el area que debe publicar los certificados de registro
presupuestal, es obligacion del supervisor del contrato realizar su verificacion acorde con lo
establecido con el Manual de Contratacion y Supervision 2019 con el c6d. GC-MA-1 versién 7 de la
SDMujer en el numeral 4.1 del capitulo 4 “(...) La actividad de supervision del contrato inicia con el
perfeccionamiento del mismo, y se extiende hasta la verificacion del cumplimiento de las
obligaciones o acuerdos a que se hubiere llegado en el acta de liquidacion del contrato y acta de
cierre. (...). Una vez perfeccionado el contrato, la supervisora debera: Verificar que el contrato o
convenio cuente con el registro presupuestal correspondiente. (...)” (negrita por fuera del texto
original).

- Respeto a la segunda condicion, si bien es cierto como lo evidencia el proceso que la contratista cargo
en oportunidad la poliza correspondiente al OTROSI del contrato 303 de 2020 y que la Direccion de
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Contratacion no realizo la validacion de dicho documento en SECOP |1 sino hasta la realizacion de la
presente auditoria, también lo es que de conformidad con el Manual de Contratacion y Supervision
2019 codigo GC-MA-1 version 7 de la SDMujer en el numeral 4.1 del capitulo 4 “(...) La actividad
de supervision del contrato inicia con el perfeccionamiento del mismo, y se extiende hasta la
verificacion del cumplimiento de las obligaciones o acuerdos a que se hubiere llegado en el acta de
liquidacion del contrato y acta de cierre. (...). Una vez perfeccionado el contrato, la supervisora
deberda: (...) Verificar que el contratista hubiere constituido las garantias previstas en el contrato y
estas hayan sido debidamente aprobadas por la Direccion de Contratacion (...) ” (negrilla por fuera
del texto original).

De acuerdo con lo anterior y la efectiva publicacion de la aprobacion y/o validacion de la péliza por parte
de la Direccion de Contratacion hasta el 6 de julio de 2023, se evidencia de una parte, que la supervision
del contrato omitié esta obligacion, ya que esta solo fue publicada luego de la emision del informe
preliminar como se muestra a continuacion:

= x

Ver - Google Chrome

& community:secop.gov.co/Public/Documents/DocumentDisplay/Detail?id=318281876&processCodeBuyer=&processCodeSupplier=&showDownloadDacument =False&inCommunity=True&asPopupView=... G &

Cerrar

DETALLE DEL DOCUMENTO

Identificacion del documento

ID del documento  084A8916471717C11D88EF92648BOA0FTOETF690E4583260FECE1537B46D52B4

Ubicacién Publico

Informacion del documento

Descripcion SELLO PARAAPROBACIO'N DE PO'LIZAS CUMPLIMIENTO 303-2020.pdf
Nombre SELLO PARAAPROBACIO'N DE PO'LIZAS CUMPLIMIENTO 303-2020.pdf
Tamafio 132118

Estado No encriptade

Creado por adriana paola guarin rodriguez

Fecha de creacion 5 dias de tiempo transcurrido (6/07/2023 61513 PMUTC-05:00) Bogotd, Lima, Quito)

Fuente. Plataforma SECOP I

* Encuantoalo indicado por la Direccion de Contratacion en la réplicay como resultado de su verificacion,
este despacho emite su respuesta como se indica a continuacion:

- En cuanto a la primera condicion relacionada con los Certificados de Registro Presupuestal (CRP),
se evidencio el cargue en la plataforma del Sistema Electrénico para la Contratacion Publica -SECOP
Il de dichos documentos, accion que fue realizada por parte de la Direccion de Contratacion hasta el
6 de julio de 2023, es decir, con posterioridad a la emision del informe preliminar N° 3-2023-003224
de fecha 05 de julio de 2023, como se muestra a continuacion:
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Fecha de cargue - CRP 1157- Adicién Contrato 303 de 2020
Ver - Google Chrome - X
& community.secop.gov.co/Public/Documents/DocumentDisplay/Detail7id=318266074&processCodeBuyer=8tprocessCodeSupplier=8ishowDownloadDocument =False&inCemmunity =TrueasPopupView=... B @
Cerrar
DETALLE DEL DOCUMENTO
Identificacion del documento
ID del documento  43F311ECET54671219BC3030A9583DD2EATB84B8813FFE9638DBCF373FDBBEFB
Ubicacion  Plblico
Informacion del documento
Descripcién  CRP5000082068-AD CTO 303.pdf
Nombre CRP5000082068-AD CTO 303 pdf
Tamafio 128775
Estado No encriptado
Creado por adriana paola guarin rodriguez
Fecha de creacion 6 dias de tiempo transcurrido (607/2023 55059 PM(UTC-05:00) Bogoté, Lima, Quito,
) Fuente. Elaboracién propia con informacion registrada en el SECOP Il
Fecha de cargue - CRP 1158- Adicién Contrato 303 de 2020
- X

Ver - Google Chrome

& community.secop.gov.co/Public/Documents/DocumentDisplay/Detsil?id=318265953&processC odeBuyer =& processCodeSupplier=&showDownloadDocument=False&inCommunity=True&asPopupViewstrue @

DETALLE DEL DOCUMENTO

Identificacion del documento

Cerrar

ID del documento

Ubicacién

Informacién del documento

D2A52EABAAEBOBABDE2A27BBI0872E9DIDEAIZE917EF49914F6650832801CF60

Plblico

Descripcién
Nombre
Tamario

Estado

Creade por

CRP5000082068-AD CTQ 303 2 pdf
CRP5000082068-AD CTC 303 2 pdf
128775

No encriptado

adriana paola guarin rodriguez

| Fecha de creacién 6 dias de tiempo transcurrido (607/2023 5:50:48 PM(UTGC-05:00) Bogoté, Lima, Quits, |

Fuente. Elaboracion propia con informacion registrada en el SECOP |1

- Por otra parte, respeto a la segunda condicidn relacionada con la ausencia de publicacion de la péliza
de garantia de cumplimiento vinculada al OTROSI No. 1 de la adicion y prérroga suscrita el 25 de
noviembre del 2020 al CPS N°303 de 2020 y la respuesta otorgada por la Direccion de Contratacion
en la que se afirma de una parte, que la contratista carg6 en oportunidad la p6liza en mencién, pero
que dicha dependencia no pudo realizar dicha validacion en la plataforma del Sistema Electronico para
la Contratacion Publica -SECOP Il debido a “(...)que en el momento de ser cargada por la susodicha
en la plataforma, fue cargada con error en el valor asegurado, no siendo posible que la contratista
lo corrigiera, frente a lo cual la Direccion de Contratacion opto por emitir la aprobacion mediante
sello de aprobacion toda vez que el anexo cargado si cumplia con las condiciones para su
aprobacion”; y de la otra, que se encuentra publicada en el SECOP II el sello de aprobacién de la
poliza N° 39-44-101116174 con su anexo 1, correspondiente a la garantia del OTROSI, se hace
necesario aclarar que la accion de publicacion tanto de la pdliza N°39-44-101116174 como del sello
de aprobacion de fecha 3 de diciembre de 2020, fue realizada por parte de la Direccion de Contratacion
hasta el 7 de julio de 2023 en el SECOP II, es decir, con posterioridad a la emisién del informe
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preliminar N°3-2023-003224 de fecha 05 de julio de 2023 de la presente auditoria, como se muestra
a continuacion:

~ Fecha de cargue poliza y sello de aprobacion - Adicion Contrato 303 de 2020

& community.secop.gov.co/Public/Documents/DocumentDisplay/Detail?id=318601644&processCodeBuyer=8&processCodeSupplier=8ishowDownloadDocument =False&inCommunity=True&asPopup¥iew=.. B &

Cerrar

DETALLE DEL DOCUMENTO

Detallz del dacumenta

Identificacion del documento

ID del documento FFB52259CEC3B2B9C999A30DAB10BA8478A0BCI53FESCFF2D97E483C 15812849

Ubicacion Publico

Informacién del documento

Descripcion  SELLO PARAAPROBACIO'N DE PO'LIZAS CUMPLIMIENTO 303-2020-
eSCrpeion  5TROSI 1.pdf

Nombre SELLO PARAAPROBACIO'N DE PO'LIZAS CUMPLIMIENTO 303-2020-
@MBre  5TROSI 1.pdf

Tamafio 686017
Estado No encriptado

Creado por LUZ DIANA MAYORGA ULLOA

| Fecha de creacion 5 dias de tiempo transcurrido (70772023 1:25317 PM{UTC-05:00) Bogots, Lima, Quifo, |

Fuente. Elaboracién propia con informacion registrada en el SECOP Il

De acuerdo con lo anterior, si bien se observa la correccion inmediata por parte de la Direccion de
Contratacion, esta Oficina ha evidenciado en las auditorias realizadas que el riesgo asociado a la ausencia o
extemporaneidad en la publicacion de documentos en SECOP Il se sigue materializando y el Proceso de
Gestidn Contractual cuenta ya con un plan de mejoramiento con ID 1141, por lo cual se recomienda incluir
en la descripcion lo evidenciado en esta auditoria y establecer o reformular acciones de mejora que permitan
mitigar las causas que la generaron.

Por todo lo anterior, se mantiene el contenido del presente hallazgo y sus recomendaciones en las mismas
condiciones en que fue reportado en el informe preliminar (radicado N° 3-2023-003224 del 05 de julio de
2023), haciendo el ajuste en el afio de la fecha del CDP 1028 en la condicién, tal como lo corrigio la Direccién
de Contratacion.

Recomendacidn(es) Especifica(s):

= Disefiar un control a las actividades de supervision, en especial las referidas con la validacion de los
requisitos de perfeccionamiento del contrato debidamente cargados y publicados en el Sistema Electronico
para la Contratacion Publica -SECOP |1 para el adecuado inicio de los contratos de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion de la Entidad.

= Establecer un control en el cargue de documentos en el -SECOP 11 a todas las fases contractuales a cargo
de la Direccion de Contratacion.

= Realizar y/o reforzar mediante capacitaciones, talleres y/o socializaciones los conocimientos y/o
herramientas relacionadas con la debida, completa y oportuna publicacion de los documentos
contractuales en el Sistema Electronico para la Contratacion Pablica -SECOP 11, a las(os) contratistas y al
equipo de la Direccion de Contratacion, con el fin de dar cumplimiento a la normativa aplicable.
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Llevar a cabo capacitaciones estratégicas dirigidas al nivel directivo y/o supervisoras(es) de los contratos,
enfocadas en los casos reiterativos, asi como los relacionados con la materializacion de riesgos y hallazgos
identificados por las autoridades de control internas y externas a la Entidad.

Generar estrategias para la aprehension de conocimientos aportados mediante capacitaciones y
socializaciones a quienes integran la SDMujer, por parte de la Direccidn de Contratacion.

Hallazgo N°05 — Incumplimiento de obligaciones especificas de las minutas contractuales en los contratos
de prestacion de servicios y de apoyo a la Gestion.

Condicion:

Conforme con la revisién realizada en la plataforma del Sistema Electronico para la Contratacién Publica -
SECOP II- de los contratos de prestacion de servicios profesionales N°303 de 2020 y 098 de 2021, en el
marco de la presente auditoria se evidenciaron las siguientes novedades:

a) En el contrato N°303 de 2020 suscrito entre la SDMujer y la contratista, mediante la modalidad de

prestacion de servicios profesionales, se evidencid en los Informes de Actividades con codigo GC-FO-16
V3 que durante la ejecucion de dicho contrato, esto es, desde el 03-08-2020 hasta el 03-02-2021 no se
Ilevo a cabo la obligacion especifica N° 7 “Hacer parte de los Comités verificadores y evaluadores de
procesos de seleccion qgue adelante la Entidad, en el evento en que sea designado por el supervisor”,
observandose en la columna de “Actividades del Periodo” de las cuentas de cobro N°1 a N°7, la no
realizacion de actividades durante cada periodo.

Asi mismo, tampoco se evidenci6 en los Informes de Supervision Mensual con cédigo GC-FO-35 V3, en
el Informe de Supervisién Final con c6digo GC-FO-36 version 3 o en algln otro documento cargado en
el historial del contrato en el SECOP II, la puesta en conocimiento de la posible situacion de
incumplimiento por parte de la contratista o nota aclaratoria de la supervisora que informe y justifique las
razones para el no cumplimiento de la actividad especifica y de esta forma, no fuera requerida dentro de
la ejecucion del contrato.

Imagen N°10-Informe de actividades agosto 2020 - Contrato 303 de 2020

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER Cldigo: GC-FO-16
GESTION CONTRACTUAL Versidn: 03

eyt Fecha de Emisidn: 1 Agosto 202
ALCALDIA MAYOR INFORME DE ACTIVIDADES et e Emishin: 1 Agusto 2020

DE BOGOTA D.C.
SRCRETAIS, CILTT AL T L vaLEr Piigina 3 de 4
6. Participar en los procesos de informacidon, | En la wvigencia del presente reporte no se realizan | N/A

sensibilizacion,  formacion o capacitacion | actividades relacionadas con esta obligacion

convocados por la Secretaria Distrital de la

Mujer relacionados con  los enfoques de

derechos de las mujeres, género v diferencial

7. Hacer parte de los Comités venficadores v | En la wigencia del presente reporte no se realizan | N/A
evaluadores de procesos de seleccion que | actividades relacionadas con esta obligacion

adelante la Entidad, en el evento en que sea

designado por el supervisor (a)

Fuente: Informes cargados en la plataforma SECOP Il
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Imagen N°11 — Informe de actividades febrero 2021- Contrato 303 de 2020

SECRETARIA DISTRITAL DE CAMUIJER

Cidigo: GC-FO-16

GESTION CONTRACTUAL

Versidn: 03

ALCALDILA NMAYOR
DE BOGOTA DuC.

R A DT TR AL D LA RS

INFORME DE ACTIVIDADES

Fecha de Emisidn: 1 Agosto 2020

Pagina 2 de 2

para los procesos de informacion y
sensibilizacion que se requieran sobre el
enfoque de pénero, la estrategia de
transversalizacion, en los sectores de la
administraciin Distrital.

disefan ¢ implementan las siguientes propuestas metodologias:

*  Metodologia para sensibilizacion bisica del enfoque
de género con equipo de SDHT encargado de realizar
entrevistas a contratistas de Camaco.

género.

6. Participar en  los  procesos  de
informacion, sensibilizacion, formacidn

En la vigencia del presente reporte no se realizan actividades
relacionadas con esta obligacidn.

N/A

o capacitacion convocados por la
Secretaria  Distrital  de  la Mujer
relacionados con los  enfoques  de
derechos de las mujeres, género
diferencial.

Hacer parte de los Comités | En la vigencia del presente reporte no se realizan actividades | N/A
verificadores v evaluadores de procesos
de seleccion que adelante la Entidad, en
el evenio en que sea designado por el
supervisor (a).

relacionadas con esta obligacion.

" Fuente: Informes cardados enla plataforma SECOP I

b) De igual manera, en la ejecucion del contrato N°098 de 2021 suscrito entre la SDMujer y la contratista

mediante la modalidad de prestacion de servicios profesionales, se observé en los informes de actividades
con cédigo GC-FO-16 V3 y GC-FO-41 V1, que durante la ejecucion de dicho contrato comprendido entre
el 22-01-2021 hasta el 21-12-2021 no se llevé a cabo la misma obligacion especifica, ahora N°9 “Hacer
parte de los Comités verificadores y evaluadores de procesos de seleccion que adelante la Entidad, en el
evento en que sea designado por el supervisor”, observandose en la columna de “Actividades del Periodo”
de las cuentas de cobro N°1 a 12 la no realizacion de actividades durante cada periodo.}

Asi mismo, tampoco se evidencié en los Informes de Supervisién Mensual con c6digo GC-FO-35 V3 de
fecha de emision del 1 de agosto de 2020, formato Informe y Certificado de Supervisién GF-FO-23 V1
de fecha del 22 de junio de 2021, en el Informe de Supervision Final con formato Informe de Supervisién
Final ICOPS con cddigo GC.FO.42 de fecha de emision del 28 diciembre de 2021 o en algln otro
documento cargado en el historial del contrato en el SECOP I, la puesta en conocimiento de la posible
situacion de incumplimiento por parte de la contratista o nota aclaratoria de la supervisora que informe y
justifique las razones para el no cumplimiento de la actividad especifica y de esta forma, no fuera requerida
dentro de la ejecucion del contrato.

Imagen N°12-Informe de actividades enero 2021 - Contrato 098 de 2021

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER
GESTION CONTRACTUAL

Cidigo: GU-FO-16

Versiin: (3

ALCALDIA MAY DR
DE BOGOTA D.C.

FHET AP DESTRITAL DE L& RRER

INFORME DE ACTIVIDADES Fecha de Emisida: 1 Agosis 2020

Pagina 3 de 3

9. Hacer parte de los Comités verificadores y
evaluadores de procesos de seleccion que adelante
la Entidad, en el evento en que sea designado por el
supervisor (a).

Durante el periodo del informe
actividades
esta

no se  asignaron
relacionadas con

obligacion.

SOPORTES OBLIGACION
9

Fuente: Informes cargados en la plataforma SECOP I
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Imagen N°13-Informe de actividades diciembre 2021 - Contrato 098 de 2021

Hacer parte de los Comités verificadores y |4 la fecha no se han realizado aportes a la actividad
evaluadores de procesos de seleccion que
adelante la Entidad, en el even to en que sea
Hesignado por el supervisor (a).

Fuente: Informes cargados en la plataforma SECOP 11

De acuerdo con lo anterior, se evidencio que la supervision del contrato no contd con el deber objetivo de
cuidado que incluye los deberes de vigilancia, informacion y/o comunicacion escrita y recomendaciones del
caso, en el seguimiento realizado a la ejecucién de las obligaciones especificas a cargo de la contratista,
trasgrediendo las disposiciones consignadas en el numeral 4.1 del capitulo 4 del Manual de Contratacion y
Supervision 2019 con el c6d. GC-MA-1 version 7 de la SDMujer que enmarca: “(...), la supervisora debera
constatar, a la fecha de vencimiento del contrato, que éste se cumplié en su totalidad ” (negrita por fuera del
texto original), como de los demas lineamientos y normativa dispuesta para el cumplimiento de dicha
obligacion a cargo de la supervisora.

Criterio(s):

= Numeral 4.1y 4.2 del Capitulo 4 del Manual de Contratacién y Supervision 2019 con el céd. GC-MA-1
version 7 de la SDMuijer.

= Ley 80 de 1993 “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
PUBLICA”

= Articulo 83 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencidn, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion
publica”.

= Directiva Distrital N°008 del 30 de diciembre de 2021, emitida por la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.,
“Lineamientos para prevenir conductas irregulares relacionadas con el incumplimiento de los manuales
de funciones y competencias laborales y de los manuales de procedimientos institucionales, asi como por
la perdida, o deterioro, o alteracién o uso indebido de bienes, elementos, documentos publicos e
informacion contenida en bases de datos y sistemas de informacion”.

Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

= Falta al deber objetivo de cuidado, cumplimiento de reporte escrito y recomendaciones a la jefa de la
dependencia a la cual fue adscrito el contrato, por parte de la supervisora del mismo.

» Falta de planeacion en la identificacion de las necesidades de la dependencia, asi como en la estructuracion
de las obligaciones contenidas en los estudios previos para el cumplimiento y desarrollo del objeto
contractual bajo la modalidad especifica de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion
a cargo de la Direccién de Derechos y Disefio de Politica.

» Inobservancia a las clausulas contenidas en la minuta contractual, asi como de las normas y los
lineamientos internos relacionados con la supervision de los contratos.

Descripcion del(los) riesgo(s):

= Terminacion y/o liquidacion del contrato sin el cabal cumplimiento de las obligaciones contenidas en la
minuta contractual, como del objeto del contrato.
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Posible Efecto:

» Posible inadecuada tasacion y asignacion de recursos a necesidades identificadas en los estudios previos
de los contratos de prestacion de servicios y de apoyo a la gestion por parte del area técnica, y que durante
la ejecucidn de los contratos no fueron llevadas a cabo por las(los) contratistas.

= No contar con los insumos necesarios, [ldmese estos, llamados de atencién, comunicaciones y/o
recomendaciones por parte de la supervisora del contrato, en caso de querer declararse el incumplimiento
del contrato.

= Apertura de investigaciones y/o sanciones de tipo disciplinario por incumplimiento de la normativa
aplicable.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-003283 del 11 de julio de 2023 se recibi6é por parte de la
Direccion de Derechos y Disefio de Politica la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:

“(...) En atencidn al hallazgo efectuado, nos permitimos informar que la Direccion de Derechos y Disefio de
Politica para las vigencias 2020 y 2021, cumplio6 a cabalidad, con el formato estandarizado para ese entonces
por la SDMujer, denominado “ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS DE PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION”, identificado con cédigo GC-FO-31 de fecha
01 de julio de 2020, el cual en el acdpite de obligaciones especificas, denominadas “2.2 Actividades”,
establecia la instruccién de dos (02) obligaciones y/o actividades comunes a todos los Contratos a celebrar,

asi:

- “Hacer parte de los Comités verificadores y evaluadores de procesos de seleccion que adelante la Entidad,
en el evento en que sea designado por el supervisor (a), cuando lo requiera.

- Cumplir las demés actividades relacionadas con el objeto del contrato que sean acordadas con el (la)
supervisor (a) del mismo.”

Al respecto, se adjunta el citado formato4, el cual, y conforme se observa en la siguiente imagen, la obligacion
objeto de hallazgo, correspondia a una actividad obligatoria de acuerdo a la estructura del estudio previo
gue aplicaba para esas vigencias

’,,-Y:_*va SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER Cotigor GC YO
:ty_;” GESTION CONTRACTUAI Versiém: 09
; A MAY O ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS DF vike O Rinktbii 11aa 200
ae-d . PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DFE
APOYO A LA GESTION Pagine 3 de 19

Realizar
8. Hacer seguimiento
Las comunes a todoy los contratos

Hacer parte de los Comités verificadores y evaluadores de procesos de seleccion que adelante la
Entidad, en ¢l evento en que sea designado por el supervisor (a). cuando lo requiera.

Cumplir las demis actividades relacionadas con ¢l objeto del contrato que sean acordadas con
el (In) supervisor (a) del mismo,
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Asi entonces, y para el caso puntual de los contratos de Prestacion de Servicios N° 303 de2020 y N° 098 de
2021, la obligacién observada por el equipo auditor fue incluida por esta Direccion, en atencion al caracter
obligatorio del formato, el cual indicaba que la misma no era susceptible de omitirse.

En marco a lo expuesto, desde esta Direccidn, se solicita desestimar el hallazgo No. 5, pues no puede
entenderse que el cumplimiento de las instrucciones otorgadas por la Entidad en sus formatos se aplique de
forma sancionatoria a la vigilancia y seguimiento realizado por la supervisora de los Contratos objeto de
analisis, y sea interpretado en el informe preliminar como:

“(...) = Falta al deber objetivo de cuidado, cumplimiento de reporte escrito y recomendaciones a la jefa de la
dependencia a la cual fue adscrito el contrato, por parte de la supervisora del mismo.

= Falta de planeacion en la identificacion de las necesidades de la dependencia, asi como en la estructuracion
de las obligaciones contenidas en los estudios previos para el cumplimiento y desarrollo del objeto contractual
bajo la modalidad especifica de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién a cargo de la
Direccion de Derechos y Disefio de Politica.

= Inobservancia a las clausulas contenidas en la minuta contractual, asi como de las normas y los lineamientos
internos relacionados con la supervision de los contratos (...)”

Asi entonces no es correcto afirmar que se incumplieron las obligaciones contractuales, o que en su lugar
existio una falta de planeacion o seguimiento por parte de la supervision del contrato, toda vez, que como se
ha citado y demostrado previamente, la inclusion de esta obligacion se efectud, en apego a la instruccion
impartida en el formato CG-FO-31 de fecha 1 de julio de 2020, la cual y en todo caso seria aplicable en la
eventualidad de requerirse durante la ejecucion de los contratos. ”

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

De acuerdo con lo expresado por la Direccién de Derechos y Disefio de Politica en lo correspondiente al
formato denominado “ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION” GC-FO-31 de fecha 01 de julio de 2020, si bien, es cierto
gue dicho documento se encuentra estructurado bajo unos items a llenar por parte de la dependencia técnica
gue tiene a su cargo la solicitud de la necesidad, no lo es, que el contenido deba copiarse en su integridad sin
gue deba realizarse un analisis sobre las efectivas necesidades por parte de la dependencia y/o proceso, propio
de la naturaleza de la etapa y/o fase pre- contractual, estudio que debe quedar registrado en dicho documento,
dandose cumplimiento con ello al objeto de la misma en ajuste a lo normativamente dispuesto, junto con el
Manual de Contratacion y Supervision 2019 con el c6d. GC-MA-1 version 7 de la SDMujer.

Conforme a lo anterior, no es de recibo las razones expuestas por el proceso ya que en ninguna medida
justifican el incumplimiento de la obligacidn y/o exoneracion de la misma a la contratista, lo cual de una parte,
debio ser informado oportunamente a la jefe de la dependencia y evidenciado en el SECOP Il por la supervision
del contrato, y de la otra, la jefatura de la misma en conocimiento del precedente evidenciado a través del
contrato 303 de 2020, debi6 tomar medidas que se vieran reflejadas en la estructuracion de los estudios previos
y por ende de la minuta contractual 098 de 2021.
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Por todo lo anterior, se mantiene el contenido del presente hallazgo y sus recomendaciones en las mismas
condiciones en que fue reportado en el informe preliminar (radicado N° 3-2023-003224 del 05 de julio de
2023).

Recomendacion(es) Especifica(s):

= Implementar un control, lineamiento o procedimiento que sirva de apoyo a las funciones u obligaciones
de la supervisién sobre los contratos de prestacion de servicios y de apoyo a la gestion, en el que se valide
el cabal cumplimiento de todas las obligaciones especificas asignadas a las(los) contratistas.

= Reforzar la identificacion de necesidades por parte de la Direccion de Derechos y Disefio de Politica, a fin
de realizar una contratacion ajustada a los requerimientos de la misma y a una debida tasacién de recursos
en beneficio de la Entidad.

= Reforzar los canales de comunicacion entre contratistas y supervisores(as) con el fin de compartir
informacidn de tareas y actividades faltantes para generar estrategias en el desarrollo y cumplimiento de
cada obligacion especifica no realizada.

= Detallar con mayor claridad el manejo de las diferentes situaciones contractuales que se presenten en la
Entidad a través del Manual de Contratacion y Supervision de la SDMujer o disefiar un lineamiento o
procedimiento que desarrolle el paso a paso a seguir en caso de identificarse por parte del supervisor del
contrato, la imposibilidad de Ilevarse a cabo una o varias obligaciones especificas que puedan atentar o no
el cumplimiento del contrato.

= Realizar y/o reforzar mediante capacitaciones, talleres y/o socializaciones estratégicas dirigidas
especificamente a las(os) supervisoras(es) de los contratos y directivas(os), en las que se dé a conocer los
casos reiterativos, hallazgos y riesgos materializados, asi como el adecuado manejo y/o ejercicio para la
supervision en cada caso en representacion de la Entidad.

= Ajustar los formatos de informe de supervision, de tal manera que conlleven al cumplimiento de todas las
obligaciones y en cada momento contractual a cargo de la supervision.

= Generar estrategias y/o metodologias para la aprehension de conocimientos aportados mediante
capacitaciones, talleres y/o socializaciones, por parte de la Direccion de Contratacién

Hallazgo N°06 — Incumplimiento en la oportunidad de publicacién de los documentos contractuales en el
SECORP II.

Condicion:

En virtud de la revision realizada respecto al cargue oportuno en la plataforma del Sistema Electronico para
la Contratacion Publica -SECOP |1 de los documentos relacionados con las facturas de pagos de los Contratos
de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo (CPS) N°98 de 2021, 291 de 2022 y 637 de 2023 de
conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015 el cual dispone “La Entidad Estatal esta
obligada a publicar en el SECOP los Documentos del Proceso y los actos administrativos del Proceso de
Contratacion, dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion. (...) "(negrita por fuera del texto
original), se observé que con posterioridad al 1 de junio de 2021 (momento en el cual el documento
denominado “Cuenta de Cobro” expedido por la Direccion Administrativa y Financiera de la SDMujer
empez0 a reportar el radicado y fecha de la solicitud de pago por parte de(l) la contratista en cada periodo y
con ello, el aval por parte de la Entidad para realizar el cargue en la plataforma del SECOP II), que varios
documentos fueron cargados de manera extemporanea de acuerdo con los términos de ley, al confrontarse
con la fecha de creacidn y/o cargue efectivo por parte de(l) la contratista y/o del supervisor en el SECOP II.
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1. CPS098-2021

Tabla N° 17 - CPS 098-2021
Fecha de radicado caFrZilheaeieel S M e 6l ca':regcuheaeieel S Ml e
Pes Periodo Direccion Administrativay | SECOP 11 terminos a cargo SECORP Il por terminos a cargo
pago - : de la (del) de la (el)
Financiera por parte del contratista parte de la (el) supervisora(or)
contratista supervisora(or) P
22/01/2021- No se registraba en dicho No se pudo
! 31/01/2021 momento, fecha especifica 15/02/2021 confrontar 15/02/2021 v
01/02/2021- No se registraba en dicho No se pudo
2 28/02/2021 momento, fecha especifica 11/03/2021 confrontar 11/03/2021 v
01/03/2021- No se registraba en dicho No se pudo
3 31/03/2021 momento, fecha especifica 19/04/2021 confrontar 19/04/2021 v
01/04/2021- No se registraba en dicho No se pudo
4 30/04/2021 momento, fecha especifica 18/05/2021 confrontar 19/05/2021 v
01/05/2021- No se registraba en dicho No se pudo
5 31/05/2021 momento, fecha especifica 11/06/2021 confrontar 11/06/2021 v
01/06/2021-
6 30/06/2021 13/07/2021 13/07/2021 v 14/07/2021 v
01/07/2021-
7 31/0712091 5/08/2021 7/08/2021 v 9/08/2021 v
01/08/2021-
8 31/08/2001 8/09/2021 9/09/2021 v 10/09/2021 v
01/09/2021-
9 30/09/2001 8/10/2021 11/10/2021 v 14/10/2021 v
01/10/2021-
10 31/10/2021 8/11/2021 2/12/2021 X 2/12/2021 v
01/11/2021-
11 30/11/2021 13/12/2021 13/12/2021 v 17/12/2021 X
01/12/2021-
12 21/12/2021 31/12/2021 3/01/2022 v 4/01/2022 v
Fuente. Elaboracion propia con informacion registrada en el SECOP Il
2. CPS 291-2022
Tabla N° 18 - CPS 291-2022
Fecha de . Fecha de .
N° de Fecha de radicado cargue en el %:,nr;ﬂ:'on; 'aer;;(:, d;: cargue en el %:'m?r:g? ';2;?, dg
Periodo Direccion Administrativay | SECOP Il g SECOP Il por g
pago . - de la (del) de la (el)
Financiera por parte del . parte de la (el) .
: contratista - supervisora(or)
contratista supervisora(or)
17/01/2022-
1 31/01/2022 11/02/2022 14/02/2022 v 2/03/2022 X
01/02/2022-
2 28/02/2022 7/03/2022 14/03/2022 X 23/03/2022 X
01/03/2022-
3 31/03/2022 7/04/2022 8/04/2022 v 26/04/2022 X
01/04/2022-
4 30/04/2022 3/05/2022 3/05/2022 v 18/05/2022 X
01/05/2022-
5 31/05/2022 3/06/2022 6/06/2022 v 16/06/2022 X
01/06/2022-
6 30/06/2022 6/07/2022 7/07/2022 v 21/07/2022 X
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Tabla N° 18 - CPS 291-2022
Fecha de radicado caFrZilheaeieel Cunpllimian Dk ca':regcuheaeieel O e D el
’;)la;c? Periodo Direccion Administrativay | SECOP 11 terrglenlzs(zgl‘c)lrgo SECORP Il por terrr:jlg?; ?ecl:)argo
Financiera por parte del contratista parte (_je la (el) supervisora(or)
contratista supervisora(or)
01/07/2022-
7 31/07/2022 2/08/2022 2/08/2022 v 18/08/2022 X
01/08/2022-
8 31/08/2022 5/09/2022 6/09/2022 v 22/09/2022 X
01/09/2022-
9 30/09/2092 5/10/2022 5/10/2022 v 20/10/2022 X
01/10/2022-
10 31/10/2022 3/11/2022 4/11/2022 v 9/11/2022 X
01/11/2022-
11 30/11/2022 5/12/2022 6/12/2022 v 28/12/2022 X
01/12/2022-
12 31/12/2022 29/12/2022 29/12/2022 v 10/01/2023 X
Fuente. Elaboracién propia con informacion registrada en el SECOP Il
3. CPS637-2023
Tabla N° 19 - CPS 637-2023
Fecha de - Fecha de -
N° de Fecha de radicado cargue en el %l:'m?r:g?aez;or d;: cargue en el %‘,mﬂgz'aez;?, dg
Periodo Direccion Administrativay | SECOP Il g SECOP Il por g
pago Financiera por parte del it = (d.EI) parte de la (el) te I_a (e
; contratista - supervisora(or)
contratista supervisora(or)
14/02/2023-
1 28/02/2023 17/03/2023 26/04/2023 X 26/04/2023 v
01/03/2023-
2 29/03/2023 19/04/2023 26/04/2023 X 26/04/2023 v
30/03/2023-
3 31/03/2023 1/05/2023 19/05/2023 x 28/05/2023 X
01/04/2023-
4 30/04/2023 2/05/2023 31/05/2023 X 31/05/2023 X
01/05/2023-
5 31/05/2023 2/06/2023 16/06/2023 X 16/06/2023 v
Fuente. Elaboracion propia con informacion registrada en el SECOP |1
Criterios:

= Ley80de 1993 "Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica".

= Ley 1150 de 2007 "Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en
la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos Publicos".

= Ley 1712 de 2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones".

= Articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015 “Por medio del cual se expide el decreto Unico
reglamentario del sector Administrativo de Planeacion Nacional”.

= Manual de Contratacion y Supervision 2019 con el cod. GC-MA-1 version 7 de la SDMujer.

= Directiva Distrital N°008 del 30 de diciembre de 2021, emitida por la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.,
“Lineamientos para prevenir conductas irregulares relacionadas con el incumplimiento de los manuales
de funciones y competencias laborales y de los manuales de procedimientos institucionales, asi como por
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la perdida, o deterioro, o alteracién o uso indebido de bienes, elementos, documentos publicos e
informacion contenida en bases de datos y sistemas de informacion”.

Posible(s) causa(s) identificada(s) por la Oficina de Control Interno:

= Carencia de controles sobre la publicacién en tiempo de los documentos contractuales.
= Inobservancia o descuido en la aplicacién normativa para el cumplimiento de los términos de publicacion
en SECOP Il de los documentos relacionados con la ejecucion contractual.

Descripcién del(los) riesgo(s):
= Publicacion de los actos contractuales fuera de los términos legales.
Posible Efecto:

= Desinformacién hacia la ciudadania con ocasién a la inoportunidad de publicacion de la ejecucién
contractual de la Entidad.

= Apertura de investigaciones y/o sanciones de tipo disciplinario por incumplimiento de los lineamientos y
normativa aplicable relacionada con el principio de publicidad y con el principio de transparencia,
facilitacion y calidad de la informacién.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-003283 del 11 de julio de 2023 se recibi6é por parte de la
Direccion de Derechos y Disefio de Politica la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:

“(...) Sobre el argumento deprecado por el equipo auditor, es pertinente tener en cuenta que si bien la
SDMujer como organismo publico, se cifie a lo reglamentado por la normativa Nacional y Distrital en materia
de Contratacién Publica, también es cierto que los términos perentorios sefialados por las normas deben ser
claros, para su efectiva aplicacion por parte de los Servidores Publicos que acompafian el seguimiento en la
ejecucion de los contratos celebrados por las entidades, y en el caso particular por la Direccién de Derechos
y Disefio de Politica de la SDMujer.

Asi entonces es pertinente sefialar lo estipulado por el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015, que
reza: “La Entidad Estatal esta obligada a publicar en el SECOP los Documentos del Proceso y los actos
administrativos del Proceso de Contratacion, dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion. (...)”. De
lo anterior, se observa que la norma cita de manera precisa que el término de publicacion debe realizarse
dentro de los tres dias siguientes a la expedicion del documento o acto administrativo, sin embargo, en la
interpretacion adoptada por el equipo auditor, se puede observar dos planteamientos, asi:

a. DE LA OPORTUNIDAD DE PUBLICACION DEL INFORME DE ACTIVIDADESDE LAS
CONTRATISTAS.

El termino tomado para el conteo de los tres (3) dias para la publicacion en SECOP II, debe encontrase en
armonia con la fecha de expedicion del radicado bajo el cual la Direccion de Gestion Administrativa y
Financiera de la SDMujer, manifiesta a la contratista el cumplimiento de requisitos para pago, y la obligacion
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de efectuar el cargue del informe en la Plataforma Transaccional de SECOP II. Lo cual se efectia de
conformidad a la aplicacion del articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015, pues existe un documento
que establece una fecha de expedicion.

b. DE LA OPORTUNIDAD DE PUBLICACION DEL INFORME DE SUPERVISION

El termino tomado para el conteo de los tres (3) dias para la publicacion en SECOP Il, se interpreta por el
equipo auditor, a partir de la fecha en la cual las contratistas, cargan su informe en la citada Plataforma, con
lo cual se obvia de un lado que la gestion de supervision implica una segunda revision de lo efectivamente
publicado por las contratista en la plataforma, y lo mas importante no se fundamenta el argumento para
sefialar por qué la fecha de cargue de los informes de gestién suplen o marcan la fecha de expedicion, a partir
de la cual la Supervisién del contrato debe aplicar los tres (3) dias objeto de observacion.

Al respecto y para los fines pertinentes, es importante tener en cuenta que ademas de las obligaciones de Ley
para la supervision de los Contratos, los deberes asignados mediate las Resoluciones N° 060 de 2021, “Por
la cual se estipulan lineamientos para el procedimiento de Gestion de Pagos de la Entidad” y 0431 de 2021,
“Por la cual se modifica la Resolucion N° 060 de 20215, “Por la cual se estipulan lineamientos para el
procedimiento de Gestion de Pagos de la Entidad’’; no sefialan para los supervisores de la SDMujer el deber
particular de publicar en el SECOP II, los informes de Supervision, una vez el contratista realiza la
publicacion del informe de actividades en la citada plataforma.

De lo anterior se concluye que la interpretacion planteada por el equipo auditor de contar los tres (3) dias
siguientes a su expedicion, a partir del cargue del informe de actividades en el Secop I, plantea el hallazgo
objeto de réplica, por lo cual esta Direccion solicita que el termino se cuente a partir de la fecha de expedicién
del informe de supervision generado en Icops, el cual se limita a indicar la fecha y afio de expedicion -ejemplo:
junio2023-, pues con ello ademas se cumple con el limite temporal decantado dentro de la forma de pago de
los Contratos de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestidn, que no supera la mensualidad
vencida.

Por Gltimo, es importante destacar que la supervisién de los contratos a velado por el cumplimento del término
de publicacién de los informes de actividades tanto en nuestro sistema interno como en el de Contratacion
Publica, observando el cumplimento de las actividades y los documentos soporte para el pago. Es asi como a
la fecha los contratos auditados no superan la mensualidad en la publicacién de sus respectivos informes de
actividades y de supervision.”

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

De acuerdo con lo expresado por la Direccion de Derechos y Disefio de Politica en lo correspondiente al
contenido normativo relacionado con los términos de publicidad establecido en los lineamientos nacionales y
distritales, y su presunta falta de claridad en cuanto a la aplicabilidad de los mismos de una parte, y de la otra,
la inadecuada interpretacion adoptada por el equipo auditor en la aplicabilidad de los términos definidos en el
articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015 en las obligaciones de publicidad de los documentos
contractuales a cargo del supervisor, se hace pertinente aclarar y recordar varios aspectos. En primera
instancia, la obligatoriedad de las entidades estatales de publicacion de todos los documentos contractuales en
la plataforma del SECOP Il por parte de los funcionarios y/o contratistas intervinientes de las etapas
contractuales, tal como lo dispone el numeral 1.3.7. del capitulo I del Manual de Contratacion y Supervision
2019 con el c6d. GC-MA-1 version 7 de la SDMuijer se establece el “Manejo de los documentos del proceso,
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incluyendo su elaboracion, expedicion, publicacion, archivo y demas actividades de gestion documental: (...)
Todos los documentos generados en los procesos de contratacion que adelante la Entidad haran parte de
un expediente electronico que reposara en la Plataforma Transaccional del Secop I, (...)” (negrita por
fuera del texto original). Lo que adicionalmente no puede ser entendido por fuera de lo dispuesto en toda su
extension del articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015 que enmarca “La Entidad Estatal esta obligada
apublicar en el SECOP los Documentos del Proceso y los actos administrativos del Proceso de Contratacion,
dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicién (...) ”(negrita por fuera del texto original), normas
precedentes que obligan a todos los actores que hacen parte del desarrollo contractual (desde su formulacion
hasta su liquidacién), a dar cumplimiento a lo previamente dispuesto de acuerdo con las competencias y/u
obligaciones que corresponden a cada cual y en oportunidad con las dinamicas propias del proceso contractual.
Dicho en otras palabras, en aplicacion al asunto que nos convoca, el momento para que el supervisor lleve a
cabo su obligacién de publicidad en el SECOP Il en cumplimiento de los sefialado en el articulo 2.2.1.1.1.7.1
del Decreto 1082 de 2015 y de los dispuesto en el Manual de Contratacidn y Supervision de la Entidad, es al
momento en que la(el) contratista cargue los documentos constitutivos de las facturas de pagos de los
Contratos de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo y notifique al supervisor, para que este a su
vez, cuente con los mismos tiempos y lleve a cabo su gestién en cumplimiento de la normativa, pues de
otorgarse otro termino, sea inferior o superior, es atribuirse una facultad por fuera de la ley, lo cual estaria
contraviniendo lo dispuesto en la misma.

Bajo el anterior entendido, la justificacion sefialada por el proceso en los siguientes términos “(...Jes
importante tener en cuenta que ademas de las obligaciones de Ley para la supervisién de los Contratos, los
deberes asignados mediate las Resoluciones N° 060 de 2021, “Por la cual se estipulan lineamientos para el
procedimiento de Gestion de Pagos de la Entidad” y 0431 de 2021, “Por la cual se modifica la Resolucion
N° 060 de 20215, “Por la cual se estipulan lineamientos para el procedimiento de Gestion de Pagos de la
Entidad”,; no sefialan para los supervisores de la SDMujer el deber particular de publicar en el SECOP I,
los informes de Supervisién, una vez el contratista realiza la publicacién del informe de actividades en la
citada plataforma” (negrita'y subrayado por fuera del texto original), no puede ser de recibo de este Despacho,
ya que de interpretarse que por no encontrarse prescrita dicha obligatoriedad de cargue en los lineamientos
sefialados a cargo del supervisor, seria quebrantar el sistema juridico al cual deben estar sujetas las anteriores
resoluciones, ya que todas deben corresponder y/o estar alineadas con la armonizacién normativa superior de
orden constitucional, nacional, distrital e interna de la SDMuijer, en lo relativo con la publicidad de los
documentos constitutivos de las etapas contractuales en el SECOP II.

Por todo lo anterior, se mantiene el contenido del presente hallazgo y sus recomendaciones en las mismas
condiciones en que fue reportado en el informe preliminar (radicado N° 3-2023-003224 del 05 de julio de
2023).

Recomendacion(es) Especifica(s):

» Realizar por parte de la Direccion de Contratacion controles aleatorios y periddicos a los contratos de la
Entidad con el fin de verificar el cumplimiento de la publicacién oportuna de los documentos contractuales
en el SECORP Il por parte del contratista como de los supervisores de los contratos.

= Realizar y/o reforzar mediante capacitaciones, talleres y/o socializaciones el deber de cumplimiento en
oportunidad de la publicidad de los documentos contractuales en el SECOP IlI, con el fin de dar
cumplimiento a la normativa aplicable.
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= Generar estrategias para la aprehension de conocimientos aportados mediante capacitaciones y
socializaciones a los contratistas como a los supervisores de los contratos de la SDMujer, por parte de la
Direccidn de Contratacion.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:
Oportunidad de Mejora N°10 — Error en el cargue de documentos contractuales en el SECOP 11

Conforme a la revisién realizada en la plataforma del Sistema Electronico para la Contratacion Publica
(SECORP 1) en el marco de la presente auditoria al contrato de prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestion (CPS) N°303 de 2020 suscrito entre la SDMujer y la contratista, se evidenci el cargue del
CRP N°1117 correspondiente al CPS 302-2020 en la seccion de documentos de ejecucion del presente
contrato.

Imagen N°14 - Contrato 303-2020 -CRP 1117

Documentos de sjecucidn del contrato

Descripcion Nombre del documento Cargado por
303 VIVIANA LOZANG - ACTA DE INICIO. pdf 303 VIVIANA LOZANO - ACTA DE INICIO. pdf Entidad
Estatal
203-2020 HISTORIAL DE PAGOS DICIEMBRE pof 2022020 HISTORIAL DE PAGOS DICIEMBRE pdf Entidad
Estatal
303-2020 HISTORIAL DE PAGOS ENERO.pdf 303-2020 HISTORIAL DE PAGOS ENERO.pdf Entidad
Estatal
2302-2020 HISTORIAL DE PAGOS NOVIEMBRE. pdf 203-2020 HISTORIAL DE PAGOS NOVIEMBRE. pdf Entidad
Estatal
302-2020 HISTORIAL DE PAGOS OCTUBRE pdf 203-2020 HISTORIAL DE PAGOS OCTUBRE pdf Entidad Descarg
Estatal
AFILIACION PRORROGA ARL POSITIVA VIVIANA LOZANO DUCUARA. pdf AFILIACION PRORROGA ARL POSITIVA VIVIANA LOZANG DUCUARA. pdf Entidad Descarg
Estatal
Archivo No. 4 ARL.pdf Archivo No. 4 ARL.pdf Entidad Descarg
statal
CRP5000077475-AD CTO 302 pdf CRPS5000077475-AD CTO 302 pdf Entidad
Estatal
CTC-202-2020-PAGO-1-AGOSTO-CONTRATISTA pdf CTO-303-2020-PAGO-1-AGOSTO-CONTRATISTA pdf Proveedor
Evidencias Informe 2 C3032020.zip Evidencias Informe 2 C3032020.zip Proveedor
Evidencias Informe 3 zip Ewidencias Informe 3.zip Proveedor
Evidzncizs informe 4 VLD zip Evidencizs informe 4 VLD zip Proveedor
Evidencias Informe 5 VLD.zip Evidencias Informe 5 VLD zip Proveedor
Evidencias informe Actividades 7 VLD zip Ewidencias informe Actividades 7 VLD zip Proveedor

%47 p.m.
22/06/2023 D

7 T = Q) ESP

Fuente: Soportes cargados plataforma SECORP II.
Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-003265 del 07 de julio de 2023 se recibio por parte de la
Direccidn de Contratacion la respuesta a la presente oportunidad de mejora en los siguientes términos:

“Se acepta la observacion y se informa que la Direccion de contratacion ha venido ejerciendo el principio
de auto control sobre los tramites a su cargo, asi como también se han realizado reuniones de
autodiagnostico con el equipo y capacitaciones encaminadas a mitigar las situaciones presentadas.
Asimismo, dentro del plan de mejora de la entidad, se han venido haciendo socializaciones, capacitaciones,
circulares, encaminadas a mitigar las falencias en la publicacién de los documentos en la plataforma SECOP
n.”

Respuesta de la Oficina de Control Interno:
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Teniendo en cuenta que la Direccion de Contratacién aceptd lo observado por la Oficina de Control Interno
se mantiene el contenido de la presente oportunidad de mejora y sus recomendaciones en las mismas
condiciones en que fue reportada en el informe preliminar (radicado N° 3-2023-003224 del 05 de julio de
2023).

Recomendacion(es) Especifica(s):

= Implementar un control por parte de la Direccion de Contratacion que permita constatar el cargue de los
documentos correspondientes al contrato de interés en la plataforma del SECOP II.

= A lasupervision, verificar la publicacion de la documentacion pertinente en SECOP Il de cada contrato
vigilado.

Oportunidad de Mejora N°11 - Precariedad en la descripcién de las actividades en los informes de
actividades y dificultad en la identificacion de soportes

Conforme con la verificacion realizada en la plataforma del SECOP Il de los contratos de prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion N°303 de 2020, 098 de 2021 y 637 de 2023, se evidencio en
los formatos de Informe de Actividades codigo GC-FO-16 V3 para la presentacion de las cuentas de cobro
de los anteriores contratos, que se registra de manera general en la columna de actividades la descripcion de
las actividades ejecutadas, carece en su mayoria de fechas de entrega, informacion sobre a quien se dirige, el
medio por el cual se remitié la actividad reportada y su respectiva numeracion y sub - numeracion (en los
casos en los que se realiz6 varias actividades de una misma obligacion en un mismo periodo).

De igual forma, se observd en los soportes de dichas actividades, que algunos de estos, no cuentan con
informacién que facilite la identificacion y asociacién con las actividades descritas en las obligaciones
especificas de los formatos de Informe de Actividades. Las anteriores situaciones dificultan la lectura,
identificacion y asociacién en el cumplimiento de las obligaciones especificas, las cuales deben publicarse
con miras no solo al cumplimiento como tal en la plataforma sefialada, sino bajo condiciones y disposiciones
gue contemplen las prescripciones de la Ley 1712 de 2014 de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-003283 del 11 de julio de 2023 se recibid por parte de la
Direccidn de Derechos y Disefio de Politica la respuesta a la presente oportunidad de mejora en los siguientes
términos:

“(...) En atencion al planteamiento del equipo auditor, y en marco de las funciones de la supervisién los
contratos de Prestacion de Servicios y de Apoyo a la Gestion y con el objeto de realizar adecuadamente su
labor de supervision, la Directora designa profesionales de apoyo, para que brinden actividades acordes al
soporte de la supervision en aras de garantizar el cumplimiento de las obligaciones contractuales y llevar a
cabo un continuo seguimiento de los mismos, esto de acuerdo a lo contemplado en el articulo 83 de la Ley
1474 de 2011 “(...) la supervision contractual consiste en el seguimiento técnico, administrativo, financiero,
contable y juridico que, sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercida por la misma entidad
estatal a través de los supervisores, cuando dicha actividad no requiere de conocimientos especializados.
Para la supervision, la Entidad estatal podra contratar personal de apoyo, a través de los contratos de
prestacion de servicios que sean requeridos (...)”
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Asi las cosas, la supervision del Contrato tiene la facultad y autonomia para solicitar a las y los contratistas
informes, aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucidn contractual, ahora, en cuanto a la
supervision efectuada en la Direccion de Derechos y Disefio de Politica, se comunica que desde esta
Direccion, se lleva el control sobre la ejecucion de los contratos a traves de la conformacion de equipos de
trabajo que dan cuenta del cumplimiento de las metas de la Direccién; en estricto cumplimiento de lo
preceptuado en el articulo 4 de la Ley 1712 de 2014, Ley de Transparencia, que reza: “(...) El derecho de
acceso a la informacién genera la obligacion correlativa de divulgar proactivamente la informacion publica
y responder de buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna y accesible a las solicitudes de acceso, lo que
a su vez conlleva la obligacion de producir o capturar la informacion publica (...) . la gestion de seguimiento
y supervision ha cumplido con este deber, no sélo con la revision de los informes de pago, sino a través de
su publicacidn en la plataforma transaccional SECOP I, velando asi con que la informacion contenida este
acorde con las obligaciones del contrato y con el aval de los apoyos a supervision.

En mérito a lo anterior, se aprecia que, el imponer una estructura a la presentacion de los informes, rompe
la autonomia del contratista en la presentacion de sus soportes, y por extension a la supervision del contrato
en el manejo interno de su equipo de trabajo, no obstante, se aclara que la supervisora y apoyos a supervision
reiteraran a las y los contratistas sobre el manejo de la informacién, el soporte que los acompafa.

En cuanto a la recomendacion de “ (...) Para evidenciar el cumplimiento de cada obligacién especifica, se
recomienda desarrollar y/o reportar el cumplimiento en la columna de “Actividades del periodo” en
coherencia con los términos en que fue construida la obligacion en la minuta contractual, adicionando
informacion en la descripcion de la misma, como lo es, la numeracion y sub -numeracion de las actividades
en coherencia con la obligacion, la fecha en que se llevé a cabo dicha actividad, a quien fue remitida y el
medio por el cual se envid. De igual manera, presentar los soportes con las anteriores recomendaciones en
todas las actividades adelantadas en el periodo de ejecucion de cada contrato (...)", se informa que para
ello se estd utilizando el formato de informe de actividades disefiado por la SDMujer a través del aplicativo
ICOPS, cual describe cada obligacion de acuerdo con la minuta contractual, asi como la carpeta de soportes
para cada obligacion.

Por todo lo anterior, y de acuerdo con el derecho de réplica pedimos al equipo auditor retirar esta
oportunidad de mejora, no sin antes manifestar que se seguiran realizando los controles internos para el
cumplimiento de los contratos y la adecuada presentacion de los informes. ”

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

En concordancia con la respuesta emitida por el Direccion de Derechos y Disefio de Politica, la cual esta
direccionada al diligenciamiento del formato de Informe de actividades codigo GC-FO-16 V3 para la
presentacion de las cuentas de cobro de los contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion verificados N°303 de 2020, 098 de 2021 y 637 de 2023, en los que se evidenci6 debilidades en la
descripcion de la ejecucién de las obligaciones contractuales, como por ejemplo: el numero de la obligacion
reportada, la fecha que evidencia la ejecucion de la(s) actividad(es) que da(n) cuenta del cumplimiento de la
obligacion, entre otras, de la cual la Direccion indica que en el marco de los articulos 83 de la Ley 1474 de
2011y articulo 4 de la Ley 1712 de 2014, ha venido ejerciendo el seguimiento y supervision de los contratos
a su cargo, en estricto cumplimiento.

En este sentido, este despacho, si bien, esta de acuerdo con lo indicado por la Dependencia, da claridad
referente a que la oportunidad de mejora esta focalizada no en el incumplimiento de dicha labor (supervision),
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sino en la forma como se detalla el cumplimiento de las obligaciones, esto en razén a permitir que la
ciudadania y los entes de control tengan una mayor facilidad en la lectura e interpretacion de las actividades
desarrolladas en cumplimiento de las obligaciones prescritas de los contratos de la Entidad; por lo cual, se
hace necesario realizar una descripcion precisa, que incluya numeracion de obligaciones, fecha de entrega de
la ejecucion de la actividad, receptor de esta actividad y el medio por el cual se registra dicha ejecucion; lo
gue a su vez es coherente con lo establecido en los principios de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica — Ley 1712 de 2014.

Por lo anterior, la oportunidad de mejora identificada no pretende imponer una estructura a la presentacion
de los informes, asi como tampoco rompe con la autonomia del contratista en la presentacion de sus
actividades y soportes. Lo que no impide a la supervision del contrato el manejo interno de su equipo de
trabajo.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, se mantiene la presente oportunidad de mejora y sus
recomendaciones en las mismas condiciones como fue reportado en el informe preliminar (radicado N°3-
2023-003224 del 05 de julio de 2023).

Recomendacidn(es) Especifica(s):

= Para evidenciar el cumplimiento de cada obligacién especifica, se recomienda desarrollar y/o reportar el
cumplimiento en la columna de “Actividades del periodo” en coherencia con los términos en que fue
construida la obligacion en la minuta contractual, adicionando informacion en la descripcion de la misma,
como lo es, la numeracién y sub -numeracion de las actividades en coherencia con la obligacidn, la fecha
en que se llevé a cabo dicha actividad, a quien fue remitida y el medio por el cual se envié. De igual
manera, presentar los soportes con las anteriores recomendaciones en todas las actividades adelantadas en
el periodo de ejecucién de cada contrato.

= Capacitar a los contratistas en el diligenciamiento del formato de actividades de conformidad con las
observaciones realizadas, asi como en la relacion y presentacion de los soportes contractuales
correspondientes a las cuentas de cobro.

8.4 COMPONENTE INFORMACION Y COMUNICACION

El componente de informacién y comunicacion hace referencia a la reciprocidad que tiene la Entidad con su
entorno y asimismo la articulacion estratégica con todos los procesos de la Entidad, es asi como se evidencio que,
para el proceso de “Gestion de Politicas Publicas” se realizan operaciones internas y externas a traves de la
comunicacién y los sistemas de informacion utilizados para tal fin. Las politicas referidas para este componente
por el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), son la Politica de Gestion Documental y la Politica de
Transparencia, Acceso a la informacion pablica y lucha contra la corrupcion las cuales se encuentran
documentadas por la Entidad y aporta los lineamientos y las directrices correspondientes para la gestion y
operacion de todos los procesos institucionales.

8.4.1 Divulgacion y Socializacién de la PPMyEG a la Ciudadania vy en la SDMujer

En revision de los soportes e informacion reportada por el proceso evaluado mediante el radicado N°3-2023-
002740 del 25 de mayo de 2023, en cuanto a las socializaciones realizadas en tormo a la PPMyEG y su
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implementacion tanto a nivel interno (SDMujer) como a nivel externo (Sectores corresponsables) de las vigencias
2022 y con corte al 30 de abril de 2023, se observo:

FORTALEZAS:

En el marco de lo establecido para el cumplimiento del principio de publicidad determinado desde la Ley
1712 de 2014 — Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Pablica Nacional y se
dan otras disposiciones, se evidencio que la entidad da a conocer a la ciudadania del distrito capital los
documentos relacionados con la Politica Publica de Mujeres y Equidad de género y el documento
CONPES 14 de 2020, publicados en la pagina web institucional dentro del enlace
https://www.sdmujer.gov.co/la-entidad/politica-publica-de-mujeres-y-equidad-de-genero/documento-
conpes

En cuanto a las socializaciones realizadas a nivel externo, se evidenci6 que con el liderazgo del proceso
auditado se realizaron 54 mesas técnicas con 14 sectores de la administracion distrital entre las fechas del
21 de enero al 22 de diciembre de 2022 y 20 mesas técnicas en lo corrido entre enero y abril de 2023, las
cuales fueron formalizadas mediante actas de reunion (Formato Evidencia De Reuniones Internas y
Externas Cadigo: GA-FO-24) y se desarrollaron con el fin de dar a conocer los avances y los retos de la
implementacion de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de género en el marco de los productos en
responsabilidad de cada sector; ademas dicho espacio también permitié recopilar comentarios y
apreciaciones sobre el particular y recomendaciones técnicas para la implementacion de los enfoques en
los productos del plan de accidn.

De igual forma a nivel interno y para lo concerniente al sector mujer, se llevaron a cabo 06 mesas técnicas
para la vigencia 2022 sobre la implementacion de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de género en
lo definido para los productos del plan de accién de la politica, dirigidas a las dependencias de
Subsecretaria de Cuidado y Politicas de Igualdad, Direccion de Gestion del Conocimiento, Direccion de
Derechos y Disefio de Politica y Direccion de Enfoque Diferencial, Subsecretaria de Fortalecimiento de
capacidades, Direccion de Eliminacién de Violencias, Direccion de Territorializacién y mesa técnica
realizada con la Oficina Asesora de Planeacion con el fin de revisar inquietudes frente a reporte de
productos de Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género-Secretaria Distrital de la Mujer. Para
el periodo comprendido entre enero a abril de 2023, se evidencié mediante actas de reunién (Formato
Evidencia De Reuniones Internas Y Externas Codigo: GA-FO-24),el desarrollo de 09 mesas de trabajo
interno con el fin de revisar y tener en cuenta los avances de implementacién de los productos de la
PPMyYEG a cargo de los sectores de gestion publica, cultura, movilidad, hacienda, juridica, educacion y
desarrollo econémico como insumo para la preparacion de las mesas técnicas a llevar a cabo a nivel
distrital, a lo largo de la vigencia 2023.

En cuanto a las jornadas de socializacion desarrolladas a nivel externo para dar a conocer el contenido del
documento CONPES 14 de 2020 — Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género, se observd que se
llevaron a cabo 48 jornadas para la vigencia 2022 y 03 jornadas realizadas entre enero a abril de 2023.
Ejercicio desarrollado mediante la estrategia de territorializacion dirigidas a las instancias de participacion
de las 20 localidades del distrito, Consejo Consultivo de Mujeres, Consejos Locales de Politica Econdmica
y Social CLOPs, equipo técnico en teméticas de enfoque de género del Consejo de Bogota y que para el
2023 especificamente se realizaron jornadas dirigidas a la unidad de Apoyo Técnico UAT de la Comisién
Local Intersectorial de Participacion CLIP — Martires, semillero de mujeres del COLMY G de la Localidad
Martires y la Subdireccion de Gestion Distrital de Bienestar Desarrollo y Desempefio — DASCD en el
marco del seguimiento al acuerdo laboral del distrito.

Adicionalmente a nivel interno se evidencio que se realizaron 5 jornadas de socializacion del documento
CONPES 14 de 2020 — Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género, para la vigencia 2022 dirigidas



https://www.sdmujer.gov.co/la-entidad/politica-publica-de-mujeres-y-equidad-de-genero/documento-conpes
https://www.sdmujer.gov.co/la-entidad/politica-publica-de-mujeres-y-equidad-de-genero/documento-conpes
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a equipo de trabajo misionales como son: Personal que ejerce el rol de refrentas — CIOM, equipo de
enfoque diferencial, equipo de paridad y al equipo gue ejerce el rol comunitario. Para la vigencia 2023,
se desarrollé una jornada con el equipo de transversalizacidon y otra con el equipo psicosocial -CIOM,
entre los meses de febrero y marzo.

= Se evidencié que en el marco de la operacion por procesos, se cuenta con una ayuda metodolégica
formalizada desde el proceso de transversalizacion de la politica publica mediante formato Documento de
Disefio Metodoldgico PPMYEG cddigo TRPP-FO-03 Version 01 de 2019, a traves del cual se elabora la
Ficha Metodoldgica para Talleres y Sensibilizaciones, herramienta utilizada genéricamente para realizar
las socializaciones del Documento CONPES 14 de 2020 — que establecié la actualizacién de la Politica
Pablica de Mujeres y Equidad de Género.

* Finalmente es importante resaltar que se cuenta con la presentacion institucional que se brinda en los
diferentes espacios de socializacion de la Politica Publica de Mujer y Equidad y Género, donde se
muestran las tematicas relacionadas con la construccién colectiva de la PPMYEG, los hitos normativos, la
descripcion de los procesos participativos desarrollados para la actualizacién de la politica en las fases de
agenda publica formulacion, la descripcién de la caracterizacion y consolidacion del Plan de Acciony la
presentacion de la financiacién y ejemplos de avance de productos.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de Mejora N°12 — Novedades sobre la informacién publicada sobre los informes de
seguimiento periddicos de la Politica Publica de Mujer y Equidad de Género — CONPES 014 de 2020.

En revision de la informacion consignada en el Link de transparencia y acceso a la informacion publica de la
pagina web institucional, sobre los diferentes informes de gestion y seguimiento a la implementacién de la
Politica Publica de Mujer y Equidad de Género — CONPES 014 de 2020, solo se encontr6 el informe de
Balance Politica Publica Mujeres y Equidad de Género 2013 publicado el 15 de enero de 2014 y no se observo
la publicacion de Informes Parciales de Balance de la Implementacion sobre el PIOEG y PSTIG de las
vigencias 2013 a 2022 e Informes de Balance Anual de la implementacion de la PPMyEG vigencias 2014 a
2022 en concordancia con lo indicado por la Ley 1712 de 2014 — Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica Nacional.

Imagen N°15 — Publicacién Informes de Seguimiento PPMyEG

Informes de gestion, evaluacion y
auditoria

e Informes Informe de rendicion de cuentas a los ciudadanos

Balance Polftica Publica

Fuente: Pagina web institucional 20 de junio de 2023
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Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-003283 del 11 de julio de 2023 se recibié por parte de la
Direccion de Derechos y Disefio de Politica la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:

“Para finalizar, se indica respecto al Hallazgo No. 1, asi como de las Oportunidades de Mejora — exceptuando
la No.11, que, desde la DDDP, se atienden las recomendaciones realizadas y se tendran en cuenta los
lineamientos, documentos y orientaciones para implementar a cabalidad los respectivos planes de mejora que
correspondan. Lo anterior, en virtud del mejoramiento de los procesos y procedimientos de nuestra direccion
y el cumplimiento de las funciones que nos asisten”.

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

De conformidad con la respuesta suministrada por el proceso al informe preliminar donde se aceptan las
recomendaciones realizadas, se mantiene la presente oportunidad de mejora en las mismas condiciones
como fue reportado en el informe preliminar (radicado N°3-2023-003224 del 05 de julio de 20223).

Recomendacidn(es) Especifica(s):

= Publicar la informacién concerniente a la gestion y el seguimiento a la implementacion de la Politica
Publica de Mujer y Equidad de Género — CONPES 014 de 2020, de acuerdo con las evidencias indicadas
en el procedimiento Seguimiento de Politicas Publicas - GPP-PR-2 en su Ultima versién.

= Solicitar al area correspondiente la publicacién de los informes periddicos de la implementacién de la
Politica Publica de Mujer y Equidad de Género — CONPES 014 de 2020 y los informes de balance de la
misma.

= Enfomento de la participacion ciudadana, socializar con las partes interesadas los enlaces de publicacion
en pagina web institucional, de los informes de gestién y seguimiento a la implementacion de la Politica
Publica de Mujer y Equidad de Género — CONPES 014 de 2020.

8.4.3 Sequimiento Peticiones Verbales — Bogota Te Escucha

FORTALEZAS:
Del total de la muestra verificada (5 peticiones), se evidenciaron las siguientes fortalezas para el 100%:

= Las respuestas emitidas cumplieron los parametros de amabilidad y respeto; asi como de sencillez y
claridad en el lenguaje.

» Latipologia asignada a las solicitudes son coherentes con el contenido de estas.

= Las respuestas remitidas son definitivas y se les dio el cierre respectivo en el Sistema dentro de los tiempos
establecidos por Ley.

= Se validaron que las respuestas emitidas fueron notificadas a las(os) peticionarias (0s) con oportunidad y
el medio mediante el cual se hicieron.
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Tabla N°20 - PQRS DDDP - Sistema Bogota Te Escucha
Fortalezas
Periodo N° Peticion . p Descripcion Notificacion Cierre
e AsurF:to (fecha/medio) SDQS SEPunES

| trimestre 2022 | 1278252022 v v v v v

Il trimestre 2022 | 2068062022 v \4 4 v v

111 trimestre 2022 | 2709142022 v v v v v

IV trimestre 2022 | 4555292022 v v v v v

| trimestre 2023 1346192023 v v v v v

Fuente. Elaboracion propia con Soportes remitidos mediante memorando N° 3-2023-002740 de 25 de mayo de 2023 de DDDP

8.5 COMPONENTE ACTIVIDADES DE MONITOREO.

En la verificacion del componente de actividades de monitoreo, se evaluaron aquellas actividades relacionadas
con el seguimiento oportuno al estado de la gestion del proceso evaluado, los monitoreos realizados a la planeacion
de sus metas 1, 4 y 6 y a las diferentes actividades programadas en el quehacer desarrollado e identificar si
producto del monitoreo llevado a cabo por el proceso, se han generado acciones de mejora o se han elaborado
analisis para detectar alertas tempranas con el objeto de subsanar debilidades o deficiencias.

8.5.1 Ejecucién Presupuestal Vigencias 2020 a 2023.

FORTALEZAS:

= Vigencias 2020 a 2022

En lo que tiene que ver con las Metas 1, 4 y 6 (3) para la vigencia 2020, su ejecucion presupuestal se
efectud asi, evidenciandose que se comprometieron recursos en porcentajes mayores al 81%, y al corte de
la vigencia se habian girado de estas apropiaciones mas del 70%.

Tabla N°21 - Proyecto 7738 - Metas 1, 4 y 6 Vigencia 2020
Meta Apropiacion Vigente Compromisos Yo . Giros Acumulados 0 ElE
Compromiso Acumulados
1 399.740.000,00 375.355.667,00 93,90% 363.387.667,00 90,91%
318 63.543.333,00 51.613.964,00 81,23% 46.443.964,00 73,09%
4 146.470.000,00 135.633.333,00 92,60% 130.463.333,00 89,07%

Fuente: Elaboracion propia -informacion suministrada por la Direccion de Derechos y Disefio de Politica
» Vigencia 2021

En lo que tiene que ver con las Metas 1, 4 y 6 (3) para la vigencia 2021, su ejecucion presupuestal se
efectud asi, evidenciandose que se comprometieron recursos en porcentajes mayores al 98%, y al corte de
la vigencia se habian girado de estas apropiaciones mas del 85%.

Tabla N°22 - Proyecto 7738 - Metas 1, 4 y 6 Vigencia 2021
v VF : % Giros e =
Meta Apropiacion Vigente Compromisos Compromiso Acumulados % Giros Acumulados
1 1.398.460.557,00 | 1.389.900.557,00 99,39% 1.370.546.628,00 98,00%
4 435.127.250,00 427.554.779,00 98,26% 374.529.742,00 86,07%
6 634.740.294,00 628.180.294,00 98,97% 622.278.937,00 98,04%

Fuente: Elaboracion propia -informacion suministrada por la Direccion de Derechos y Disefio de Politica

18 Meta 3 finaliza en la vigencia 2020, debido a que se realiz6 una modificacion de las metas y esta fue reemplazada por la meta 6
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* Vigencia 2022

En lo que tiene que ver con las Metas 1, 4 y 6 (3) para la vigencia 2022, su ejecucion presupuestal se
efectud asi, evidenciandose que se comprometieron recursos en porcentajes mayores al 99%, y al corte de
la vigencia se habian girado de estas apropiaciones mas del 94%.

Tabla N°23 - Proyecto 7738 - Metas 1, 4y 6 Vigencia 2022
Meta Aprgpiacic’)n Compromisos % ) Giros % Giros
Vigente Compromiso Acumulados Acumulados
1 1.447.544.002,00 | 1.437.470.061,00 99,30% 1.414.591.161,00 97,72%
4 373.795.691,00 373.592.616,00 99,95% 352.920.290,00 94,42%
6 444.408.087,00 442.927.087,00 99,67% 438.509.914,00 98,67%

Fuente: Elaboracion propia -informacién suministrada por la Direccién de Derechos y Disefio de Politica

= Vigencia 2023

Para la vigencia 2023 el Proyecto de Inversion 7738 en sus Metas 1,4 y 6, presentan ejecucién presupuestal

con corte al 31 de marzo de 2023, asi:

Tabla N°24 - Proyecto 7738 - Metas 1, 4y 6 Corte | Trimestre Vigencia 2023
Meta Apr(_)piacién Compromisos % ) Giros % Giros
Vigente Compromiso Acumulados Acumulados
1 1.418.011.136,00 | 1.394.367.740,00 98,33% 127.229.739,00 8,97%
4 317.856.900,00 309.727.417,00 97,44% 29.952.417,00 9,42%
6 531.659.232,00 523.783.030,00 98,52% 54.176.430,00 10,19%

Fuente: Elaboracion propia -informacion suministrada por la Direccion de Derechos y Disefio de Politica

De la anterior tabla, se puede concluir que del Proyecto de Inversion 7738 en sus Metas 1, 4 y 6 con corte
a marzo 31 de 2023, lleva comprometido mas del 97% y giros aproximados de mas del 8%.

8.5.3 Sequimiento a Instrumentos de Planeacién Vigencias 2020 a | Trimestre de 2023.

En el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG (marzo 2021), la Dimensién de
Evaluacién de Resultados tiene como propdsito fomentar en la SDMujer el seguimiento a la gestién y su
desempefio, a fin de conocer permanentemente los avances y logros en la consecucidn de los resultados previstos
en su marco estratégico acordes con la misionalidad institucional e identificar cdmo se comportan los factores mas
importantes en la ejecucion de lo planeado, por cuanto le permiten a la Entidad:

(i) saber permanentemente el estado de avance de su gestion,

(ii) plantear las acciones para mitigar posibles riesgos que la puedan desviar del cumplimiento de sus metas,
(iii) al final del periodo, determinar si logro sus objetivos y metas en los tiempos previstos, en las condiciones de
cantidad y calidad esperadas y con un uso 6ptimo de recursos.

La Evaluacién de Resultados permite también definir los efectos de la gestion institucional en la garantia de los
derechos, satisfaccion de necesidades y resolucion de los problemas de los grupos de valor. Para el ejercicio de
este numeral, se definié que la informacion a verificar correspondi6 a la ejecucion de las vigencias 2020, 2021 y
2022 y la formulacion y ejecucion del | Trimestre de la vigencia 2023.
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8.5.3.1 Sequimiento a Plan de Accion.

Tal como se indic6 en el Componente Ambiente de Control, para las vigencias 2020 a 2022 el proceso cont6 con
un Plan de Accion para el proyecto 7738 “Implementacion de Politicas Publicas lideradas por la Secretaria de la
Mujer y Transversalizacion de género para promover igualdad, desarrollo de capacidades y reconocimiento de
las mujeres de Bogota ” constituido por metas y sus indicadores. De igual forma, para la vigencia 2023, se formuld
un Plan de Accion, del cual ya se cuenta con la ejecucién al | Trimestre de 2023.

FORTALEZAS:

= En el reporte de seguimiento Componente de Gestion e Inversion emitido por SEGPLAN, con corte al 31
de diciembre de las vigencias 2020 a 2022, de las metas 1, 4 y 6 se observé que el proceso respecto al
proyecto y en términos de magnitud ha realizado la ejecucion del 100% de lo programado.

v Vigencia 2020
Imagen N°16 — SEGPLAN Proyecto 7738 —Metas 1,3y 4

2020
- S
Proposito / Programa General / Proyecto / Metas (**) Programads Eecutado Py

1Acompaniar Técnicamente & 15 Sectores De La Administracion Distrital En La Tipo de anualizacion| Magnitud 15.00 15.00( 100.00

Inclusién Del Enfoque De Género En Las Politicas, Planes, Programas Y Proyectos {*) Constante Recursos 5400, $375] 93.90

Asi Como En Su Cultura Organizacional E Institucional
2 Acompanar Tecnicamente 100 % De Reguerimientos ¥/O Conceptos Asociados A La Tipo de anualizacion| Magnitud 100.00 100.00) 100.00

Incorporacion Del Enfoque De Género En Las Diferentes Fases De Las Politicas Suma Racursos 5754 5252 9944

Publicas ¥ En Los Planes, Programas ¥ Proyectos De Los Sectores De La

Administracion Distrital.

Estado: Finalizada - No continua

3Acompanar 100 % El Seguimiento De La Implementacien De Los Productos En Las Tipo de anualizacion| Magnitud 100.00 100.00) 100.00

Paliticas Plblicas En Las Que La Secretaria Distrital De La Mujer Es Responsable. Suma Racursos T64 352 8122

Estado: Finalizada - No continua

4 Realiz;r Seguimiento De 2 Politicas Publicas Lideradas Por La Secretaria Disirital De Tipo de anualizacion| Magnitud 2.00 2.00] 100.00

La Mujer. ("} Constante | Recursos 5146 $136] 9260

Fuente. Reporte SEGPLAN Corte a 31 de diciembre de 2020 Plan de Accion.
v" Vigencia 2021
Imagen N°17 — SEGPLAN Proyecto 7738 — Metas 1,4y 6
2021
Propdsito / Py Ged | / Proyecto f Metas ()
posio Frograma ensra yecto  Metas () Programado Ejecutado %

1 Acompafiar Técnicaments A 15 Sectores De La Administracion Distrital En La Tipo de anualizacién| Magnitud 15.00 15.00( 100.00
Inclusion Del Enfoque De Género En Las Politicas, Planes, Programas Y Proyectos {*) Constante Recursos £1308 %1300 9939
Asi Como En Su Cultura Organizacional E Institucional

2 Acompanar Técnicamente 100 % De Requerimientos /0 Conceptos Asociados A La Tipe de anualizacion| Magnitud 0.00 0.00 0.00
Incorporacion Del Enfogue De Género En Las Diferentes Fases De Las Politicas Suma Recursos 30 50 0.00
Publicas ¥ En Los Planes, Programas ¥ Proyectos De Los Sectores De La
Administracidn Distrital.

Estado: Finalizada - No continua

3 Acompanar 100 % El Seguimiento De La Implementacion De Los Productos En Las Tipe de anualizacion| Magnitud 0.00 0.00 0.00

Politicas Plblicas En Las Que La Secretaria Distrital De La Mujer Es Responsable. Suma Recursos 30 50 0.00
Estado: Finalizada - Mo continua

4 F'.ealiz_ar Seguimiente De 2 Politicas Publicas Lideradas Por La Secretaria Distrital De Tipo de anualizacion| Magnitud 2.00 2.00( 100.00
La Mujer. {*) Constante  ["Recirsos $435 28] 98.26

5 Acompafiar 100 % La Incorporacidn Del Enfoque De Género ¥ La Implementacion De | Tipo de anualizacion| Magnitud 100.00 100.00( 100.00
7 Derechos De La Ppmyeg {*) Constante Recurscs %630 %523 og.88

6 Acompafiar 100 3 La Implementacion De Las Politicas Piblicas De Ppmyeg Y Ppasp | Tipo de anualizacion| Magnitud 100.00 100.00( 100.00
Asi Como De Los Productos Que La Sdmujer Es Responsable {*) Constante Recursos 5635 %628 98497

Fuente. Reporte SEGPLAN Corte a 31 de diciembre de 2021 Plan de Accion.
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v Vigencia 2022

Imagen N°18 — SEGPLAN Proyecto 7738 — Metas 1,4y 6

2022
Proposito / P Gei | f Proyecto f Metas (****)
pasito / Programa General yecto / Metas (™) Programado Ejecutado Py

1 Acompanar Técnicamente A 15 Sectores De La Administracion Distrital En La Tipo de anualizacion| Magnitud 15.00 15.00( 100.00
Inclusién Del Enfoque De Género En Las Politicas, Planes, Programas Y Proyectos (*) Constante Recursos §1 448 $1437| 9930
Asi Como En Su Cultura Organizacional E Institucional ' )

2 Acompaniar Técnicamente 100 3% De Requerimigntos Y/O Conceptos Asociados A La Tipo de anualizacion| Magnitud 0.00 0.00
Incorporacion Del Enfoque De Género En Las Diferentes Fases De Las Politicas Suma Recursos <0 s0| D000
Publicas ¥ En Los Planes, Programas ¥ Proyectes De Los Sectores De La
Administracion Distrital.

Estado: Finalizada - Mo continua

3 Acompaniar 100 % El Seguimiento De La Implementacion De Los Productos En Las Tipo de anualizacion| Magnitud 0.00 0.00

Paoliticas Plblicas En Las Que La Secretaria Distrital De La Mujer Es Responsable. Suma Recursos 0 0|  D.00
Estado: Finalizada - Mo continua

4 Realizpr Seguimiento De 2 Politicas Publicas Lideradas Por La Secretaria Distrital De Tipo de anualizacion| Magnitud 2.00 2.00( 100.00
La Mujer. (*) Constante | 'Recursos $374 3374 9994

5 Acompaniar 100 % La Incorporacion Del Enfoque De Género Y La Implementacion De | Tipo de anualizacion| Magnitud 100.00 100.00| 100.00
7 Derechos De La Ppmyeg () Constante | Recursos 5618 $617| 99.83

6 Acompaniar 100 % La Implementacion De Las Polificas Publicas De Ppmyeg ¥ Ppasp | Tipo de anualizacion| Magnitud 100.00 100.00| 100.00
Asi Como De Los Productos Que La Sdmujer Es Responsable (*) Constante Recursos 444 $443| 9967

Fuente. Reporte SEGPLAN Corte a 31 de diciembre de 2022 Plan de Accién.

En el reporte de seguimiento Componente de Gestion e Inversién emitido por SEGPLAN, con corte al 31
de diciembre de las vigencias 2020 a 2022, de las metas 1, 4 y 6 se observd que el proceso respecto al
proyecto y en términos de ejecucion de recursos ha presentado las siguientes situaciones:

Tabla N° 25 - Reporte SEGPLAN Vigencias 2020 a 2023 - Ejecucion de Recursos

Vigencias
2020 2021 2022
Metas Disponible Disponible Disponible
Programado Ejecutado 1SPO Programado Ejecutado /Sin Programado Ejecutado /Sin
/Sin Ejecutar . .

Ejecutar Ejecutar

! 399.740.000,00 | 375.355.667,00 24.384.333,00 | 4 398 460.557,00 | 1.380.900.557,00 | ©560-000.00 | 1 447 544.002,00 | 1.437.470.061,00 | 10.073.941,00

4 146.470.000,00 |  135.633.333,00 |  10.836.667.00 | 435197 950,00 | 42755477900 | O7247100 | 37370569100 | 373.692.51600 |  103.175,00
6 (Vig

205)0' 63543.333,00 | 5161396400 |  11.929.369.00 | 434 74000400 | 628.180.204,00 | ©6000000 | 44440808700 | 442927.087,00 | 1.481.000,00

Fuente. Elaboracion propia con informacién reportada por la Oficina Asesora de Planeacion

Por lo evidenciado en la tabla anterior, en las vigencias 2020 a 2022, los recursos programados no fueron
ejecutados en su totalidad, debido a que los Contratos de Prestacion de Servicios y de Apoyo a la Gestion,
presentaron una fecha posterior de inicio al plazo proyectado, razén por la cual, se debieron liberar saldos

en los segundos pagos®®.

19 Correo electronico remitido a OCI el 1/06/2023 de DDDP
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Gréfico N°2 — Porcentaje de Ejecucion Recursos Metas 1, 4 y 6 Proyecto de Inversion 7738

Meta 1
Meta 4
Meta 6
(M3)
Meta 1 Meta 4 Meta 6 (M3)
2020 93,90% 92,60% 81,22%
2021 99,39% 98,26% 98,97%
2022 99,30% 99,94% 99,67%

Fuente. Elaboracion propia con informacién reportada por la Oficina Asesora de Planeacion

= Por otra parte, respecto a la formulacion del Plan de Accion de la vigencia 2023, el mismo se encuentra
publicado en la pagina web institucional, en el nuevo formato establecido por la Oficina Asesora de
Planeacion y en el cual convergen ademés del Plan de Accion, el POA y el PMR. Este nuevo formato
modifica la periodicidad de los seguimientos de Plan de Accidn y POA, en razén a que el seguimiento de
este nuevo instrumento es mensual.

» Respecto a la vigencia 2023, con corte al | Trimestre, se verificé en el informe de SEGPLAN que respecto
a las metas 1, 4 y 6, se ha venido ejecutando las actividades programadas para esta vigencia, presentado
la siguiente ejecucion en magnitud y recursos:

Imagen N°19 — SEGPLAN Proyecto 7738 — Metas 1,4y 6

2023
Propésite / Programa General / Proyecto / Metas (*+)
s g ve ) Programado Ejecutado %

1 Acompafiar Técnicaments 4 15 Sectores De La Administracién Distrital En La Tipo de anualizacion| Magnitud 15.00 15.00| 100.00
Inclusion Del Enfoque De Género En Las Politicas, Planes, Programas Y Proyectos {*) Constante Recursos 51,418 51.394| 0832
Asi Como En Su Cultura Organizacional E Institucional i

2 Acomparniar Técnicaments 100 3% De Requerimientos /O Conceptos Asociades A La Tipo de anualizacion| Magnitud 0.00 0.00
Incorporacion Del Enfoque De Género En Las Diferentes Fases De Las Politicas Suma Recursos 50 20| o.00
Plblicas ¥ En Los Planes, Programas Y Proyectos De Los Sectores De La
Administracion Distrital.

Estado: Finalizada - Mo continua

3Acompafiar 100 % El Sequimiento De La Implementacién De Los Productos En Las Tipo de anualizacion| Magnitud 0.00 0.00

Paliticas Plblicas En Las Que La Secretaria Distrital De La Mujer Es Responsable. Suma Recursos 50 =0| o0.00
Estado: Finalizada - Mo continua

4 Realizar Seguimiento De 2 Politicas Publicas Lideradas Por La Secretaria Distrital De Tipo de anualizacion| Magnitud 2.00 2.00| 100.00
La Mujer. {*) Constante | Recursos $318 $310) 97.44

SAcompafiar 100 % La Incorporacion Del Enfoque De Género ¥ La Implementacidn De | Tipo de anualizacion| Magnitud 100.00 100.00| 100.00
7 Derechos De La Ppmyeg {*) Constante [ Recursos $596 $583| 9a.88

& Acompafiar 100 % La Implementacidn De Las Politicas Plblicas De Ppmyeg ¥ Ppasp | Tipo de anualizacion| Magnitud 100.00 100.00| 100.00
Asi Como De Los Productos Que La Sdmujer Es Responsable {*) Constante Recursos 5532 5524| 9as2

Fuente. Reporte SEGPLAN Corte a 31 de marzo de 2023 Plan de Accion.

8.5.3.2 Sequimiento a Plan Operativo Anual.

En concordancia con la informacion y los reportes aportados mediante el memorando radicado N°3-2023-002746
del 26 de mayo de 2023 enviado por la Oficina Asesora de Planeacion y radicado N°3-2023-002740 de 25 de
mayo de 2023 remitido por la Direccion de Derechos y Disefio de Politica, en virtud el presente ejercicio auditor,
se evidencié que el proceso de Gestion de Politicas Publicas cuenta con un plan operativo anual asociado al
proyecto de inversion 7738 - Implementacion de las Politicas Publicas lideradas por la Secretaria de la Mujer y
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Transversalizacion de género para promover igualdad, desarrollo de capacidades y reconocimiento de las
mujeres en Bogot4, el cual fue objeto de verificacion en lo relacionado con las vigencias 2020 a 2023.

FORTALEZAS:

= De acuerdo con lo reportado por el proceso auditado, el Plan Operativo Anual (POA) de la vigencia 2020,
estaba conformado por 3 metas asociadas al proyecto de inversion, de las cuales se derivan 5 actividades
y sus indicadores. A continuacion, se verificO la aplicabilidad de los indicadores respecto a la
programacion y las evidencias reportadas, segin se muestra en la siguiente tabla:

Tabla N°26 - Plan Operativo Anual 2020 — Proyecto de Inversion 7738

- . Programacion (Trimestral)
Actividades . Medios de g e
Meta Asociadas a la Meta Inelizeety Verificacion Ene- | Abr- | Jul-| Oct- | g
Mar | Jun | Sept | Dic
Planes Sectoriales L. 15 pro_puestas de
_ _ _ de concertacion PSTG y
Brindar asistencia N PIOEG para la
- Transversalizacion ,
técnica para la ara la lqualdad de Igualdad de género
concertacion de los género gPIanes de 2. 15 matrices de
planes sectoriales de | ua)lldad de PSTGyPIOEGparala| 40% | 10% | 40% | 10% | 100%
transversalizacion 0 orgtJuni dades para Igualdad de género
para la Igualdad de pla Equidad dl?a concertados
1. Acompaiiar | Géneroy el PIOEG Cgénero 3. Comunicaciones
técnicamente concertados oficiales entre los
los sectores
instrumentos | Realizar asistencia Sectores 1. Documentos tcnicos
de laPPMYEG |técnica para la asesorados (.rocedimientos)
(Planes implementacion  de | técnicamente en el P . 10% | 30% | 30% | 30% | 100%
- - 2. Actas de reuniones
Sectoriales de | las concertaciones en proceso de internas v externas
Transversalizac | el PSTG y PIOEG implementacion y
ion para la Realizar monitoreo y
igualdad de seguimiento a la
géneroy implementacion de
PIOEG) las concertaciones de Porcentaje de 1. Informe de
los Planes Sectoriales informes seguimiento a los
de trimestrales de PSTGy PIOEG con o o o o o
Transversalizacion monitoreo y avances trimestrales 10% | 30% | 30% | 30% | 100%
para la igualdad de seguimiento a 2. Retroalimentacion a
géneroy el Plande | PSTG, elaborados. los PSTG y PIOEG
Igualdad de
Oportunidades de
Equidad de Género
3. Armonizar Mesas de Trabajo
el procesode | . ial
actualizacion intersectoriales para _ _ _ 3
de la politica la formulacién del Mesas de trabajo | Evidencia de reunion
ubIFi)ca de plan de accién de la | para la formulacion | de las Mesas de trabajo | 10% | 40% | 25% | 25% | 100%
R/Iu'eres Politica Pablicade | del plan de accién | realizadas
) Y Mujeres y Equidad
Equidad de f
. de Género
Género
4.Dar Dar linea técnica . . . .
lineamientos para la IID_orcent_aje de Lineamientos tecnlccle
para la transversalizacion de | |Eeangj|entos en_trega_m}os a da 25% | 25% | 25% | 25% | 100%
asistencia los enfoques y de los elaborados para Dlre_ccm_)n . ¢
técnica en las instrumentos de la transversalizacion | Territorializacion  de
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Tabla N°26 - Plan Operativo Anual 2020 — Proyecto de Inversién 7738
. . Programacion (Trimestral)
Actividades . Medios de g e
IS Asociadas a la Meta LT Verificacion Ene - Abr = Jul - | Oct - |79
Mar | Jun | Sept | Dic
localidades PPMYEGala de laPPMyEG en | Derecho y
para la Direccion de lo local Participacién

transversalizaci
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Fuente. Elaboracion propia con informacién reportada por OAP y DDPD

= En revision de los reportes y la informacion brindada, para la vigencia 2021 se observé que a partir de la
mejora continua realizada por el proceso de Direccionamiento Estratégico al formato “Formulacion y
Seguimiento al Plan de Accion DE-FO-5 Versiones 7 y 8 se ajustd la forma de presentar las actividades
dentro del formato institucional del Plan Operativo Anual (POA) de la vigencia 2021 y su articulacion con
el proyecto de inversion 7738, lo cual se realizd con el &nimo de evidenciar la siguiente etapa posterior a
la formulacion y/o actualizacién de las politicas publicas lideradas por la entidad vy visibilizar las
actividades que se llevan a cabo en el marco de la gestion del proceso auditado. De esta manera, para el
POA 2021 se identificaron las metas N° 4 y N° 6 asociadas al proyecto de inversion 7738, de las cuales se
derivan en 3 actividades, sus indicadores y medios de verificacién; de lo cual se verificé la aplicabilidad
de los indicadores respecto a la programacion y las evidencias reportadas:

Tabla N°27- Plan Operativo Anual 2021 - Proyecto de Inversion 7738
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Fuente. Elaboracion propia con informacion reportada por OAP y DDPD
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Respecto a los POA’s para las vigencias 2020 y 2021, se hace énfasis en la observancia de las debilidades
identificadas en la verificacion de evidencias aportadas, las cuales fueron dadas a conocer en el Informe
de Evaluacion Institucional de Gestion por Dependencias®.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

Oportunidad de Mejora N°13 — Debilidades en la formulacion de indicadores en el POA, relacionados con
las metas 1, 4, 5y 6 del proyecto de inversidn 7738.

En los Planes Operativos Anuales (POA) elaborados y consolidados y articulados con las metas sectoriales 38
y 39 (PDD 2020-2024) aplicables a la gestion del proceso auditado, se evidenciaron las siguientes situaciones
para las vigencias 2022 y 2023:

En revisién de los formatos institucionales de Formulacion y Seguimiento al Plan de Accion Cédigo: DE-
FO-05 de version 08 de 2022 para el reporte trimestral realizado al seguimiento del POA del proceso de
gestion de politicas publicas de la vigencia 2022, se observo que no se identificaron indicadores asociados
al proceso de gestion de politicas publicas para las metas N°1, 4, 5y 6 del proyecto 7738, las cuales se
encuentran asociadas a la operacion del proceso auditado y estan articuladas con las metas sectoriales
N°38 y 39 del PDD 2020 — 2024, lo cual se observa en el siguiente cuadro tomado de los mencionados
formatos donde se evidencia que la celda nombrada “Proceso” no se encuentra diligenciada:

Tabla N°28 - Plan Operativo Anual 2022

Nivel Informgcién Planes

Operativos Anuales
Meta
Meta Proceso Planes
sectorial Decreto 612

N° 38 ® N/A Implementar la politicg publica de mujeres y gquidad de género en los sectores
responsables del cumplimiento de su plan de accién (Meta 4 y 6)

N° 39 ® N/A Incorporar de manera transversal, en los 15 sectores de la administracion distrital y
en las localidades, el enfoque de género y de derechos de las mujeres (Meta 1 y 5)

Fuente: Informacién tomada de los formatos institucionales de Formulacién y Seguimiento al Plan de Accion Codigo: DE-FO-05 de version 08
de 2022 para el proceso de Gestion de Politicas Publicas de la vigencia 2022.

Asimismo y para lo referente a la vigencia 2023, en revision de los formatos institucionales de
Formulacion y Seguimiento al Plan de Accién Codigo: DE-FO-05 de version 09 de 2023 para el reporte
de los meses de enero a abril de la vigencia 2023 se observd que ademas de que no se identificaron
indicadores asociados al proceso de gestion de politicas publicas para las metas N°1, 4, 5y 6 del proyecto
7738, las cuales se encuentran asociadas a la operacion del proceso auditado y estan articuladas con las
metas sectoriales No. 38 y 39 del PDD 2020 — 2024; tampoco se identific la meta sectorial asociada a la
meta de gestion “Socializar documento guia metodolégica sobre el seguimiento con enfoque de género
en la UTA de la CIM” para el proceso de gestion de politicas publicas, lo que se evidencia en la siguiente
tabla:

20 |nformes de Evaluacion Institucional de Gestion por Dependencias 2020 y 2021, con sus correspondientes Anexos N° 1 — Matriz Evaluacion por
Dependencias 2020 y 2021.
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Tabla N°29 - Plan Operativo Anual 2023
Nivel Informacion Planes
Operativos Anuales
Meta
Meta Proceso Planes
sectorial Decreto 612
38 ® N/A Implementar la Politica Publica de Mujeres y Equidad de género en los
sectores responsables del cumplimiento de su plan de accion. (Meta 4y 6)
Incorporar de manera transversal, en los 15 sectores de la administracion
39 ® N/A distrital y en las localidades, el enfoque de género y de derechos de las
mujeres (Meta 1y 5)
Gestion de - . - -
e Socializar documento guia metodolégica sobre el seguimiento con enfoque
@ Politicas N/A de aé I UTA de la CIM
Publicas e género en la ela

Fuente: Informacién tomada de los formatos institucionales de Formulacién y Seguimiento al Plan de Accién Cdodigo: DE-FO-05 de versién 09
de 2023 para el proceso de Gestion de Politicas Publicas de la vigencia 2023.

Réplica recibida del responsable de la unidad auditable:

Mediante memorando con radicado N°3-2023-003283 del 11 de julio de 2023 se recibi6é por parte de la
Direccion de Derechos y Disefio de Politica la respuesta al presente hallazgo en los siguientes términos:

“Para finalizar, se indica respecto al Hallazgo No. 1, asi como de las Oportunidades de Mejora — exceptuando
la No.11, que, desde la DDDP, se atienden las recomendaciones realizadas y se tendran en cuenta los
lineamientos, documentos y orientaciones para implementar a cabalidad los respectivos planes de mejora que
correspondan. Lo anterior, en virtud del mejoramiento de los procesos y procedimientos de nuestra direccion
y el cumplimiento de las funciones que nos asisten”.

Respuesta de la Oficina de Control Interno:

De conformidad con la respuesta suministrada por el proceso al informe preliminar donde se aceptan las
recomendaciones realizadas, se mantiene la presente oportunidad de mejora en las mismas condiciones
como fue reportado en el informe preliminar (radicado N°3-2023-003224 del 05 de julio de 20223).

Recomendacion(es) Especifica(s):

e Realizar la revision correspondiente para la formulacion de metas de gestion, actividades e indicadores
gue den cuenta de la operacién propia del proceso de gestion de las politicas pablicas en articulacion con
las metas sectoriales aplicables.

e Revisar los parametros para el diligenciamiento adecuado de los formatos Formulacion y Seguimiento al
Plan de Accion Cédigo: DE-FO-05 version actual, teniendo en cuenta la identificacion d ellos procesos y
la articulacion de las metas PDD 2020 — 2024 y las metas del proyecto de inversion 7738.

o Identificar los indicadores correspondientes en el POA que se encuentren relacionados con las metas 1, 4,
5y 6 del proyecto de inversion 7738 para evidenciar la operacion del proceso de gestion de politicas
publicas.

e Solicitar el acompafiamiento y la asesoria a la Oficina Asesora de Planeacion para la construccion y
consolidacion del POA para el proceso de Gestion de Politicas Publicas.
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8.5.3.3 Sequimiento a Productos - Metas — Resultados (PMR).

Respecto a este numeral, se evidencid que el Proyecto 7738 no cuenta con formulacion, programacion y
seguimiento de los Productos, Metas y Resultados - PMR para las metas 1, 4 y 6 para las vigencias 2020 a 2023.

Notas finales:

= Lanaturaleza de la labor de auditoria interna ejecutada por la Oficina de Control Interno, al estar supeditada al cumplimiento del Plan
Anual de Auditoria, se encuentra limitada por restricciones de tiempo y alcance, razén por la que procedimientos mas detallados
podrian develar asuntos no abordados en la ejecucion de esta actividad.
= Laevidencia recopilada para propositos de la evaluacion efectuada versa en informacién suministrada por (dependencias proveedoras
de informacién durante la auditoria interna), a través de solicitudes y consultas realizadas por la Oficina de Control Interno. Nuestro
alcance no pretende corroborar la precision de la informacion y su origen.
=  Esnecesario precisar que, las “Recomendaciones” propuestas en ningn caso son de obligatoria ejecucion por parte de la Entidad, mas
se incentiva su consideracion para los planes de mejoramiento a que haya lugar.
= Larespuesta ante las situaciones observadas por la Oficina de Control Interno es discrecional de la Administracién de la Entidad.

ANGELA JOHANNA MARQUEZ MORA
JEFA DE CONTROL INTERNO




