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DEPENDENCIA: Direccion del Sistema de Cuidado
PROCESO: Gestion del Sistema Distrital de Cuidado
TIPO DE REUNION: Externa
FECHA DE REUNION: 28 02 2022 HORA: | 10:44a.m. a11:26 a.m.
ACTA No. 6 (seis)
Realizar la primera sesion ordinaria de la Comisidn Intersectorial del afio 2022 y la sexta desde la
OBJETIVO: expedicion del Decreto 237 del 30 de octubre de 2020 "Por medio del cual se crea la Comision

Intersectorial del Sistema Distrital de Cuidado™

PARTICIPANTES:

Se registran en el formato fisico las y los siguientes participantes que asistieron de manera
presencial, ademas de la alcaldesa Claudia Lopez Hernandez:

Susana Morales, SDM

Edgar A. Figueroa, SDP

Layda Zuluaga, Jardin Botanico

Nicolas Montero Dominguez, Lucia Agudelo y Santiago Pifieria, SDCRD
Maria Paula Atuesta Ospina, Idartes

Adriana Estrada y Yenny Cruz, IDPyBA

Cristina Venegas Fajardo, SDIS

Diana Velasco, Secretaria General

Mauricio Castillo Varela y Virginia Torres, SED

Felipe Jiménez, SDGobierno

Alejandro Gémez y Carolina Franco, SDSalud

Margarita Barraquer, SDIS

Alfredo Batheman, SDDE

Nadya Rangel, SDHT

Carolina Urrutia, SDA

Gina Gonzélez, SDS

Lina Maria Fierro y Andrea Garcia, SDHacienda

Natalia Moreno, Andrea Ramirez, Claudia Rincon, Diana Rodriguez, Diana Maria Parra y Marcela
Rodriguez, SDMujer

Se adjunta registro de asistencia de sesidn presencial y de la plataforma Teams, teniendo en cuenta
que la reunion también se realizd de manera virtual.

ORDEN DEL DIA

1. Resultado grupos focales para la nueva marca del Sistema de Cuidado

2. Aprobacién Plan Manzanas del Cuidado afio 2022

3. Varios

COMPROMISOS

DESCRIPCION RESPONSABLE FECHA

Utilizar el eslogan “A cuidar se aprende” para nombrar las | Nicolas Montero, secretario de | Afio 2022

escuelas que lidera el Sector Cultura, Recreacion y Deporte, | Cultura, Recreacion y Deporte
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en el marco de la oferta de servicios que se presta en las
manzanas de cuidado del Distrito Capital.

lincluir en la sefializacidn de turismo, a las supermanzanas de | Karol Fajardo, directora del Afio 2022
cuidado y los corredores ecosistémicos, en consonancia con el | Instituto Distrital de Turismo
Plan de Ordenamiento Territorial y las estructuras alli

establecidas, disefiando la simbologia necesaria con este fin.

Inaugurar la manzana del cuidado de Engativa, cuya entidad | Alejandro Gomez, secretaria | 28 de marzo de 2022

ancla es el Hospital de Engativa. de Salud
Presentacion de los costos asociados al plan de Manzanas del | Diana Rodriguez, secretaria de | Segunda sesion del afio
Cuidado de 2022. la Mujer 2022 de la Comision

Intersectorial

Vincular la oferta de servicios de otros Sectores de la | Carolina Urrutia, secretaria de | Afio 2022
Administracién a las manzanas del cuidado, tales como | Ambiente y Nadya Rangel,
Ambiente (huertas, viveros, mujeres que reverdecen, | secretaria de Habitat
formacidn en separacion de residuos en la fuente como parte
del cuidado al entorno y cuidado de animales) y Habitat
(urbanismo téctico dentro de los equipamientos y entre estos,
en el espacio publico).

La secretaria de la Mujer, Diana Rodriguez Franco verificé el quorum para dar inicio a la sexta Comision Intersectorial y
primera sesion del afio 2022:

Alcaldia Mayor, alcaldesa Claudia Lopez Hernandez, asiste de manera presencial

Secretaria Distrital de Salud, Alejandro Gomez Ldpez, asiste de manera presencial con Gina Gonzalez
Secretaria Distrital de Educacion, Edna Bonilla Seba deleg6 su asistencia a Virginia Torres y Andrés M. Castillo
Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte, Nicolas Montero, asiste de manera presencial

Secretaria Distrital de Integracién Social, Margarita Barraquer Sourdis, asiste de manera presencial

Secretaria Distrital de Habitat, Nadya Milena Rangel, asiste de manera presencial

Secretaria Distrital de la Mujer, Diana Rodriguez Franco, asiste de manera presencial

Secretaria General del Distrito, Maria Clemencia Pérez Uribe deleg6 asistencia a Diana Velasco

Secretaria Distrital de Gobierno, Felipe Jiménez, asiste de manera presencial

Secretaria Distrital de Hacienda, Juan Mauricio Ramirez delegé de manera presencial a Lina Fierro y Paola Garcia
Secretaria Distrital de Planeacion, Maria Mercedes Jaramillo Garcés deleg6 asistencia a Edgar Andrés Figueroa
Secretaria Distrital de Desarrollo Economico, Alfredo Batheman asiste de manera presencial

Secretaria Distrital de Movilidad, Felipe Andrés Ramirez delegé de manera presencial a Susana Morales
Secretaria Distrital de Ambiente, Carolina Urrutia Vasquez asiste de manera presencial

Integrantes permanentes:

Instituto Distrital de las Artes, Catalina Valencia deleg6 de manera presencial a Paula Atuesta

Jardin Boténico, Martha Perdomo delegd de manera presencial a Layda Zuluaga

Instituto Distrital de Bienestar y Proteccion Animal, asisten de manera presencial Adriana Estrada y Yenny Cruz
Instituto Distrital de Turismo, Karol Fajardo delega asistencia virtual a Camila Gomez

De manera virtual, participan representantes de la Alcaldia Mayor de Bogota, la Secretaria Distrital de Habitat, la Secretaria
Distrital de la Mujer, la Secretaria Distrital de Gobierno, la Secretaria Distrital de Integracion Social, la Secretaria Distrital
de Educacién, el Instituto Distrital de Recreacion y Deporte y la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, asi como la
delegada del Instituto Distrital de Turismo.
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Encontrandose todos los miembros del Sistema presentes, se da inicio a la primera sesion de la Comisién Intersectorial del
Sistema Distrital de Cuidado del afio 2022. La secretaria de la Mujer presenta la agenda con los siguientes puntos a tratar:

1. Resultado grupos focales para la nueva marca del Sistema de Cuidado
2. Aprobacion Plan Manzanas del Cuidado afio 2022
3. Varios

Se aprueba el orden del dia por unanimidad, el cual se desarrolla asi:

La secretaria de la Mujer presenta un contexto del primer punto de la agenda. En octubre del afio 2021 fueron entregados los
resultados de los grupos focales por la Alcaldia Mayor y el resultado para el Sistema Distrital de Cuidado fue del 9% de
conocimiento del mismo. Posterior a este ejercicio, se realizé un ejercicio de HAKATON con la Silla Vacia para difundir
informacion sobre el Sistema Distrital de Cuidado a la ciudadania. Al respecto, se obtuvieron algunos resultados que han
utilizado como insumo para proponer modificaciones por parte de la Secretaria Distrital de la Mujer. La Direccion de
Gestion del Conocimiento de esta entidad, ha liderado este proceso, el cual no implicd la contratacién de un disefio de
marca, sino que se han considerado los aportes obtenidos en varias reuniones interinstitucionales, asi como la permanente
retroalimentacion de la alcaldesa. Se testearon nombres, slogan, ilustraciones, logos y colores para la renovacion de marca
del Sistema, desde el 14 de febrero hasta el 17 de febrero con seis grupos focales de personas que no conocian el Sistema
Distrital de Cuidado. Del 17 de febrero al 23 de febrero se realizd el procesamiento de la informacion encontrada y el
andlisis de los datos. De acuerdo a lo anterior, en esta sesién de la Comisidn Intersectorial del Sistema se presentaran los
resultados para elegir el nuevo nombre, slogan y la nueva imagen del Sistema de Cuidado. Una vez se tome esta decision se
procederd a la construccion de piezas, elementos y materiales con la nueva linea grafica para comenzar su posicionamiento.

La secretaria de la Mujer da la palabra a la directora de Gestién de Conocimiento de la entidad, quien realiza la presentacién
(ver anexo 1). El 8 de octubre de 2020 se cre6 la imagen institucional del Sistema Distrital de Cuidado, el 14 de octubre se
incluye la estrategia de cambio a cultural “A cuidar se aprende”, el 9 de noviembre se pone en marcha la campafia
“Cuidamos a las que nos cuidan” y se lanza la imagen de las unidades maviles. Por poco reconocimiento de la marca en
octubre de 2021, se eval(a una nueva marca e imagen y hoy se cuenta con un 23% de recordacion.

Respecto a la ficha técnica, se realizaron 6 grupos focales con la participacion de 53 mujeres (49) entre los 30 y 60 afios,
dedicadas en més de un 80% al cuidado de nifios, nifias y el hogar, y hombres (4) mayores de 40 afios que requieren
cuidado, quienes no conocian ni eran usuarios o usuarias del Sistema Distrital de Cuidado para no tener sesgos, en 6
manzanas de cuidado ubicadas en las localidades de Ciudad Bolivar, Usme, Kennedy, Bosa, San Cristobal y Los Martires

Se evalué la palabra que resalta en el logo: El “sistema” esta asociado con temas politicos asociados a lo pablico y servicios
0 con algo esquematico y la “red”, con Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC’s) y servicios pequefios. También
se evaluaron 4 logos predisefiados con sus respectivos colores, verde, morado y azul, los cuales se disefiaron previamente en
reuniones. De menor a mayor preferencia, el logo “La red que cuida a las Mujeres” (Logo C) debe ser mas incluyente y
visibilizar a las familias. El siguiente, “La red que cuida” (Logo A). Luego, “Sistema de cuidado para las mujeres” (Logo
D), donde la palabra salud es altamente representada. El logo de mayor preferencia es “Sistema de Cuidado” (Logo B) y se
resaltan las palabras a las que se asocia: educacion, salud, cuidado, familia, comunidad.

Se evaluo el eslogan, se tenian 5 alternativas. Llama la atencién que “Tiempo y servicios para ti” y “Tiempo y servicios para
las mujeres y para ti”, les genera angustia porque invitan a la participacion de actividades a las cuales seguramente no
podran asistir. Esto evidencia la conciencia de la gran carga de cuidado para ellas y las mujeres. “Tiempo y servicios para
las mujeres”, fue el que mas gusto. Se presenta la marca institucional (logo y eslogan) elegida reconociendo lo posicionado,
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teniendo en cuenta que se trata de la bandera institucional:

B ],

Tiempo y servicios para las mujeres

¥ BOGOT/\

ALTALDIA, VSO
DE BCOOTA Du

La alcaldesa realiza dos observaciones: 1. El logo pequefio siempre debe ir acompafiado del eslogan “Tiempo y servicios
para las mujeres”. 2. No es necesario que el logo de la Administracion Distrital se coloque al lado derecho del lugar donde
se coloca el nombre de la sede institucional.

Con respecto a la evaluacion de las ilustraciones, precisando que se escogieron las que se encuentran en la parte izquierda
de la diapositiva, se propone feminizar los disefios de las mujeres debido a que las personas participantes consideran que
son muy masculinas, aunque se hayan tomado directamente de las fotografias. Se solicit6 incluir a una mujer embarazada y
a una mujer indigena. No les genera comodidad ver imagenes de hombres, lo que es indicativo de la importancia de
promover transformaciones en este sentido, y evidencia la importancia del logo en ese proceso. Ademas, se agregan nuevas
imagenes, por ejemplo, de cuidadoras de animales y de personas con discapacidad. Asi mismo, ciertas imagenes pueden ser
atiles a los Sectores en ciertos momentos.

Respecto a la evaluacion del discurso, se realizé un termémetro de la cercania y comprension tomando items de la
conversacién, cuyo resultado es el siguiente: lo mas lejano o incomprensible es el programa de relevo, la unién de servicios
de las Secretarias, la cercania de las manzanas de cuidado y maximizar la infraestructura. Lo méas cercano o comprensible es
“A cuidar se aprende”, todos podemos cuidar para relevar a las mujeres, cuidar a los demas quita tiempo y calidad de vida e
informacion del servicio de lavanderia. Se evidencia la cercania con los temas emocionales en las 3 primeras frases.

Frente a las oportunidades de mejora identificadas a través de los grupos focales, se presentaron dificultades para leer de
corrido las cuatro opciones de logo/nombre, debido a que las palabras QUE y DE se encuentran en la parte derecha de la
imagen, por lo que estas palabras se deberian ubicar en la parte izquierda para una lectura mas rapida y comprensible. Al
hacer referencia a las ilustraciones, las personas participantes sugieren incluir fotografias de personas cuidadoras para
sentirse mayormente identificadas con su cotidianidad, asi como nifias en entornos seguros, y animales de compafiia que
reflejen a las personas que les cuidan. Para conocer el Sistema Distrital de Cuidado es de resaltar que no mencionan las
redes sociales y sugieren involucrar a las mujeres que trabajan y estudian, no solo las que estan la mayor parte del tiempo en
su hogar. Con esto finaliza la intervencion de la directora de Gestion del Conocimiento.

La alcaldesa considera que hay acuerdo al respecto, que el eslogan “A cuidar se aprende” se use para nombrar las escuelas
que lidera el Sector Cultura, Recreacion y Deporte, con el fin de posicionarlo cada vez mas a futuro. Asi mismo y por
comprension internacional, considera pertinente usar el concepto de “Supermanzanas”, posicionado por Barcelona por
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ejemplo. Si bien el tema de las manzanas es reconocido, es importante incluir el SUPER, reconociendo que se trata de una
red de servicios, mas que de una infraestructura que esta en el epicentro. Ademas, se lograria mayor reconocimiento cuando
se usen los buscadores de Google y esto es Util internacionalmente, hacia alla tendria que evolucionar el programa. Por esta
razon tiene sentido que los préximos dos afios se avance en implementar el urbanismo tactico entre los equipamientos de
una manzana del cuidado, mas alla de la sefializacién de conexion que también es necesaria. De acuerdo con lo anterior, el
Instituto Distrital de Turismo, debe incluir en la sefializacion de turismo, a las supermanzanas de cuidado y los corredores
ecosistémicos, los cuales puede identificar con la tingua o el colibri. Se trata de posicionar no solo el aspecto patrimonial,
sino también lo ambiental y social, en consonancia con el Plan de Ordenamiento Territorial y las estructuras alli
establecidas, creando simbolos orientadores de la sefializacion. Para finalizar este punto del orden del dia, la Comision
Intersectorial aprueba el logo y el eslogan, teniendo en cuenta las aplicaciones en cada caso y los ajustes requeridos.

Se continua con el desarrollo del segundo punto, la aprobacion del plan de Manzanas de Cuidado para el afio 2022, teniendo
en cuenta que la meta es inaugurar 7 Manzanas del Cuidado este afio, asi: 1. Santa Fe/La Candelaria, la cual se inaugurd el
dia de hoy. 2. Engativa el 28 de marzo. 3. Rafael Uribe en el mes de abril. 4. Bosa en el mes de junio. 5. Ciudad

Bolivar (Mochuelo) en el mes de agosto. 6. Tunjuelito en el mes de octubre y 7. Ciudad Bolivar (Sierra Morena) en el mes
de noviembre.

Se aclara que en algunas localidades se pondran en marcha dos o tres manzanas de cuidado por su extensién como Ciudad
Bolivar y Bosa, y su cercania o conectividad con otras localidades que se encuentran en situacion de vulnerabilidad, asi la
que se ubicara en Tunjuelito beneficiard a la poblacion de Rafael Uribe Uribe o una de las que se ubicara en Bosa, a
poblacidn de Kennedy. La alcaldesa considera que la manzana del cuidado de Sierra Morena se podria inaugurar también en
el mes de agosto con la de Mochuelo Rural, reconociendo los avances para su puesta en marcha. Se sugiere incluir en el
plan, la inauguracién de la manzana del cuidado en Fontibén, cuya entidad ancla podria ser el CDC. De acuerdo con lo
anterior, se aprueba el siguiente plan de Manzanas del Cuidado para el 2022: 1. Engativa. 2. Rafael Uribe Uribe. 3. Bosa
(segunda). 4 y 5. Ciudad Bolivar (Sierra Morena y Mochuelo). 6. Tunjuelito. La secretaria de la Mujer, menciona que los
costos se abordaran en la proxima sesion de la Comision Intersectorial.

Es importante que el Sector Ambiente se vincule a las supermanzanas del cuidado con sus servicios: mujeres que
reverdecen, huertas, viveros, cuidado del entorno y cuidado de animales. Se trata de incorporar estas ofertas en todas las
manzanas, por dentro y por fuera, por ejemplo, que reverdezca la manzana por dentro y por fuera disefiando jardines. Asi
mismo, el Sector de Habitat, implementando el urbanismo tactico por dentro y por fuera de las manzanas, por ejemplo,
interviniendo el espacio pablico entre una infraestructura y otra, a través de la sefializacion. Se sugiere incluir también la
oferta de formacion que presta el Sector Ambiente para fortalecer la separacién de residuos en la fuente, en los servicios de
las manzanas del cuidado, en el marco del cuidado al entorno.

Siendo las 11:26 a.m., finaliza la primera sesién de la Comision Intersectorial del Sistema Distrital del Cuidado.

La fecha, hora, lugar o modalidad de la proxima sesién, pendiente por definir, atendiendo a la coordinacién de agendas de
las y los integrantes de la Comision Intersectorial.

En constancia firman:

PRESIDENCIA
Diana Rodriguez Franco




DE BOGOTA D.C.

SFCHETARIA DISTRITAL £F LA MULER

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

Cadigo: GA-FO-03

GESTION ADMINISTRATIVA

Version: 04

ACTA DE REUNIONES INTERNAS Y EXTERNAS

Fecha de Emision: 12 de marzo
del 2018

Pagina 6 de 3

Secretaria de la Mujer

v

SECRETARIA TECNICA
Erika Natalia Moreno Salamanca
Directora del Sistema de Cuidado

ANexos:

Anexo 1. Registro de asistencia a reuniones internas y externas
Anexo 2. Registro de asistencia de la plataforma Teams
Anexo 3. Presentacion en PowerPoint

Elabor6: Claudia Marcela Rodriguez Pinzon, profesional especializada (E) de la Direccion del Sistema de Cuidado

Revisd: Lorenza Bordamalo Guerrero, contratista de la Direccion del Sistema de Cuidado

Aprob6: Erika Natalia Moreno Salamanca, directora del Sistema de Cuidado
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Codigo: GA-FO-03

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SFCRETARIA DETRITAL £F LA MULER

GESTION ADMINISTRATIVA Version: 04
Fecha de Emision: 12 de marzo
ACTA DE REUNIONES INTERNAS Y EXTERNAS del 2018
Pagina 7 de 3

REGISTRO ASISTENCIA REUNIONES INTERNAS Y EXTERNAS

OBJETIVO REUNION:

Realizar la primera sesion ordinaria de la Comision Intersectorial
del afio 2022 y la sexta desde la expedicion del Decreto 237 del
30 de octubre de 2020 "Por medio del cual se crea la Comision
Intersectorial del Sistema Distrital de Cuidado"

FECHA: 28 de febrero de 2022 LUGAR: Plataforma de Teams
HORARIO: 10:30 a.m.a11:30 a.m. AREA SDMujer A CARGO: | Direccion del Sistema de Cuidado
1. Resumen
Participantes que

asistieron

20

Hora de inicio

28/02/2022 10:30am

Hora de finalizacion

28/02/2022 11:30am

Duracién de la reunion

2. Participantes
Duracién
dela
Nombre Primera unién Ultima salida reunidon | Correo electrénico Id. de participante (UPN) Rol
2h 19m
Claudia Lopez Hernandez 28/02/2022 8:57 | 28/02/2022 11:27 | 27s clopezh@alcaldiabogota.gov.co clopezh@alcaldiabogota.gov.co Organizer
SECRETARIA DE LA MUJER 2h 16m
(Invitado) 28/02/20229:11| 28/02/2022 11:27 | 23s Presenter
Nicolas Rodriguez Zamora 28/02/20229:12 | 28/02/2022 11:20 | 20m 7s nrodriguezz@alcaldiabogota.gov.co nrodriguezz@alcaldiabogota.gov.co Presenter
jorge.rubio_habitatbogota.gov.co#EXT#@
Jorge Ivan Rubio Rico 28/02/2022 9:25| 28/02/2022 11:27 | 27m 57s | jorge.rubio@habitatbogota.gov.co Alcaldiabogota.onmicrosoft.com Attendee
1h 15m
Claudia Patricia Rodriguez Cobos 28/02/2022 9:34 | 28/02/2022 11:27 | 28s cprodriguez@alcaldiabogota.gov.co cprodriguez@alcaldiabogota.gov.co Attendee
Andrea del Pilar Cerén Bermudez 28/02/2022 9:43 | 28/02/2022 11:26 | 53m 56s | apceron@alcaldiabogota.gov.co apceron@alcaldiabogota.gov.co Attendee
Nadya Milena Rangel Rada 28/02/2022 9:46 | 28/02/2022 10:13 | 27m 3s nadya.rangel@habitatbogota.gov.co nadya.rangel@habitatbogota.gov.co Attendee
jmramirez_shd.gov.co#EXT#@Alcaldiabog
Juan Mauricio Ramirez Cortes 28/02/2022 9:52 28/02/2022 9:52 | 17s jmramirez@shd.gov.co ota.onmicrosoft.com Attendee
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Juan Sebastian Ramirez Zuluaga 28/02/2022 9:52 | 28/02/202211:39 ﬂsﬂm jsramirez@alcaldiabogota.gov.co jsramirez@alcaldiabogota.gov.co Attendee
EDNA BONILLA SEBA 28/02/2022 10:04 | 28/02/2022 10:29 | 25m 28s | ebonilla@educacionbogota.gov.co ebonilla@educacionbogota.gov.co Attendee
Edna C. Bonilla Seba (Guest) 28/02/2022 10:29 | 28/02/2022 11:27 | 57m 10s Attendee
Camila Andrea Patifio Pefia 28/02/2022 10:56 | 28/02/2022 11:27 | 31m 51s | cpatino@sdmujer.gov.co cpatino@sdmujer.gov.co Attendee
Monica Bustamante Dumar 28/02/2022 10:56 | 28/02/2022 11:27 | 31m 19s | mbustamante@sdmujer.gov.co mbustamante@sdmujer.gov.co Attendee
Carla Viviana Fernandez Abril 28/02/2022 10:57 | 28/02/2022 11:13 | 15m 40s | carla.fernandez@gobiernobogota.gov.co | carla.fernandez@gobiernobogota.gov.co | Attendee
Yaninn Donado - IDRD (Invitado) 28/02/2022 10:57 | 28/02/2022 11:27 | 29m 56s Attendee
Ana Shirley (Invitado) 28/02/2022 10:59 | 28/02/202211:30|31m 14s Attendee
Wilson Fabian Sanabria Sierra 28/02/2022 11:01 | 28/02/2022 11:27 | 25m 39s | wsanabria@sdis.gov.co wsanabria@sdis.gov.co Attendee
Erika Moreno SDEE (Guest) 28/02/2022 11:11 | 28/02/2022 11:27 | 15m 53s Attendee
Lorenza Bordamalo Guerrero 28/02/2022 11:12 | 28/02/2022 11:27 | 15m 39s | Ibordamalo@sdmujer.gov.co Ibordamalo@sdmujer.gov.co Attendee
Camila Gémez (Invitado) 28/02/2022 11:16 | 28/02/2022 11:32 | 16m 25s Attendee
3. Actividades de la reunion

Nombre de la
Nombre Tipo de sala sala Hora de Unidn Hora de salida Duracién Correo electrénico Rol
Claudia Lopez Hernandez Reunidn principal 28/02/2022 8:57 28/02/2022 8:57 | 20s clopezh@alcaldiabogota.gov.co Organizer
Claudia Lopez Hernandez Reunién principal 28/02/20229:08 | 28/02/2022 11:27 | 2h 19m 7s clopezh@alcaldiabogota.gov.co Organizer
SECRETARIA DE LA MUJER (Invitado) Reunidn principal 28/02/20229:11| 28/02/2022 11:27 | 2h 16m 23s Presenter
Nicolas Rodriguez Zamora Reunion principal 28/02/2022 9:12 28/02/2022 9:15 | 3m 37s nrodriguezz@alcaldiabogota.gov.co Presenter
Nicolas Rodriguez Zamora Reunién principal 28/02/2022 10:44 | 28/02/2022 10:46 | 1m 45s nrodriguezz@alcaldiabogota.gov.co Presenter
Nicolas Rodriguez Zamora Reunidn principal 28/02/2022 10:55| 28/02/2022 11:01 | 5m 50s nrodriguezz@alcaldiabogota.gov.co Presenter
Nicolas Rodriguez Zamora Reunion principal 28/02/2022 11:11| 28/02/2022 11:20 | 8m 55s nrodriguezz@alcaldiabogota.gov.co Presenter
Jorge Ivan Rubio Rico Reunidn principal 28/02/2022 9:25 28/02/2022 9:44 | 18m 9s jorge.rubio@habitatbogota.gov.co Attendee
Jorge Ivan Rubio Rico Reunidn principal 28/02/2022 11:17 | 28/02/2022 11:27 | 9m 48s jorge.rubio@habitatbogota.gov.co Attendee
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Claudia Patricia Rodriguez Cobos

Reunidn principal

28/02/2022 9:34

28/02/2022 9:43

9m 12s

cprodriguez@alcaldiabogota.gov.co

Attendee

Claudia Patricia Rodriguez Cobos

Reunidn principal

28/02/2022 10:21

28/02/2022 11:27

1h 6m 16s

cprodriguez@alcaldiabogota.gov.co

Attendee

Andrea del Pilar Cerén Bermudez

Reunion principal

28/02/2022 9:43

28/02/2022 9:43

34s

apceron@alcaldiabogota.gov.co

Attendee

Andrea del Pilar Cerén Bermudez

Reunion principal

28/02/2022 10:33

28/02/2022 11:26

53m 22s

apceron@alcaldiabogota.gov.co

Attendee

Nadya Milena Rangel Rada

Reunidn principal

28/02/2022 9:46

28/02/2022 10:13

27m 3s

nadya.rangel@habitatbogota.gov.co

Attendee

Juan Mauricio Ramirez Cortes

Reunion principal

28/02/2022 9:52

28/02/2022 9:52

17s

jmramirez@shd.gov.co

Attendee

Juan Sebastian Ramirez Zuluaga

Reunion principal

28/02/2022 9:52

28/02/2022 11:39

1h 47m 11s

jsramirez@alcaldiabogota.gov.co

Attendee

EDNA BONILLA SEBA

Reunidn principal

28/02/2022 10:04

28/02/2022 10:29

25m 28s

ebonilla@educacionbogota.gov.co

Attendee

Edna C. Bonilla Seba (Guest)

Reunidn principal

28/02/2022 10:29

28/02/2022 11:27

57m 10s

Attendee

Camila Andrea Patifio Pefia

Reunion principal

28/02/2022 10:56

28/02/2022 11:27

31m 51s

cpatino@sdmujer.gov.co

Attendee

Monica Bustamante Dumar

Reunidn principal

28/02/2022 10:56

28/02/2022 11:27

31m 19s

mbustamante@sdmujer.gov.co

Attendee

Carla Viviana Fernandez Abril

Reunion principal

28/02/2022 10:57

28/02/2022 11:13

15m 40s

carla.fernandez@gobiernobogota.gov.co

Attendee

Yaninn Donado - IDRD (Invitado)

Reunidn principal

28/02/2022 10:57

28/02/2022 11:27

29m 56s

Attendee

Ana Shirley (Invitado)

Reunidn principal

28/02/2022 10:59

28/02/2022 11:30

31m 14s

Attendee

Wilson Fabian Sanabria Sierra

Reunidn principal

28/02/2022 11:01

28/02/2022 11:27

25m 39s

wsanabria@sdis.gov.co

Attendee

Erika Moreno SDEE (Guest)

Reunion principal

28/02/2022 11:11

28/02/2022 11:27

15m 53s

Attendee

Lorenza Bordamalo Guerrero

Reunion principal

28/02/2022 11:12

28/02/2022 11:27

15m 39s

Ibordamalo@sdmujer.gov.co

Attendee

Camila Gémez (Invitado)

Reunidn principal

28/02/2022 11:16

28/02/2022 11:32

16m 25s

Attendee
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Primera Comision Intersectorial del Sistema
Distrital de Cuidado del ano 2022

28 de febrero

BOGOT/\

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Agenda

1. Resultado grupos focales para la nueva marca del Sistema de Cuidado

2. Aprobacion Plan Manzanas del Cuidado afo 2022

3. Varios

STEMA
STRITAL
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e Evolucion de la marca

e Ficha técnica
 Metodologia

e Asociacion de palabras

e Evaluacion de logo

e Evaluacion de eslogan

e Logo y eslogan elegidos
e Evaluacion ilustraciones
e Evaluacion de discurso

e Oportunidades de Mejora

O M EG Nl SECRETARIA DE
‘ Observatoriode Mujere LAMUJER

DE BOGOTA DC.




Ficha técnica

6 grupos focales.

» Perfil de las personas participantes: Mujeres entre los 30 y 60 afos, dedicadas a
mas de un 80% al cuidado de nifios, ninas y el hogar. Hombres mayores de 40
afos que requieren cuidado.

* Los y las asistentes no conocian del Sistema Distrital de Cuidado

* Lugares de aplicacion: 6 manzanas de cuidado ubicadas en las localidades de
Ciudad Bolivar, Usme, Kennedy, Bosa, San Cristobal y Los Martires

 Numero de participantes: 53 (49 mujeres y 4 hombres)

 Fecha de aplicacion: 14 al 17 de febrero del 2022

SECRETARIA DE

OMEG :
4 e s S | AMUJER
DE BOGOTA DC.




Evolucion de la marca

Hackaton

Creacion delaimagen  Generacién del Nacimiento de Lanzamiento de de La Evaluacio
institucional del Sistema concepto de imagen de campafiay imagen de Silla n de
Distrital de Cuidado cambio cultural concepto asociativo unidades nueva

Vacia en

marca e

maviles

lilanza :
JISTEMA : a imagen
SISTRITAL #A€uidar ?gls%Auyos con ( rug -
ITIDADO " SeAprende NOS CUIDAN Bancolombia grup

focales)

8 de octubre 2020 14 de octubre 2020 9 de noviembre 2020 9 de noviembre 2020 noviembre 2021 febrero 2022
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y Equidad de Gén gotd DE BOGOTA DC.




Ruta metodoldgica

Paso 1:
Asociacion de
palabras

- Indagacion de
palabras que
relacionan con los
términos Sistema y
Red.

Paso 2:
Construccion de
sentido: Sistema

Cuidado y Red

Cuidado

- ldentificacion de
emociones.

- Identificacion de
servicios y palabras
relacionadas.

Paso 3: Testeo
de logo y marca
institucional

- Se presentan las
cuatro (4) marcas
con todas sus
variaciones de
colores, con
ilustraciones y sin
ilustraciones.

- Indagacién de
servicios asociados.

-ldentificacién de
creencias y
percepciones.

- Eleccion de marca
de forma individual y
luego grupal.

Paso 5; Testeo e
identificacion con
cada ilustracion

Paso 4: Testeo
esléganes *

- Conocimiento del
nivel de identificacién
con cada una de las
imagenes.

- Identificacién de
aspectos a mejorar de
cada una de las
imagenes que
acompafan el logo
seleccionado.

- Identificacion de
nuevas ilustraciones
gue acompafan el
logo seleccionado.

- Identificacion de
creencias y
percepciones en
relacion con cada
eslogan.

- ldentificacion de
emociones en
relaciéon con cada
eslogan.

-Relacionamiento de
cada eslogan con
temas de cuidado.

Paso 6: Discursos
Alcaldesa

Discursos
Alcaldesa:

- Video 1:
inauguracion de la
Manzana de
Cuidado de
Usaquén.

-Video 2: Entrevista
caracol (servicio de
lavanderia).

- Indagacion de
comprension y
cercania con cada

SECRETARIA DE

LA MUJER

% YOMEG

Observatorio de Mujeres ALCALDIA MAYOR
y Equidad de Género de Bogota DE BOGOTA DC.

* Previo al desarrollo del paso 4, se realiz6 una breve socializacién de los servicios del Sistema de
Cuidado



Observatorio de Mujeres ALCALDIA MAYOR
y Equidad de Género de Bogotd DE BOGOTA DC.
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Sistema

Computador,
internet,
comunicacion,

Orden, actividad,
organizacion,
proceso, continuidad
celular, conexion,
teclado, red
Reglas, imposicion,
invento, promesas
Transporte,
educacion, salud,
aprendizaje,
bienestar, apoyo,
comprension

% JOMEG |

Observatorio de Mujeres ALCALDIA MAYOR
y Equidad de Género de Bogotd DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE

LA MUJER

Red

Cadena, amistad, amor,
comunidad, grupo de
personas y organizacion

Wifi, redes sociales,
YouTube, enlaces, )
sitstemas, celulares, Tics
comunicacion y medio
de comunicacién

Apoyo, cuidado, salud,
progreso




VALEUADIOS

F
—

BOICIOS)

SECRETARIA DE

LA MUJER

SISTEMA

PARA LAS MUJERES

Cada logo fue testeado en todas las combinaciones de color disponible.

A continuacion se presentan los resultados de acuerdo con los logos de
mayor aceptacion.
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Logo A

MlLogo B

mLogo C “Se ve lared porque es incluyente hay adultos,

jovenes, niios y diversidad”

MLogo D

» Las personas participantes sienten que la red es mas
cercana, resaltan la importancia de hablar de mujeres.
 Llama la atencién que las palabras y servicios que
asocian se relacionan con la familia “es estar al cuidado
%' OMEG © SLE;R;HASEEER de Ia_fa_milia" y programas espe_cificos para mejorar las
Observatoriode Mujeres  caiss s condiciones de vida de las mujeres.

y Equidad de Género de Bogotd DE BOGOTA DC.
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Logo A

mLogo B 129 “Lo primero que penseé es que cuidan a todos

HmLogoC

en general”’; “Me da mucha felicidad porque

MlLogo D
 Las personas participantes sienten que la red es
MAas cercana.
« Al ver la imagen indican que la red cuida a las
diversidades dejando de lado a cuidadores y
o | cuidadoras. S o
% QMEG | « Resaltan la no discriminaciony generalizacion
it e et g seasais on de servicios.
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Votacion

C :6 Apuda
N Nij 1No3™
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(.wrﬁa da ! e
Probeccmnﬁp%

Logo A “Un servicio que protege y ayuda a las
mLogo B 12% mujeres”

HmLogo C

MlLogo D |

* Frente al logo se encuentran posiciones divididas, por un
lado, algunas mujeres indican que es importante
visibilizar que historicamente se han encargado de las
labores de cuidado y, por ende, requieren servicios
especializados.

= R - e Otras personas mencionan que el logo excluye a los
4 QNM(,EMJG & | AMUIER hombres, las familias y el ambito comunitario.

y Equidad de Género de Bogotd DE BOGOQTA DC.




Nivel de preferencia

€UIDADO

Votacion

Logo A
MlLogo B
MlLogoC

MlLogo D

SECRETARIA DE

LA MUJER

‘ Observatorio de Mujeres ALCALDIA MAYOR
y Equidad de Género de Bogotd DE BOGOTA DC.

asSC o e
W\”‘f AS o
‘& 25D :ms&"““ddﬁ
Tl ‘m\@‘m“’“
wecdts,

hn\l‘i'li’ en&e’[‘ ';B ESW mmtsﬂ aﬁzc@m ?fdteccu)ﬂ- ('un'um i

o

aﬂt’ﬂnmmm 5 da (ase

“ﬁln
“‘E)’%ﬂ.\‘ i v.-ﬂ- ; 0 mu{m}} LAt |
o w;‘ WW@ Fﬂ’ Yeee: ;rl.*J.M«

v M“males \ng\a \ﬂdﬁsm“ 0 \ujeres

s Fypeciatva \. A ?oder

5 : A‘mﬁl‘h‘ “.Ut‘sva
[ A 1

o w;mmacm h\p?Lt w

’ ME’; Logros
. S0 b
Ol progreso™
hgﬂﬁ‘*““““ M \{'6'{2&12 n
4" 'wc.ermra

"o 't‘-‘%”m ?w“a b‘l; rmns Y)le'ﬂestar

“No es Iimportante decir mujeres porque

también queremos pensar en otras personas”
“Hace relacion al cuidado sin importar género

Las personas participantes lo relacionan con un espacio
de cuidado dirigido a ellas y sus familias, donde
encuentran servicios educativos (formales e informales)
y de salud.

El logo se asocia con el involucramiento de los hombres
en las labores de cuidado.



. 3 .
Evaluacion de
eslogan



Esl6ganes

A. Tiempo y servicios para las
mujeres

Emociones

®

“Es sacar tiempo para nosotras”

Percepciones

Las mujeres consideran que el eslogan refiere

al cuidado personal. Ademas, se sienten
representadas e identificadas porque piensan
en ellas.

7
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B. Tiempo y servicios para ti

“Felicidad porque no me siento sola,
tristeza por falta de tiempo y

Los servicios que se ofrecen estan dirigidos a
la poblacién en general, en especial al cuidado
de ninos y ninas. Adicionalmente, piensan que
no tienen tiempo para ellas.

C. Tiempo y servicios para ellas

oportL.des”

“Frustracion de que no se logre”
“Me da felicidad porque piensan en
nosotras, pero me =2~e pensar que no
tengo tier.)ara mi”

Las mujeres sefialan que el eslogan es
incluyente porque recoge las diversidades
haciendo énfasis en las mujeres LBT, al igual
gue les lleva a considerar la falta de tiempo y
oportunidades para ellas.

D. Tiempo y servicios para las
mujeres y para ti

“Tristeza porque nc tanqo tiempo ni quien

Recoge los servicios para la familia. No
obstante, concluyen en que los hombres
tienen mas tiempo libre.

E. Tiempo y servicios para todos

me ayude c@ﬂ familia”

“Cabrian todas las mujeres, todos tenemos
los mismos derechos, sin discriminar” “me
ki .
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Sefnalan que los servicios son los ya
existentes dirigidos a poblacion en general.
Ademas, resaltn que el todos recoge a la

cuidado con un 8/% y /9% respectivamente.
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Logo y eslogan
elegidos




Logo y eslogan elegido

Marca institucional elegida

BOGOT/\
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llustraciones logo elegido

Imagenes complementarias

X

Las personas asociaron las dos ilustraciones con
hombres, por tanto, se propone feminizar a las
ujeres que representan.

P Hajel SECRETARIA DE
‘ QS?WMﬂPdEﬂLﬂe% ALYDR LA MUJER

y Equidad de Género de Bogota DE BOGOTA DC.

Las mujeres indican que las situaciones que representan los
hombres, las identifican. Sin embargo, dicen que es mejor
gue sean solo mujeres las que aparezcan.
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Cercania de las

El tiempo de las
manzanas de

: Maximizar la mujeres dedicado
cuidado : :
infraestructur a cuidar
a reproduce :
Unién de desiualdades A cuidar se

servicios de las aprende

Secretarias

Programa de
relevo

Todos podemos
cuidar para relevar
—— alas mujeres

Cuidar a los
demas quita
tiempo y calidad
de.vida
Informacion servicio
de lavanderia

Cercania/Comprension

. e - s AN H SECRETARIA DE
Lejania/Incomprension % OMEG & | MR

y Equidad de Género de Bogotd DE BOGOTA DC.




En relacion con el primer discurso, mencionaron que es mas
completo y describe su cotidianidad.

Mientras que, en el segundo discurso se evidencio interés en acceder
a la lavanderia.

\

En general, las personas participantes mencionaron sentirse
representadas:

“[..] ella habla claro. Es mi reflejo, es mi vida. Yo
no tengo tiempo”

“Siento que alguien habla por mi”

>
<
Z
<L
O
02
1]
O
<
—1
L1
a
@)
(¥
|_
L1
=
O
=
0%
1]
|_

SECRETARIA DE

D
LA MUJER







@S

4

Las personas participantes encontraron dificultades para leer de corrido las cuatro
opciones de logo/nombre, debido a que las palabras QUE y DE se encuentran en la parte
derecha de la imagen, por ende consideran que para una lectura mas rapida vy
comprensible estas palabras se ubiguen en la parte izquierda de la imagen.

Al hacer referencia a las ilustraciones, las personas participantes sugieren dos aspectos, el
primero, en relacion a la preferencia de manejar fotografias de personas cuidadoras para
sentirse mayormente identificadas, pues reflejarian su propia cotidianidad; en el segundo
aspecto consideran que deben agregarse nifnas en entornos seguros, y animales de
compania que reflejen a las personas cuidadoras de los mismos.

Las personas participantes consideran que los medios mas accesibles para conocer los
servicios y/o programas que ofrece el Sistema de Cuidado son: la television, el mensaje
de texto, el mensaje de WhatsApp, laradio y las organizaciones vecinales.

Involucrar a mujeres cuidadoras que trabajan o estudian la mayor parte del tiempo, ya
gue, sienten gue no tienen cabida en el Sistema, porque todo va dirigido a mujeres mas
“hogarenas”.
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/ Manzanas del

Culidado

Leyenda
m——  Division Localidades

Manzanas del Cuidado

. Manzanas del Cuidado 2022

Elaboré: Secretaria Distrital de la Mujer 2021

Localidad Entidad ancla Sector Fechade
responsable inauguracion

Suba
Usaquén

Engativa

1 Santa Fe CIOM SDMujer 28 de febrero
Fontibén Barrios
Engativa CAPS SDS 28 de marzo
g Rafael CDC Colinas SDIS Abil
Urlbe Bosa
Suba CEFE IDRD Junio
L)
. | S Jardin Mochuelo SDIS Agosto Boler crstaba
Bolivar
I Tunjuelito  Plan B: Alcaldia Local SDSCJ Octubre °
7 prlad CDC Ecoparque SDIS Noviembre
Bolivar
Manzanas del Cuidado 2022 EE ‘ (MIGER | BOGOT/\
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