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INFORME ACCIONES DE CUMPLIMENTO DIRECTIVA 003 DEL 2013
MAYO 15 A NOVIEMBRE 15 DE 2021

1. DIVULGACIONY PROMOCION DE LA DIRECTIVA.

La Secretaria Distrital de la Mujer, a través de las areas responsables del Control Interno Disciplinario, la
Subsecretaria de Gestion Corporativa hasta el 24 de octubre de 2021, fecha a partir de la cual entré en
funcionamiento la Oficina de Control Disciplinario Interno a través del Decreto 350 del 23 de septiembre de 2021,
ha venido desarrollando camparfias de prevencién de la falta disciplinaria dirigidas a las servidoras y servidores
publicos y a contratistas, en las cuales se abordan temas relacionados con los deberes y prohibiciones y el
incumplimiento de funciones, la pérdida y dafio de bienes y documentos publicos.

CHARLAS VIRTUALES DE SENSIBILIZACION Y PREVENCION DE LA FALTA DISCIPLINARIA:

Para el periodo de este informe, se realizaron dos charlas de sensibilizacion y prevencion de la falta disciplinaria,
con énfasis en los siguientes temas: i) Liquidacion contractual, a cargo del doctor Javier Rincén Salcedo, realizada
el 17 de junio de 2021; ii) Cuidado de los bienes publicos, a cargo de la abogada de la Subsecretaria de Gestion
Corporativa, Erika de Lourdes Cervantes Linero, realizada el dia 30 de junio de 2021, las cuales se desarrollaron
a través de la plataforma TEAMS.

PIEZAS PUBLICITARIAS.

Adicional a lo anterior se realizan campafias publicitarias de prevencion de la falta disciplinaria, a través de
“Pildoras Informativas”, que tienen por objeto prevenir conductas que puedan derivar en un reproche disciplinario,
dirigidas a toda la comunidad institucional mediante correos electrénicos masivos. La informacion
correspondiente al presente informe se publicé durante los dias 29 y 30 de junio del presente afio.
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El objetivo de esta estrategia es informar y prevenir las conductas que puedan ser objeto de reproche disciplinario
a las servidoras o servidores de la SDMujer y que puedan identificar de forma muy sencilla, lo que es el derecho
disciplinario, cuales son las etapas que se surten dentro del proceso disciplinario, qué es una falta disciplinaria,

entre otros aspectos.

Estas estrategias de comunicacién le permiten a la Secretaria que, dentro de las Jornadas de Sensibilizacion en
materia de responsabilidad disciplinaria, se divulgue lo establecido en la Directiva No. 003 de 2013 en aras de
prevenir la comisién de faltas disciplinarias, y de esta forma ir en armonia con las directrices impartidas por la

Direccidn Distrital de Asuntos Disciplinarios.

De otro lado, a continuacion, se relaciona el estado de los procesos disciplinarios que continuaron o iniciaron su
trdmite y que tienen relacion con el presunto incumplimiento del Manual de Funciones y de Procedimientos, asi
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como por pérdida o dafio de documentos y elementos desde el 15 de mayo de 2021 la fecha por parte de la Oficina
de Control Disciplinario Interno de la SDMujer, con ocasion del incumplimiento a lo dispuesto en la Directiva
No. 003 de 2013, a saber:

Expedientes Disciplinarios por Pérdida o Dafio de Bienes y Documentos.

Expediente Estado
03-2021 INDAGACION PRELIMINAR
019 - 2021 INDAGACION PRELIMINAR
022-2021 INDAGACION PRELIMINAR
027-2021 ARCHIVADO

Expedientes Disciplinarios por Incumplimiento de Funciones.

Expediente Estado

013 de 2018 INVESTIGACION DISCIPLINARIA

035 DE 2019 INDAGACION PRELIMINAR

016 de 2021 INDAGACION PRELIMINAR

018 DE 2021 INDAGACION PRELIMINAR
029-2021 INDAGACION PRELIMINAR
034-2021 INDAGACION PRELIMINAR
037-2021 INDAGACION PRELIMINAR
039-2021 INDAGACION PRELIMINAR

2. Estrategias para evitar la pérdida de elementos y documentos:

Teniendo en cuenta que de conformidad con lo establecido en el Decreto Distrital No. 428 de 2013, la Direccién
de Gestion Administrativa y Financiera es el area responsable del cumplimiento de estas responsabilidades, se
les requirio para que informaran las actuaciones realizadas en materia de salvaguarda de los bienes y elementos
que ingresan a la entidad, asi como el manejo del inventario de los mismos y la supervision de los contratos de
vigilancia, polizas de seguro y demas actividades contenidas en el numeral 1.1. de la Directiva No. 003-2013.

2.1Frente a la pérdida de elementos:

a) “Verificar que los manuales de procedimientos relacionados con el manejo de bienes propendan, no
solamente por su eficiente y oportuna utilizacion, sino también por su efectiva salvaguarda.”

Con fundamento en la Resolucién No. DDC-000001 del 30 de septiembre de 2019 “Por la cual se adopta el
Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el Manejo y Control de los Bienes en los Entes
Publicos del Distrito Capital”, la Direccién de Gestion Administrativa y Financiera elabor6 los siguientes
instructivos, los cuales se han actualizado oportunamente cada vez que se ha requerido y se ha realizado la
publicacién para consulta en el aplicativo LUCHA (Se anexa resolucion y manual):
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PROCEDIMIENTO CODIGO DEL OBJETIVO
PROCEDIMIENTO
Ingreso bienes al Almacén GA-IN-08 Garantizar la oportuna utilizacion de los bienes, de acuerdo con
las necesidades de las dependencias solicitantes
Dar de baja bienes de | GA-IN-12 Manejo eficiente y oportuna utilizacion de los bienes de la
inventario Secretaria.
Toma fisica de inventarios GA-IN-10 Salvaguarda de los bienes de la Entidad, mediante la actualizacion

y periddica verificacion de inventarios, en los cuales se identifican
plenamente los bienes, su ubicacion, estado y responsables de su
administracion, seguimiento, control y salvaguarda.

Control de traslado, préstamo | GA-IN-11 garantiza la oportuna utilizacion de los bienes, de acuerdo con las
0 reintegro a almacén, de necesidades de las dependencias solicitantes, asi como la efectiva
bienes devolutivos o consumo salvaguarda de estos, mediante la asignacion de inventarios
controlado individuales y actualizacion del inventario general, en los cuales

aparecen plenamente identificados los bienes y los responsables,
asi como la ubicacion de estos.

Gestion para afectar la poliza de | GA-PR-17 Reposicion de bienes por perdida, hurto o situacion que vaya en detrimento
seguros de los bienes de la Entidad
Mantenimiento de vehiculos GA-PR-18 Propende por el buen estado del parque automotor, para la adecuada

prestacion del servicio oportuno y eficiente

Estos procedimientos responden al compromiso que la Direccion de Gestion Administrativa y Financiera,
siempre ha tenido con la efectiva salvaguarda de los bienes de la Entidad, mediante la asignacion de placas
(cuando aplica), la existencia de inventarios actualizados, y la identificacion dela ubicacion y los responsables
de los bienes. (La evidencia de los procedimientos y formatos mencionados anteriormente se encuentra en el
link https://www.kawak.com.co/sdmujer/mapa_procesos/mapa.php).

Por otro lado, la Secretaria cuenta con una profesional nombrada en la planta responsable del area de
Almacén e Inventarios, encargada de mantener actualizadas las novedades, movimientos y saldos de bienes
en bodega, servicio o en poder de terceros, debidamente clasificados por cuenta, dependencias responsables.

Igualmente, para apoyar en el constante seguimiento a los bienes de la Entidad y mantener actualizadas las
herramientas de control, se ha venido trabajando de manera mancomunada con el Grupo de Tecnologia de la
Oficina Asesora de Planeacion en la actualizacion permanente de la plataforma de inventarios que permite la
administracion eficiente y oportuna de la propiedad planta y equipo de la Secretaria Distrital de la Mujer. (Se
anexan pantallazos de la herramienta tecnoldgica de inventarios).

Asi mismo, el Grupo de Tecnologia de la Oficina Asesora de Planeacion esta apoyando el desarrollo de un
espacio en la mesa de ayuda, que permita gestionar las solicitudes de traslados de bienes a través de este
servicio, con el fin de dinamizar y controlar dicho proceso al interior de la entidad. (Se anexan pantallazos
dela herramienta tecnoldgica).
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Aunado a lo anterior, durante el segundo cuatrimestre de esta vigencia se realizé la toma fisica de inventarios
en 23 sedes de la Entidad, en cumplimiento del cronograma aprobado por el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio, realizando verificacion de bienes contra la base de inventarios de la Entidad y se realiz6 la
actualizacion de la herramienta de inventarios, frente a la realidad de los bienes a cargo de la Entidad, se
identificaron los bienes que no cumplen con las condiciones para su servicio, los cuales se trasladaron al
depésito para revisar y emitir los respectivos conceptos técnicos. Esto se viene realizando a medida que se
cumple el cronograma aprobado por la Mesa Técnica de Gestion de Bienes y teniendo en cuenta las medidas
restrictivas que han generado por la pandemia ocasionada por el COVID 19. (Se anexan evidencias del
informe parcial de toma fisica).

Como resultado del ejercicio de toma fisica, durante el segundo cuatrimestre del afio 2021, a partir de la
Resolucion de baja No. 0169 del 04 de mayo de 2021, la cual se present6 para aprobacion el destino final de
los bienes en la Mesa Técnica de Gestion de Bienes No. 2-2021, donde se concluy6 que se realizarian entregas
parciales, se coordinaron con la empresa Puerta de Oro Asociacién de recicladores, con los cuales la Secretaria
Distrital de la Mujer tiene el acuerdo de corresponsabilidad No. 384 de 2018, el cual se encuentra vigente
hasta el mes de febrero de 2022, la ultima entrega parcial fue realizada el 23 de agosto de 2021 quedando
pendiente el 5% de los bienes que se tiene programado entregar en la reciclaton de la Secretaria de medio
ambiente el 11de noviembre de 2021. (Se anexan: resolucion 0169 de 2021, Acta Mesa técnica de gestion de
bienes Nro. 2,Acuerdo Nro.384 de 2018 y actas de entrega parcial de bienes.).

En concordancia a lo anteriormente expuesto, se ha contratado un profesional de apoyo y dos apoyos operativos,
gue permiten garantizar el cumplimiento de las actividades relacionadas en los instructivos citados.

A continuacién, se sefiala la informacion de los Ultimos contratos suscritos:

Contrato Contratista Objeto

No. 222 de 2021 Maria Elizabeth Sdnchez Roa Prestar servicios profesionales para apoyar la Direccion
de Territorializacion en los tramites relacionados con el
manejo y custodia de bienes e inventarios en las
diferentes sedes de la Entidad

No. 264 de 2021 German Bonilla Molina Prestar servicios de apoyo a la Direccion de Gestion
Administrativa y Financiera en las actividades
relacionadas con los recursos fisicos de la Entidad”

No. 277 de 2021 Federico Galindo Calder6n Prestar servicios de apoyo a la Direccion de Gestion
Administrativa y Financiera en las actividades
relacionadas con los recursos fisicos de la Entidad”

Adicional a lo anterior, en los contratos de prestacion de servicios se incluye la siguiente obligacién general:

“(...) Entregar a la terminacion del contrato los insumos, suministros, herramientas, dotacion,
implementacidn, inventarios y/o materiales que sean puestos a su disposicién para la prestacion del servicio
objeto del contrato.”
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En los demas contratos, excepto en los de arrendamiento, se incluyen como obligaciones generales las
siguientes:

“(...) No instalar ni utilizar ningun software sin autorizacion previa de la Oficina Asesora de Planeacion. Asi
mismo, responder y hacer buen uso de los bienes y recursos tecnoldgicos (hardware y software), asi como,
entregar los mismos en el estado en que fueron recibidos, salvo el deterioro normal, o dafios ocasionados por
el caso fortuito o fuerza mayor.

b) “Reforzar el sistema de control interno de tal manera que se definan y minimicen los riesgos sobre
losactivos de la entidad.”

En cumplimiento a los ejercicios de seguimiento y ajuste a los riesgos y sus correspondientes controles, sedio
aplicacion a la politica de riesgos de la Entidad, aprobada en Comité Directivo del 18 de diciembre de 2018.

Es asi como, en el segundo cuatrimestre de 2021 se efecto, en conjunto con la Oficina Asesora de Planeacién,
la actualizacién de la matriz de riesgos del Proceso de Gestion Administrativa en el aplicativo LUCHA, con
base en las modificaciones realizadas en la revision realizada el 23 de abril de 2021, dichas modificaciones
fueron orientadas por la profesional encargada de la Oficina Asesora de Planeacion el dia 12 de agosto de
2021.(Se anexa acta de reunion con la profesional de la Oficina Asesora de Planeacidn y citacion para las
modificaciones.)

Con fecha 19 de agosto de 2021, se presentd el acta de revision de riesgos del proceso de gestion administrativa,
con el objetivo de revisar los riesgos de corrupcion identificados en el mapa de riesgos de corrupcion del
proceso, adicionalmente se reviso los controles establecidos y la eficacia de estos para evitar la materializacion
de los riesgos. (Se anexa acta de riesgos con las respectivas evidencias).

En virtud de lo anterior, el dia 30 de agosto, se realizo el reporte de seguimiento a los riesgos correspondiente
al segundo cuatrimestre de 2021. (Se anexa memorando de seguimiento radicado 3-2021-003496).

Como evidencia de los riesgos actualizados se puede consultar en el Aplicativo LUCHA.
(https://www.kawak.com.co/sdmujer/mapa_procesos/mapa.php)

Adicional a lo anterior, en aras de minimizar los riesgos sobre los activos de la Entidad, la Direccion de
Gestion Administrativa y Financiera cuenta con los documentos, controles y actividades publicados en el
aplicativo LUCHA. (La evidencia de los reportes correspondientes se encuentra en el siguiente link
https://www.kawak.com.co/sdmujer/mapa_procesos/mapa.php)

c) “Establecer sistemas efectivos de actualizacion y control de inventarios.”

La Entidad realiza la actualizacion y control permanente de los inventarios mediante la toma fisica de los mismos,
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la cual se ha venido realizando y se continla actualizando en la presente vigencia, la cual se ha venido
desarrollando de acuerdo con el cronograma aprobado en el Comite Institucional de Gestion y Desempefio.

Adicional, el seguimiento que se realiza durante el afio permite evidenciar el control que se lleva en los mismos,
en cada una de las sedes de las Secretaria, llevando el registro de:

e Asignacion de bienes.

e Relacion de bienes para dar de baja.

e Actualizacion de la herramienta de Excel de la ubicacién y estado del bien.

e Verificacion y actualizacion de placas de los bienes activos fijos de las CIOM, de acuerdo con
el cronograma de trabajo.

e Inventario general a la fecha.

En cuanto a los bienes de consumo, se cuenta con una herramienta de Excel en la que se lleva un Kardex, como
control de las entradas y salidas de Almacén, verificando la existencia de elementos, clasificados por proveedores.
Igualmente, se concilian mensualmente los saldos presentados en Almacén con los saldos presentados en
contabilidad.

El detalle de la actualizacion y el control permanente de los inventarios se encuentra documentado en el
instructivo GA-IN-10 - REALIZAR LA TOMA FISICA DE INVENTARIOS y GA-IN-08 - INGRESAR
BIENES A

ALMACEN, mencionados anteriormente. (La evidencia de los instructivos mencionados se encuentra en el link
https://www.kawak.com.co/sdmujer/mapa_procesos/mapa.php).

d) “Asegurar que se disponga de los medios de conservacion y seguridad indispensables para la salvaguarda
de los bienes que forman parte del mobiliario de las oficinas y puestos de trabajo, con especial énfasis en
los sitios donde se almacenan elementos”Yy (...) Verificar que en los contratos de vigilancia que se suscriban
gueden claramente detalladas las obligaciones relacionadas con la custodia de bienes y las
responsabilidades del contratista estableciendo su rigurosa aplicacion en caso de pérdida de elementos.” .

La Secretaria Distrital de la Mujer, mediante el contrato de vigilancia y seguridad privada, garantiz6 que, en todas
las sedes de la entidad, se contara con personal de vigilancia y elementos de medios tecnoldgicos, permitiendo asi

salvaguardar y minimizar el riesgo por la pérdida o hurto de equipos y/o enseres y/o bienes muebles.

Se relacionan los contratos de prestacion del servicio integral de vigilancia y seguridad privada para las sedes de
la entidad, vigentes durante el periodo a reportar:

Del 1 de mayo de 2021 al 28 de junio de 2021

247 de 2020 (Evidencia Cddigo del Proceso en SECOP 11 SDMujer-

CONTRATO LP-001-2020)

OBJETO Prestar el servicio integral de vigilancia y seguridad privada para las
sedes de la Secretaria Distrital de la Mujer.

CONTRATISTA INTERCONTINENTAL DE SEGURIDAD LIMITADA

IDENTIFICACION (CC—NIT) 830.039.387-5
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VALOR INICIAL $1.513.785.476,00

ADICION N°1 $58.845.152

ADICION N°2 $455.262.111

ADICION N°3 $222.617.480

ADICION N°4 $37.920.405

VALOR TOTAL $2.288.430.625

PLAZO INICIAL Hasta el 28 de diciembre de 2020

PRORROGA N°1 Hasta el 31 de enero de 2021

PRORROGA N°2 Hasta el 15 de mayo de 2021

PRORROGA N°3 Hasta el 20 de junio de 2021

PRORROGA N°4 Hasta el 28 de junio de 2021
PLAZO DE TERMINACION Hasta el 28 de junio de 2021

FECHA DE INICIO DE EJECUCION DEL

CONTRATO 29/04/2020

FECHA DE TERMINACION: 28/06/2021

Del 29 de junio de 2021 al 31 de octubre de 2021

CONTRATO 664 de 2021 (Evidencia Cédigo del Proceso en SECOP I
SDMujer-LP-001-2021)
Prestacion del servicio de vigilancia privada y seguridad integral para los
bienes muebles e inmuebles de propiedad de la Secretaria Distrital de la Mujer
OBJETO

y aquellos de los cuales seanlegalmente responsables y se encuentren
ubicados en las instalaciones de la entidad.

CONTRATISTA

COBASEC LIMITADA EN REORGANIZACION

IDENTIFICACION (CC-NIT)

891.801.317-1

VALOR INICIAL $1.400.482.054
ADICION $0
VALOR TOTAL $1.400.482.054

PLAZO INICIAL

SEIS (6) MESES Y VEINTISIETE (27) DIAS

PLAZO DE TERMINACION

SEIS (6) MESES Y VEINTISIETE (27) DIAS

FECHA DE INICIO DEEJECUCION
DEL CONTRATO

29/06/2021

FECHA DE TERMINACION:

24/01/2022

A continuacién, se informa la cantidad de personal y de los elementos que componen los medios tecnoldgicos
instalados en cada una de las sedes de la entidad, al 31 de octubre de 2021, fueron:
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INFORME MEDIOS TECNOLOGICOS PARA PLE STOS DE VIGILANCA
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VIGILANCIA PERSONAL
DIRECCION TIPO DE SERVICIO
Nivel Central - Avenida El Dorado, Calle 26 No. 69 - 76 Dos servicios 7 horas diurnas sin arma lunes a viernes sin
festivos
Nivel Central - Avenida El Dorado, Calle 26 No. 69 - 77 Servicio 5 horas diurnas sin arma Sabados sin festivos
Bodega - Calle 19b No. 35-32 Servicio 12 horas diurnas sin arma lunes a viernes sin
festivos
Casa de Todas - Calle 24 N°19A-36 Servicio 24 horas permanentes con arma.
Casa de Todas - Calle 24 N°19A-36 Servicio 12 horas diurnas sin arma lunes a viernes sin
festivos
CIOM Usaquén - Carrera 7 F No. 155-74 Servicio 24 horas permanentes con arma.
CIOM Chapinero - Carrera 6 No. 45-53 Servicio 24 horas permanentes con arma.
CIOM Santa Fe - Por definir Servicio 24 horas permanentes con arma.
CIOM San Cristdbal - Por definir Servicio 24 horas permanentes con arma.
CIOM Usme - por definir Servicio 24 horas permanentes con arma.
CIOM Tunjuelito - Diagonal 45 SUR No. 52A- 45 Servicio 24 horas permanentes con arma.
CIOM Bosa - por definir Servicio 24 horas permanentes con arma.
CIOM Kennedy - Carrera 78 K No. 33 A 24 SUR Servicio 24 horas permanentes con arma.
CIOM Fontibdn - Calle 21 A No. 96 C 57 Servicio 24 horas permanentes con arma.
CIOM Engativéa - Carrera 71 B No. 52 A40 Servicio 24 horas permanentes con arma.
CIOM Suba - Carrera 90 A No. 145-60 Servicio 24 horas permanentes con arma.
CIOM Barrios Unidos - Calle 67 B No. 63-28 Servicio 24 horas permanentes con arma.
CIOM Teusaquillo - Calle 43 No. 27-25 Servicio 24 horas permanentes con arma.
CIOM Los Martires - Carrera 29 No. 1D-38 Servicio 24 horas permanentes con arma.
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CIOM Antonio Narifio - Carrera 11 sur No. 11b- 31 Servicio 24 horas permanentes con arma.
CIOM Puente Aranda - Calle 3 No. 53B-66 Servicio 24 horas permanentes con arma.
CIOM La Candelaria - Calle 9 N° 3-11 Servicio 24 horas permanentes con arma.
CIOM Rafael Uribe - Carrera 24 sur No. 27-65 Servicio 24 horas permanentes con arma.
CIOM Ciudad Bolivar - Carrera 36 Bis No. 64 - 10 Sur Servicio 24 horas permanentes con arma.
Supervisor para todas las Sedes Servicio 12 horas (12 Diurnas) sin arma domingo a domingo
Supervisor para todas las Sedes Servicio 12 horas (9 Nocturnas 3 Diurnas) sin arma domingo
a domingo

En el contrato de vigilancia vigente, estan claramente detalladas las obligaciones relacionadas con la custodia de
bienes y las responsabilidades del Contratista, estableciendo su aplicacion en caso de pérdida de elementos.

La obligacion especifica No. 16 y 17 del Contrato de vigilancia vigente No. 664 de 2021 establece:

“16. Responder por la pérdida de bienes debidamente comprobada, cuando se establezca por parte de LA
ENTIDAD que hubo falla en los controles establecidos para la entrada o salida de personas y bienes, o
incumplimiento de las obligaciones contractuales a cargo de EL CONTRATISTA; para tal fin, ELCONTRATISTA
escuchard a los vigilantes involucrados en la situacion; si como resultado de este procedimiento se deduce que
efectivamente se present6 el incumplimiento de las obligaciones contractuales a cargo del CONTRATISTA, este
deberd realizar la reposicion, con caracteristicas mejores o similares a las del bien extraviado.”

“17. El contratista se compromete a restituir los bienes sustraidos de propiedad de la entidad dentro de los 15 a
24 dias calendario, de conformidad con la informacién suministrada en el formato de Factor de Calidad
presentado con la propuesta No. 84 del proceso de seleccibn SDMUJER-LP-001-2021.” (Evidencia codigo del
Proceso en SECOP Il SDMujer-LP-001-2021).

Adicionalmente, en los contratos de prestacion de servicios se incluye las siguientes obligaciones generales:

(...) 8. Entregar a la terminacion del contrato los insumos, suministros, herramientas, dotacion, implementacion,
inventarios y/o materiales que sean puestos a su disposicion para la prestacion del servicio objeto del contrato.’
(Evidencias en SECORP I1).

>

Por otro lado, todos los bienes de la Entidad se encuentran asegurados mediante el programa de seguros adquirido
mediante contrato 725 de 2021, para que en caso de pérdida o robo se pueda hacerla reposicion correspondiente.
(Evidencia Codigo del Proceso en SECOP II SDMUJER-SAMCO004-2021).

f) “Incorporar en los contratos, teniendo en cuenta su objeto y la necesidad de poner al servicio de los contratistas
elementos publicos, clausulas relacionadas con la conservacion y uso adecuado de los mismos y la obligacion

de responder por su deterioro o pérdida”.

En los contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion se incluye la siguiente Clausula:
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OBLIGACIONES DE LAS PARTES: Las partes tendran las siguientes obligaciones:

I. OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA: EL/LA CONTRATISTA se obliga a:

(...)
1. Entregar a la terminacion del contrato los insumos, suministros, herramientas, implementacion,
inventarios y/o materiales que sean puestos a su disposicién para la prestacion del servicio objeto del
contrato.

(...)

12. No instalar ni utilizar ningan software sin autorizacion previa de la Oficina Asesora de Planeacion. Asi
mismo, responder y hacer buen uso de los bienes y recursos tecnoldgicos (hardware y software), asi como,
entregar los mismos en el estado en que fueron recibidos, salvo el deterioro normal, o dafios ocasionados
por el caso fortuito o fuerza mayor. (...). (Evidencias en SECOP II).

g) “Con el propdsito de disminuir el impacto originado en la pérdida de elementos se debera hacer seguimiento
a la constitucion, vigencia y cobertura de las polizas de seguros de los bienes de la entidad.”

El contrato de seguros vigente es el siguiente: (Evidencias en SECOPO 1)

CONTRATO 725 de 2021 (Evidencia Cédigo del Proceso en SECOP I
SAMCO004-2021).

OBJETO Contratar el programa de seguros que ampare los bienes o intereses
patrimoniales de propiedad de la Secretaria Distrital de la Mujer.

VALOR 405,164,701

CONTRATISTA MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIAS.A

PLAZO INICIAL Hasta el 19 de agosto de 2022

IDENTIFICACION (CC - NIT) 891.700.037-9

FECHA DE INICIO DE EJECUCION DEL CONTRATO 04-08-2021

FECHA DE TERMINACION: 19-08-2021

h) “Disefary aplicar una estrategia de capacitacién en la cual se haga especial énfasis en esta temadtica. ”.

En el marco del Plan Institucional de Formacion y Capacitacién (PIC) 2020, dentro del subtema Sistema Integrado
de Gestién y Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, se tiene contemplada la socializacion de los
procedimientos y lineamientos que la Direccidn de Gestion Administrativa y Financiera ha establecido, entre ellos
se encuentra todo lo relacionado con el tema de perdida de elementos. (Se anexa el PIC de 2021).

D) “Identificar los elementos que se pierden con mayor frecuencia en cada una de las dependencias, con el fin
q p 'y
de especializar la estrategia que prevenga la pérdida de éstos.”

De acuerdo con los antecedentes, la entidad ha podido establecer que los elementos que se pierden con mayor
frecuencia son los computadores portatiles. Ante ello, la Entidad ha establecido como estrategia fortalecer los
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controles de ingreso y salida de elementos y la inspeccién fisica de las personas que interactGan en las sedes de la
entidad, en coordinacion con la empresa de vigilancia que entre otros cuenta con medios tecnolégicos de
monitoreo.

Aunado a lo anterior lleva un control de los traslados de elementos entre las sedes con base en el formato GA-FO-
26 Autorizacion de traslado de elementos devolutivos y otros y demas disposiciones enmarcadas en los
procedimientos GA-PR-25 Administracion del Almacén y GA-PR 26 Gestion de Inventarios, vigentes a la fecha.

La Entidad ha revisado nuevamente los riesgos y controles en esta materia, para fortalecer los procesos y prevenir
los actos que conllevan hurto, perdida o extravio de los elementos a cargo de la Secretaria Distrital de la Mujer.

j) “Es necesario que se organice una estrategia en el almacén de cada una de las entidades del Distrito Capital
en la que, a la finalizacion de cada uno de los contratos, el funcionario entregue a esta dependencia, a través de
un comprobante de reintegro, los elementos que tenia a su cargo; en el mismo orden de ideas, el responsable del
almacén expedira un certificado de recibo a satisfaccion que debera anexarse al informe de finalizacion del
contrato.

Al momento de la liquidacion del contrato, ademas de tenerse en cuenta el cumplimiento del objeto como tal, se
deberd tener presente que el contratista haya efectuado la devolucion de los bienes entregados para el desarrollo
del mismo; de lo contrario, el interventor u ordenador del gasto debera dejar constancia para efecto de tomar
las medidas administrativas y juridicas a que haya lugar.”

Con respecto a esta estrategia, la Secretaria Distrital de la Mujer, se permite informar que ya cuenta con dicha
estrategia, toda vez que, incluye dentro de las obligaciones generales del contrato, el cumplimiento a cabalidad del
objeto del mismo, de igual manera la responsabilidad de regresar los implementos asignados para el desarrollo de
actividades de apoyo a la administracién, como se evidencia en los contratos de prestacion de servicios que pueden
ser consultados en SECOP II.

(...) 2.3.1. A Cargo del (Ia) Contratista:

1. Cumplir con el objeto del contrato con plena autonomia técnica administrativa y bajo su propia
responsabilidad, por lo tanto, no existe ni existird ningln tipo de subordinacion, ni vinculo laboral alguno
entre el CONTRATISTA y la SDMUJER.

8. Entregar a la terminacion del contrato los insumos, suministros, herramientas, implementacion, inventarios
y/o materiales que sean puestos a su disposicion para la prestacion del servicio objeto del contrato. (...).

Asi mismo, la Direccion de Gestién administrativa y Financiera se ha dado a la tarea de implementar
estrictamente, en el informe final de los contratistas, el diligenciamiento de los siguientes anexos que dan cuenta
de los controles establecidos para garantizar que los bienes de la entidad no se pierdan.

e GTH-FO-46 Entrega de documentos y bienes a cargo de la (el) empleada(o) publica(o). (Para las
personas que se desvinculan de la plata de personal).

o Anexo 1 del formato GC-FO-36 Acta de recibo final. (Para las personas que terminan la relacion
contractual con la Secretaria)
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A la fecha se han presentado dos casos, uno por perdida y el otro por dafio, los cuales se reportaron durante el
seguimiento PAAC del segundo cuatrimestre como consta el acta de riesgos reportada el 30 de agosto de 2021.
(Se anexa el acta de riesgos, con las respectivas evidencias).

f) Coordinar con las Oficinas de Control Interno de Gestion de cada uno de los sectores de la Administracién
y de sus entidades adscritas o vinculadas, para que en la programacion de sus auditorias integrales se
incluya el seguimiento al manejo y proteccion de los bienes de las entidades.

La Oficina de Control Interno de la Entidad, ya realiza dentro de sus procesos de auditoria, la
verificacion de los procesos de:

e Gestion de Inventarios
e Administracién del Almacén

La oficina de control interno dentro de su plan de auditoria para la vigencia 2021, incluyo en su plan anual
auditoria al proceso de Gestion Administrativa, en el cual verificara el cumplimiento de procedimientos y
evaluard la gestion en la administracion de la Propiedad, Planta y Equipo, Bienes de Consumo e Intangibles del
I Semestre de 2020, la cual se llevé a cabo en el primer semestre de esta vigencia. (Se anexan: Acta de cierre de
la auditoria, informe de auditoria, respuesta al informe y respuesta posterior de solicitud a las acciones de
mejora).

L) La evidencia de las capacitaciones y las auditorias realizadas deben hacerse llegar a la Direccion
Distrital de Asuntos Disciplinarios antes del 15 de mayo y del 15 de noviembre de cada afio,
respectivamente, para el proceso de seguimiento de la presente Directiva.

La evidencia fue enviada, en cumplimiento de las fechas establecidas, por parte del jefe de la Oficina de Control
Interno de la Entidad.

2 .2 Frente a la pérdida de documentos:

a) “Verificar la implementacion y revisar el efectivo cumplimiento de las normas archivisticas y de
conservacion de documentos.”

Se tiene implementada la Tabla de Retencion Documental - TRD en la entidad, para lo cual se apoy6
técnicamente a las dependencias (Direccion de Talento Humano, Direccion de Eliminacién de Violencias,
Direccion de Contratacion, Direccion de Territorializacion de Derechos y Participacion y Direccidn de Derechos
y Disefio de Politicas). En lo corrido de la vigencia 2021 se registra un avance de intervencion de 125.25 metros
lineales, es decir 501 cajas de tamafio x200, equivalentes a3006 carpetas. Para ello, se han implementado
actividades técnicas como: Clasificacién, Ordenacion, Depuracién, Rotulacion, Foliacion e Inventario
documental.(Se anexa el reporte Plan Operativo Anual - POA, a octubre 31 de 2021).

Lo anterior, en cumplimiento a la Resolucién Interna No. 299 de 2018, por medio de la cual se adopta la Tabla de
Retencion Documental de la Secretaria Distrital de la Mujer.
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b) “Verificar que los manuales de funciones y de procedimientos relacionados con el manejo de documentos
garanticen no solamente su eficiente y oportuno tramite, sino también su efectiva salvaguarda.”.

La entidad ha definido en sus procedimientos una politica de operacién la cual vela por el cumplimiento de los
lineamientos de gestion documental y la salvaguarda de la informacion, expresada asi:

(...) Los controles necesarios para el almacenamiento, la proteccion, la recuperacion, el tiempo de retencion y
la disposicion de los documentos y registros asociados a este procedimiento, se encuentran establecidos de
conformidad con lo dispuesto en el Subsistema de Gestion Documental y Archivo (SIGA). Asi mismo, la
organizacion de los documentos producto de las actividades desarrolladas en este procedimiento, deben
realizarse de acuerdo con las directrices de Gestion Documental. (...

Asi mismo ha definido en los manuales especifico de funciones y de competencias laborales, la siguiente
responsabilidad, para el nivel profesional.

(...) Realizar las actividades necesarias para la atencion eficaz y eficiente de los requerimientos de la
ciudadania formulados por cualquier canal, asi como mantener la documentacion a su cargo de acuerdo con los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Secretaria (...)

Aunado a lo anterior, para el nivel auxiliar se encuentran las siguientes responsabilidades:

(...) Recibir, revisar, clasificar, radicar, distribuir y controlar documentos relacionados con la correspondencia
internay externa, de acuerdo con el procedimiento de gestion documental. (...)

Organizar, clasificar, manera actualizada y custodiar la correspondencia recibida hasta que sea entregada en
el destino final atendiendo los lineamientos impartidos por la Direccion de Gestion Administraba y financiera

(..)

C) “Reforzar el sistema de control interno de tal manera que se definan y minimicen los riesgos de pérdida o
destruccion de la documentacién piblica.”

En cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 1.1 de la Directiva No. 003 de 2013 respecto a “Reforzar el sistema
de control interno de tal manera que se definan y minimicen los riesgos sobre los activos de la entidad”, la
Direccion de Gestion Administrativa y Financiera, reviso y elabor6 el acta de revision de riesgos de fecha 30 de
agosto de 2021. (Se anexa acta de revision de riesgos con evidencias).

Como resultado de la reunion, los riesgos se actualizaron en el aplicativo del Sistema Integrado de Gestion —
Lucha, y se han cargado las evidencias de la ejecucion de los controles propuestos.
https://kawak.com.co/sdmujer/gsr_riesgos_v3/rsg_sel_sgr.php?oxm_id=201
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d) “Establecer los mecanismos de recepcion y tramite de documentos que permitan realizar control, hacer
seguimiento y determinar el responsable de l0s mismos.”

Dentro del desarrollo de funcionalidades técnicas al gestor documental ORFEO de la entidad, se actualizaron las
siguientes: anulacion de radicados, ventanilla virtual de radicacion de Orfeo, radicacion de peticiones andnimas,
incluir de documentos y URLs en expedientes, disefio del médulo de metadatos, seguridad en radicados,
notificaciones de informados, actualizacion Servicio Web Bogota te escucha, encargos de jefatura y reasignacion
de radicados desde gestién documental, (Se anexa informe de actualizaciones Orfeo a 31 de octubre de 2021).

De igual manera, se publica en la pagina web de la Entidad el documento “Lineamientos para la administracion
de expedientes documentales y radicacion comunicaciones oficiales a través de la ventanilla virtual durante la
cuarentena, por motivo del COVID-19, en cumplimiento de la Circular Externa 001 de 2020 emitida por el
Archivo General de la Nacidn “lineamientos para la administracion de expedientes y comunicaciones oficiales”
en desarrollo de la emergencia econdmica, social, y ecoldgica en todo el territorio nacional y el Decreto Distrital
090 del 19 de marzo de 2020 emitido por la Alcaldia Mayor "Por el cual se adoptan medidas transitorias para
garantizar el orden publico en el Distrito Capital, con ocasion de la declaratoria de calamidad publica efectuada
mediante Decreto Distrital 087 del 2020". (Se anexan los lineamientos emitidos por la Secretaria Distrital de la
Muijer).

En este mismo sentido, se crea la ventanilla virtual de radicacidn, con el fin facilitar el acceso a la ciudadania en
general en el tramite de solicitudes ante la entidad, la cual puede ser consultada a través de la pagina web de la
entidad. https://www.sdmujer.gov.co/

e) “Incluir dentro de la estrategia de capacitacion disefiada, esta temadtica.”

Se formula el Plan de Trabajo para la implementacion de la segunda fase del Sistema Integrado de Conservacion
- SIC.

En el marco de la implementacién del Plan Institucional de Capacitacion — PIC de la Entidad, se adelantd
capacitacion “Programa de Gestion Documental - Lineamientos Archivisticos y buenas practicas en la
conservacion de documentos” en el mes de octubre de 2021, dirigido a la Direccién de Eliminacién de Violencias
Casas Refugio, en armonia con el Sistema Integrado de Preservacion Conservacion Documental —SIC. (Se
anexan: plan de trabajo y evidencias de capacitacion).

En la vigencia 2021, con el fin de fortalecer la cultura archivistica se crearon y socializaron mediante el correo
electronico masivo “Boletina Informativa” de la entidad se crearon y socializaron los siguientes Tip Archi: (Se
anexan evidencias y tips Archi publicados en correo masivo — Boletina)

e Presentaciony video de preservacion y conservacion.

e Videos en la seccion ayuda del aplicativo Orfeo, para facilitar las actividades a los y las usuarias
de esta herramienta

e Tip Archi: (Como identificar o nombrar los documentos que generas?, para apoyar la


http://www.sdmujer.gov.co/
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identificacién de los documentos que genera cada colaboradora (dor) en el desarrollo de sus
actividades diarias.

e Tip Archi: Radicacion en Orfeo, con el objeto de recordar e interiorizar el procedimiento de
radicacion en ORFEO.

Tip Archi, con las herramientas de Orfeo, a fin de apoyar el trabajo desde casa.
e Tip Archi: para socializar los instrumentos archivisticos

El video de esta evidencia se puede consultar en el link http://192.168.1.10/orfeo/orfeoHelp/

De igual manera, dentro de la formulacion del Plan Institucional de Capacitacion- PIC de la entidad, asi como
en las sesiones de induccion y reinduccion se incluyen los temas de capacitacion y socializacién en los temas
relacionados con la implementacion del Programa de Gestion Documental de la entidad (SIC — TRD -
Inventarios) y las Herramientas Archivisticas, de conformidad a la norma vigente.

f) Coordinar con las oficinas de control interno de gestion de cada uno de los sectores de la Administracion y
de sus entidades adscritas o vinculadas, para que en la programacion de sus auditorias integrales se incluya
el seguimiento al manejo y proteccién de los documentos de las entidades.

La Oficina de Control Interno de la Entidad, ya desarrolla dentro de sus actividades de verificacion y control las
auditorias al Proceso de Gestidbn Documental. Producto de ellos se evidencian en el aplicativo KAWAK, las
acciones de mejora y el estado con corte a 30 de octubre, acorde con el periodo de seguimiento.

Fecha

ID Hallazgo / Accién de Mejora Accion Estado - Fecha Fin
Creacion
Respecto a las Metas del PGD2018, se debe |PGD, actualizado con cronograma y
aportar evidencia que den cuenta de su [seguimiento en cumplimiento de metas 100%
620 cumplimiento, asi como de un cronograma sin 21/07/2021 30/12/2021
actualizado frente a cerrar

ese punto en particular.

Revisar las versiones de los documentos |Publicar Documentos vigentes y que coincida
que se encuentran en el aplicativo LUCHA [en WEB y en el aplicativo LUCHA.

ya que no corresponden a los aportados por
el proceso para su evaluacion, por
ejemplo, el proceso aporta el PGD version
621 2018 con un documento elaborado en el 0% 21/07/2021 30/12/2021
segundo semestre del 2018, sin embargo,
en el aplicativo LUCHA se encuentra una
version del documento PGD del afio

2017.

Revisar el  documento Modelo de (Se realizara la actualizacion del documento
Requisitos de Documentos Electrénicos mencionado de  acuerdo con las
622 con codigo GA-IN- 04, y analizar la actualizaciones realizadas al aplicativo Orfeo | 75% 21/07/2021 30/12/2021
pertinencia de su actualizacién o mejora
teniendo en cuenta que se publicé en el
afi02018 y en el primer trimestre de la
vigencia2021 se realiz6 un mejoramiento

en las
funcionalidades y una nueva interfazde
la herramienta ORFEO para la gestionde
documentos de la entidad.
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Migrar y/o cargar todos los documentos
asociados al Proceso de  Gestion
Documental dentro del aplicativo LUCHA,
Mddulo Gestion Documental, con el

Se continuara con la migracién de
documentos al proceso de gestion
Documental

623 propésito de diferenciar la documentacion 0% 21/07/2021 30/12/2021
que pertenece al Proceso de
Gestion Administrativa.
IActualizacion de Politica de /Actualizacion de la Politica de Gestion
675  (Gestion Documental de la entidad Documental por parte del Equipo | 0% 27/10/2021 31/12/2021
interdisciplinario de gestion documental
Incluir en el Plan Institucional de |Actualizacion de fechas y sesiones de en
Capacitacion las tematicas de gestion [cronograma de capacitacion, para ejecucion
documental de forma mas especifica, de la [el Ultimo trimestre de 2021. reunion de
676  |misma manera las jornadas requeridas. equipo interdisciplinario y socializacion con | 0% 27/10/2021 31/12/2021
profesional de la Direccion de Talento
Humano.
IActualizacion aplicativoF U 1D .Es Cargar todos los inventarios documentales
necesario continuar con la sensibilizacién en aplicativo FUID, archivos de gestién y
todos los productores documentales central y CIOM, se continuara con el ajuste
677 jacerca de la importancia de mantener del aplicativo para que a 15 de diciembre se | 0% 27/10/2021 31/12/2021
lactualizados los inventarios de archivos tenga al100% esta actividad.
digestion.
Monitorear el cumplimiento delos tiempos de |Elaborar plan de trabajo para este monitoreo y
retencion de las series 0 subseries |definir a partir de febrero del afio 2022,
documentales e identificar [series y subseries documentales susceptibles
cuales en [(de transferencia secundaria, debido a que
cumplimiento de su disposicion final |durante la vigencia 2020, se generd el
contemplan  realizar la  transferencia |primer proceso de transferencias primarias, y
secundaria en la vigencia 2021 conforme a |se debe hacer anélisis del cumplimiento
los lineamientos suministrados desde la [de tiempos de series documentales
679  |Direccion Distrital de Archivo de Bogota enarchivo central para proceder a estimar; 0% 27/10/2021 31/12/2021
series documentales y volimenes para
generar el alistamiento, cabe anotar que
serequieren unidades de conservacion
especiales para el alistamiento de la
transferencia secundaria, por lo tanto se
deben proveer recursos econémicos para la
adquisicion
Formular ~ las actividades para el |Aqui ya se tuvo reunién con Archivo de
tratamiento, administracion,  |Bogota y se aclaré sobre la documentacién
o almacenamiento Y l4e) IDPAC que fue trasladada a la SDMuijer,
disposicion final de la documentacion de conformidad con lo dispuesto en el
entregada a la SDMUJER, en el marco de .
la normatividad archivistica vigente y Decreto 029 de 2015. Por medio del cual se
queaplique sobre esta  [eglamenta el proceso de entrega y/o
documentacion. transferencia de los archivos puablicos de las
entidades que se suprimen, fusionen,
privaticen o liquiden; se desarrolla el articulo
20 de la Ley 594 de 2000 y el articulo 39 del
680 D.ecretc.)-.ley 254 de2000 y se dictan,otras 0% 27/10/2021 31/12/2021
disposiciones, la cual se trasladé de
conformidad a la norma. Ademas, se tiene
como sustento el informe de visita del
lArchivo de Bogota de la vigencia 2019 en
donde ya se habia informado acerca de la
documentacion recibida por la SDMujer
proveniente de IDPAC. Subir evidencias de
lestas actividades.
Continuar durante la vigencia 2021 con las |Continuar durante la vigencia 2021 con las
transferencias primarias de los metros |transferencias primarias de los metros
681 lineales que se encuentran aln en 10S lineales que se encuentran ain en los
Zred\]lli\(;? de gestion y ya cumplieron su ciclo archivos de gestion y ya cumplieron su ciclo 0% 27/10/2021 31/10/2021

de vida. Se subiran las actas de legalizacion

de transferencias primarias.
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682

El PINAR desarrolle una herramienta de
control que permita el monitoreo del
desarrollo de sus actividades, asi como su
porcentaje de cumplimiento. > Continuar
con las actividades contempladas en el
instrumento  archivistico PINAR, de
conformidad con Decreto 1080 de 2015,
articulo 2.8.2.5.8 literal d, Decreto 612 de
2018, articulo 1. > Como este instrumento
Archivistico contempla actividades para
realizarse en las vigencias 2020 al 2024,
tener presente el paragrafo 1 del articulo 1
Decreto 612 de 2018 “Cuando se trate de
planes de duracion superior a un (1) afio,
seintegraran al Plan de Accion las

actividadesque correspondan a la
respectiva anualidad”

evidencias de los
POA vy

Se subiran las
seguimientos  trimestrales de
mensuales de Plan de Accion.

0%

27/10/2021

31/12/2021

683

Mantener actualizados y generar los
documentos necesarios en el SIG para el
desarrollo de la gestion documental. >
Incluir dentro de las acciones de
capacitacion, socializacion y
sensibilizacion en gestion documental, las
tematicas asociadas al proceso y los
procedimientos de gestion documental
y su
implementacion.

/Actualizacion de documentos que se viene
cumpliendo y se culminara de acuerdo al
proceso de gestion documental del mapa de
procesos de la entidad

0%

27/10/2021

29/04/2022

684

Revisar y ajustar el documento Modelo de
Requisitos, principalmente en la definicion
de REQUISITOS FUNCIONALES para los
catorce (14) servicios que contengan
requisitos funcionales minimos obligatorios y
opcionales como lo sugiere la guia:
SISTEMA DE GESTION DE
ELECTRONICOS DE
ARCHIVO PARA EL DISTRITO
CAPITAL (http://archivobogota.secretariage
neral.gov.co/content/gu%C3% ADa-sistema-
gesti%C3%B3ndocumentoelectr%C3%B3ni
co-archivos- distrito-capital-%E2%80%93-
sgda-dc-%E2%80%93-rtf-10). Continuar con
la implementacion de los  requisitos
funcionales del modelo en el Sistema de
Gestion de Documentos Electronicos de
Archivo (SGDEA), con el fin de que el
SGDEA cumpla con los procesos de
gestion documental y garantice entre otras
cosas la preservacion a largo plazo de la
documentacion producida por la Entidad. >
Tener en cuenta la produccion documental
electrénica generada por la modalidad de
teletrabajo durante la emergencia sanitaria
del COVID 19

Se realizard la  actualizacion del
Instrumento Archivistico MOREQ

0%

27/10/2021

31/12/2021

685

Implementar procesos de interoperabilidad
con los sistemas de informacion misionales
y administrativos los cuales producen
documentos electronicos de archivo con el
sistema de gestion documental, para lograr
que los documentos creados en los diferentes
aplicativos  conformen el  expediente
electronico e hibridos y asf facilitar su
tratamiento, conservacion y acceso.

Evidencias de
con Bogota te Escucha.

la interoperabilidad

0%

Proyectar plan de trabajo a fin de generar
la integracion entre el aplicativo ORFEO y
el aplicativo ICOPS, en la vigencia 2022

0%

27/10/2021

31/12/2021
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686 La produccién documental |Programar reunién con la apersona
electronica, se puede producir y/o |encargada del SIG de la Oficina Asesora de
capturarse en cualquier formato |Planeacion fin de definir y estandarizar los
electrénico, por lo anterior, se |formatos.
debe asegurar que se trate de 0% 27/10/2021 31/12/2021
formatos sin obsolescencia
tecnolégica o que estén en desuso.

Dado lo anterior es importante

implementar estrategias de

Preservacion

Digital a Largo Plazo

Conformacion de los componentes  |Realizar una sesién con el grupo

(indice electronico, metadatos ¥ |interdisciplinario  para  definir  los

firma ~ electronica)  paralos  |requerimientos frente a indice electronico

687 expedientes electronicos para poder incluirlos en los desarrollos
del
siguiente afo.
Entregar el médulo de metadatos de ORFEO
Definir un plan de trabajo para generar la 0% 27102021 3171212021
estructura de metadatos de la secretaria de
la mujer que es un trabajo mas desde el
punto de
vista archivistico
Generar sesion de trabajo con la Oficina
Asesora de Planeacion afin de conocer
los avances y el estado, con respecto al
tema de la firma electrénica
688 Se recomienda a la |se presentaran las estadisticas de consumo

Secretaria Distrital de la de papel de la Entidad.

Mujer incluir en sus planes, una

meta que permita evidenciar la [Se  subiran  las  evidencias  se

reduccion del consumo de papel, |presentaciones realizadas en la rendicion

evidenciando el impacto que tienen |qe cyentas.

las estrategias adoptadas para el

uso racional y la disminucion de

consumo de papel. Incluir en los

informes de gestion y de rendicion 0% 27/10/2021 31/12/2021

de cuentas el ftem  asociado

con la gestiondocumental, el

accesoa la informacion

archivos publicos, la transparencia

y/o el patrimonio  documental

institucional en donde se informen

sobre  los logros y  metas

establecidos en planes, programas y

proyectos  asociados con el

desarrollo de la funcién archivistica

en la SDM

En el evento de una actualizacion|Proyectar el plan de trabajo para actualizar

689 de la TRD, implicallas TRD en la vigencia2022, teniendo en
consecutivamente el mismo procesocyenta los cambios organico-funcionales
con el Banco Terminologico. >|qe ha tenido la Entidad durante 2021
Incluir dentro del Plan Institucional
de Capacitacion- PIC,
las  acciones  de capacitacion, 0%
socializacion y sensibilizacién, asi 27/10/2021 31/12/2021

como, las tematicas asociadas al
Banco Terminolégico, vy las
que  se encuentren incluidas en e
Programa de Gestién Documental de|
la entidad.

> En el evento de una

actualizacion de TRD, implical
consecutivamente el mismo
proceso con el Banco

Terminolégico
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Es importante tener en cuenta que las acciones relacionadas son de reciente creacion y a Direccidn ya se
encuentra trabajando en ellas a fin de generar evidencias.

3. Estrategias de cumplimiento de manuales de funciones y procedimientos

En relacion con la estrategia que garantice el facil acceso de las y los servidores publicos de la Entidad a los
manuales de funciones y procedimientos, se informa que, en la pagina web de la Entidad, en la URL
http://www.sdmujer.gov.co/transparencia/planeacion/pol%C3%ADticas-lineamientos-y-manuales/manual-
funciones-y-competencias, se encuentran publicadas todas las resoluciones vigentes relacionadas con el
Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales de los empleos de caracter temporal que
estuvieronvigentes hasta el 31 de mayo de 2021, y de la planta permanente de la Secretaria Distrital de la
Muijer, incluidas las modificaciones realizadas al mismo, con el fin de garantizar su facil acceso.

Por su parte, al ingreso de una persona a la planta de personal de la Entidad, la Direccion de Talento
Humano, con el memorando de induccién y entrenamiento en el puesto de trabajo, le hace entrega de los
siguientes documentos:

1. Copia de la ficha del Manual de Funciones y Competencias Laborales asignado para el empleo
al cual se posesiond la persona, con el fin de que las mismas sean conocidas desde el inicio de la
vinculacion.

2. Se remiten las siguientes disposiciones normativas que guardan especial relacion con el objeto y
mision de la Secretaria Distrital de la Mujer, para que se tengan en cuenta en el desarrollo de las
funciones en el empleo que ocupan las y los servidores:

o Acuerdo Distrital No. 0490 del 28 de junio de 2012, “Por el cual se crean el sector
administrativo mujeres y la Secretaria Distrital de la Mujer y se expiden otras disposiciones”.

e Acuerdo Distrital No. 0583 de 30 de marzo de 2015, “Por medio del cual se institucionalizan
las Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres ”.

o Acuerdo Distrital No. 0584 de 30 de marzo de 2015, “Por medio del cual se adoptan los
lineamientos de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género en el Distrito Capital y se
dictan otras disposiciones”.

e Acuerdo Distrital 703 del 23 de abril de 2018, “Por medio del cual se actualiza el sistema
Distrital de Proteccion Integral a Victimas de Violencias SOFIA y se dictan otras
disposiciones”.

e Decreto Distrital No. 0428 de 27 de septiembre de 2013, “Por medio del cual se adopta la
estructura interna de la Secretaria Distrital de la Mujer, y se dictan otras disposiciones”.

e Decreto Distrital No. 527 de 2014, "Por medio del cual se crean las instancias de coordinacion
del Sector Administrativo Mujeres, se determina la participacion de la Secretaria Distrital de la
Mujer en las instancias de coordinacion existentes en el Distrito Capital, y se dictan otras
disposiciones.".
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e Circular No. 011 de 26 de marzo de 2021 de la Secretaria Distrital de la Mujer sobre
“Lineamientos-Tramites de Administracion de Personal”.

e Politica de Tratamiento de datos Personales de la Secretaria Distrital de la Mujer, aprobada el 31
de enero de 2019, en Comité de Gestion y Desempefio.

¢ Resolucion No. 407 del 30 de octubre de 2019, “Por medio de la cual se actualiz6 y se adopta
la Politica de Seguridad de la Informacion de la Secretaria Distrital de la Mujer y se deroga
la Resolucién 061 de 2014 ™.

¢ Resolucion No. 0549 del 9 de noviembre de 2019, “Por medio de la cual se adopta el Codigo de
Integridad de la Secretaria Distrital de la Mujer y se dictan otras disposiciones”.

o Resolucion 473 del 31 de diciembre de 2019 “Por medio de la cual se adoptan los
lineamientos técnicos y operativos para el funcionamiento y seguimiento a la
implementacion del Sistema SOFIA .

e Resolucion 0400 del 16 de julio de 2021 “Por medio de la cual se actualiza el Protocolo de
Retorno Seguro al Trabajo para mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo por COVID-
19 en la Secretaria Distrital de la Mujer”.

3. Se remite el formato GTH-FO 43 “Ubicacion y Entrenamiento del Servidor en el Puesto de
Trabajo", con el fin de que cada jefa inmediata o jefe inmediato 0 a quien se designe para tal
fin, realice el entrenamiento en el puesto de trabajo, a la persona recién vinculada.

Sumado a lo anterior, la Direccion de Talento Humano realiza el proceso de induccion a las
servidoras o servidores publicos que ingresan a la entidad, y en ella se les informa sobre distintos
aspectos institucionales, tales como:

e Mision, vision.

e Estructura de la Entidad

e Funcionesy gestién de cada una de las dependencias

e Cadigo de Integridad.

e Horario, régimen salarial y prestacional.

e Tramite de situaciones administrativas.

¢ Sistemas Informaticos que maneja la Entidad. (Orfeo, Simisional, etc)
e Ubicacion del puesto de trabajo y entrega de elementos, carné, tarjeta de proximidad.
o MIPyG — Oficina Asesora de Planeacién.

o Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Evaluacion de desempefio

e Servicios que presta la Caja de Compensacion.

e Socializacién de informacion por parte de las organizaciones sindicales

Por otro lado, se solicita a las servidoras o servidores vinculados a la entidad, realizar los siguientes
cursos virtuales y entregar a la Direccion de Talento Humano su respectiva certificacion o constancia
de participacion, como parte del proceso de induccién y teniendo en cuanta los empleos a
desempefiar:
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Ingreso al Servicio Publico- Plataforma Aprendizaje Organizacional — Escuela Virtual DASCD

Curso corto: Yo sé de Género: Una introduccion a la Igualdad de Género, en sus tres niveles, en
la plataforma dgora— ONU MUJERES. Link:https://agora.unicef.org/course/info.php?id=11868
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Derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia — Plataforma Aprendizaje

Ingreso al Servicio Publico- Plataforma Aprendizaje Organizacional — Escuela Virtual

Presupuesto publico Plataforma Aprendizaje Organizacional — Escuela Virtual DASCD.
3 mipg - Plataforma Aprendizaje Organizacional — Escuela Virtual DASCD.

Seguridad y salud en el trabajo Plataforma Aprendizaje Organizacional — Escuela Virtual

MISIONALES
[ )
[ ]
L)
Organizacional — Escuela Virtual DASC
Cargos de apoyo
[}
DASCD.
[}
[}
DASCD.
[}

Sobre la implementacion del formato "Ubicacion y Entrenamiento del Servidor en el Puesto de Trabajo",
a continuacion, se relaciona el listado de las servidoras y servidores que ingresaron a la entidad en el
periodo comprendido entre el 03 de mayo de 2021 y la fecha de la presente respuesta, y que presentaron
a la Direccion de Talento Humano el respectivo formato diligenciado, los cuales se adjuntan en medio

Situaciones administrativas - Plataforma Aprendizaje Organizacional — Escuela Virtual

DASCD.

magnético:

No.

NOMBRES

EMPLEO

DEPENDENCIA

1

ANA LUCIA SANCHEZ CUNDA

AUXILIAR ADMINISTRATIVA,
CODIGO 407 GRADO 18

DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
DERECHOS Y PARTICIPACION

ASTRID ROCIO REYES MORENO

AUXILIAR ADMINISTRATIVA,
CODIGO 407 GRADO 18

DIRECCION DE TERRITORIAITIZACION DE
DERECHOS Y PARTICIPACION

CAROLINA GONZALEZ COLLAZOS

AUXILIAR ADMINISTRATIVA,
CODIGO 407 GRADO 18

DIRECCION DE TERRITORIAITIZACION DE
DERECHOS Y PARTICIPACION

DEISY VIVIANA BOHORQUEZ
AGUDELO

AUXILIAR ADMINISTRATIVA,
CODIGO 407 GRADO 18

DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
DERECHOS Y PARTICIPACION

DIANA CAROLINA RUIZ JIMENEZ

AUXILIAR ADMINISTRATIVA,
CODIGO 407 GRADO 18

DIRECCION DE TERRITORIAITIZACION DE
DERECHOS Y PARTICIPACION

DIANA LUCEN MOLANO ALVAREZ

AUXILIAR ADMINISTRATIVA,
CODIGO 407 GRADO 18

DIRECCION DE TERRITORIAITIZACION DE
DERECHOS Y PARTICIPACION

DIANA MILENA TORRES MELO

AUXILIAR ADMINISTRATIVA,
CODIGO 407 GRADO 18

DIRECCION DE TERRITORIAITIZACION DE
DERECHOS Y PARTICIPACION

LADY AZUCENA GUZMAN CUERVO

AUXILIAR ADMINISTRATIVA,
CODIGO 407 GRADO 18

DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
DERECHOS Y PARTICIPACION

LAURA MARICELA GAVIRIA GUASCA

AUXILIAR ADMINISTRATIVA,
CODIGO 407 GRADO 18

DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
DERECHOS Y PARTICIPACION

CODIGO 407 GRADO 18

10 LEIDY JOHANNA MENDOZA AUXILIAR ADMINISTRATIVA, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
CARDONA CODIGO 407 GRADO 18 DERECHOS Y PARTICIPACION
11 LEYDE MARCELA DAZA POVEDA AUXILIAR ADMINISTRATIVA, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
CODIGO 407 GRADO 18 DERECHOS Y PARTICIPACION
12 MILEIDY GONZALEZ HERRERA AUXILIARADMINISTRATIVA, DIRECCION DE TERRITORIAL'IZACION DE
CODIGO 407 GRADO 18 DERECHOS Y PARTICIPACION
13 MONICA PACHONPAGOTES AUXILIAR ADMINISTRATIVA, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
CODIGO 407 GRADO 18 DERECHOS Y PARTICIPACION
14 NELLY KATHERINE MARTINEZ AUXILIAR ADMINISTRATIVA, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
LOPEZ CODIGO 407 GRADO 18 DERECHOS Y PARTICIPACION
15 NIDIA ROCIO ROBAYOCASTILLO AUXILIAR ADMINISTRATIVA, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE

DERECHOS Y PARTICIPACION
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16 SANDRA MILENA GAMBASICA AUXILIAR ADMINISTRATIVA, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
BERRIO CODIGO 407 GRADO 18 DERECHOS Y PARTICIPACION
17 SARA LORENA BERNALDUARTE AUXILIAR ADMINISTRATIVA, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
CODIGO 407 GRADO 18 DERECHOS Y PARTICIPACION
18 ALBA YANIRA FULANO VARGAS PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIA[_IZACION DE
CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
19 ANGELA MARCELA FAJARDO PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
ARISTIZABAL CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
20 GINA CAROLINA GARCIA LAMPREA PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIA!_IZACION DE
CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
21 ISABEL PIEDAD ACERO PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIAITIZACION DE
CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
22 IVONNE ANDREA BUITRAGO CRUZ PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
23 JANNETH VIVIANA FONSECA PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
RODRIGUEZ CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
24 JENNI ALEXANDA URQUIJO MARIN PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIA!_IZACION DE
CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
25 JENNY LILIAN DIAZ ESPITIA PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIA!_IZACION DE
CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
26 JOHANA ANDREA GUEVARA PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIAL,IZACION DE
GUTIERREZ CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
27 JOHANNA ANDREA RATIVA PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIAITIZACION DE
MARTINEZ CODIGO 219 GARADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
28 JORGE WILLIAM BONILLA ROMERO PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIAITIZACION DE
CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
29 LAURA XIMENA GUERRERO PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
RODRIGUEZ CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
30 LENIS BEATRIZ NUNEZ CAMACHO PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIAUZACION DE
CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
31 LILIANA MARCELA GUTIERREZ PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
ACEVEDO CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
32 MARTHA LILIANA MELOGUTIERREZ PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
33 MONICA ALEJANDRA PATINO PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
ARRIAGA CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
34 SANDRA ROCIO MONTOYA PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
35 ALBA LILIAMARTINEZ PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIAL,IZACION DE
PEDRAZA CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
36 ANA CAROLINA BRAVOLARA PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
37 DIANA CAROLINA CUELLAR NAJAR PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIAITIZACION DE
CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
38 DORIS STELLA ROBLESVILLABONA PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
CODIGO 219 GRADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
39 ELIZABET GUAQUETA PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
SOTELO CODIGO 219 GARADO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
40 IRENE CONSTANZA MARTINEZ PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
MARTINEZ CODIGO 219 GARDO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
41 JAVIER CAMILO CUETO GARCIA PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIA!_IZACION DE
CODIGO 219 GARDO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
42 JEYMI JAZMIN BELTRAN PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
CORREDOR CODIGO 219 GARDO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
43 JHON NICOLAS LOZANO PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
PERALTA CODIGO 219 GARDO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
44 JOSE SIGIFREDO FRANCO PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
SILVA CODIGO 219 GARDO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
45 LIBERTAD TORRES VILLAGRAN PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
CODIGO 219 GARDO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
46 LUZ ALEJANDRA MARIN VASQUEZ PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
CODIGO 219 GARDO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
47 NATHYA CAROLINA CAVIEDES PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
LEON CODIGO 219 GARDO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
48 ROSA MARIA RAMOS PARRA PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
CODIGO 219 GARDO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
49 SONIA YANETH SERRATO PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIAL,IZACION DE

SERRATO

CODIGO 219 GARDO 12

DERECHOS Y PARTICIPACION
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50 VIVIANA ANDREA ENRIQUEZ MORA PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE TERRITORIALIZACION DE
CODIGO 219 GARDO 12 DERECHOS Y PARTICIPACION
51 NIDIA LUCERO CLAVIJO ROZO PROFESIONAL UNIVERSITARIO, OFICINA DE CONTROL INTERNO
CODIGO 219 GARDO 17 DISCIPLINARIO
52 ROSA ELENA MORALES MENESES PROFESIONAL ESPECIALIZADO, UBSECRETARIA DE GESTION
CODIGO 222, GARDO 30 CORPORATIVA
53 LYNA MELISSA RODRIGUEZ AUXILIAR ADMINISTRATIVA, SUBSECRETARIA DE GESTIONCORPORATIVA
RODRIGUEZ CODIGO 407 GRADO 19
54 LUZ ELENA ORDONEZ PROFESIONAL UNIVERSITARIO, DIRECCION DE GESTION ADMINISTRATIVA
MEDINA CODIGO 219 GARDO 15 Y FINANCIERA

Respecto al nimero de servidoras y servidores vinculados actualmente a la entidad se precisa lo siguiente:

La Secretaria Distrital de la Mujer en la vigencia 2021 contd con dos plantas de empleos: una planta de
caracter permanente establecida mediante Decreto No. 367 del 5 de septiembre de 2016 y otra de caracter
temporal creada por el Decreto Distrital 0388 de 2016. La planta temporal fue prorrogada por los
Decretos Distritales numeros 344 de 2018, 381 de 2019, 157 de 2020 y 335 de 2020, hasta el 31 de mayo
de 2021.

Igualmente, a través del Decreto Distrital No. 0189 del 31 de mayo de 2021, “Por medio del cual se
modifica la planta de empleos de la Secretaria Distrital de la Mujer y se dictan otras disposiciones”, Se
crearon ochenta (80) empleos de carrera administrativa en la planta de personal permanente de la Secretaria
Distrital de la Mujer, correspondientes a sesenta (60) empleos del nivel profesional y veinte (20) empleos
del nivel asistencial.

Posteriormente, mediante Decreto Distrital No. 350 expedido el 23 de septiembre de 2021, nuevamente se
modifico la estructura organizacional de la Secretaria Distrital de la Mujer y se creé la Oficina de Control
Disciplinario Interno, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 93 de la Ley 1952 de 2019; y mediante
el Decreto Distrital No. 351 del 23 de septiembre de 2021 “Por medio del cual se modifica la planta de
empleos de la Secretaria Distrital de la Mujer y se dictan otras disposiciones”, se creo6 el empleo del libre
nombramiento y remocion del nivel directivo denominado Jefe de Oficina, Codigo 006, Grado 05, ubicado
en la Oficina de Control Disciplinario Interno.

De otra parte, mediante Decreto Distrital No. 0434 del 04 de noviembre de 2021, se modifico la estructura
organizacional de la entidad y adicionalmente se creo la Direccion de Sistema de Cuidado. Asi mismo se
profirio el Decreto Distrital No. 0435 del 04 de noviembre de 2021, por medio del cual se crearon cinco
empleos en la planta de personal, pertenecientes a la Direccion del Sistema de Cuidado.

Precisado lo anterior, en la siguiente tabla se detalla la informacion relacionada con el nimero de empleos
gue actualmente integran la planta de personal de la entidad (184) y el namero de servidores y servidoras
que actualmente ocupan dichos empleos (162):

DETALLE EMPLEOS EMPLEQOS EMPLEQOS EMPLEOS EMPLEOS NIVEL
PLANTA DE VIGENCIA NIVEL NIVEL NIVEL NIVEL ASISTENCIAL TOTAL
PERSONAL DIRECTIVO ASESOR PROFESIO TECNICO
NAL
Planta Actual 2021 15 5 118 6 40 184
Empleos Provistos 2021 14 5 103 5 37 162

Por ultimo, se informa que la Secretaria Distrital de la Mujer, mediante Resolucién No. 0501 del 23 de

Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 N2 69-76

Torre 1 (Aire) Piso 9

PBX: 3169001

www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticién, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrénico:
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co



http://www.sdmujer.gov.co/
mailto:servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

‘*‘ SECRETARIA DE LA
BOGOT. MUJER

septiembre de 2021%, modificé la distribucion de los empleos de la Planta Global de la Secretaria Distrital
de la Muijer, distribuyendo el empleo creado mediante Decreto Distrital 351 del 23 de septiembre de 2021,
denominado Jefe de Oficina, Codigo 006, Grado 05, junto con el empleo de carrera administrativa
denominado Profesional Universitario, Cédigo 219, Grado 17, a la nueva Oficina de Control Disciplinario
Interno.

Asi mismo, mediante Resolucion No. 0502 del 23 de septiembre de 20212, se modificé el area funcional
del empleo de carrera administrativa denominado Profesional Universitario, Codigo 219, Grado 17, con
funciones disciplinarias, que actualmente desempefia la servidora Nidia Lucero Clavijo Rozo, razén por la
cual se precisa que el empleo anteriormente citado, es el Gnico con funciones disciplinarias, entre ellas, la
de “Evaluar y proyectar las diferentes decisiones en primera instancia, dentro de los procesos
disciplinarios a su cargo, para firma del Jefe de Oficina de la Oficina de Control Disciplinario Interno”,
entre otras, como se deprende de las funciones asignadas a dicho empleo y contenidas en el Manual
Especifico de Funciones Competencias Laborales, adoptado mediante Resolucién No. 096 del 4 de marzo
de 2019, “Por el cual se modifica el Manual Especifico y de Competencias Laborales para los empleos
de la Secretaria Distrital de la Mujer”, modificado por las Resoluciones No. 0128 del 28 de febrero de
2020, 0301 del 8 de septiembre de 2020, 0212 del 31 de mayo de 2021, 0502 del 23 de septiembre de
2021 y 0596 del 04 de noviembre de 2021.

Por su parte, respecto al nimero de contratistas que actualmente desarrollan labores en la Entidad y el
namero de contratistas encargados de sustancias procesos disciplinarios, se informa lo siguiente:

Verificada la base de datos de la vigencia 2021 a corte 31 de octubre, se constatd que esta Secretaria cuenta
con setecientos treinta y nueve (739) contratistas con contrato de prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestién vigente.

Ahora bien, en cuanto a contratistas encargados de sustancias procesos disciplinarios en el periodo del
informe, se identifican tres contratistas que se relacionan a continuacion:

NUMERO NOMBRE CONTRATISTA OBJETO DEL CONTRATO

CONTRATO
379 DE 2021 ERIKA DE LOURDES Prestar servicios profesionales a la Subsecretaria de Gestion
CERVANTES LINERO Corporativa para brindar apoyo y acompafiamiento en temas de Control
Interno Disciplinario, Direccion de Talento Humano, asi como en las
demés actividades que sean requeridas por la Subsecretaria.
535 DE 2021 ESPERANZA GIL ESTEVEZ Prestar Servicios profesionales para apoyar a la Subsecretaria de
Gestion Corporativa en temas transversales dirigidos a la funcion
preventiva de la falta disciplinaria y el fortalecimiento de la funcién
de Control Interno Disciplinario
187 DE 2021 DANIEL ALBERTO DAZA ARIAS | Prestar servicios profesionales para apoyar a la Subsecretaria de
Gestion Corporativa en los procesos disciplinarios que se adelanten

Se debe precisar que la contratista ERIKA DE LOURDES CERVANTES LINERO, a partir del 8 de octubre
de 2021, entr6 a desempefiar las funciones de jefe de Oficina de Control Disciplinario Interno.

1 Resolucion No. . 0501 del 23 de septiembre de 2021: “Por la cual se modifica la Resolucién 0141 de 2019, “Por la cual se distribuyen los empleos de la Planta Global de la SecretariaDistrital de la Mujer”,
modificada por la Resolucién 0211 de 2021
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Coordinacion con la Oficina de Control Interno

“Incluir en el informe de seguimiento los hallazgos evidenciados en las auditorias realizadas por la
Oficinas de Control Interno de cada entidad y que, a juicio de los operadores disciplinarios, puedan
vulnerar la Directiva 003 de 2013 y/o puedan ser motivo de una apertura de indagacion preliminar
por parte de la Oficina de Control Interno Disciplinario.

(o).

Para dar cumplimiento a la Directiva 003 de 2013, respecto a las directrices para prevenir conductas
irregulares con la pérdida de elementos y documentos publicos y el incumplimiento delos manuales de
funciones y de procedimientos, la Oficina de Control Interno (OCI) efectud las siguientes auditorias y
seguimientos con el fin de obtener evidencia suficiente y objetiva de la implementacién y cumplimiento
de dicha directiva.

4.1 Auditoria al Proceso “Promocion de la Participacion y Representacion de las Mujeres”.

Oportunidades de mejora y/o Recomendaciones identificadas:

Se recomienda continuar con la actualizacién de los documentos producto del trabajo realizado en el
marco del ejercicio de la Secretaria Técnica de los COLMYG y CLM, de acuerdo con los
lineamientos dados desde el proceso de gestion documental de la entidad y las correspondientes
tablas de retencion documental del area lider del proceso de Promocién de la Participacion y
Representacion de las Mujeres.

Finalmente, para lo relacionado con la planeacién operativa anual de las metas programadas para la
Direccion de Territorializacion de Derechos y Participacion y los proyectos de inversion asociados
a las tematicas de participacion ciudadana y exactamente al funcionamiento de las instancias
COLMYG y CLM, se recomienda articular estos instrumentos de planeaciéon no solo con el
accionar del proceso de Territorializacion de la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género,
si no también articular las acciones correspondientes con el objetivo del proceso de Promocion de
la Participacion y Representacion de las Mujeres.
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Hallazgos: No se identificaron hallazgos relacionados con la Directiva.

4.2 Auditoria al Proceso “Gestion de Talento Humano”.

Obijetivo: La evaluacion comprende desde el desarrollo de las actividades efectuadas para el proceso de
desvinculacion y el ingreso de personal en el marco del concurso para proveer los cargos de carrera
administrativa, de la Secretaria Distrital de la Mujer, en el marco de los lineamientos del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

Alcance: Comprendié las actividades realizadas desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de la
vigencia 2020 y el primer trimestre de la vigencia 2021 relacionado con las actividades desarrolladas para
el proceso de desvinculacion y el ingreso de personal hasta la concertacion de objetivos, en el marco del
concurso para proveer los cargos de carrera administrativa de la entidad.

Oportunidades de mejora y/o Recomendaciones identificadas:

e Se recomienda ajustar el procedimiento “Seleccion y Vinculacion del Personal GTH-PR-2en lo
relacionado con: Actividad #1 donde se registre en que sistema se realiza la identificacion de las
vacantes existentes en la planta de personal y Actividad #28 donde se especifique en cual sistema de
Informacion se debe registrar la informacion de la Hoja de Vida, toda vez que no se tiene claridad en
cual sistema de informacion se debe realizar la actividad.

e Teniendo en cuenta que se identificaron debilidades en el contenido y soporte de las historias
laborales de la muestra analizada, se recomienda realizar una revision minuciosa que garantice la
completitud de la informacion.

e Si bien se evidencia que existen el documento denominado ABC del concurso, y la guia para la
presentacion del informe, estos son algunos parametros que sirven para realizar la entrega del puesto
de trabajo y la gestion realizada, motivo por el cual se recomienda implementar unprocedimiento que
recoja todas las actividades y documentos que se requieren para formalizar la “Desvinculacion de las
(os) servidoras (es)” de la entidad. Por otra parte, se recomienda articular el documento ABC de la
convocatoria con el formato Entrega de Empleo de la Servidora o Servidor Publico” GTHFO-46
version 3, por cuanto se evidencio que los items mencionados no se encuentran en su totalidad en el
formato de entrega.

e Teniendo en cuenta que el riesgo “Perdida o extravio de Documentos de las Historias Laborales de
las(los) servidoras(es) publicas(os) de la Entidad”, esta asociado a temas de gestion documental en
cuanto a la conservacion y organizacion de documentos, se recomienda trabajar en articulacion con
dicho proceso dado que desde este se dan orientaciones, lineamientos y se establecen procedimientos
en relacién con el tema de gestion documental en la entidad. En relacién con los controles del riesgo,
se recomienda para el control N°1 en cuanto a la aplicacion del formato GTH-FO-01 “Relacion de
documentos nombramiento”, relacionar la fecha y el nombre de la persona diligencié el formato,
toda vez que en revision de la aplicacién del control se observd que no se esta relacionando dicha
informacion, lo que no permite determinar si éste es coherente con el responsable asignado (lider del
proceso) en el aplicativo LUCHA, y para control N°3 se recomienda actualizar la descripcién del
control en cuanto al formato que esta siendo aplicado toda vez que se evidenciaron diferencias en la
codificacion del formato “Afuera”. En cuanto al plan de contingencia que tiene descrito este
riesgo se observé que este obedece a actividades relacionadas con la aplicacion del
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control, mas no hace referencia a un plan de contingencia que se activaria en caso de materializacion
del riesgo. Situacion por la que se recomienda solicitar el acompafiamiento de la Oficina Asesora
de Planeacion para realizar el debido uso de la opcidon “plan de tratamiento” y plan de contingencia
que se encuentra en el modulo “riesgos y oportunidades”del aplicativo LUCHA.

e Se recomienda al proceso que en el ejercicio del seguimiento y evaluacion que el proceso desarrolla
a la gestion del riesgo de forma cuatrimestral, se realice un andlisis minucioso dela identificacion de
riesgos (consecuencias, entre otros), valoracion (responsables de ejecutar controles, planes de
contingencia, entre otros) y monitoreo (soportes de ejecucién de controles) para realizar los ajustes
gue se requieran y que permitan mejorar la gestion del riesgo. Adicionalmente, se recomienda
verificar la documentacion en los procedimientos de los controles identificados en el mapa de
riesgos.

e  Serecomienda identificar otro tipo de riesgos asociados al proceso de “Ingreso y Desvinculacion del
personal”, que mitigue la pérdida de informacion, gestion del conocimiento y memoria institucional
de las personas que se desvinculen de la entidad.

e Se evidenci6 que en el “Manual de Induccion y Reinduccién de Servidoras/Servidores
publicas/ptblicos” GTH-MA-01 version 1 no se incluye como una tematica a tratar en las
actividades de induccién o reinduccion el manejo de la produccién documental y por ende la
custodia de los documentos producto de la Gestion de Talento Humano, por lo que se recomienda
revisar los lineamentos de la politica de gestion documental es ese aspecto y actualizar dicho Manual
el cual data del afio 2017.

Hallazgos: Se identificé un (1) hallazgo relacionado con la Directiva:

e Se observé el incumplimiento de las actividades 11, 15, 27 y 28 del procedimiento “Seleccion y
Vinculacion del Personal” GTH-PR-2 versidn 2 vigente desde el 8 de agosto de 2020.

4.3  Auditoria Implementacion “Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania”

Objetivo: Evaluar la implementacion de la Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania, en
cuanto a la operatividad y gestion desarrollada para realizar la atencién en la Linea Pdrpura Distrital.

Alcance: Se centro en el desarrollo de las actividades realizadas para la prestacion del servicio en la Linea
Pdrpura Distrital, en el marco de la implementacion de la Politica Publica Distrital de Servicio a la
Ciudadania llevada a cabo entre el 01 de mayo de 2020 y lo corrido de la vigencia 2021 al corte del
mes de junio.

Oportunidades de mejora y/o Recomendaciones identificadas:

e Teniendo en cuenta que la operacion de Linea Plrpura se encuentra tercerizada, se recomienda al
proceso realizar un analisis y monitoreo permanente de la gestion del riesgo que permita

Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 N2 69-76

Torre 1 (Aire) Piso 9

PBX: 3169001

www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticién, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrénico:
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co



http://www.sdmujer.gov.co/
mailto:servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

‘*‘ SECRETARIA DE LA
BOGOT/\ | MUJER

identificar factores tanto internos como externos (asociados a temas contractuales) que puedan
afectar el cumplimiento del objetivo del proceso. Adicionalmente, se recomienda analizar la
posibilidad de identificar riesgos relacionados a la confidencialidad de la informacion de los casos
que son atendidos, dado las auditorias de calidad efectuadas para la medicion de indicadores.

. En relacién con las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS) se evidenciaron diferencias
en el manejo de los requerimientos que ingresan por el correo de Linea Purpura en relacion con los
lineamientos establecidos en el “Manual de Atencion a la Ciudadania”, motivo por el que se
recomienda al proceso trabajar conjuntamente con el proceso “Atencién a la Ciudadania” para
establecer acuerdos o lineamientos precisos en cuanto al manejo de las peticiones que ingresen a
través de Linea Purpura y de ser necesario incluirlos como politica de operacion en el
procedimiento “Gestion de las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias de la ciudadania™ asi
como en el protocolo de atencion y el manual de atencion a la ciudadania. Adicionalmente, se
recomienda identificar la fuente inicial de la solicitud mediante el cual la ciudadania esta
interponiendo sus requerimientos toda vez que, en desarrollo del ejercicio auditor se identificaron
falencias en la tipificacion del canal para los requerimientos que ingresan a través de Linea
Purpura.

Hallazgos: No se identificaron hallazgos relacionados con la Directiva.

4.4 Auditoria “Propiedad Planta y Equipo, Bienes de Consumo e Intangibles”

Objetivo: Evaluar los procedimientos administrativos, asi como las herramientas asociadas a la gestion y
control de la Propiedad, planta y equipo, bienes de consumo e intangibles, en cumplimiento de la
normatividad vigente aplicable a la Secretaria Distrital de la Mujer y en el marco establecido en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

Alcance: Comprendié la trazabilidad del manejo, administracién y medidas de custodia de los bienes de
la Secretaria Distrital de la Mujer en la herramienta asociada a los bienes discriminados como Propiedad,
Planta y Equipo, Bienes de Consumo e Intangibles; asi como, en la verificacion del cumplimiento de los
procedimientos por el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2020 y el 31 de diciembre de 2020, de
acuerdo con la aplicacién de los elementos del Sistema de Control Interno, en el marco de lo establecido
en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y la normatividad vigente relacionada.

Oportunidades de mejora y/o Recomendaciones identificadas:

e Serecomienda implementar un formato especifico para el levantamiento del inventario y no utilizar
el formato GA-F0-28 version 8 “Inventario Asignado” para realizar observaciones encontradas en la
ejecucion de esta actividad, toda vez que este formato es el documento oficial que se utiliza para la
entrega de los bienes a cargo por parte de la Almacenista de la entidad. Lo anterior, garantizando que
el formato a implementar, se registren los bienes con el nimero de placa y descripcion; sean firmados
por las partes; no se realicen enmendaduras, entre otros.
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Se evidencié que el formato Autorizacion de Traslado de Elementos Devolutivos y Otros”,
vigente desde el 23 de diciembre de 2019, el cual hace alusion solo al traslado de elementos sin
embargo al revisar el contenido del formato también tiene incluido “Préstamos y Reintegro “por
lo que se recomienda actualizar el nombre del formato incluyendo estos dos items con el fin de
dar mayor claridad al momento de ser utilizados por parte de las (0s) servidoras (es) y contratistas.

Teniendo en cuenta que de las 94 “Autorizaciones de Traslados de Elementos Devolutivos otros”
GA-FO-26 versién 8 revisadas se identificaron 6 que fueron identificados como reintegros siendo
realmente traslados, se recomienda diligenciar en debida forma dicho formato ya que estas
inconsistencias podrian afectar los reconocimientos contablemente.

Se reitera la recomendacion relacionada en el Numeral 4, del punto 6.2.2. Debilidades de la
Valoracion Cualitativa (6.2) del Informe de Evaluacion Control Interno Contable Vigencia2020
(CBN-1019), respecto a que el proceso de depreciacion se realice desde el area de almacén para
garantizar una adecuada segregacion de funciones.

Hallazgos: Se identificd un (1) hallazgo relacionado con la Directiva:

45

En la revision de los 61 comprobantes de salida de elementos, devolutivos, consumo y otros durante
el segundo semestre de 2020, se observo que 9 de ellos no cumple con la clasificacién de los
bienes, asi como se evidencié que 61 comprobantes de salidas no tienen diligenciado el campo
namero de solicitud en el formato GA-FO-27.(...)

Seguimiento a la Politica de Integridad

Objetivo: Verificar los avances en la implementacion de la Politica de integridad en la Secretaria
Distrital de la Mujer, en el marco de lo establecido en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG), asi como de las disposiciones en la materia a nivel distrital e interno.

Alcance: Comprendio la implementacion de la politica de integridad en la entidad para el periodo
comprendido entre el 01 de octubre de 2020 al 15 de septiembre de 2021.

Oportunidades de mejora y/o Recomendaciones identificadas:

Se recomienda actualizar el “Codigo de Integridad” haciendo referencia que el plan de integridad se
encuentra contenido dentro del plan de accion del Plan Anticorrupcion y de Atencién a la
Ciudadania y se unifique la periodicidad de presentacion de los reportes, con el propdsito de que
exista integridad y articulacion en los documentos.

Se recomienda evaluar el establecimiento de una linea de denuncia interna sobre situaciones
irregulares o posibles incumplimientos al cddigo de integridad tal como lo indica el “Manual
Operativo del MIPG” (2021) en su titulo “Asegurar un ambiente de Control”. Adicionalmente, se
sugiere trabajar articuladamente entre la Direccion de Talento Humano y la Direccién de
Contratacion para tomar decisiones frente al curso de accién que se requiera para vigilar la

Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 N2 69-76

Torre 1 (Aire) Piso 9

PBX: 3169001

www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticién, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrénico:
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co



http://www.sdmujer.gov.co/
mailto:servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

‘*‘ SECRETARIA DE LA
BOGOT. MUJER

integridad de los colaboradores de la Entidad frente al desarrollo de sus actividades.

e Enel marco de las reuniones efectuadas por los gestores de integridad, se recomienda documentar
dichas sesiones mediante actas de reunién que permitan visibilizar las actividades que son
desarrolladas por este grupo en cumplimiento de las responsabilidades asignadas por la
normatividad, asi como las decisiones que en esta instancia se toman para el fortalecimiento de la
Politica de Integridad en la Entidad.

e En el aplicativo LUCHA la politica de Conflictos de Interés tiene dos codigos que difieren uno
del otro (aplicativo DE-PLT-2 y documento visualizado DE-MGR-2), por lo cual se recomienda
su revision, unificacion y actualizacién.

e Se recomienda finalizar la revision y actualizacion del procedimiento GTH-PR-2 “Seleccion y
Vinculacion de Personal” incluyendo como requisito la declaracion de conflictos de interés.

Hallazgos: No se identificaron hallazgos relacionados con la Directiva
5.6 Seguimiento ala Atencion de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias

Objetivo: Verificar las actuaciones administrativas adelantadas por la Secretaria Distrital de la Mujer en
la atencion a las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias presentadas por la ciudadania a
través de los diferentes canales dispuestos para tal fin, a efectos de determinar el cumplimiento de los
principios de oportunidad, trasparencia, eficacia y celeridad, acorde con la normatividad vigente
relacionada.

Alcance: Abarco las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias registradas y gestionadas por la entidad
para el primer semestre de 2021 (1 de enero al 30 de junio de 2021) a través del Sistema Distrital para la
Gestion de Peticiones Ciudadanas “Bogota te escucha”.

Oportunidades de mejora y/o Recomendaciones identificadas:

° En revision de los lineamientos y politicas de operacion se identificaron deficiencias en su
aplicacion, por lo que se recomienda actualizar de acuerdo con la operatividad del sistema el
procedimiento AC-PR-2 “Gestion de las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias de la
ciudadania” y/o dar cumplimiento a lo establecido en dicho documento.

° Respecto al registro de las peticiones en el Sistema Distrital para la Gestién de Peticiones
Ciudadanas “Bogotd Te Escucha”, se evidenciaron deficiencias en el diligenciamiento de la
informacion (ausencia del radicado de entrada y/o salida, clara descripcion de la peticion,
clasificacion de la tipologia, registro de la respuesta, entre otros), respuesta con mas de un radicado
y clasificacion correcta del canal de ingreso. Por lo que se recomienda fortalecer el diligenciamiento
de dicha herramienta dando cumplimiento a lo dispuesto en el “Manual para la Gestion de
Peticiones Ciudadanas y en demas documentos emitidos por la Secretaria General de la Alcaldia
Mayor de Bogota.
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Hallazgos: Con ocasion al seguimiento se determind un (1) hallazgo relacionado con la Directiva:

° Se observo el incumplimiento de las politicas de operacion 5, 11, 15 y 21, asi como de las

actividades 10 y 11 del Procedimiento “Gestion de las Peticiones, Quejas Reclamos y Sugerencias
de la Ciudadania” ACPR-02 version 6.

5.7 Seguimiento Gestién Documental 2020-2021

Objetivo: Realizar el seguimiento a los aspectos representativos de la gestion documental de la Secretaria
Distrital de la Mujer de conformidad con lo dispuesto en la Ley 594 de 2000.

Alcance: Se enmarcd en las actividades desarrolladas en materia de gestion documental de la vigencia 2020
y el primer cuatrimestre de la vigencia 2021, de conformidad con las actividades planteadas en los
instrumentos archivisticos Programa de Gestion documental (PGD), Plan Institucional de Archivo (PINAR) y
las recomendaciones y/o oportunidades de mejora generadas en el marco de la Auditoria realizada en la
vigencia 2019 y la visita de seguimiento de fecha 21 de octubre de 2020 al cumplimiento de la normatividad
archivistica realizada por el Archivo de Bogota.

Oportunidades de mejora y/o Recomendaciones identificadas:

e Debido a ausencia de soporte documental no se pudo evidenciar la ejecucion de reuniones y mesas
de trabajo relacionadas con la actualizacién del procedimiento de “activos de la informacion”
(Oportunidad de mejora No. 5), en las que aporta los lineamientos en cuanto a seguridad de la
informacion en temas especificos de tratamiento de datos personales, de igual forma no se conté con
la evidencia de divulgacion de la politica de datos personales, por lo que se recomienda articular las
actividades con los soportes allegados.

e Seevidencio en la oportunidad de mejora No. 9 que se utilizd un formato desactualizado de FORMATO
UNICO DE INVENTARIO DOCUMENTALFUID coédigo GA-FA-10 v. 6 sin fecha de emision, por
lo que se recomienda revisar los formatos en el sistema integrado de gestion LUCHA a fin de utilizar
la version vigente.

e Proseguir con las actualizaciones de los otros cinco (5) instrumentos archivisticos acorde con el
cronograma y plan de trabajo consolidado de Gestion Documental.

e Continuar con el fortalecimiento de la cultura de autocontrol respecto del cumplimiento y seguimiento
a la meta No 4 definida en el Plan de Accion del Proyecto 7662 para la vigencia2021, relacionado con
la Implementacion de la Politica de Gestién Documental Institucional.

e Elaborar un documento en el que se evidencie el cumplimiento del cronograma del PGD vigente, con
responsables y porcentaje de avance, asi como los soportes que demuestren el avance de las
actividades contenidas en el cronograma.
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e Revisar las versiones de los documentos que se encuentran en el aplicativo LUCHA ya que no

corresponden a los aportados por el proceso para su evaluacion, por ejemplo, el proceso aporta el
PGD version 2018 con un documento elaborado en el segundo semestre del 2018, sin embargo, en el
aplicativo LUCHA se encuentra una version del documento PGD del afio2017.

No se encontr6 evidencia de la actualizacién del PGD para el afio 2021, articulado con el Plan
Estratégico 2020-2024. Si bien la Direccion de Gestion Administrativa y Financiera refiere que el
documento se encuentra en construccién, no se remiten soportes o evidencias y tampoco se da cuenta
de una fecha tentativa de entrega del documento, ni los responsables de su elaboracion y aprobacién.

Migrar y/o cargar todos los documentos asociados al Proceso de Gestidn Documental dentro del
aplicativo LUCHA, Mddulo Gestion Documental, con el propésito de diferenciar la documentacion
que perteneceal Proceso de Gestion Administrativa.

Revisar el documento Modelo de Requisitos de Documentos Electronicos con codigo GA-IN-04, y
analizar la pertinencia de su actualizacién o mejora teniendo en cuenta que se publicé en el afio 2018 y
en el primer trimestre de la vigencia 2021 se realizd un mejoramiento en las funcionalidades y una
nueva interfaz de la herramienta ORFEO para la gestion de documentos de la entidad.

Evaluacion Independiente del Estado del sistema de Control InternoObjetivos:

Identificar la presencia y funcionamiento de cada uno de los componentes del Sistema de
Controllnterno, asi como la principales debilidades y fortalezas.

Emitir una conclusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno Institucional.
Emitir recomendaciones tendientes a facilitar el proceso de implementacion, mantenimiento y
mejora continua del Sistema de Control Interno Institucional.

Alcance: El periodo objeto de verificacion corresponde al primer semestre de la vigencia 2021
Oportunidades de mejora y/o Recomendaciones identificadas:

Fortalecer los procesos de socializacion y entrenamiento en los puestos de trabajo a los servidores que
ingresen, en lo relacionado con los Manuales de Funciones y documentos a ejecutar en cada uno de los
procesos.

Se recomienda establecer mecanismos (procedimientos, instructivos, guias, entre otros) encaminados a
evaluar periddicamente la efectividad de los canales de comunicacién con partes externas, asi como
sus contenidos.

No se encontrd evidencia que soporte los ejercicios de autoevaluacién realizados por las dependencias,
por
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lo tanto, se recomienda desarrollar en el Sistema Integrado de Gestidn lineamientos especificos en esta
materia. Adicionalmente y teniendo en cuenta que no se documentan las acciones de mejoramiento
generadas de otras fuentes distintas a los informes generados por la OCI y Contraloria de Bogota D.C.
asi como de ejercicios de autocontrol efectuados por los mismos procesos, se recomienda que los
resultados de estos ejercicios sean sujetos de acciones de mejora formalizados en LUCHA. Fortalecer
los seguimientos realizados por la Alta Direccion a la formulacién y cumplimiento de los planes de
mejoramiento.

Realizar un andlisis documentado sobre el impacto que puedan tener los cambios en los diferentes
niveles organizacionales sobre el sistema de control interno de la entidad.

Se recomienda que en la estrategia de comunicaciones se establezcan politicas de operacion en cuanto
al direccionamiento de la gestion de las comunicaciones que desde otros procesos aportan a la
dimension de informacién y comunicacion, asi como las responsabilidades en cuanto a su manejo y
consolidacion de informacion relevante para la toma de decisiones estratégicas desde el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno.

En los procedimientos y politicas de operacion no existen disposiciones y/o lineamientos relacionados
con los responsables de los sistemas de informacion de informacion que maneja la entidad, qué pasa
con las desviaciones producto de su ejecucion y alimentacion, asi como las disposiciones relacionadas
con el monitoreo periddico de la entidad

Hallazgos: No se identificaron hallazgos relacionados con la Directiva.

Con esta respuesta, damos cumplimiento a la Directiva 03 de 2013, de acuerdo a los lineamientos
establecidas en la misma.

Quedamos atentas a sus comentarios.

k&":«.«.'{_\ c‘w‘"_—_: (,_)_,.'_\,\,x— )
ERIKA DE LOURDES CERVANTES LINERO ANGELA JDHANA MARQUEZ MORA
Jefa Oficina de Control Disciplinario Interno Jefa Oficip& de Control Interno

Elabor6: Fanny Yaneth Torres Mesa-Contratista-Direccion Administrativa y Fmancnera
Emiro F. Mufioz Garcia - Contratista-Direccion de Talento Humang - #-«#é-=-
Elaboré: Claudia P.Morales. — Profesional Contratista -Oficina de Control Interno
Revis6 y Aprob6: Angela Johana Mérquez Mora — Jefa Oficina de Control Interno
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Revis6 'y  Aprobé: ‘{’sﬂw" Ana Rocio Murcia Gomez- Directora de Gestion

Administrativa y FinancieraRevisé y Aprobo: Lilian Alexandra Hurtado Buitrago-Directora de

Talento Humano
Revis6 y Aprobd: Erika de Lourdes Cervantes Linero-Jefa Oficina de Control Disciplinario Interno

Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 N2 69-76

Torre 1 (Aire) Piso 9

PBX: 3169001

www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticién, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrénico:
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co



http://www.sdmujer.gov.co/
mailto:servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

