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| 1. INFORMACION GENERAL

1.1. DESTINATARIOS DE LA AUDITORIA
La presente auditoria tiene como destinatarios principales:

a) La Secretaria de Despacho, como Representante Legal de la Secretaria Distrital de la Mujer y responsable
del Sistema de Control Interno.

b) La Directora de Talento Humano como lideresa del proceso “Gestion del Talento humano”.

c) EI Comité Paritario de Salud y Seguridad en el Trabajo - COPASST.

1.2. EQUIPO AUDITOR
El equipo auditor asignado para llevar a cabo la presente evaluacion es el siguiente:

¢ Claudia Liliana Pifieros, Técnica Administrativa de la Oficina de Control Interno.
e Dario Corredor Higuera, Contratista de la Oficina de Control Interno.

1.3. PERIODO DE DESARROLLO DEL TRABAJO DE AUDITORIA

El trabajo de auditoria se desarroll6 de conformidad con la metodologia que se detalla en el numeral 5 del presente
informe, iniciando con la etapa de planeacion en el mes de octubre de 2021 y la realizacion de la reunion de
apertura de la auditoria el 12 de octubre de 2021, para proceder a la recopilacion de informacion especifica y el
desarrollo de las pruebas de recorrido necesarias para sustentar las conclusiones de auditoria, y finalizando la
misma con la reunion de cierre el dia 26 de noviembre de 2021, y la entrega del informe final.

| 2. OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Evaluar el avance en la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la Secretaria
Distrital de la Mujer, asi como la ejecucion de los planes de mejora derivados de la auditoria efectuada en el afio
2020.

| 3. ALCANCE DE LA AUDITORIA

La presente auditoria comprende la evaluacion sobre la gestion llevada a cabo entre el 1 de octubre de 2020 hasta
el 30 de septiembre de 2021 en el marco de lo establecido en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)
y la normatividad vigente.

| 4. CRITERIOS DE LA AUDITORIA

Para llevar a cabo la evaluacion a la efectividad de los elementos del Sistema de Control Interno, en el marco de
la estructura de control aportada desde el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)
version 4 marzo de 2021, se validaran especificamente los siguientes componentes con sus respectivos elementos
de control, los cuales componen el Modelo Estandar de Control Interno:
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Tabla N°1 Criterios de Auditoria en relacién con los componentes del MECI

Componente

Producto

Criterio

Ambiente_de control: Conjunto
de directrices y condiciones
minimas que brinda la alta
direccion de las entidades con el
fin de implementar y fortalecer su
Sistema de Control Interno, las
cuales abarcan los estandares de
conducta 'y de integridad
esperados dentro de la Entidad, asi
como la asignacion de niveles de
autoridad y responsabilidad en el
desarrollo de la gestién y del
talento humano.

Componentes
asociados al disefio y
planeacion del SG-
SST

o Ley 1562 de 2012 “por la cual se modifica el Sistema de
Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en
materia de Salud Ocupacional”.

e Capitulo 6 del Titulo 4 del Decreto Nacional 1072 de
2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo”.

e Decreto Nacional 171 de 2016 “Por medio del cual se
modifica el articulo 2.2.4.6.37 del Capitulo 6 del Titulo 4
de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, sobre
la transicion para la implementacion del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) .

e Decreto Nacional 52 de 2017 “Por medio del cual se
modifica el articulo 2.2.4.6.37. del Decreto 1072 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, sobre
la transicion para la implementacion del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) .

e Decreto 039 de 2021 “Por el cual se imparten
instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria
generada por la pandemia del Coronavirus COVID - 19,
y el mantenimiento del orden publico, y se decreta el
aislamiento selectivo con distanciamiento individual
responsable” asi como los decretos que lo modifiquen,
adicionen o deroguen.

o Resolucion 312 de 2019 del Ministerio del Trabajo “por
la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

e Decreto Distrital 428 de 2013 “Por medio del cual se
adopta la estructura interna de la Secretaria Distrital de
la Mujer, y se dictan otras disposiciones”

Herramientas de
planeacion

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
e Plan Estratégico del Talento Humano componente de
capacitaciones.

Actividades de Control:
Acciones determinadas por la
Entidad a través de politicas y
procedimientos que contribuyen al
desarrollo de las directrices
impartidas por la alta direccion,
para  mitigar  los  riesgos
identificados y que tienen un
impacto potencial en los objetivos.

Implementacién  de
politicas de operacion
y  actividades de
control

e Programas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Procedimiento  “Reporte e Investigacion de
Accidentes e Incidentes de Trabajo” Codigo GTH-
PR-12 V. 3.

Informacidn y comunicacion: La
informacion y comunicacion son
las que garantizan la interaccion
entre todos los servidores vy
procesos de la Entidad, esencial
para un adecuado ejercicio del
control interno.

Mecanismos de
difusiéon relacionados
con la aplicacion de
los lineamientos del
proceso auditado.

e Estrategia de comunicaciones — socializacion de
lineamientos.

e Capitulo 6 del Titulo 4 del Decreto Nacional 1072 de
2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico

Reglamentario del Sector Trabajo’ .

Atencién a PQRS

Politica Distrital de Atencién a la Ciudadania
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Tabla N°1 Criterios de Auditoria en relacién con los componentes del MECI
Componente Producto Criterio

Actividades de monitoreo Seguimiento al SG- |° Capitulo 6 del Titulo 4 del Decreto Nacional 1072 de
SST 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo”.

Fuente: Construccion propia equipo auditor.

Adicionalmente, se tomaran como parte de los criterios de auditoria, todos los documentos relacionados con el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en el proceso “Gestion del Talento Humano” de la
Secretaria Distrital de la Mujer, contenidos en el aplicativo LUCHA.

| 5. METODOLOGIA

El presente ejercicio auditor se realiza en el marco de las normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia,
el “Estatuto de Auditoria para la Secretaria Distrital de la Mujer” y los lineamientos proferidos desde el “Cddigo
de Etica para el Ejercicio de Auditoria Interna” aprobados por el Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno de la Secretaria Distrital de la Mujer.

Tipo de Auditoria

En concordancia con el Plan Anual de Auditoria aprobado para la vigencia 2021, se realiz6 una auditoria de
cumplimiento.

Planeacidn de la Auditoria

En esta fase se realiz6 una revision de la normativa aplicable, asi como de datos, documentos e informacién
contenida en el aplicativo del Sistema Integrado de Gestion LUCHA y en la pagina web institucional.
Adicionalmente el 12 de octubre de 2021 se realizé la reunién de apertura de la auditoria donde se solicito la
primera informacion al proceso auditado, recibiendo lo requerido el 19 de octubre de 2021.

Desarrollo de la Auditoria

En la fase de ejecucion y desarrollo de la auditoria se utilizaron los pardametros establecidos en la Guia de Auditoria
para Entidades Publicas de 2020 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP, con el animo de
analizar toda la informacion y las evidencias presentadas en torno a la unidad auditable y asi establecer
conclusiones para conformar el informe final de auditoria.

Es asi como ademas de revisar normatividad, lineamientos, datos e informacién pertinente y los diferentes
documentos relacionados con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, el 10 de
noviembre de 2021 se realizé una reunion con el personal responsable y/o que interactta con la unidad auditable
con el fin de recopilar informacion relevante el cumplimiento del capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015. Como
consecuencia de lo anterior, el proceso remitio la informacion solicitada mediante correo del 12 de noviembre de
2021.
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Es importante indicar que este informe se realiza en el marco de la emergencia sanitaria prorrogada mediante la
Resolucién 001315 de 2021 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, razén por la cual, los medios de
verificacion utilizados se centraron en el analisis de la informacién reportada por la dependencia y la verificacion
de los sistemas de informacion existentes.

Como ultima etapa, con la informacion identificada y consolidada a lo largo del proceso auditor se construye el
informe de auditoria el cual se da a conocer en la reunién de cierre y es enviado a quien lidera el &rea y proceso
auditado. Las conclusiones del informe de auditoria se describen a través de fortalezas y debilidades; estas Gltimas
que a su vez estdn compuestas por dos tipos, las oportunidades de mejora y los hallazgos, cuyas definiciones se
detallan a continuacion:

e Oportunidad de mejora: Hace referencia a la identificacion de temas problematicos y mejoras potenciales sobre
una situacion especifica identificada a lo largo del proceso auditor con su respectiva recomendacion. Dicha situacién
puede llegar a ser reiterativa y podria llegar a tener efectos sobre el cumplimiento de los objetivos de los procesos
institucionales, por lo que es necesario identificarlas, analizarlas y tomar decisiones sobre su tratamiento. En caso de
que, producto de analisis realizado, el proceso determine que se acogeran las oportunidades de mejora y se tomen
medidas para su tratamiento, las mismas deberan documentarse en el correspondiente plan de mejoramiento.

e Hallazgo de auditoria: Es un hecho relevante que se constituye en un resultado determinante en la evaluacion de
un proceso 0 un asunto en particular, al realizar la comparacion de La Condicion (situacion detectada o hechos
identificados) con EIl Criterio que se refiere al deber ser (cumplimiento de normas, reglamentos, lineamientos o
procedimientos); y ademés para mayor claridad se complementa estableciendo sus Causas (queé originé la diferencia
encontrada) y Efectos (situaciones adversas que pueden ocasionar la diferencia encontrada). Los hallazgos deben ser
objeto de formulacion de acciones tendientes a eliminar de fondo las causas que las originaron, las cuales haran parte
del correspondiente plan de mejoramiento.

Es de aclarar que el término “Plan de Mejoramiento” hace referencia al instrumento que recoge y articula todas
las acciones prioritarias que se emprenderan para mejorar aquellas caracteristicas que tendran mayor impacto en
los resultados esperados, el logro de los objetivos de la entidad y la ejecucion del plan de accién institucional. Su
objetivo primordial es promover que la gestion de la entidad se desarrolle en forma eficiente y transparente, a
través de la adopcién y cumplimiento de las acciones correctivas y/o de la implementacion de metodologias
orientadas al mejoramiento continuo.

| 6. DESARROLLO DEL EJERCICIO AUDITOR

6.1. COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL

Para la evaluacion realizada al componente ambiente de control, se identificaron parametros y directrices que se
brindan en el marco de las normas y politicas del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG - SST
a nivel nacional e internos. Para tal fin, se tiene en cuenta los criterios establecidos en el Decreto 1072 de 2015, la
normatividad de la Secretaria Distrital de la Mujer, la caracterizacion y demas documentos del proceso “Gestion
del talento humano”, las politicas institucionales generadas en la materia y los instrumentos de planeacion de la
entidad, asi como la articulacion entre estos aspectos.

6.1.1. Politica SG-SST

La Direccion de Talento Humano en reunion del Comité de Gestion y Desempefio de la SDMujer del 20 de mayo
de 2021, presentd las modificaciones a realizarse a la politica adoptada mediante Resolucion 0079 de 2019.



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DuC.

SECRETARIA DISTRITAL DE L& MUJER

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

Codigo: SEC-FO-02

EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

Version: 02

INFORME DE AUDITORIA/SEGUIMIENTO

Fecha de Emision: 22 de Julio de
2021

Pagina 7 de 27

Posteriormente mediante Resolucion 0200 del 25 de mayo de 2021, la SDMujer adopto la politica y los objetivos
del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.

6.1.1.1. Objetivos Politica SG-SST

La politica adoptada mediante resolucion 0200 del 25 de mayo de 2021 establecio los siguientes objetivos:

“OBJETIVO GENERAL: Orientar el diseiio y la ejecucion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la mejora continua para la intervencion de los riesgos y peligros asociados a la labor que
desarrollan las servidoras, servidores, contratistas y personal en misién de la Entidad, procurando siempre el
bienestar fisico, social y mental.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Disefiar e implementar el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, con la participacion de las
servidoras, servidores, contratistas y personal en mision, garantizando a traveés de este, la aplicacion de las medidas
de seguridad y salud que permitan generar un ambiente de trabajo sano y seguro.

2. ldentificar los peligros y realizar la gestién de los riesgos, controlando aquellos que son prioritarios, generando
asi, una cultura de autocuidado y prevencion de incidentes, accidentes y enfermedades laborales.

3. Vigilar la salud y seguridad de las servidoras, servidores, contratistas y personal en mision de la Entidad, esto,
mediante la mejora continua del SG-SST.

4. Cumplir con la normatividad legal vigente aplicable a la Secretaria Distrital de la Mujer en materia de riesgos
laborales.”

6.1.1.2. Requisitos Politica SG-SST

Respecto de los requisitos de la politica, se evidencid que la misma cumple con lo establecido por el articulo
2.2.4.6.6. del Decreto 1072 de 2015 y que adicionalmente respecto de la auditoria efectuada en la vigencia 2020
se cumplio con el numeral 5 del articulo citado en cuento a la revision de la politica de SG-SST de la SDMujer al
menos una vez al afio, prueba de ello es la reunion del 20 de mayo de 2021 del Comité de Gestién y Desempefio
de la SDMujer asi como la Resolucion 0200 del 25 de mayo de 2021

6.1.1.3. Responsabilidades del empleador para la implementacion del SG-SST

Respecto a la responsabilidad del empleador para la implementacion del SG-SST, esta verificacion se realizd
teniendo en cuenta lo establecidos por el articulo 2.2.4.6.8 del Decreto 1072 de 2015 como se muestra a

continuacion:

Tabla N°2 Verificaciéon del cumplimiento de las responsabilidades

Responsabilidad Observacion de la OCI

1. Definir, firmar y divulgar la politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo a través de documento escrito, el empleador debe suscribir la
politica de seguridad y salud en el trabajo de la empresa, la cual debera
proporcionar un marco de referencia para establecer y revisar los | la entidad.
objetivos de seguridad y salud en el trabajo.

Resolucién interna 0200 de 2021, la cual fue
difundida a través de intranet y pagina web de
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Tabla N°2 Verificacién del cumplimiento de las responsabilidades

Responsabilidad

Observacion de la OCI

2. Asignacion y Comunicacion de Responsabilidades: Debe asignar,
documentar y comunicar las responsabilidades especificas en Seguridad
y Salud en el Trabajo (SST) a todos los niveles de la organizacion,
incluida la alta direccion.

En el numeral 7.3.3 del Manual del Sistema de
Gestion y Seguridad en el Trabajo (GTH-MA-
2) se establecen los roles y responsabilidades
en relacién con el tema.

En acta de reunién del 26 de febrero de 2021
del COPASST se evidencid la capacitacion de
los nuevos integrantes acerca de sus funciones
y responsabilidades.

3. Rendicidn de cuentas al interior de la empresa: A quienes se les hayan
delegado responsabilidades en el Sistema de Gestidn de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), tienen la obligacién de rendir cuentas
internamente en relacion con su desempefio. Esta rendicién de cuentas
se podra hacer a través de medios escritos, electrénicos, verbales o los
gue sean considerados por los responsables. La rendicién se hara como
minimo anualmente y debera quedar documentada.

En las sesiones del COPASST se evidenci6 la
presentacion periddica de las actividades
desarrolladas en el marco del SG-SST.

Se evidencio la rendicién de cuentas presentada
por el proceso mediante correo electrénico del
2 de agosto de 2021 que fue remitido a las (los)
colaboradoras (es) de la entidad.

4. Definicion de Recursos: Debe definir y asignar los recursos
financieros, técnicos y el personal necesario para el disefio,
implementacidn, revisién evaluacion y mejora de las medidas de
prevencién y control, para la gestion eficaz de los peligros y riesgos en
el lugar de trabajo y también, para que los responsables de la seguridad
y salud en el trabajo en la empresa, el Comité Paritario o Vigia de
Seguridad y Salud en el Trabajo segun corresponda, puedan cumplir de
manera satisfactoria con sus funciones.

Para el SG-SST el proceso designé a un
profesional Especializado y tres contratistas,
ademas de los integrantes del COPASST.

Asi mismo se cuenta con el acompafiamiento
de la ARL y la caja de Compensacion.

Se asignaron  $382.837.000 para el
cumplimiento del plan de Trabajo Anual en
SST 2021.

5. Cumplimiento de los Requisitos Normativos Aplicables: Debe
garantizar que opera bajo el cumplimiento de la normatividad nacional
vigente aplicable en materia de seguridad y salud en el trabajo, en
armonia con los estandares minimos del Sistema Obligatorio de Garantia
de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales de que trata el
articulo 14 de la Ley 1562 de 2012.

La entidad cuenta con el formato GTH-FO-72
debidamente diligenciado, donde se consigna
el seguimiento matriz legal asociado al SG-
SST. Dicho formato se encuentra en
actualizacidn por parte del proceso.

6. Gestion de los Peligros y Riesgos: Debe adoptar disposiciones
efectivas para desarrollar las medidas de identificacion de peligros,
evaluacién y valoracion de los riesgos y establecimiento de controles
gue prevengan dafios en la salud de los trabajadores y/o contratistas, en
los equipos e instalaciones.

Se evidenci6 en el desarrollo de los
procedimientos, programas y el plan de trabajo.
(6.2 del presente informe).

7. Plan de Trabajo Anual en SST: Debe disefiar y desarrollar un plan de
trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos propuestos en el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el
cual debe identificar claramente metas, responsabilidades, recursos y
cronograma de actividades, en concordancia con los estandares minimos
del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema General de
Riesgos Laborales.

El proceso alleg6 los documentos asociados a
los planes de trabajo para la vigencia 2020
donde se pudo evidenciar una ejecucion del
82% y de 2021 cuyos resultados se encuentran
en el numeral 6.2 del presente informe. Dichos
planes cuentan con metas, objetivos,
actividades, responsabilidades y recursos.
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Tabla N°2 Verificacién del cumplimiento de las responsabilidades

Responsabilidad

Observacion de la OCI

8. Prevencion y Promocién de Riesgos Laborales: EI empleador debe
implementar y desarrollar actividades de prevencién de accidentes de
trabajo y enfermedades laborales, asi como de promocion de la salud en
el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
de conformidad con la normatividad vigente.

Se evidenci6 en el desarrollo de los
procedimientos, programas y el plan de trabajo.
(6.2 del presente informe).

9. Participacion de los Trabajadores: Debe asegurar la adopcion de
medidas eficaces que garanticen la participacion de todos los
trabajadores y sus representantes ante el Comité Paritario o Vigia de
Seguridad y Salud en el Trabajo, en la ejecucion de la politica y también
que estos Ultimos funcionen y cuenten con el tiempo y demas recursos
necesarios, acorde con la normatividad vigente que les es aplicable.

Asi mismo, el empleador debe informar a los trabajadores y/o
contratistas, a sus representantes ante el Comité Paritario o el Vigia de
Seguridad y Salud en el Trabajo, segun corresponda de conformidad con
la normatividad vigente, sobre el desarrollo de todas las etapas del
Sistema de Gestion de Seguridad de la Salud en el Trabajo SG-SST e
igualmente, debe evaluar las recomendaciones emanadas de estos para
el mejoramiento del SG-SST.

El empleador debe garantizar la capacitacion de los trabajadores en los
aspectos de seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las
caracteristicas de la empresa, la identificacion de peligros, la evaluacion
y valoracién de riesgos relacionados con su trabajo, incluidas las
disposiciones relativas a las situaciones de emergencia, dentro de la
jornada laboral de los trabajadores directos o en el desarrollo de la
prestacion del servicio de los contratistas;

Se evidenci6 la eleccion de los representantes
ante el COPASST en el mes de febrero de
2021.

Se evidencié que el proceso inform6 a
servidoras y contratistas acerca de la
implementacion del sistema, prueba de ello es
el correo del 2 de agosto de 2021 remitido por
la Direccion de Talento Humano.

Se evidencié el programa de capacitacion
(numeral 6.2.1 del presente informe)

10. Direccion de la Seguridad y Salud en el Trabajo-SST en las
Empresas: Debe garantizar la disponibilidad de personal responsable de
la seguridad y la salud en el trabajo, cuyo perfil debera ser acorde con lo
establecido con la normatividad vigente y los estandares minimos que
para tal efecto determine el Ministerio del Trabajo quienes deberan,
entre otras:

10.1 Planear, organizar, dirigir, desarrollar y aplicar el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, y como minimo
una (1) vez al afio, realizar su evaluacion.

10.2 Informar a la alta direccion sobre el funcionamiento y los resultados
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.
10.3 Promover la participacion de todos los miembros de la empresa en
la implementacién del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST.

Se cuenta con un profesional especializado y
tres contratistas, el proceso alleg6 las funciones
y las obligaciones contractuales de cada uno de
los colaboradores, cumpliendo las
disposiciones del numeral 10.

11. Integracion: El empleador debe involucrar los aspectos de Seguridad
y Salud en el Trabajo, al conjunto de sistemas de gestion, procesos,
procedimientos y decisiones en la empresa.

Se evidenciaron procedimientos y procesos en
el sistema LUCHA, no obstante, estan sujetos
a actualizacion en cumplimiento de planes de
mejora producto de la auditoria de la vigencia
2020.

Fuente: Documentos allegados por la Direccién de Talento Humano.
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6.1.2. Documentos asociados al SG-SST

Frente a la documentacion asociada al SG-SST se realizd una revision del proceso en el aplicativo LUCHA

encontrando los siguientes documentos:

Tabla N°3. Resumen de documentos del SG-SST adoptados en la Secretaria Distrital de la Mujer
Manual / Procedimiento / Instructivo Cddigo Version impli:;r;igecién
Manual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo GTH-MA-02 1 5/12/2019
Reporte e investigacion de accidentes e incidentes de trabajo GTH-PR-12 4 23/12/2020
Identificacién de peligros, evaluacion y control de riesgos laborales GTH-PR-20 4 23/12/2020
Plan de Preparacion y Respuesta ante Emergencias y Contingencias GTH-PL-01 4 15/01/2020
Reporte de Incidentes y accidentes GTH-FO-73 1 28/05/2019
Programa de Capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo GTH-PRG-001 1 27/09/2019
Programa de Higiene Industrial GTH-PRG-002 1 27/09/2019
Programa de Inspecciones GTH-PRG-003 1 27/09/2019
Programa de Orden y Aseo GTH-PRG-004 1 27/09/2019
Programa de prevencion del riesgo psicosocial GTH-PRG-005 1 27/09/2019
Programa para la Prevencion del Riesgo Publico GTH-PRG-006 1 27/09/2019
Erec;%rrzrgse(ie'\;ﬂgémgzlsa;Eslgt«iaglsolog|ca para la Prevencion de GTH-PRG-007 1 97/09/2019
Ericégézrréaa?;i;(/lgsl(lir:g:a Epidemiol6gica para la Prevencion del GTH-PRG-008 1 27/09/2019
Programa de Medicina Preventiva y del Trabajo GTH-PRG-009 1 27/09/2019
Programa de Seguridad Industrial GTH-PRG-010 1 27/09/2019
Programa de Mantenimiento GTH-PRG-011 1 27/09/2019

Fuente: Aplicativo LUCHA.

De los documentos remitidos por el proceso, se evidencié que se avanza en la actualizacion de los mismos, sin
embargo, el aplicativo LUCHA refleja que a la fecha de corte aln no se cuenta con todos los documentos
actualizados, por lo que se recomienda al proceso adoptar las medidas pertinentes para adelantar la revision y
actualizacion de la documentacion teniendo en cuenta los objetivos planteados en la politica del SG-SST.

Asi mismo el articulo 2.2.4.6.12 del Decreto 1072 de 2015 establece una serie de documentos que deben existir
en el SG-SST, los cuales fueron verificados como se indica a continuacion:

Tabla N°4. Verificacion del cumplimiento de la documentacién del SG-SST

Requisitos Articulo 2.2.4.6.12. del Decreto Nacional 1072
de 2015

Observaciones de la OCI

1. La politica y los objetivos de la empresa en materia de
seguridad y salud en el trabajo SST, firmados por el
empleador.

Verificado en la Resolucién Interna 0200 del 2021

2. Las responsabilidades asignadas para la implementacion y
mejora continua del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el trabajo SG-SST.

En el numeral 7.3.3 del Manual del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (GTH-MA-2) se
establecen los roles y responsabilidades.
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Tabla N°4. Verificacion del cumplimiento de la documentacion del SG-SST

Requisitos Articulo 2.2.4.6.12. del Decreto Nacional 1072
de 2015

Observaciones de la OCI

3. La identificacion anual de peligros y evaluacion y
valoracion de los riesgos.

Se evidencié la matriz de peligros y valoracion de riesgos
para el afio 2021.

4. El informe de las condiciones de salud, junto con el perfil
sociodemogréafico de la poblacién trabajadora y seguin los
lineamientos de los programas de vigilancia epidemioldgica
en concordancia con los riesgos existentes en la organizacion.

Se evidencid seguimiento a casos COVID, asi como la
realizacion de encuestas a las servidoras de planta y
contratistas. Dicho seguimiento se realiz6 en las sesiones
del COPASST excepto para las sesiones de enero (No se
realizd) y febrero (Capacitacion a nuevas integrantes del
COPASST) de 2021. Adicionalmente la Direccion de
Talento Humano realiz6 la encuesta del perfil
sociodemogréfico el 13 de julio de 2021.

5. El plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo -
SST de la empresa, firmado por el empleador y el responsable
del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST.

Se cuenta con un Plan de Trabajo Anual tanto para 2020
como 2021 los cuales se encuentran firmados por la
Secretaria Distrital de la Mujer y la Directora de Talento
Humano.

6. El programa de capacitacion anual en seguridad y salud en
el trabajo - SST, asi como de su cumplimiento incluyendo los
soportes de induccién, reinduccion (sic) y capacitaciones de
los trabajadores dependientes, contratistas, cooperados y en
mision.

Se evidencia el Programa de Capacitacion Anual para los
afios 2020 y 2021 en Seguridad y Salud en el trabajo GTH-
PRG-001, los cuales cuentan con soportes de las
actividades ejecutadas.

7. Los procedimientos e instructivos internos de seguridad y
salud en el trabajo.

Se evidenciaron los documentos que se relacionan en la
tabla 3 del presente informe, y que se encuentran
debidamente codificados y con fecha de implementacion
en el moédulo “Gestion documental” del aplicativo del
Sistema de Gestién LUCHA.

8. Registros de entrega de equipos y elementos de proteccion
personal.

Se evidenciaron registro de entrega de equipo y elementos
de proteccion personal (numeral 6.2.2. del presente
informe).

9. Registro de entrega de los protocolos de seguridad, de las
fichas técnicas cuando aplique y demas instructivos internos
de seguridad y salud en el trabajo.

Se evidenci6 que los programas y formatos se encuentran
en el aplicativo LUCHA, el cual es de consulta tanto para
las(os) colaboradoras(es) de la entidad como para la
ciudadania. Se evidenciaron inducciones y capacitaciones.

10. Los soportes de la convocatoria, eleccién y conformacién
del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo y las
actas de sus reuniones o la delegacién del Vigia de Seguridad
y Salud en el Trabajo y los soportes de sus actuaciones.

Se evidenci6 la convocatoria, eleccion y conformacion del
COPASST, asi como las actas de la instancia. (numeral
6.1.4. del presente informe)

11. Los reportes y las investigaciones de los incidentes,
accidentes de trabajo y enfermedades laborales de acuerdo con
la normatividad vigente.

Se evidenciaron los respectivos reportes (numeral 6.2.3 del
presente informe)

12. La identificacion de las amenazas junto con la evaluacién
de la vulnerabilidad y sus correspondientes planes de
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

Se evidencié el Plan de Preparacion y Respuesta ante
Emergencias y Contingencias (GTH-PL-01) 2019.

13. Los programas de vigilancia epidemioldgica de la salud de
los trabajadores, incluidos los resultados de las mediciones
ambientales y los perfiles de salud arrojados por los
monitoreos biolégicos, si esto Gltimo aplica segun priorizacién
de los riesgos.

En el caso de contarse con servicios de médico especialista en
medicina laboral o del trabajo, segin lo establecido en la

Se evidenciaron los programas de vigilancia
epidemiolégica para la prevencion de desordenes
musculoesqueléticos (GTH-PRG-007) 2019 y para la
prevencion del riesgo cardiovascular (GTH-PRG-008)
20109.
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Tabla N°4. Verificacion del cumplimiento de la documentacion del SG-SST

Requisitos Articulo 2.2.4.6.12. del Decreto Nacional 1072 Observaciones de la OCI

de 2015
normatividad vigente, se debera tener documentado lo anterior | Sin embargo, dada la coyuntura de las medidas de
y los resultados individuales de los monitoreos hiologicos. emergencia se advierte que no se puede realizar

mediciones ambientales por cuanto los datos arrojados no
podrian ser fiables, tal como da cuenta el proceso.

14. Formatos de registros de las inspecciones a las | Se evidenciaron registros de las inspecciones (numeral 6.2
instalaciones, maquinas o equipos ejecutadas. del presente informe)

15. La matriz legal actualizada que contemple las normas del
Sistema General de Riesgos Laborales que le aplican a la | Se cuenta con la matriz legal actualizada a 2021.
empresa.

Se evidenciaron diversas acciones relacionadas con SST
como se dan cuenta en los numerales 6.2 y 6.3 del presente
informe.

16. Evidencias de las gestiones adelantadas para el control de
los riesgos prioritarios.

Fuente: Documentos allegados por la Direccién de Talento Humano.
6.1.3.  Indicadores del SG-SST

El Decreto 1072 de 2015 define tres tipos de indicadores que evaltian el SG-SST, estos son los indicadores de
estructura, de proceso y de resultado.

Para la auditoria con vigencia 2020 se observd que los indicadores adoptados podian presentar dificultades en la
lectura de la informacion, situacion que fue tomada en cuenta en los indicadores allegados a este grupo auditor,
donde se pudo evidenciar que la informacion de las fichas fue modificada parcialmente siguiendo las
recomendaciones de la pasada auditoria, ejemplo de ello son los indicadores de Frecuencia de Accidentes AT,
Severidad de los Accidentes AT, Proporcion de Accidentes, donde se ajustaron las fuentes de informacion.

Como resultado de la verificacion efectuada por el equipo auditor, se identificé que en las fichas de los indicadores
no se indica a que tipo de indicador corresponde (Estructura, proceso y/o resultado) por lo cual el proceso Gestion
Humana realiz6 las modificaciones observadas en las fichas, tal como consta en correo del 23 de noviembre de
2021, por lo cual este aspecto corresponde a un beneficio de Auditoria.

Asi mismo, dado que el SG-SST se encuentra en fase de madurez, se recomienda al proceso revisar continuamente
los indicadores adoptados para actualizarlos o establecer nuevos indicadores, conforme a las necesidades que se
vayan detectando.

6.1.4. Comité Paritario de Seguridad y Salud en el trabajo —- COPASST

La SDMujer convocd, el 5 de febrero de 2021 mediante la Circular 005, la eleccion de representantes de las
servidoras ante el COPASST para el periodo 2021-2023, frente a la que se recibieron 4 postulaciones.
Posteriormente el 24 de febrero de 2021 se efectuaron las votaciones e inmediatamente se publicaron los resultados
de las elecciones arrojando un total de 101 votos de parte de servidoras de la entidad.

Se evidenci6 que la convocatoria a las elecciones fue difundida por correo electronico a través de Boletina, asi
mismo se remitio recordatorio en correo del 16 de febrero del 2021 para recordar la posibilidad de inscribirse como
candidata, de igual manera se pudo constatar que se publicaron los resultados de las elecciones y con base en estos
resultados se emitid la Resolucion 072 de 2021 “Por la cual se conforma el Comité Paritario de Seguridad y Salud
en el Trabajo — COPASST, de la Secretaria Distrital de la Mujer, para el periodo 2021 — 2023”.
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6.1.4.1. Sesiones COPASST

El proceso reporto la ejecucion de las siguientes sesiones:

1) 30 de octubre de 2020

2) 30 de noviembre de 2020
3) 30 de diciembre de 2020

4) 26 de febrero de 2021

5) 25 de marzo de 2021

6) 21 de abril de 2021

7) 19 de mayo de 2021

8) 16 de junio de 2021

9) 28 de julio de 2021

10) 25 de agosto de 2021

11) 15 de septiembre de 2021

Frente a la sesion del mes de enero de 2021 esta no pudo realizarse por cuanto los miembros del COPASST electos
terminaban su vinculacion laboral con la entidad y por lo tanto fue necesario convocar elecciones que se surtieron

en el mes de febrero de 2021.

6.1.4.2. Funciones COPASST

La Resolucién interna 072 de 2021 da cuenta de las funciones delegadas al COPASST de la SDMujer, las cuales

fueron revisadas por el proceso auditor como se indica a continuacion:

Tabla N°5. Seguimiento al cumplimiento de las funciones del COPASST

Funciones COPASST

Observaciones de la OCI

Proponer a la administracion de la empresa o
establecimiento de trabajo la adopcién de medidas y el
desarrollo de actividades que procuren y mantengan la
salud en los lugares y ambientes de trabajo.

Se evidencio entre otras, con la adopcion del plan anual de
trabajo y también con la adopcién de las disposiciones de
SST frente a la pandemia.

Proponer y participar en actividades de capacitacion en
salud ocupacional dirigidas a trabajadores, supervisores y
directivos de la empresa o establecimientos de trabajo.

Se evidencid la realizacion de jornadas de capacitacion en
el SG-SST como parte de la induccion a las nuevas
colaboradoras

Asi mismo se evidencié un plan de capacitaciones a
ejecutar para la vigencia 2021.

Colaborar con los funcionarios de entidades
gubernamentales de salud ocupacional en las actividades
que éstos adelanten en la empresa y recibir por derecho
propio los informes correspondientes

Se evidencian reuniones en el mes de noviembre de 2020
con el Departamento Administrativo del Servicio Civil. Se
reporta en el acta del 30 de noviembre de 2020.

Vigilar el desarrollo de las actividades que en materia de
medicina, higiene y seguridad industrial debe realizar la
empresa de acuerdo con el Reglamento de Higiene y
Seguridad Industrial y las normas vigentes; promover su
divulgacién y observancia

Se evidencio la participacion en la semana de la Salud que
se efectud del 24 al 28 de mayo 2021 y de la que quedd
referencia en las actas de reunién del mes de mayo y junio
de 2021.

Colaborar en el andlisis de las causas de los accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales y proponer al
empleador las medidas correctivas a que haya lugar para

Se evidencio el analisis de seis accidentes de trabajo,
ejemplo de lo anterior se encuentra en el acta del 25 de
agosto de 2021 se evidencid el andlisis de un accidente de
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Tabla N°5. Seguimiento al cumplimiento de las funciones del COPASST

Funciones COPASST

Observaciones de la OCI

evitar su ocurrencia. Evaluar los programas que se hayan
realizado.

trabajo, asi como la presentacion de lecciones aprendidas
de un caso analizado previamente.

Visitar periddicamente los lugares de trabajo e
inspeccionar los ambientes, maquinas, equipos, aparatos y
las operaciones realizadas por el personal de trabajadores
en cada area o seccion de la empresa e informar al
empleador sobre la existencia de factores de riesgo y
sugerir las medidas correctivas y de control.

En las actas de los meses de octubre 2020, marzo, abril,
mayo, junio, julio, agosto y septiembre de 2021 se da
cuenta de visitas a los lugares de trabajo para realizar la
revision de distintos elementos, o a solicitud de los
trabajadores.

Estudiar y considerar las sugerencias que presenten los
trabajadores, en materia de medicina, higiene y seguridad
industrial

Se evidencid visitas a los lugares de trabajo donde se
toman en consideracidn las solicitudes de los trabajadores.

Servir como organismo de coordinacién entre empleador y
los trabajadores en la solucion de los problemas relativos a
la salud ocupacional. Tramitar los reclamos de los
trabajadores relacionados con la Salud Ocupacional.

Como resultado de las sugerencias de los trabajadores, se
evidencio en la reclasificacidn de riesgos, tal como consta
en el acta del 16 de junio de 2021.

Solicitar periédicamente a la empresa informes sobre
accidentalidad y enfermedades profesionales con el objeto
de dar cumplimiento a lo estipulado en la presente
resolucion

Se evidencid en el acta del 30 de septiembre de 2020 el
seguimiento a condiciones de salud realizadas a dos
personas por post incapacidad, para posteriormente
realizar la aplicacién de recomendaciones. También se
evidencio en el acta del 25 de agosto de 2021 frente a dos
casos de accidentes y el analisis de las lecciones
aprendidas.

Elegir al secretario del comité.

Esta funcion se evidencio en el acta de reunion del 26 de
febrero de 2021.

Mantener un archivo de las actas de cada reunion y deméas
actividades que se desarrollen, el cual estar en cualquier
momento a disposicion del empleador, los trabajadores y
las autoridades competentes.

Se tienen las actas solicitadas, sin embargo, debido a la
contingencia de la pandemia no es posible determinar una
ubicacion fisica para acceder a ellas, lo que no infiere para
que el proceso las suministre como efectivamente ocurre
en este ejercicio auditor.

Las demas funciones que le sefialen las normas sobre salud
ocupacional.

Se evidencio en las actas de febrero y marzo de 2021 la
capacitacion, liderada por la profesional de la ARL
Positiva, a los nuevos integrantes del COPASST acerca de
las funciones y responsabilidades.

Fuente: Revision de Documentos allegados por la Direccién de Talento Humano.

Frente a las actas presentadas, se establecid que no existe un apartado claro para la revisién de los compromisos
pendientes o que fueron establecidos en sesiones anteriores, lo que podria dificultar el respectivo seguimiento y la
lectura de las actas por nuevo personal o por entes de control, asi mismo se identifico que la informacion contenida
en las actas, si bien es suficiente, resulta excesivamente resumida en aspectos como las tomas de decisiones o la
participacion de las distintas integrantes del comité, esto en la medida que las actas del comité constituyen un
documento en el que se consolida el SG-SST y que sera una referencia para nuevas integrantes o para

verificaciones posteriores.

Teniendo en cuenta lo anterior se sugiere establecer en las actas un apartado de revision de compromisos de las

sesiones previas, asi como incluir mas informacion de los temas tratados.
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6.1.5. Plan de Trabajo SST

Se evidenci6 que la SDMujer cuenta con un plan anual de trabajo en SST suscrito por la Secretaria de la entidad,
gue fue aprobado por el Comité institucional de Gestion y Desempefio en la sesidn del 25 de enero de 2021 en la
sesion del 25 de enero de 2021.

En el plan se definieron los siguientes ejes tematicos:

. Planificacion

. Higiene y Seguridad Industrial

. Programa de Orden y Aseo

. Programa de inspecciones planeadas

. Investigaciones y andlisis de accidentes de trabajo e incidentes
. Plan de emergencias

. Identificacion de Riesgos

. Saneamiento basico

CO~NO O WN B

Asi mismo se establece un apartado especifico de medicina preventiva y del trabajo, donde se encuentran los
planes y programas adicionales tales como:
e Diagnostico Integral de Condiciones de Trabajo y Salud.
Diagnostico de Condiciones de Salud
Programa de Vigilancia Epidemioldgica para la prevencién de Desordenes Musculoesqueléticos
Programa de Vigilancia Epidemioldgica para la prevencién del Riesgo Cardiovascular
Programa de prevencion del Riesgo Psicosocial
Programa de Estilos de Vida Saludables
Programa de Riesgo Publico
Programa de Riesgo Bioldgico

Se sefiala que la ejecucion del plan anual de la vigencia 2020 se vio afectada por la emergencia sanitaria donde se
alcanzé una ejecucion del 82 % al cierre del ejercicio anual. Para la vigencia 2021 el plan se encuentra en ejecucion
y se evidencia en el numeral 6.4 del presente informe.

6.2. COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL

Para el presente ejercicio auditor se reviso la aplicacion de los lineamientos, planes y programas que hacen parte
del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) de la SDMujer.

6.2.1.  Programa de capacitacion

El plan de capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo esté descrito en el Plan anual de trabajo aprobado para
la vigencia 2021, en este se contemplan las siguientes actividades de las cuales el proceso auditado aportd
evidencia:

e Induccion en Seguridad y Salud en el Trabajo a servidoras, servidores y contratistas: Se evidencid con la
capacitacion del viernes 9 de abril de 2021, impartida por la Direccion de Talento Humano y la ARL
Positiva.

e Capacitaciones en temas de auditoria e indicadores del SGSST. Se evidencio en acta del 26 de febrero de
2021 del COPASST, asi mismo se realizé capacitacion de auditoria del SG-SST el 28 de julio de 2021
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e Capacitacion al COPASST en temas como: Generalidades y funcionamiento, Investigacion de accidentes
de Trabajo e inspecciones: Se evidencid en las sesiones de febrero, marzo y abril de 2021. Adicionalmente
se realiza capacitacion de inspecciones en la sesion del 16 de junio de 2021 del COPASST

e Capacitacion en Prevencién del Riesgo Publico: Dicha capacitacion fue ejecutada el 12 de noviembre de
2021.

e Capacitacion y entrenamiento a la Brigada de Emergencia: Se constato con la capacitacion efectuada el
23 de junio de 2021 en la que el proceso aporta las evidencias correspondientes.

e Capacitacion a los conductores de la entidad en temas de seguridad vial, y comportamiento seguro en las
vias: Se reportd capacitacion en ecoconduccion, efectuada el 9 de agosto de 2021, adicionalmente se
evidencia la construccion del plan Estratégico de Seguridad Vial y la formulacién de encuestas para tal
fin.

Respecto a las capacitaciones ofrecidas por la entidad, se aclara que las relacionadas previamente corresponden a
las contenidas en el plan anual de trabajo, sin embargo, adicionalmente se observaron evidencias de capacitaciones
ofrecidas en primeros auxilios, sensibilizacion en donacion de sangre, asi como reuniones informativas adelantadas

por la ARL.

6.2.2.

Programas del SG-SST

Los programas del SG-SST al corte de la vigencia 2020 presentaron una ejecucion del 82% de las actividades
presupuestadas, que se vieron afectadas por la incidencia de las medidas de emergencia adoptadas por Covid - 19
tal como fue reportado por el proceso. Frente a la vigencia 2021 los mismos se encuentran en ejecucion.

e Programa de Higiene Industrial: Respecto a lo sefialado en la auditoria interna vigencia 2020, se evidencid la
actualizacion de los planes de emergencia, las matrices de riesgos y peligros en la sede Central, Casa de Todas,
Rafael Uribe, Martires y Usaquén. Dichas actividades fueron socializadas mediante correo del 28 de mayo de
2021.

Sin embargo, se detectd que, a pesar de las actualizaciones realizadas de la matriz, esta no se encuentra
divulgada y socializada en todas las sedes de la entidad, por lo que se requiere establecer mecanismos de
divulgacion y socializacion para todas las sedes donde la SDMujer preste sus servicios.

Programa de Inspecciones: Se evidencid la inspeccion general de los puestos de trabajo en el mes de
septiembre de 2021 cuyos resultados y recomendaciones fueron documentadas en un informe que sera
analizado en el COPASST y por la Direccion de Talento Humano quien emprendera las acciones que se
requieran. No obstante, lo anterior se recomienda registrar en dicho informe la fecha de visita y fecha de
elaboracion del mismo. Adicionalmente, el proceso remitio evidencia de las actas de las visitas efectuadas
para verificar el estado de los extintores en las Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres, las cuales
no cuentan con registro de la fecha de realizacion de la visita.

Programa de orden y aseo: La aplicacion del programa se fortalecio con las medidas de emergencia
establecidas, se evidencid que se realiza limpieza de los puestos de trabajo diariamente y que en los puestos
ocupados por colaboradoras se ejecutan limpiezas periddicas a lo largo de la jornada laboral, asi como la
clasificacion de elementos para desechar. Adicionalmente en el informe de seguimiento a las medidas de
emergencia sanitaria elaborado por la Oficina de Control Interno de la SDMujer, se verifico con una visita de
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campo las medidas adoptadas, como la limpieza permanente de los espacios de trabajo en al menos dos
recorridos diarios.

e Programa de prevencion del riesgo Psicosocial: Este programa hace referencia al desarrollo de actividades que
buscan prevenir la aparicion de condiciones o factores que puedan afectar el desempefio laboral de las
colaboradoras de la entidad. Para tal efecto se evidenciaron actividades tales como a. Pausas activas, b.
Capacitacion prevencion acoso laboral (agosto 2021), ¢. Mindfulness — Aqui y Ahora (6 de abril de 2021) d.
Psico Reto (15 de junio de 2021) e. Martes de Psico reto.

Imagen N°1 martes de Psico Reto — Correo masivo de la entidad
MANANA MARTES 14 - NUEVA JORNADA DE PSICO RETO - 5 PM

DIRECCION DE TALENTO HUMANO ) Responde 3} Respondera fodos R
ara LISTADO COMPLETO DE CORREOS DE LA SDMUJER es 13/( 21 12:14

INGRESA AQUi

Pégate al Paico-Refo
45" de LIBERACION DE ESTRES Y CREATIVIDAD
MARTES 14 DE SEPTIEMBRE 5:00 P.M.

Recuerda tener todos los materiales para que disfrutemos de este maravilloso momento.

Fuente: Correo institucional 13-sep-21

e Programa para la prevencion del riesgo publico: Conforme a lo observado en la auditoria de la vigencia
2020, se evidencid que el programa constituye un decadlogo de conductas para prevenir el riesgo.
Adicionalmente, se evidencié que la SDMujer realiz6 una capacitacion el 12 de noviembre de 2021.

Imagen N°2 Capacitacion Riesgo publico — Correo masivo de la entidad

RECCION DE TALENTO HUM,
ADO COM RREOS DE LA SOMUJE

Apreciada servidora, servidor o
contratista

Hoyalas 2:00PM
te invitamos a conocer las
estrategias para la prevencion de riesgo
publico en tu lugar de trabajo o en otros

espacios. ] N

oo | socot | B | ity |socomh

Fuente: Correo institucional 12-nov-21
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e Programa de vigilancia epidemioldgica para la prevencion de desérdenes musculoesqueléticos: Se
evidencié con la aplicacién de los exdmenes médicos ocupacionales de ingreso, periddicos, post
incapacidad, de seguimiento a condiciones de salud y de egreso de las vigencias 2020 y 2021, los cuales
fueron remitidos por el proceso salvaguardando la informacion privada. Adicionalmente, se evidencio que
la Direccion de Talento Humano mediante memorando radicado 3-2020-002301 del 5 de octubre de 2020
emitio recomendaciones para mitigar las dolencias derivadas de desérdenes musculoesqueléticos, con base
al concepto de evaluacion médica ocupacional post incapacidad.

e Programa de vigilancia epidemioldgica para la prevencion del riesgo cardiovascular: Se evidencié la
aplicacién del programa, entre otras, en la capacitacion del 28 de mayo de 2021 en la que se efectuaron
una serie de recomendaciones para prevenir el riesgo cardiovascular en el marco de la semana de la salud
realizada del 24 al 28 de mayo de 2021, sin embargo, se sugiere aumentar la frecuencia de dichas
capacitaciones.

e Programa de medicina preventiva y del trabajo: Las evidencias del programa de medicina preventiva se
refieren a las actividades enmarcadas en el programa, estos son los examenes ocupacionales que también
son descritos en programas anteriores, asi las cosas, el proceso remitié evidencia de los examenes
realizados dentro del alcance de la auditoria, dichos examenes se clasifican en:

Tabla N°6 Tipo de Exdmenes Ocupacionales
Actividad Periodicidad
Ex&dmenes médicos de ingreso De acuerdo con vinculaciones
Exédmenes médicos periddicos programados Anual — Vigencia 2020
Exéamenes médicos ocupacionales pos-incapacidad De acuerdo con valoraciones médicas
Ex&menes periddicos de seguimiento a recomendaciones | De acuerdo con valoraciones médicas
Exédmenes médicos de retiro De acuerdo con los retiros que se den en la entidad

Fuente: Direccion de Talento Humano.

e Programa de Seguridad Industrial: Como actividad esencial del programa de seguridad industrial, se
evidencio la entrega de Elementos de Proteccion Personal para los meses de enero a septiembre de 2021,
asi mismo se evidencio una inspeccién de accesibilidad general en septiembre de 2021. Asi mismo, dentro
del programa de seguridad industrial se evidenci6 que la entidad adelant6 los procesos de contratacién
para la recarga de extintores a través del contrato 517 de 2021 y el mantenimiento de vehiculos por medio
del contrato 527 de 2021.

e Programa de Mantenimiento: Se evidencio la elaboracion de la matriz de mantenimientos en el 2019, que
se aplica a los vehiculos de la entidad.

6.2.3.  Procedimiento y Reporte de accidentes de trabajo

Revisado el procedimiento contenido en el documento con cddigo GTH-PR-12 se precisa que el mismo fue
actualizado en el afio 2020 teniendo en cuenta cambios normativos, y cambios de politicas. Como resultado de lo
anterior, se definieron actividades en el procedimiento que fueron revisadas en la informacion allegada por el
proceso, dando cuenta que el proceso cumple con la normatividad que aplicable y que ademas se ha contado con
el acompafiamiento de la ARL que presta sus servicios en la entidad para la actividad del procedimiento.
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En lo relacionado con los reportes de accidentes, el proceso report6é (6) seis eventos dentro del alcance de la
auditoria, adicionalmente allegd los documentos de la investigacion. En la siguiente tabla se resumen los
accidentes presentados omitiendo los datos de identificacion de las(los) afectadas(os).

Tabla N°7 Resumen Reporte de Accidentes

Fecha del Fecha de la Medidas de Intervencion Responsable Fecha de Ejecucion de
Accidente Investigacion Implementacién la Intervencion
Enviar comunicacién a la Secretaria de Equipo de
Seguridad ~ Convivencia 'y  Justicia | oo ridad y Salud 02/08/2021
informando sobre el accidente y las medidas en el Trabaio
08/07/2021 15/07/2021 | de prevencion sugeridas J
Enviar una pieza grafica promoviendo la Equipo de
s Seguridad y Salud 30/11/2021
prevencion en el uso de las escaleras en el Trabajo
Realizar capacitacion en levantamiento de Equipo de
cargas a las personas de archivo y auxiliares | Seguridad y Salud 04/08/2021
administrativas en el Trabajo
22/07/2021 27/07/2021 Promover el orden y aseo en la entidad Equipo de
medlante el envio d_e, una pieza gréafica que Sequridad y Salud 17/12/2021
incluya la rotulacion de cajas y otros en el Trabaio
elementos )
. _— Equipo de
Reallzqr seguimiento a estado de salud de la Seguridad y Salud 04/08/2021
contratista en el Trahajo
Realizar capacitacion en protocolo de Equipo de
bioseguridad para fortalecer la actitud | Seguridady Salud 30/09/2021
30/07/2021 10/08/2021 preventiva de los vinculados a la SDMujer er;:lu‘il;)rgtzjago
Re_zqhzar aqu|§|C|on y entrega de EPP para Seguridad y Salud 19/11/2021
mitigar contagio en el Trabajo
. o I Equipo de
Realizar campafias de difusion con el | oo igad v salud | 22/09/2021-26/10/2021
protocolo de retorno seguro al trabajo en el Trabajo
Enviar una pieza grafica promoviendo la Equipo de
prevencion de caidas durante los | Seguridad y Salud 30/11/2021
desplazamientos en el Trabajo
26/08/2021 02/09/2021 Dar a conocer a las servidoras, servidores y Equipo de
contratistas _eI _ conducto reg_ular para Seguridad y Salud 30/11/2021
reportar los incidentes y/o accidentes de en el Trabaio
trabajo gue ocurran. .
Realizar campafia relacionada con la Equipo fle
30/08/2021 21/09/2021 - Seguridad y Salud 30/11/2021
prevencion en el uso de las escaleras en el Trabajo
Verificar el estado de las bandas
antideslizantes de las escaleras de casa de Equipo de
todas, ~posteriormente  solicitar  a la | oo idaq y Salud 26/10/2021
Direccién de Gestion Administrativa y en el Trabaio
27/09/2021 12/10/2021 Financiera el cambio de bandas )
antideslizantes.
Realizar campafia relacionada con la Equipo de
L Seguridad y Salud 30/11/2021
prevencion en el uso de las escaleras. en el Trabajo

Fuente: Documentos allegados por la Direccion de Talento Humano.
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6.2.4. Consideraciones del SG-SST en procesos contractuales

Si bien los procesos contractuales no hacen parte del objeto de la auditoria, se observé que la Direccion de Talento
Humano y los responsables del SG-SST participan en la gestion contractual de la entidad en lo que concierne a los
contratos que estan involucrados directamente con el SG-SST, tales como elementos de proteccion o la realizacion
de examenes médicos ocupacionales.

Adicionalmente se establecio que los contratos refieren al cumplimiento de las obligaciones en materia de SST,
por lo que se pudo comprobar que dentro de las obligaciones de los contratistas se ha venido insertando la siguiente
clausula: “Cumplir con los requisitos de seguridad y salud ocupacional exigidos por las normas vigentes, lo cual
sera verificado por el supervisor”.

En este sentido, se recomienda al proceso trabajar articuladamente con la Direccidén de Contratacion generando
alertas cuando se modifiquen las normas de SST y que dichas normas requieran ser incorporadas a los procesos
contractuales, asi se puede prevenir un posible incumplimiento de una disposicién del SST que deba incluirse en
los contratos.

6.2.5. Gestidn del cambio

El proceso presentd el formato de Gestién del Cambio de fecha 12 de marzo de 2021 en el que se sefiala que “De
acuerdo con la normatividad vigente, fue necesario realizar los cambios derivados de la pandemia por el Covid-
19, los cambios estan relacionados con el trabajo en casa para mitigar la propagacion de virus, actualizacion del
protocolo de bioseguridad de acuerdo con las actualizaciones emitidas por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social y la Alcaldia Mayor de Bogota”

El equipo de Seguridad y Salud en el Trabajo ha contado con el acompafiamiento del Lider de Seguridad y Salud
en el Trabajo del Departamento Administrativo de Servicio Civil Distrital, lo cual ha favorecido el conocimiento
de la normatividad vigente. Adicionalmente se han recibido recomendaciones relacionadas con la actualizacion
del protocolo de retorno seguro al trabajo, lo cual se evidencié con la expedicién de la Resolucién N°400 del 16
de julio de 2021.

Asi mismo, La Direccion de Talento Humano ha realizado campafias y capacitaciones orientadas a establecer
medidas preventivas para mitigar el contagio por Covid-19.

Finalmente, el equipo responsable del SG-SST tiene el compromiso de adquirir y suministrar a las servidoras,
servidores y contratistas los elementos de proteccion personal requeridos para la ejecucién de sus funciones u
obligaciones, teniendo como premisa el autocuidado y la implementacién de medidas preventivas. Entre los
elementos de proteccion personal se encuentran los tapabocas, guantes de nitrilo, caretas, gorros quirdrgicos, gel
antibacterial, alcohol, este compromiso se ha venido cumpliendo en la medida en que son solicitados por el
personal que realiza trabajos de manera presencial.

6.3. COMPONENTE INFORMACION Y COMUNICACION

Respecto a la recepcion de comunicaciones y al tratamiento de las mimas la Direccion de Talento Humano cuenta
con diversos mecanismaos, a saber: el sistema Orfeo, el sistema Bogota te escucha, asi como los mecanismos de
correspondencia de la SDMujer (Correo electronico y buzones). Teniendo en cuenta lo anterior, se evidencié que
existe soporte de la documentacion que sale del proceso, asi como de la que ingresa. Adicionalmente el equipo de
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atencion para el SG-SST tienen canales de comunicacion abiertos a las colaboradoras para reportar situaciones
puntuales que puedan afectar a la SST.

Se evidencié que el proceso recibi6 seis peticiones dentro del alcance de la auditoria directamente relacionadas
con el SG-SST y que estas fueron atendidas en tiempo, cumpliendo con lo establecido por la Ley 1437 del 2011.
Debe tenerse en cuenta que por las particularidades del proceso es poco frecuente contar con solicitudes que se
atiendan bajo la formalidad de las leyes que regulan los tiempos de respuesta de los derechos de peticion, sino que
la atencion a los requerimientos del SG-SST deben ser inmediatos y que contribuyan a la aplicacion efectiva del

sistema.

Adicionalmente, se evidencié que el proceso comunica las politicas, actividades, capacitaciones y procedimientos
a través de tres medios a saber:

A. Intranet: Se evidencio6 que la intranet tiene un espacio dedicado a los documentos que conforman el SG-SST,
sin embargo, no se encuentran todos los documentos que fueron aportados al equipo auditor y que deberian
ser de conocimiento publico por parte de las colaboradoras de la entidad, de hecho, se puede evidenciar que
en vigencias anteriores se encuentran las actas del COPASST, sin embargo, respecto a 2020 y a 2021 no se
encuentran tales documentos.

Imagen N°3 Captura de pantalla Intranet SDMujer
A Intranet SDMujer

un espacic de encuentro colettivo Lucha

NICIO

Seguridad Y Salud En El Trabajo

=]
Uncategorised

Plan Estratégico de Talento Humano 2021

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo 2021

Resolucién 0400 del 16 de julio de 2021 "Por medio de I cual se actualiza el Protocolo de Retomne Seguro al Trabajo para mitigar, controlar y realizar el

adscuado mansjo por COVID-18 en |a Secretaria Distrital de la Mujer

Resolucién N2 0200 del 25 de mayo de 2021 Por la cual se adopiz la Politica v los Objstives del Sistema de Gestidn de Seguridad v Salud en el Trabajo de |2

Secretaria Distrital de la Mujer y se dictan otras disposiciones™.

Informe de condiciones de salud 2020

Matriz de |denfiticacion de Peligros de las Sede en la SDMujer

» Ciom Usaquen

= Ciom Chapinero

s Ciom Santa Fe

n Candelaria
istobal.

y Sumapaz
ito

= Ciom Puente Aranda
= Ciom Rafael Uribe Uribe
» Ciom Ciudad Balivar

de todas Saniafe
= Sede Principal

Fuente: Intranet
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B. Aplicativo LUCHA: La SDMujer publica los documentos asociados al SG-SST en el aplicativo LUCHA como
se evidencia en la siguiente imagen. Adicionalmente, tal y como se indic6 en el numeral 6.1.2 del presente
informe se recomienda su revision y actualizacion.

Imagen N°4 Documentos SG-SST

& https://kawak.com.co/sdmujer/mapa_procesos/map_proceso.php?id=15#

Documentos Acciones de Mejora Auditorias Actas Riesgos Salida no conforme Indicadores Contexto

GESTION TALENTO HUMANO

............................................................................................

M Caracterizaciones
H Formato
H Guia
B Instructivo
GTH-IN-1 - PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIAS DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER - V4
GTH-PRG-001 - PROGRAMA DE CAPACITACION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - V1
GTH-PRG-002 - PROGRAMA DE HIGIENE INDUSTRIAL - V1
GTH-PRG-003 - PROGRAMA DE INSPECCIOMES - V1
GTH-PRG-004 - PROGRAMA DE ORDEN Y ASEQ - V1
GTH-PRG-005 - PROGRAMA DE PREVENCION DEL RIESGO PSICOSOCIAL - V1
GTH-PRG-006 - PROGRAMA PARA LA PREVENCION DEL RIESGO PUBLICO -V1
GTH-PRG-007 - PROGRAMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA PARA LA PREVENCION DE DESORDEMNES MUSCULOESQUELETICOS - V1
GTH-PRG-008 - PROGRAMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA PARA LA PREVENCION DEL RIESGO CARDIOVASCULAR - V1
GTH-PRG-009 - PROGRAMA DE MEDICINA PREVENTIVA Y DEL TRABAJO - V1
GTH-PRG-010 - PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL - V1
GTH-PRG-011 - PROGRAMA DE MANTEMNIMIEMTO - V1
H Manual . ; X i
GTH-MA-1 - MANUAL DE INDUCCION Y REINDUCCION DE SERVIDORAS/SERVIDORES PUBLICAS/PUBLICOS - V1
GTH-MA-2 - MAMUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - V2
B Plan
H Politica
M Procedimiento
B Progama
H Protocolo
B Registro
H Documentos externos

Volver
Fuente: Aplicativo LUCHA

C. Correo electronico: Constituye el principal medio de difusion del SG-SST, en el que ademas de socializar el
sistema, se invita distintas actividades tales como capacitaciones y simulacros. Se considera ademas que es el
medio més efectivo para la difusion y consolidacion del SG-SST ya que constituye un mecanismo de acceso
inmediato a todas las colaboradoras y contratistas de la SDMujer como se evidencia a continuacion:

Imagen N°5 Convocatoria Brigadas

DIRECCION DE TALENTO HUMANO Responder | %) Responder a todos > Reenviar
> LISTADO COMPLETO DE CORREOS DE LA SDMUJER marte "

\\\ III /’/

® ® @®

Evacuacion Primeros auxilios Contra incendios

Fuente: Correo electronico del 20-abr-21
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Imagen N°6 Convocatoria Actividad Cuidado Personal
Este martes 19 de octubre a las 5:00 pm tendremos una actividad muy especial, en donde
aprenderemos de automasajes para relajarnos y activarnos

INGRESA AQUI

EL PODEREN
TUS MANOS

Taller de automasajes que te
activany relajan

v Péaateal Pyico-Reto
Nartes 19 de octubre 5 :00 pim,

Fuente: Correo electronico del 18-oct-21

D. Pagina Web Institucional: La entidad cuenta con un apartado en el Boton de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Pablica en la pagina web, en el que se realiza la publicacion de los planes SG-SST y su respectivo
seguimiento, que pueden ser conocidos por el pablico general.

6.4. COMPONENTE ACTIVIDADES DE MONITOREO

Para el componente de actividades de monitoreo, se reviso el seguimiento a las actividades del SST realizado por
el COPASST, dando cuenta que en las actas de febrero y marzo de 2021 no se realizaron seguimientos a las
actividades del SG-SST debido a que se encontraban en proceso de capacitacion las nuevas integrantes del comité.

6.4.1.  Revision por la alta direccion

Se identifico que para la presente vigencia se realiz6 la revision por la alta direccién del SG-SST, como evidencia
de lo anterior el proceso aportd el acta del 20 de mayo de 2021 del Comité Institucional de Gestion y Desempefio
donde se revisaron los siguientes puntos:

SG-SST,

Obijetivos del sistema,

Politica de SST,

Cumplimiento plan de trabajo 2020, con actividades pendientes de ejecucion,

Indicadores,

Hallazgos, oportunidades de mejora y planes de mejora producto de la auditoria interna llevada a cabo
para la vigencia 2020,

Presentacion de la autoevaluacion del SG-SST,

e Presentacion de la medicidn de madurez del SG-SST, y

e Presentacion del cambio de la politica, que se materializ6 con la Resolucion interna 0200 de 2021.

Adicionalmente se evidencio la rendicion de cuentas trimestral para los tres primeros trimestres de 2021, dicha
rendicion fue remitida por correo electronico a las (los) colaboradoras (es) de la entidad.
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6.4.2.  Revisidn y seguimiento de Indicadores del SG-SST

Respeto a la auditoria de vigencia 2020 los indicadores del SG-SST fueron ajustados siguiendo las
recomendaciones, adicionalmente se pudo establecer los siguientes indicadores:

Cumplimiento de objetivos:

Inventarios

Frecuencia Accidentalidad

Severidad Accidentalidad

Proporcion De Accidentes De Trabajo Mortales
Prevalencia De La Enfermedad Laboral
Incidencia De La Enfermedad Laboral
Ausentismo

Cumplimiento Plan

Cumplimiento legal

Mejora

Asi mismo se pudo establecer que la alta direccién realizé seguimiento al cumplimiento de los indicadores de la
vigencia 2020, el 20 de mayo de 2021 en el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, adicionalmente los
indicadores han sido socializados en las rendiciones de cuentas trimestrales remitidas al correo institucional.

6.4.3.  Cumplimiento plan anual de trabajo en SST

Se advierte el plan del afio 2020 contempl6 un total de 38 actividades, de las cuales se report6 una ejecucién plena
de 31 que representan aproximadamente el 82 % de las previstas, las 7 restantes se vieron afectadas por la pandemia
o fueron descartadas en razon a esta, como por ejemplo la medicion ambiental de ruido, que se debera realizar una
vez se retorne al trabajo en presencialidad.

Frente a las evidencias presentadas se pudo establecer que la mayoria de las 27 metas establecidas en el plan 2021
se cumplen de acuerdo con el cronograma planteado, sin embargo, se detectaron las siguientes actividades que
podrian tener una baja ejecucion o que no existe evidencia de ellas:

Tabla N°8 Revision Actividades Plan 2021
N° L L
Actividad Descripcion Observacion
Actualizar y/o disefiar los documentos | En la actualidad los documentos no se encuentran totalmente
5 que conforman el SGSST de acuerdo con | actualizados y cargados en la herramienta lucha, tal como se
la Resolucion 0312 de 2019. describe en los numerales 6.1.2 y 6.3 del presente informe.
Identificar las causas de riesgo publico | Sucumplimiento se establecia para el tercer trimestre de 2021, sin
10 en la entidad y disefiar un programa de | embargo, se estan programando capacitaciones para el mes de
prevencién del riesgo publico noviembre.
Rewrsar, actuallzgr y publicar —las En concordancia con lo descrito en el numeral 6.2.2 del presente
matrices de Peligros y planes de | . . s :
12 . informe, se detectd que no se ha socializado la matriz para algunas
emergencia de todas las sedes de la des de | .
entidad sedes de la SDMujer

Fuente: Plan de trabajo SG-SST
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En lo relacionado a las actividades 5y 12, se identificaron oportunidades de mejora en el numeral 7.2 del presente
informe.

6.4.4.

Auditoria externa

El proceso remitio evidencia denominada como “Informe auditoria ARL” el cual fue rendido por la ARL Positiva
en el mes de septiembre de 2021 y en la que de manera breve se revisaron objetivos e indicadores del SG-SST
llegando a la conclusion que se deben revisar los indicadores de estructura.

6.4.5.

Revision planes de mejora derivados de la auditoria interna vigencia 2020

El proceso establecio 6 acciones respecto a las oportunidades y hallazgos detectados en la auditoria, los cuales se
resumen a continuacion:

Tabla N°9 Revision planes de mejora

que requiera publicacién

Resumen del Hallazgo / L Fechade | Porcentaje
ID . - Accidn -
oportunidad de mejora cierre de avance
Realizar cuatro (4) divulgaciones a
No se evidencié la rendicion servidoras, servidores y contratistas, de la
. -z H 0
597 | de cuentas interna del SG- Informacion repc_)r'gada en PQA’ teniendo 31/12/2021 75 %
SST en cuenta las acﬂwgiades reallzadas_ con gl Abierta
COPASST, Comit¢é de Convivencia
Laboral y Brigada de Emergencia.
No se evidencié la revision | Realizar la revision del SG-SST por la alta 100%
606 | del SG-SST por la alta | direccidn de la entidad, correspondiente a | 31/12/2021
o . . . Cerrada
direccion de la entidad la vigencia 2020.
Realizar la revision anual de | Realizar la revision, actualizacion vy 100%
607 | la politica y objetivos del SG- | difusion de la politica y objetivos del SG- | 31/12/2021 .
Cerrada
SST SST.
Incluir  indicadores  que | Realizar la revision y actualizacién de
orienten la toma de decisiones | indicadores de estructura, proceso Yy 100%
608 \ . . 31/12/2021 .
respecto al desempefio del | resultado, con el fin de contribuir a la toma Abierta
sistema de decisiones en materia de SG-SST.
Realizar una revision integral Realizar la revision y actualizacion de la
./ _ 0
609 | de la documentacion que documentacu_)n que _hace parte del SG 31/12/2021 5(.)/0
SST, con el fin de articular la informacion Abierta
hacer parte del SG-SST :
del mismo.
Realizar el analisis de la - .,
L Realizar la  publicacion de la 50 %
610 | documentacion del SG-SST documentacion del SG-SST en la intranet. 31/12/2021 Abierta

Fuente: M6dulo Mejoramiento Continuo Aplicativo LUCHA.
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| 7. CONCLUSIONES

7.1.FORTALEZAS

1.

Para el equipo auditor es evidente el esfuerzo de la entidad por atender los requerimientos en materia de
SST, en particular en lo que respecta al aumento de recursos teniendo en cuenta que para el afio 2020 fue
reportada la asignacion de $103.800.292 y para el afio 2021 un total de $382.837.000, lo que también se
vio reflejado en el aumento del capital humano responsable y en la aplicacién de capacitaciones del SG-
SST, en una coyuntura donde la entidad enfrentaba la llegada de nuevo personal en virtud del concurso
publico de empleo.

En materia de SST, las medidas adoptadas por la entidad en el marco de la pandemia originada por
COVID-19 concuerdan con las disposiciones normativas adoptadas por el Estado a nivel Nacional y
Distrital y que ademas en lineas generales estas disposiciones de SST han permitido el cumplimiento de
los fines misionales de la entidad.

Se observd que existe un avance significativo en la consolidacién del SG-SST, evidenciado en la adopcion
de politicas, la revision de documentos, la optimizacion de procesos y la evaluacion por parte de la alta
direccion. En ese orden de ideas se insta a los responsables del SG-SST a seguir ejecutado acciones que
propendan por el mejoramiento continuo del sistema.

7.2.0PORTUNIDADES DE MEJORA

A continuacion, se enuncian las oportunidades de mejora encontradas a lo largo de la auditoria, con el &nimo de
identificar algunas de las mejoras potenciales y que se podrian en cuenta para su autoevaluacion y por ende la
formulacion de acciones de mejoramiento:

o 2 Numeral PROCESO
N OPORTUNIDAD Y/O RECOMENDACION del Informe | RESPONSABLE
Es necesario realizar una revision completa de los documentos que hacen . |
1 |parte del SG-SST, ya que se evidenciaron documentos desactualizados en| 6.1.2y 6.3 Gestion de Talento
. L o Humano
LUCHA, por lo cual se recomienda adelantar su revision y actualizacion.
Se recomienda establecer en la agenda de las reuniones del COPASST o
en las actas de estas, un apartado en el que se detalle el seguimiento a
compromisos adquiridos o pendientes, luego que en la evidencia remitida
por el proceso solo se da cuenta de la aprobacién de las actas anteriores,
2 |pero no del seguimiento de temas tratados en sesiones pasadas. 6.1.4.2 COPASST
Adicionalmente se recomienda ampliar la informacion consignada en
dichas actas para facilitar el entendimiento de cualquier usuaria que quiera
acceder a las mismas e inclusive de aquellas nuevas integrantes del comité
gue guieran revisar decisiones pasadas.
6.2.2
3 Se recomienda dejar evidencia de la divulgacion de matriz de riesgos y | (Programa | Gestién de Talento
peligros en las distintas sedes donde la SDMujer preste sus servicios. Higiene Humano
Industrial)
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o £ Numeral PROCESO
N OPORTUNIDAD Y/O RECOMENDACION del Informe | RESPONSABLE
Se recomienda articular con la Direccién de Contratacion, la actualizacion Gestion de Talento

4 | permanente de normas y procedimientos del SG-SST que puedan afectar 6.2.4 Humano y

los procesos contractuales de la entidad. COPASST

Se recomienda solicitar el cargue de la documentacion asociada al SG-SST

5 |en la intranet y dejar evidencia de ello tan pronto se originen los|6.3

literal A, | Gestion de Talento

. . . . . 2 Humano
documentos que por disposicion legal deben ser difundidos y socializados.
7.3.HALLAZGOS
Numeral
Tema o Palabras | 40" | coNDICION | CRITERIO CAUSA EFECTO Proceso | IDLUCHA
Clave Responsable | (reincidencia)
Informe
1. N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

ORIGINAL FIRMADO
ANGELA JOHANNA MARQUEZ MORA
JEFA DE CONTROL INTERNO




