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| 1. INFORMACION GENERAL

1.1. DESTINATARIOS DEL SEGUIMIENTO
La presente auditoria tiene como destinatarios principales:

a) La Secretaria de Despacho, como Representante Legal de la Secretaria Distrital de la Mujer.
b) La Direccion de Talento Humano como Lider de la Politica de Integridad.

1.2. EQUIPO AUDITOR

La auditora asignada para llevar a cabo la presente evaluacion es Yazmin Alexandra Beltran Rodriguez, contratista
de la Oficina de Control Interno.

1.3. PERIODO DE DESARROLLO DEL TRABAJO DE SEGUIMIENTO

El trabajo de auditoria se desarrollé de conformidad con la metodologia que se detalla en el numeral 5 del presente
informe, iniciando con la solicitud de informacion requerida en el mes de septiembre de 2021, para proceder a la
recepcion, recopilacion, revision y analisis de la misma, con la posterior consolidacién y entrega del respectivo
informe de resultados a més tardar el 30 de octubre de 2021.

| 2. OBJETIVO DEL SEGUIMIENTO

Verificar los avances en la implementacion de la Politica de integridad en la Secretaria Distrital de la Mujer, en el
marco de lo establecido en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), asi como de las disposiciones
en la materia a nivel distrital e interno.

| 3. ALCANCE DEL SEGUIMIENTO

El presente seguimiento comprende la implementacion de la politica de integridad en la entidad para el periodo
comprendido entre el 01 de octubre de 2020 al 15 de septiembre de 2021.

| 4. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

e Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) version 4 (marzo 2021).

e Decreto Distrital 118 de 2018 "Por el cual se adopta el Codigo de Integridad del Servicio Publico, se
modifica el Capitulo 11 del Decreto Distrital 489 de 2009, "por el cual se crea la Comisidon Intersectorial
de Gestion Etica del Distrito Capital”, y se dictan otras disposiciones de conformidad con lo establecido en
el Decreto Nacional 1499 de 2017".

e Lineamiento Guia para la Implementacién del Cédigo de Integridad en el Distrito Capital de febrero de 2018
de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

e Resolucion Interna N°549 del 09 de noviembre de 2018 “Por medio de la cual se adopta el Cédigo de
Integridad y se conforma el Grupo de Gestores de Integridad de la Secretaria Distrital de la Mujer y se
dictan otras disposiciones”.

e Formulario de Reporte de Avances de la Gestion — FURAG vigencia 2020.
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| 5. METODOLOGIA

El presente ejercicio auditor se realiz6 en el marco de las normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia,
el “Estatuto de Auditoria para la Secretaria Distrital de la Mujer” y los lineamientos proferidos desde el “Codigo
de Etica para el Ejercicio de Auditoria Interna” aprobados por el Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno de la Secretaria Distrital de la Mujer.

Tipo de Auditoria:

De conformidad con la programacion del Plan Anual de Auditoria aprobado para la vigencia 2021, se realizo el
presente seguimiento.

Planeacion del seguimiento:

Como parte del analisis de la informacidn se realizé una revision de la normativa aplicable, asi como de datos,
documentos e informacién contenida en el aplicativo del Sistema Integrado de Gestion LUCHA y en la pagina
web relacionados con la politica de integridad. Partiendo de lo anterior, el 29 de septiembre de 2021 se realizd
solicitud de informacién a la Direccion de Talento Humano como lider de la Politica segln radicado N°3-2021-
003940 y a la Oficina Asesora de Planeacién radicado N°3-2021-003941, de igual forma el 12 de octubre de 2021
se requirié informacion adicional a la Direccion de Contratacion radicado N°3-2021-004086, para el desarrollo de
la siguiente etapa.

Desarrollo del seguimiento:

Con el proposito de realizar el presente seguimiento y teniendo en cuenta la normativa y criterios aplicables, se
realizé la revision y andlisis de la informacion remitida por las areas de la siguiente manera:

a. Oficina Asesora de Planeacidn correo electronico del 6 de octubre de 2021.

b. Direccion de Talento Humano radicado N°3-2021-004073 del 11 de octubre de 2021y correo electrénico
del 19 de octubre de 2021.

c. Direccién de Contratacion radicado N°3-2021-004176 del 19 de octubre de 2021.

Es importante indicar que este informe se realiza en el marco de la emergencia sanitaria prorrogada mediante la
Resolucién 001315 de 2021 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, razén por la cual, los medios de
verificacion utilizados se centraron en el analisis de la informacion reportada por las dependencias y la verificacion
de los sistemas de informacién existentes.

Como ultima etapa, con la informacion identificada y consolidada a lo largo del proceso auditor se construye el
informe de seguimiento el cual es enviado a quien lidera el area y proceso objeto de verificacion. Las conclusiones
del informe se describen a través de fortalezas y debilidades; estas Gltimas que a su vez estdn compuestas por dos
tipos, las oportunidades de mejora y los hallazgos, cuyas definiciones se detallan a continuacion:

e Oportunidad de mejora: Hace referencia a la identificacion de temas problematicos y mejoras
potenciales sobre una situacion especifica identificada a lo largo del proceso auditor con su respectiva
recomendacion. Dicha situacion puede llegar a ser reiterativa y podria llegar a tener efectos sobre el
cumplimiento de los objetivos de los procesos institucionales, por lo que es necesario identificarlas,
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analizarlas y tomar decisiones sobre su tratamiento. En caso de que, producto de analisis realizado, el
proceso determine que se acogeran las oportunidades de mejora y se tomen medidas para su tratamiento,
las mismas deberan documentarse en el correspondiente plan de mejoramiento.

o Hallazgo de auditoria: Es un hecho relevante que se constituye en un resultado determinante en la
evaluacion de un proceso o un asunto en particular, al realizar la comparacion de La Condicidn (situacion
detectada o hechos identificados) con El Criterio que se refiere al deber ser (cumplimiento de normas,
reglamentos, lineamientos o procedimientos); y ademés para mayor claridad se complementa
estableciendo sus Causas (qué origind la diferencia encontrada) y Efectos (situaciones adversas que
pueden ocasionar la diferencia encontrada). Los hallazgos deben ser objeto de formulacion de acciones
tendientes a eliminar de fondo las causas que las originaron, las cuales haran parte del correspondiente
plan de mejoramiento.

Es de aclarar que el término “Plan de Mejoramiento” hace referencia al instrumento que recoge y articula todas
las acciones prioritarias que se emprenderan para mejorar aquellas caracteristicas que tendran mayor impacto en
los resultados esperados, el logro de los objetivos de la entidad y la ejecucion del plan de accidn institucional. Su
objetivo primordial es promover que la gestion de la entidad se desarrolle en forma eficiente y transparente, a
través de la adopcién y cumplimiento de las acciones correctivas y/o de la implementacion de metodologias
orientadas al mejoramiento continuo.

| 6. DESARROLLO DEL EJERCICIO AUDITOR

6.1.PLAN DE GESTJON DE INTEGRIDAD Y SU ARTICULACION CON LOS INSTRUMENTOS
DE PLANEACION

Frente a la elaboracion del plan de gestion de la integridad, el documento “Lineamiento guia para la
implementacion del Cédigo de Integridad en el Distrito Capital” de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogotd, establece que las entidades desarrollaran las siguientes fases/etapas:

Alistamiento

Armonizacion y/o Actualizacion
Diagnostico

Implementacion

Seguimiento y Evaluacion

AN NN NN

Por lo anterior y en atencion al Decreto Distrital 118 de 2018, la Entidad cuenta con un plan de integridad asociado
como iniciativas adicionales dentro del Plan Anticorrupcién y de Atencion a la Ciudadania (PAAC) 2021 que se
desglosa con el desarrollo de actividades enmarcadas en los subcomponentes de socializacion (etapa de
armonizacion) y afianzamiento del grupo de gestores de integridad (etapa alistamiento).

Sin embargo, frente a las actividades de socializacion se recomienda para préximas vigencias estructurar una
estrategia de difusion que permita a lo largo de cada vigencia la apropiacion del Codigo de Integridad en conjunto
con herramientas para evaluar el impacto de las actividades ejecutadas. Adicionalmente y teniendo en cuenta que
en el Plan de integridad 2021 no se formularon actividades enfocadas a las fases/etapas de diagndstico,
implementacion, seguimiento y evaluacion, se recomienda para las proximas formulaciones tener en cuenta las
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etapas que sefiala la guia de implementacion e incluir acciones basadas en una planeacién previa, que permitan su
cumplimiento durante cada vigencia.

De igual forma, el “Lineamiento guia para la implementacion del Codigo de Integridad en el Distrito Capital”
dispone dentro de las razones para elaborar un plan de gestion de la integridad: “Permite la articulacion con otras
herramientas de gestion como lo son el plan estratégico, planes de accidn, plan anticorrupcion y de atencion al
ciudadano y los sistemas de gestion y control de que trata el MIPG-v2.”. Por lo anterior, en el presente seguimiento
se realizé la verificacion de la articulacién del Plan de Integridad con otros instrumentos de planeacion a cargo del
proceso Gestion de Talento Humano, evidenciando lo siguiente:

e El Plan de Bienestar Social e Incentivos vigencia 2021 en su cronograma establecido para la vigencia, tiene
dentro del Eje “PROPOSITO DE VIDA” una actividad denominada “Actividades de interiorizacion de
valores institucionales / Codigo de Integridad” la cual estd asociada con la actividad del plan de accién del
componente de iniciativas adicionales del PAAC 2021 “Realizar por lo menos una actividad de difusion del
Cadigo de Integridad, que permita la reflexion y apropiacion de los valores y principios institucionales, asi
como la identificacion de conductas asociadas a los mismos, en el quehacer institucional”. Sin embargo,
estas acciones difieren en su programacidn ya que la establecida en el plan de bienestar esta proyectada para
ejecutarse de forma trimestral (4 en la vigencia) y en el plan de accion del PAAC 2021 se desarrollara de
mayo a diciembre, por ende, no existe una periodicidad unificada frente a su ejecucion.

Por otra parte, en relacion con las actividades desarrolladas en temas de la politica de integridad, el proceso
mediante radicado N°3-2021-004073 del 11 de octubre de 2021 informo:

“(...) la Direccion de Talento Humano informa que las actividades del Plan de Bienestar 2020 y 2021 que se
han desarrollado en el periodo objeto de esta solicitud, en relacion al tema de Integridad, han sido las
siguientes:

v/ Para el dltimo trimestre de 2020 se adelanté la ACTIVIDAD DE INTERIORIZACION DE VALORES
INSTITUCIONALES: Esta actividad se realizé con el juego virtual “Haz lo correcto”, la cual conté con la
participacion de 130 colaboradas y colaboradores de la entidad. Se indica que el soporte de dicha actividad
se encuentra en el Punto 1.

v/Para la vigencia 2021, se indica que dicha actividad esta programada para el Gltimo trimestre ”

Por lo anterior, se recomienda que en las proximas formulaciones se efectué una planeacion previa tomando
como referente las experiencias de vigencias anteriores, que permitan identificar cursos de accion orientados
al cumplimiento de lo programado dentro de los tiempos establecidos para ello.

e ElPlan de Capacitacion vigencia 2021 en su plan de accion incluy6 dentro del eje temdtico “PROBIDAD Y
ETICA DE LO PUBLICO” el tema de codigo de integridad, programada para desarrollar en el primer
semestre de la vigencia.

Al respecto y de acuerdo a la informacion suministrada por el proceso mediante radicado N°3-2021-004073
del 11 de octubre de 2021 en relacién a las actividades desarrolladas en temas de integridad para el periodo
objeto del presente seguimiento manifesto:

“(...) la Direccion de Talento Humano informa que las actividades del Plan de Capacitacion 2020 y 2021
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gue se han desarrollado en el periodo objeto de esta solicitud, en relacion con el tema de Integridad, han
sido las siguientes:

v/Para el dltimo trimestre de 2020:

0 CURSO DE TRABAJO EN EQUIPO, el cual tuvo una duracion de 6 horas, realizado por la Universidad
Nacional y que contd con una asistencia de 45 servidoras. Se adjunta soporte de dicha actividad.

0 CHARLA SOBRE ACOSO LABORAL Y ACOSO SEXUAL, el cual se adelanté con el apoyo de la
Subsecretaria de Fortalecimiento de Capacidades y tuvo la participacidn de 23 servidoras y servidores.

o JORNADAS DE INDUCCION, las cuales se han mencionado en puntos anteriores. Las evidencias se
encuentran en el punto 1.

v/Para la vigencia 2021:

0 JORNADAS DE INDUCCION: Se continGian con las jornadas de induccion donde se destina un espacio
para la socializacion y divulgacion del Cédigo de Integridad. Las evidencias se encuentran en el punto 1.

0 CHARLA SOBRE ACOSO LABORAL Y ACOSO SEXUAL LABORARL: Se realizé en el mes de julio con la
asistencia de 27 personas de la SDMUJER (servidoras, servidores y contratistas) y en el mes de agosto se
realiz6 esta capacitacion con el equipo de trabajo de SIDICU con la asistencia de 12 personas.”

6.2. CODIGO DE INTEGRIDAD

6.2.1 Estructura y contenido

La Secretaria Distrital de la Mujer cuenta con el Cédigo de Integridad adoptado mediante Resolucion Interna
N°549 del 09 de noviembre de 2018, documento el cual se encuentra compuesto por un marco legal, objetivo,
alcance, armonizacién entre el codigo de ética y el codigo de integridad del servicio publico, valores y principios
éticos, apropiacion del codigo de integridad y mecanismos de seguimiento y evaluacion.

Asi las cosas y de conformidad con las disposiciones establecidas en el numeral 1.2.2 del Manual Operativo del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG (2021) en el que sefiala los aspectos que debe contener la
adopcion del Codigo de Integridad, en la siguiente tabla se muestra un comparativo de los aspectos del MIPG en
relacion con el Cédigo de Integridad adoptado por la Entidad y de qué forma se encuentran articulados.

Tabla 1. Comparacion del Codigo de Integridad en relacion con los aspectos del MIPG

Aspectos MIPG

Cadigo de Integridad SDM

Observaciones OCI

Contar con el liderazgo del equipo
directivo y la coordinacion de las
areas de gestion humana.

En el numeral 7 se establecen los
compromisos de la Alta Direccion asi
como de las (0s) servidoras (es) en pro
de la aplicacion de los valores y
principio éticos en la Entidad.

En el plan de integridad del Plan
Anticorrupcion 'y de Atencion a la
Ciudadania se observa que la Direccion de
Talento Humano es quién lidera todas las
acciones que se desarrollan en este tema.

Llevar a cabo permanentemente
ejercicios participativos para la
divulgacién y apropiacion de los
valores y principios propuestos en
el Codigo de Integridad.

En el numeral 12 la Secretaria
Distrital de la Mujer se compromete a
realizar actividades que permitan la
socializacion y apropiacion del codigo
de integridad, con el fin de que todas
las servidoras y servidores publicos de
la entidad conozcan y participen en la

Las actividades de socializacion y
apropiacioén definidas se desarrollan a través
del plan de integridad que se encuentra
contenido en el Plan Anticorrupcion y de
Atencion a la Ciudadania en el componente
de iniciativas adicionales.
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Aspectos MIPG
Promover que el contacto de los
servidores con el Codigo sea
experiencial de tal manera que
surjan en ellas reflexiones acerca
de su quehacer y rol como
servidores publicos que
eventualmente  conduzcan a
cambios en su comportamiento.

Cadigo de Integridad SDM
actualizacion constante del mismo. Se
creardn espacios de discusion 'y
concertacion sobre temas
concernientes al mismo, que se estén
presentando al interior de la entidad.

Observaciones OCI
Sin embargo, se recomienda fortalecer las
socializaciones que permitan la apropiacion
del Cédigo de Integridad, mas participativo,
que permita obtener una retroalimentacién y
que facilite la toma de decisiones en lo
relacionado con la Integridad.

Es importante que se lleve a cabo la
aplicacion de la encuesta anual de modo que
sus resultados permitan definir acciones
encaminadas a la mejora de la politica y al

Establecer un sistema de Cédigo de Integridad.

seguimiento y evaluacién de la
implementacion del Cddigo para
garantizar su cumplimiento por
parte de los servidores en el
ejercicio de las funciones.

En el numeral 13, se establece que
para la evaluacion del codigo de
integridad se realizard una encuesta
anual dirigida a todas las servidoras y
servidores de la Secretaria para revisar
la efectividad de este.

Al respecto se recomienda establecer la
metodologia identificando las etapas para su
gjecucion  (planeacién, aplicacion y
resultados).

Este aspecto se aborda en el numeral 6.2.2
del presente informe.

Los valores establecidos en el Codigo de
Integridad no han sido actualizados segun lo
dispuesto en el Decreto Distrital 118 de

El Cédigo de Integridad cuenta con:

Adoptar y apropiar el Codigo de
Integridad, y de conformidad con
las particularidades y autonomia
de cada entidad publica, adicionar
principios de accion (“lo que

8 valores: (Honestidad, Respeto,
Servicio, Sororidad y solidaridad,
Trabajo en equipo,
Responsabilidad, Reconocimiento
de la diversidad y Participacion)
establecidos en el numeral 10.

2018 y demas normativa aplicable, asi
mismo, carece de principios de accion “lo
que hago / lo que no hago” que faciliten su
interiorizacién  identificando  conductas
positivas y negativas que puedan ser
asociadas al quehacer institucional.

hago” “lo que no hago”) a los incipi i -

cir;gco valorgs establecfigdog en el Zorrespo?]rslgbcill?(lj(;j enfoézqemgatlja{ AI re_s’pecto o d(_e_mencmnar que es'Ea

Cddigo e incluir hasta dos valores ciudadania orlientacién a situacion fue |den,t|_f|cada e Ia_Audltorla

adicionales. resultados ’ vocacion de servicio re;ahzagja a la Politica de Integridad en la
. Nt - .. V| vigencia 2020 producto de la cual se
inclusion,  buenas  practicas)

formul6 un plan de mejoramiento para la
oportunidad de mejora la cual se encuentra
en ejecucion tal como se indica en el
numeral 6.5.1 del presente informe.

registrados en el numeral 11.

Fuente: Elaboracion propia con base en el Cddigo de Integridad de la SDMujer (2018)
6.2.2 Mecanismos de seguimiento y evaluacion

El cddigo de integridad refiere “Con el fin de realizar un seguimiento de la apropiacion por parte de las servidoras
y servidores de la Entidad la (el) servidora(or) enlace de la Direccion de Talento Humano, cada trimestre se
encargara de reportar las actividades realizadas para la apropiacién del cédigo de integridad.”, actividad que
de acuerdo con la informacion suministrada por la Direccion de Talento Humano mediante radicado N°3-2021-
004073 del 11 de octubre de 2021 es desarrollada en el marco del seguimiento y reporte de informacion
cuatrimestral que se hace al Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania (PAAC) como parte del
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componente 6 Iniciativas adicionales — Codigo de Integridad y no trimestral tal como esta registrado en el cddigo.
Por lo anterior, se recomienda actualizar el cddigo haciendo referencia que el plan de integridad se encuentra
contenido dentro del plan de accidn del PAAC vy se unifique la periodicidad de presentacién de los reportes, con
el proposito de que exista integridad y articulacion en los documentos.

En cuanto a la evaluacion de la efectividad al cédigo de integridad a través de una encuesta anual, la Direccion de
Talento Humano informé mediante radicado N°3-2021-004073 que “‘(...) para la vigencia 2020 no se realizo la
encuesta anual de evaluacion de la efectividad del Cédigo de Integridad. Para la vigencia 2021, se tienen
programado adelantar dicha evaluacion al finalizar la vigencia, con el apoyo y acompafiamiento del grupo de
Gestoras y Gestores de Integridad de la entidad.”. Al respecto es de mencionar que esta situacion fue identificada
en la Auditoria realizada a la Politica de Integridad en la vigencia 2020 producto de la cual se formul6 un plan de
mejoramiento para el hallazgo del incumplimiento de las directrices establecidas en el codigo de integridad el cual
se encuentra en ejecucion tal como se indica en el numeral 6.5.1 del presente informe.

6.2.3 Actualizacion

En lo que respecta a las actividades que se han ejecutado en cuanto a la actualizacién del Cadigo de Integridad el
proceso informd “(...) es importante mencionar que el grupo de Gestoras y Gestores de Integridad de la entidad
han adelantado 4 sesiones en las que se ha venido trabajando la actualizacion de los valores definidos por el
Cadigo de Integridad Distrital y sus principios de accion, asi como en la propuesta de los valores adicionales que
se adoptaran por parte de la entidad a través de mecanismo participativo. (...).

Actualmente se esta organizando con comunicaciones la pieza para presentar las cuatro (4) opciones de valores
adicionales, los cuales se llevaran a votacion por toda la entidad, para seleccionar los dos (2) que seran
adoptados, asi mismo, se esta elaborando el Forms donde se realizara dicho registro de la votacion en el mes de
octubre.

Paralelo a lo anterior, el Grupo de Gestoras y Gestores de Integridad revisan el documento completo, para
proponer otros ajustes o modificaciones que consideren se deben realizar al Codigo de Integridad de la Entidad. ”

En este sentido y de conformidad con los soportes aportados por el proceso se evidencié que se cuenta con un
documento en borrador el cual contiene el valor, descripcion y principios de accion “Lo que hago y lo que no
hago” que serd insumo para el ejercicio que se llevara a cabo (votacion). En cuanto a las reuniones que el grupo
de gestores de integridad ha desarrollado para la actualizacién del Codigo de Integridad, si bien se cuenta con
soportes como pantallazos de las reuniones que son realizadas a través de la plataforma de Teams, se recomienda
documentar dichas sesiones mediante actas de reunién que permitan visibilizar las actividades que son
desarrolladas por este grupo en cumplimiento de las responsabilidades asignadas por la normatividad, asi como
las decisiones que en esta instancia se toman para el fortalecimiento de la Politica de Integridad en la Entidad.

6.2.4 Fomento y mecanismos para vigilar la integridad

En atencién al fomento de la integridad y los mecanismos utilizados por la Entidad para vigilar la integridad de
las actuaciones de las (0s) servidores y colaboradores, la Direccion de Talento Humano mediante radicados N°3-
2021-004073 informé “(...) la Direccion de Talento Humano indica que mecanismos o acciones se han
implementado en la entidad sobre el presente, principalmente para el caso de servidoras y servidores publicos:
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v/En primer lugar, la entidad en su pagina web cuenta con un boton de denuncia de corrupcion, que se enlaza
con la pagina de Bogota te escucha: https://bogota.gov.co/sdgs/denuncias-poractos-de-corrupcion; y por el cual,
la ciudadania y los colaboradores de la Entidad pueden crear la peticién y/o generar denuncias con cuenta
registrada o annima, una vez realizada la denuncia, ingresa a la entidad a través de atencién a la ciudadania,
el cual mediante una asignacion automatica se traslada a la dependencia competente, para asi estudiar cada
caso y si es necesario activar los mecanismos de investigacion y posible sancion.

v/ Asi mismo, y en segundo lugar, el correo de talentohumano@sdmujer.gov.co se encuentra disponible para
atender las solicitudes que los colaboradores consideren pertinente presentar, relacionadas con el actuar de
alguna servidora o servidor pablico de la entidad.

v En tercer lugar, la SDMUJER cuenta con un Comité de Convivencia Laboral conformado como lo indica la
normativa vigente para tal fin; instancia en la cual se reciben y se da tramite a las quejas presentadas que den
cuenta de situaciones que puedan constituir acoso laboral. Al respecto, es indispensable mencionar que estas
acciones son de caracter confidencial por lo que no se pueden compartir informacion de los expedientes
generados.”

Adicionalmente, la Direccion de Contratacion mediante radicado 3-2021-004176 del 19 de octubre de 2021 frente
a esta tema sefala: “Desde la Direccion de contratacion a la fecha no se hace un seguimiento posterior al
realizado previa suscripcion de los contratos, sin embargo, dentro de las obligaciones generales que se
encuentran en las minutas de los mismos, la Secretaria Distrital de la Mujer ha Dispuesto como obligacién
General *“ Dar estricto cumplimiento al Codigo de Integridad expedido por la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.,
asi como a todas las normas que en materia de ética y valores expida la Secretaria Distrital de la Mujer en la
ejecucion del contrato”(...)".

En cuanto al botdn de denuncia de actos de corrupcion, es preciso sefialar en primera medida que el Sistema Bogota
te Escucha es externo y que este obedecio a la estrategia (No te hagas el de las gafas) de la Administracion Distrital
como punto de encuentro con la ciudadania para hacer frente unido contra la corrupcion y no como un mecanismo
creado e identificado por la Entidad que de alguna manera permita vigilar la integridad de las actuaciones de quién
ejerce funciones publicas como lo indica el MIPG. Por lo anterior, se recomienda evaluar el establecimiento de
una linea de denuncia interna sobre situaciones irregulares o posibles incumplimientos al cédigo de integridad tal
como lo indica el Manual Operativo del MIPG (2021) en su titulo “Asegurar un ambiente de Control”.

Adicionalmente, se sugiere trabajar articuladamente entre la Direccion de Talento Humano y la Direccion de
Contratacion para tomar decisiones frente al curso de accidén que se requiera para vigilar la integridad de los
colaboradores de la Entidad frente al desarrollo de sus actividades.

6.2.5 Gestores de integridad

Mediante Resolucion Interna N°0403 del 16 de julio de 2021 fue conformado el grupo de gestoras y gestores de
integridad de la Secretaria Distrital de la Mujer para el periodo 2021-2023, es asi como las actividades de
convocatoria, resolucion de conformacion y reuniones de los gestores estdn incluidas en el componente de
iniciativas adicionales (plan de integridad) del Plan Anticorrupcién y de Atencion a la Ciudadania (PAAC) de la
vigencia 2021.

Para llevar a cabo dicho ejercicio fue emitida la Circular N°0014 del 4 de junio de 2021 con el asunto
“CONVOCATORIA CONFORMACION DEL GRUPO DE GESTORAS Y GESTORES DE INTEGRIDAD”
documento que contenia la mision, conformacion, perfil y responsabilidades de los gestores de integridad, en el
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gue se establecié un cronograma (actividad, fecha inicial y fecha final) a desarrollar en 5 etapas con lineamientos
especificos para el surtimiento de cada etapa, como se describe a continuacion:

Socializacion
Mediante correo electronico de la Direccion de Talento Humano del 15 de junio de 2021 fue socializada la Circular
N°0014 junto con la pieza comunicativa "PostUlate para ser gestora o gestor de integridad™ y en boletina del 17 de
junio se hizo difusion del plazo para la postulacion.
Imagen 1. Pieza de convocatoria
Tienes hasta el 24 de junio para hacerlo

o

Podris capacitarte y adquirir competencias
PrOpad. para tu Aok

POSTULATE PARA SER GESTORA O GESTOR DE
INTEGRIDAD

Laz Gestoras y los Gestores de Integridad son servidoras y servidores del Distrito
Capital, cuyva mizion es liderar la sensibilizacion v motivacion para el arraigo de
Iz cultura da integridad ¥ de servielo em laz  pricticzs cotidiamas de la
administracion distrital - Becretaria Distrital de la Mujer.

Las servidoras y servidoras se podrin postular de manera voluntaria entregando
el formato “Postulacion para la conformacién del grupe de gestorss de

integridad”, debidaments diligenciado 2 la Direceion de Talento Humano hasta
el 24 de junic del presente afic.

5i te interesa te invitamos a dezcarga la circular 0014 del 4 de junio del
2021 para gue conozcas zobre esta convocatoria.

Fuente: Correo institucional Boletina del 17 de junio de 2021

Postulacion e inscripcién

Para desarrollo de esta etapa, la Circular N°0014 establecié: “Las servidoras y servidores se podran postular de
manera voluntaria entregando el formato “Postulacion para la conformacion del grupo de gestores de
integridad”, debidamente diligenciado a la Direccion de Talento Humano.

Para continuar con el cronograma planteado, deberdn haberse inscrito al menos seis (6) personas; de lo contrario
se prorrogard el periodo de inscripciones por un término igual al establecido en el cronograma para la
postulacién inicial.”

Asi las cosas y de conformidad con los soportes aportados por el proceso se evidencié que se postularon 10
servidoras (es) cumpliendo con el diligenciaron el formato sefialado y posterior envié mediante correo electrénico
a la Direccion de Talento Humano.
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Solicitud y validacion de postulantes

De conformidad con las disposiciones establecidas para el desarrollo de esta etapa la Circular refiere “La Direccion
de Talento Humano gestionara a través de correo electronico la validacion del perfil de las y los postulados, con
las y los compafieros de dependencial y con la jefa o jefe inmediato; validacion que debe contar con la aprobacién
de la mitad més uno del total de las compafieras, compafieros y jefa o jefe para ser aprobada.

Asi mismo, dicha validacion deberé ser allegada a la Direccién de Talento Humano dentro de los dos (2) dias
hébiles siguientes al de la solicitud, en caso de no dar respuesta a dicha validacion o hacerlo por fuera de los
tiempos estipulados, se entendera como aprobada. ” (subrayado fuera de texto).

Una vez realizada las inscripciones, se evidencio que la Direccion de Talento Humano mediante correo electronico
remitido a todo el equipo que hace parte de la dependencia a la cual pertenece la (el) servidora (or) postulado
solicitando la validacién de la postulacién del inscrito para poder hacer parte del grupo de gestores, en el que se
indica el nombre, dependencia y se da una votaciéon marcando con una “X” las opciones “Si la apruebo / No la
apruebo” la postulacion, para proceder al conteo y verificar si la (el) inscrito cuenta con la aprobacion de la mitad
mas uno y continuar con el proceso, el contenido del correo enviado se muestra a continuacion:

“Buen Dia,

Queremos contarte que tu compafiera (0) , Se postulé como
candidata para formar parte del GRUPO DE GESTORAS Y GESTORES DE INTEGRIDAD de la
SDMUJER.

De acuerdo con lo previsto en el Articulo 8 del Capitulo Il del Decreto Distrital 118 de 2018, para ser
gestora o gestor de integridad se debe cumplir con el siguiente perfil:

a. Reconocimiento de sus compafieros como una persona responsable y proba.
b. Actitud de servicio.

c. Compromiso con el fortalecimiento de la identidad distrital.

d. Capacidad de liderazgo.

e. Buenas relaciones interpersonales.

f. Competencia para comunicarse con los demas.

g. Aptitud para trabajar en equipo.

h. Capacidad organizativa y ejecutiva.

i. Interés en el tema de Integridad.

j. Interés por capacitarse en el tema.

k. Formacion y habilidades pedagdgicas o disposicion para fortalecer sus competencias en este aspecto.

Asi mismo y en articulacion con lo previsto en el Acapite Il. CRONOGRAMA DE LA CONVOCATORIA
PARA LA CONFORMACION DEL GRUPO DE GESTORES DE INTEGRIDAD, en su numeral 2 sobre
validacion las y los postulantes, establece que la validacion del perfil de las y los postulados, se debe realizar
con las y los compafieros de dependencia y con la jefa o jefe inmediato.

Por lo anterior, se solicita comedidamente validar la postulacién realizada por
, para lo cual, solo se requiere devolver el presente correo a mas
tardar el dia viernes 9 de julio de 2021, incluyendo en el mismo el siguiente texto y marcando con una X su
manifestacion:
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“Atendiendo la postulacion efectuada por , servidora publica de
la , para conformar el equipo de gestoras o gestores de
integridad de la entidad; manifiesto que:
Si la apruebo; No la apruebo”.

Nota: De acuerdo a lo establecido en la Circular 0014 de 2021 y en el cronograma planteado para tal fin,
en el caso que el correo de validacion no sea recibido dentro de la fecha estipulada, ésta se dara entendida
como aprobada.

bl

Agradecemos participar en la validacion de la postulacion ™.

En relacion con la verificacion del perfil de los postulantes, el proceso manifestd (radicado N°3-2021-004073):
“(...) la Direccion de Talento Humano de conformidad con lo previsto en el Articulo 8 del Decreto Distrital 118
de 2018, donde se establece que para ser Gestor/a de Integridad se requiere: 1. Reconocimiento de sus
comparieros como una persona responsable y proba. 2. Actitud de servicio. 3. Compromiso con el fortalecimiento
de la identidad distrital. 4. Capacidad de liderazgo. 5. Buenas relaciones interpersonales. 6. Competencia para
comunicarse con los demas. 7. Aptitud para trabajar en equipo. 8. Capacidad organizativa y ejecutiva. 9. Interés
en el tema de Integridad. 10. Interés por capacitarse en el tema. 11. Formacién y habilidades pedagégicas o
disposicion para fortalecer sus competencias en este aspecto, realizd la validacion de cada una de las
postulaciones con las compafieras, compafieros y jefa inmediata como lo indica el Articulo 7 del Decreto Distrital
118 de 2018, obteniendo una validacidn positiva, lo que dio paso a que la Direccion de Talento Humano, ratificara
cada una de las postulaciones realizadas, por considerar que cumplian con el perfil requerido, mencionado
anteriormente.”.

Aunado a lo anterior, el proceso mediante correo electronico del 28 de octubre 2021 complement6 la gestién
realizada con lo siguiente “(...) al recibir a vuelta de correo una validacion afirmativa por parte de las
comparieras, compafieros y jefa inmediata de cada uno de los postulantes, se determiné que las candidatas y el
candidato cumplian el perfil requerido para pertenecer al Equipo de Gestoras y Gestores de Integridad de la
entidad, toda vez que son ellos quienes interactian de manera directa con cada uno de los postulantes,
reconociendo e identificando especialmente los literales a, b, ¢, d, e, f, gy h.(...)”

Adicionalmente y de acuerdo a los soportes aportados por el proceso, se evidencid que una vez recibida la
validacion de los postulantes y como parte de la consolidacion se realizo el registro de la informacion en un
documento denominado “Validacion postulantes” el cual contiene el nombre de los inscritos y los perfiles
requeridos por la norma en el que se observa en la columna denominada “Cumplimiento consolidado de los
requisitos CUMPLE”.

Para finalizar, se evidencié que la Direccién de Talento Humano en calidad de Secretaria Técnica del Comité de
Convivencia Laboral expidio una certificacion (12 de julio de 2021) en la que se menciona que no se habia
presentado queja alguna contra alguno de los postulantes y que dicha certificacion hace parte del proceso de
verificacion de los postulantes.

Ratificacion de postulantes

Estd etapa surti6 con la emision del documento “RATIFICACION GESTORAS Y GESTORES DE
INTEGRIDAD SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER - 2021” el cual contiene el nombre del candidato,
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dependencia a la que pertenece y el estado “Ratificado”, el cual fue socializado mediante el correo electrdnico de
la Direccion de Talento Humano del 12 de julio de 2021.

Reconocimiento Oficial del listado de Gestores/as de Integridad. Acto Administrativo

Esta etapa se dio con la emision del Acto Administrativo de conformacion del grupo de gestores de integridad en
la Entidad (Resolucién Interna N° 0403 del 16 de julio de 2021), que fue socializada mediante el correo electrénico
de la Direccion de Talento Humano del 22 de julio de 2021, como se muestra en la siguiente imagen.

Imagen 2

Comunicacion Resolucion 0403 de 2021 - Gestoras y Gestores de Integridad

@ DIRECCION DE TALENTO HUMANO

Res, 0403 de 16 de julio

s=e
Buen dia Gestoras y Gestores de Integridad de la SDMUJER:
Por medio del presente, la Direccion de Talento Humano de la Secretaria Distrital de la Mujer, les comunica |a expedicién de la Resolucion N°0403 del 16 de julio de 2021 “Por medio de la cual
se conforma el grupo de gestoras y gestores de integridad de la Secretaria Distrital de la Mujer para el periodo 2021 - 2023 y se dictan otras disposiciones”.
Lo anterior, en virtud de lo dispuesto en el Articulo Cuarto de la resolucién N°0403 de 2021 referida, la cual se adjunta al presente.
Cordialmente,
de Talento Humano

‘e sosou

B | socom

Fuente: correo institucional

Procesos de Formacion y capacitacion

En atencion a las disposiciones establecidas en el articulo 10 del Decreto Distrital 118 de 2018 en cuanto a los
procesos de formacion y capacitacion del grupo de gestores, el proceso mediante radicado N°3-2021-004073 del
11 de octubre de 2021 inform6 ““es importante mencionar que el grupo de Gestoras y Gestores de Integridad quedo
conformado mediante la Resolucién N°0403 del 16 de Julio de 2021 y que a la fecha se recibié una invitacién por
parte del Departamento Administrativo de Funcién Publica (DAFP) para participar en la Jornada Virtual del
Cadigo de Integridad, realizada el 19 de agosto de 2021 y la cual fue socializada con el grupo de Gestoras y
Gestores de Integridad. (...).

Adicional a lo anterior, en la primera reunién a la cual se convoco al equipo de Gestoras y Gestores de integridad
de la entidad, se socializ6 informacion relacionadas con las competencias del equipo, (...) ”.

Teniendo en cuenta que la conformacion del grupo de gestores de la Entidad fue realizada en el mes de julio de
2021, es importante fortalecer e incrementar las acciones de formacion y capacitacion al grupo de gestores como
dinamizadores de la implementacién del codigo de integridad, para lo cual se recomienda considerar los cursos
que el Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP) brinda en relacion con este tema, asi como las
gestiones que se puedan llevar a cabo con la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota y el Departamento
Administrativo del Servicio Civil Distrital (DASCD).
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Con respecto al cumplimiento de las responsabilidades asignadas en el Decreto Distrital 118 de 2018 al grupo de
gestores y las actividades ejecutadas en virtud de estas, el proceso mediante radicado N° 3-2021-004073 del 11 de
octubre de 2021 inform0: “Durante el periodo objeto de la presente solicitud, la Direccion de Talento Humano,
informa que las actividades que se han ejecutado por parte del Grupo de Gestoras y Gestores de Integridad y de
acuerdo a lo establecido en el articulo 9 del Decreto 118 de 2018 se han orientado principalmente a:

“f. Promover la apropiacion y aplicacion del Codigo de Integridad del Distrito en su respectiva entidad.
g. Llevar a cabo permanentemente ejercicios participativos para la divulgacién y apropiacion de los valores y
principios de accion del Codigo de Integridad del Distrito”.

Lo anterior, corresponde a que el ejercicio gue viene realizando dicho grupo se ha enfocado en la actualizacion
del Codigo de Integridad de la Entidad, de acuerdo a orientaciones brindadas por la Veeduria Distrital y la
Oficina de Control Interno. Dicha actualizacion se ha dado principalmente en el tema de los valores adicionales
gue debe adoptar la entidad y de los cuales se han propuesto 4 para ser sometidos a eleccion participativa por
parte de todos los colaboradores, para seleccionar los 2 que seran adoptados, de igual manera, se han establecido
los principios de accion para cada uno de los valores del Cédigo de Integridad Distrital y de la Entidad.(...)”

Adicionalmente, la Direccién de Talento Humano indic6 que el Grupo de Gestoras y Gestores de Integridad de la
Entidad se ha reunido de manera virtual a través de la plataforma de TEAMS en las fechas del 19 de agosto de
2021, 26 de agosto de 2021, 2 de septiembre de 2021 y 9 de septiembre de 2021.

En este sentido y con ocasion de las reuniones de los gestores de integridad, como se menciond en el numeral 6.2.3
del presente informe, se recomienda documentar dichas sesiones mediante actas de reunidon que permitan
visibilizar las actividades que son desarrolladas por este grupo en cumplimiento de las responsabilidades asignadas
por la normatividad, asi como las decisiones que en esta instancia se toman para el fortalecimiento de la Politica
de Integridad en la Entidad.

6.3.POLITICA CONFLICTO DE INTERES

La Entidad en sesién del 30 de diciembre de 2019 del Comité Institucional de Gestion y Desempefio, adopté la
Politica de Conflictos de Interés DE-MGR-2 Version 1 con fecha de emisién del 31 de diciembre de 2019, que
incluye lineamientos frente a la gestion de conflictos de interés y la responsabilidad de la entidad frente a su
implementacion, para fomentar una cultura de integridad. Al respecto, es importante indicar que en el aplicativo
LUCHA dicha politica tiene dos codigos que difieren uno del otro (aplicativo DE-PLT-2 y documento visualizado
DE-MGR-2)

Adicionalmente, es de mencionar que con ocasion de la Auditoria realizada a la Politica de Integridad en la
vigencia 2020, se formul6 un plan de mejoramiento para el hallazgo del incumplimiento de las directrices
establecidas en el codigo de integridad el cual se abarcara en el numeral 6.5.1 del presente informe.

6.3.1 Identificacion temprana de conflictos de interés

Por otra parte, en el marco de la politica de integridad el numeral 1.2.2. el Manual Operativo MIPG establece “(...)
desde un enfoque preventivo, las entidades deben implementar un marco o modelo de Integridad pablico que
incluya la formacién y fortalecimiento de los valores del servicio publico establecidos en el codigo de integridad,
la implementacion de acciones para la identificacion temprana de conflictos de intereses, mecanismos de
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denuncia y control interno que permitan un seguimiento efectivo a los riesgos de gestidn y corrupcion, asi como
la implementacion de las acciones de mitigacion. ” (resaltado fuera de texto).

Frente a la identificacion temprana de conflictos de interés en cuanto a las (los) servidoras (es), la Direccién de
Talento Humano mediante radicado N° 3-2021-004073 del 11 de octubre de 2021 informo6 “(...) En relacién a las
acciones que se han implementado para la identificacion temprana de conflicto de interés de las servidoras y
servidores publicos de la entidad, se menciona lo siguiente:

v/En las jornadas de induccién para las nuevas servidoras y servidores publicos que ingresan a la entidad se
destina un espacio donde la persona encargada de realizar la charla en materia de control interno disciplinario
expone lo relacionado con el tema de conflictos de interés. Se adjunta la presentacion que se realiza sobre el
tema.

v/En la Comisidn de Personal, se han adelantado acciones de identificacion temprana de conflicto de interés en
los casos que asi lo ameritan, los cuales, al ser identificados, se han atendido de manera inmediata en el marco
del desarrollo de las reuniones de dicha Comision, tal y como lo estipula el Articulo 17 del Reglamento de la
Comision de Personal, el cual se adjunta al presente.”

Lo anterior se evidenci6 con la presentacion que se efectla en los procesos de induccion en el que se da a conocer
la definicion de conflicto de interés, caracteristicas, derechos y deberes de los servidores publicos, prohibiciones,
entre otros, como se muestra en las siguientes iméagenes.

Imagen 3
Z DEBERES DE LOS SERVIDORES
CONFLICTO DE INTERESES PUBLICOS
El conflicto de interés surge “cuando tiempo al ejercicio de
el interés general propio de la funcién piblica sus funciones
CONFLICTO DE INTERESES entra en conflicto con el interés particular y

directo del servidor pablico™. (Art. 40 CDU). Ley d dos en la
Es decir, cuando un servidor publico o Cuidar los bienes y 734/2002 PreIlas'y Geniaaiormas
pamlar q‘e dmmmﬁa una fum elementos de trabajo. que le sean aplicables.
publica es influenciado en la realizacion de Art. 34

su trabajo por consideraciones personales.

Cumplir las di

diligencia, eficiencia e A

imparcialidad el rarien’la C.Py
rvi leyes vigentes

servici
encomendado.

UE ES UNA FALTA DISCIPLINARIA?
PROHIBICIONES DE LOS =

SERVIDORES PUBLICOS

( Incumplir los deberes o abusar de )
los derechos o extralimitar las
funciones establecidas en la C.N,

I\ leyes, reglamentos y manuales

(" Darlugaralaccesoo — COMO SE MATERIALIZA?
b peisies Dollclian directa. vIncumplimiento de deberes.
locumentos o archivos a " "
personas no autorizada dadivas , agasajos, vExtralimitacion en el ejercicio de los derechos y funciones.

regalos, favores etc

Ley 734/ 2002 vProhibiciones.
Art. 35 Ocasionar dafio o dar  Ejecutar actos de violencia contra vViolacion del Régimen de inhabilidades, incompatibilidades
fopanalephrdids oo supaiorestoualienico il impedimentos y conflictos de intereses.
expedientes 0 “"’ﬂ.:',.‘;‘m.. publ B v'Omitir cumplir con sus deberes y obligaciones.
documentos o D
| SRR FORMAS DE REALIZACION DE LA FALTA DISCIPLINARIA
A v Accion u omisién. En el cumplimiento de los deberes del

cargo o funcién.
v Extralimitacion de funciones.

Fuente: Soportes aportados por la Direccion de Talento Humano (radicado N° 3-2021-004073)
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Adicionalmente, se evidencid que en la instancia de la Comision de Personal en el marco del concurso de méritos
para proveer los cargos de carrera administrativa en la Entidad se dej6 constancia de las integrantes de la comision
en el que existia conflicto de interés por cuanto no podian hacer parte de la revision de la lista de elegibles para
unas OPEC en especifico, esta situacion quedo documentada en el acta de las sesiones efectuadas el 30 de
septiembre, 1y 2 de octubre de 2020 fechas en los que se llevé a cabo el proceso de revision de la lista de elegibles.

Por otra parte, en cuanto a la identificacion temprana de conflictos de interés para los contratistas la Direccion de
Contratacion mediante radicado N°3-2021-004176 del 19 de octubre 2021 inform¢ “La Direccion de Contratacion
ha dispuesto en el kawak el formato “LISTA DE CHEQUEQ - EXPEDIENTE UNICO DE CONTRATOS DE
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES / DE APOYO A LA GESTION, Cédigo: GC-FO-24. En dicho
documento se dispone en el numeral 27, que se debe allegar por parte del contratista “Pantallazo SIGEP (Registro
funcion publica de Declaracion de Bienes y Rentas y Registro de Conflictos de Interés (Consulta ciudadana)”.

Lo anterior aplica para contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion. Es asi como
los futuros contratistas deben diligenciar la declaracion de bienes y renta y conflictos de interés del SIGEP y
allegar copia del pantallazo del registro como requisito para la contratacion.

Por otro lado, los abogados de la Direccidn de contratacion realizan la consulta ciudadana en la pagina del
SIGEP https://www.funcionpublica.gov.co/fdci/consultaCiudadana, donde se verifica la informacién a fin de
confirmar si los futuros contratistas se encuentran o no inmersos en causal de conflicto de interés.(...)”

En lo que respecta a los mecanismos denuncia frente a situaciones irregulares la Direccion de Talento Humano
mediante radicado 3-2021-004073 del 11 de octubre indic6 “(...), la Secretaria de la Mujer en su pagina web
cuenta con un boton de denuncia de corrupcién, que se enlaza con la pagina de Bogota te escucha:
https://bogota.gov.co/sdgs/denuncias-por-actos-de-corrupcion; y por el cual, la ciudadania y los colaboradores
de la Entidad pueden crear la peticion y/o generar denuncias con cuenta registrada o anénima, una vez realizada
la denuncia, ingresa a la entidad a través de atencion a la ciudadania, el cual mediante una asignacion automatica
se traslada a la dependencia competente, para asi estudiar cada caso y si es necesario activar los mecanismos de
investigacion y posible sancion.

Asi mismo, el correo de talentohumano@sdmujer.gov.co se encuentra disponible para atender las solicitudes que
los colaboradores consideren pertinente presentar, relacionadas con el actuar de alguna servidora o servidor
publico de la entidad.

Por ultimo, la SDMUJER cuenta con un Comité de Convivencia Laboral conformado como lo indica la normativa
vigente para tal fin; instancia en la cual se reciben y se da tramite a las quejas presentadas que den cuenta de
situaciones que puedan constituir acoso laboral. Al respecto, es indispensable mencionar que estas acciones son
de caracter confidencial por lo que no se pueden compartir informacion de los expedientes generados. ”

Frente al correo dispuesto, el proceso mediante correo electronico del 19 de octubre de 2021 informé que para el
periodo de seguimiento se recibieron 2 solicitudes relacionadas al actuar de las servidoras y servidores publicos
de la entidad, los cuales fueron remitidos al Comité de Convivencia Laboral dada su competencia, para que desde
esta instancia fueran tramitados.

6.3.3 Actualizacion de la Politica

Se evidencié que en el marco del plan de mejoramiento del MIPG de acuerdo con los resultados del FURAG 2020,
se cuenta con acciones encaminadas a la actualizacion de la Politica de Conflicto de Interés y la elaboracion del
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Plan Estratégico Conflicto de Interés 2021 los cuales se encuentran en borrador, dichos documentos contienen los
lineamientos frente a la gestion de conflictos de interés y la responsabilidad de la entidad en cuanto a su
implementacion, normatividad, diagndstico, objetivo, alcance y un plan de accion definido por actividad, plazos y
responsables que propenden por el fortalecimiento institucional en aras de atender las disposiciones establecidas
en la materia.

Adicionalmente la Direccion de Talento Humano indicé que “(...) durante la vigencia 2021, se han adelantado
encuentros virtuales, a través de la plataforma TEAMS, con la Subsecretaria de Gestion Corporativa, la Oficina
Asesora de Planeacion, la Oficina de Control Interno, la Direccion de Contratacion, la Direccién de Gestion
Administrativa y Financiera, y la Direccién de Talento Humano, como mecanismo de una construccion
participativa para la actualizacién de la Politica de Conflicto de Interés, que cuente con los aportes de cada una
de las dependencias que inciden directamente en el tema y que se adapte a las diferentes realidades de la entidad.

De acuerdo a lo anterior, el ultimo avance realizado al respecto consiste en el visto bueno del documento
borrador, construido de las reuniones mencionadas anteriormente y el cual las lideresas de las dependencias
participantes deben aprobar mediante correo electrénico. Posteriormente y de ser aprobado, el documento sera
llevado al Comité MIPG para su revision y aprobacidn final, siendo el Gltimo paso para la debida publicacién en
KAWAK 'y la Pagina Web.(...)”

Al respecto, se recomienda finalizar el proceso de actualizacion de la Politica de Conflicto de Interés y la
elaboracién del Plan Estratégico Conflicto de Interés 2021, respecto a este Gltimo, se sugiere incluir y articular las
actividades definidas como parte del componente de iniciativas adicionales del Plan Anticorrupcion y de Atencion
a la Ciudadania (PAAC) que permita su seguimiento y la evaluacion de su implementacion.

6.3.4 ldentificacion, declaracién y verificacién de los conflictos de interés

Frente a esta actividad la Direccion de Talento Humano informé que “(...) De acuerdo con las disposiciones
Distritales, se implementé un médulo de declaracion de conflicto de interés a través de SIDEAP, para que todos
los colaboradores de las entidades distritales realicen su declaracion de conflictos de interés. Se adjunta al
presente el reporte generado por el SIDEAP de las servidoras y servidores publicos que a septiembre de 2021 han
realizado su declaracion de conflicto de interés en el aplicativo SIDEAP.

Desde la Direccion de Talento Humano se remitieron correos a través de los cuales se enviaron piezas
comunicativas para la actualizacion de las declaratorias de conflicto de interés en las plataformas referidas. E
igualmente se remitio correo dirigido solo a las directivas y asesoras recordando esta actividad, el pasado.”

Adicionalmente frente a la solicitud y verificacion de los conflictos de interés de las personas que se vinculan en
la planta permanente y temporal, asi como de los demés colaboradores de la Entidad refirio que “(...), ha solicitado
los documentos contenidos en el procedimiento GTH-PR-2 “Seleccion y Vinculacion de Personal”, en el cual no
se registra como requisito la declaracion de conflictos de interés. Sin embargo, se informa que dicho
procedimiento se encuentra en proceso de actualizacion para entre otras, incluir este requerimiento.

Sin embargo, se realiz6 la invitacion a toda la entidad, para que participara en el registro de su declaracién de
conflictos de interés en el nuevo modulo de la plataforma SIDEAP que se cre0 para tal fin. (...)
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Por altimo, es importante aclarar que, para la vinculacién en la modalidad de contratos por prestacion de
servicios profesionales, la Direccion de Contratacion solicita a cada contratista, la declaracion de conflictos de
interés registrada en el aplicativo del SIGEP, como requisito para el tramite. ”

Por lo anterior, se recomienda finalizar la revision y actualizacion del procedimiento GTH-PR-2 “Seleccion y
Vinculacion de Personal” incluyendo como requisito la declaracion de conflictos de interés.

Asi mismo la Direccién de Talento Humano en lo relacionado con el cumplimiento de las disposiciones
establecidas en la Ley 2013 de 2019, Acuerdo Distrital 782 de 2020, Decreto Distrital 189 de 2020, modificado
por el Decreto Distrital 159 de 2021, en cuanto a la declaracion de conflictos de interés informo que “La Secretaria
Distrital de la Mujer, ha adoptado los lineamientos impartidos desde el Departamento Administrativo del Servicio
Civil Distrital — DASCD, mediante Circular Externa N°018 del 9 de Junio de 2021, la cual fue socializada y
divulgada a todos los colaboradores de la entidad, mediante los correos institucionales. (...)"

Al respecto, es importante recordar que mediante el Informe de Seguimiento del Plan Anticorrupcion y de
Atencidn a la Ciudadania del segundo cuatrimestre de 2021 (radicados 3-2021-003703 y 3-2021-993704 del 13 de
septiembre de 2021) en cuanto a la actividad relacionada con la publicacion de las declaraciones de Renta y
Conflicto de intereses en atencion a la Ley 2013 de 2019 en el componente de rendicion de cuentas, se evidenciaron
deficiencias frente al cumplimiento del registro de conflicto de interés, por lo cual se recomienda adoptar medidas
adicionales a la socializacion de lineamientos, estableciendo controles desde el Proceso de Gestién Humana que
permitan garantizar el cumplimiento de la normativa aplicable.

6.4. ACCIONES FORTALECIMIENTO Y APROPIACION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD
A continuacidn, se relacionan las acciones desarrolladas en cuanto a la difusion y apropiacion de los valores y
principios del Cddigo de Integridad en la Secretaria Distrital de la Mujer, de conformidad con los soportes
aportados por la Direccion de Talento Humano.

Vigencia 2020 (octubre a diciembre)

e Con el acompafiamiento del proceso de Comunicacion Estratégica, se elaboraron piezas comunicativas como
parte del proceso de socializacion.

e Socializacion del codigo de integridad (valores y principios) realizado en la jornada de induccion realizadas
los dias 20, 24 y 27 de noviembre de 2020.

e Se realizo difusion del cédigo de integridad a través de Boletina (correo institucional de comunicaciones), de
la siguiente manera:

a. Boletina del 4 de diciembre, socializacion de pildora 1y 2, misién de la Entidad e informacion del codigo
de integridad en cuanto al liderazgo de las directivas en el marco del comportamiento ético.

b. Boletina informativa del 7 de diciembre, socializacion de pildora 3 y 4 informacion que contiene el codigo
de integridad.

c. Boletina informativa del 9 de diciembre, socializacion de pildora 5, 6, 7 y 8 objetivo y funcién del codigo
de integridad.

d. Boletina informativa del 10 de diciembre en el que se socializaron los valores y principios éticas, asi como
pildoras informativas con el objetivo del cddigo de integridad, esto como parte de la actividad “Haz lo
correcto”.
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e Serealizd la actividad “Haz lo correcto” como ejercicio de difusion e interiorizacion del codigo de integridad,
el cual se desarrollé en dos etapas:

1ra etapa

Elaboracion de piezas comunicativas y difusion de la actividad con el contenido del Codigo de Integridad
remitido a través de boletina informativa los dias 4, 9 y 10 de diciembre de 2020. Adicionalmente, se realizd
la convocatoria para la participacion de la actividad mediante el correo electronico de la Direccién de Talento
Humano el dia 4 de diciembre de 2020.

2da etapa

Desarrollo de la actividad el 10 de diciembre de 2020, mediante la metodologia del juego "Quién quiere ser
millonario" que, para este caso, se denomind "Caédigo de integridad-haz lo correcto”, el cual se baso en
preguntas relacionadas con el cédigo de integridad y su contenido en general contando con un promedio de
participacion de 130 personas que hacen parte del equipo de trabajo de la Secretaria Distrital de la Mujer.
Dicha actividad se llevo a cabo en 4 grupos de la siguiente manera:

- Grupo N° 1: Subsecretaria de Gestion Corporativa con la participacion de 45 personas.

- GrupoN°2: Despacho, Oficina Asesora de Planeacion, Oficina Asesora Juridica y Oficina de Control
Interno, con la participacion de 40 personas.

- Grupo N° 3: Subsecretaria Politicas de Igualdad, con la participacién de 25 personas.

- GrupoN°4: Subsecretaria de Fortalecimiento de Capacidades y Oportunidades, con la participacion de 20
personas.

Imagen 4. Piezas comunicativas
8 COSAS QUE DEBES SABER SOBRE EL

~ _ CODIGO DEINTEGRIDAD

8 COSAS QUE DEBES SABER SOBRE EL

a CODIGO DE INTEGRIDAD

Las Directivas de la SECRETARIA DISTRITAL DE

El objetivo del Codigo de Integridad de la SDMUJER,

LA MUJER, ademds de la observancia general de
los criterios y orientaciones contenidos en este
Cadigo de Integridad, deberan ejercer su direc-
ciony liderazgo con apego total a los estandares
del comportamiento ético, tanto de palabra

como de accion.

SECRETARIA DE

LA MUJER

es trazar pautas generales de relacionamiento
interno y con la ciudadania; pautas con las cuales

se comprometen todas las servidoras, servidores
y contratistas de la Secretaria, de manera que sus
actuaciones reflejen los valores y principios de

la entidad.

SECRETARIA DE

LAMUJER

Fuente: Soportes aportados por la Direccién de Talento Humano (radicado N° 3-2021-004073)
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Imagen 5. Invitacién actividad

wioat 1802 Cormo: Yammn Akandm Dufyin Roerigues - Outock

Llegé la hora de jugar HAZ LO CORRECTO!
Comunicacianes Sdmujer <comunicaciones@sdmajer gav.o>

Pax. USTADO COMPLETO O CORREOS OF LA SOMUIER <todosll sémusper govca>; PUANTA PROVISONAL ¥ DE LIBRE
NOMSRAMIENTO «plantahidmajecgovco>

]

iLlegd la hora de jugar HAZ LO CORRECTO!

Te invitamos a jugar

iHAL
L0 CORRECTO!
0‘7 /
® 0
8am Subsecretaria de Gestion Corporativa.
9am Despacho- Oficina de Maneacisn
Oficina Juridica - Control Interno

10am Subsecretaria de Politicas de Igualdad
11am. Subsecretaria de Fortalecimiento

Por *u TN ey
8 |mms
Premio sorpresa
m para ol prmer y segundo puesto -

Fuente: Correo institucional Boletina del 10 de diciembre de 2020

DICIEMBRE 10

Imagen 6. Actividad “Haz lo correcto”

CEEEY B

g

| 1| o | 84 ' :

Fuente: Soportes aportados por la Direccién de Talento Humano (radicado N° 3-2021-004073)

Vigencia 2021

e Divulgacion y socializacion del Cédigo de Integridad en las jornadas de induccion del 15 de enero, 26 de
marzo, 18 y 23 de junio y 6 de julio, en el que se observé la socializacién del codigo de integridad (valores y
principios éticos), objetivo del equipo de gestores éticos de la Secretaria Distrital de la Mujer y el objetivo del
cédigo de integridad: Adicionalmente en estas jornadas se socializaron temas como generalidades
(antecedentes, creacién, mision, vision, estructura y organigrama), codigo Unico disciplinario, entre otros.

e Se hizo difusion mediante boletina del 26 de agosto en el que la pieza comunicativa esta denominada como
"Lo que debes saber del cédigo de integridad” el cual hace alusion en que consiste el codigo y la
responsabilidad de las directivas frente a este.
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e Se disefiaron piezas comunicativas "Postulate para ser gestora o gestor de integridad" en cuanto a la
convocatoria para la conformacion del grupo de gestores de la entidad, el cual fue socializado por el correo
institucional de la siguiente manera: 17 de junio, 12 de julio ratificacion de los gestores de integridad, 22 de
julio socializacion de la Resolucion N° 0403 del 16 de julio de 2021 “Por medio de la cual se conforma el
grupo de gestoras y gestores de integridad de la Secretaria Distrital de la Mujer para el periodo 2021 - 2023
y se dictan otras disposiciones”.

Imagen 7. Presentacion de las jornadas de induccién

TRABAJO EN EQUIPO

04 Codigo de integridad

é?

El Codigo de Integridad de la Entidad es:
Las personas responsables del

"' 3 a) Una herramienta guia del comportamiento ético
PRINCIPIOS ETICO - de las directivas de la entidad. 598"'(“19'"10 y desarrollo préctl:cf de
nﬂm‘mwu%mm«s b Secretaria DIStritalge b) Una her " guia del compor " para las los principios y valores éticos son:
L R A b jj y servidoras y servidores de planta de la entidad. a) las servidoras y servidores
¢) Una herramienta guia del comportamiento ético publicos  distritales y  los

INCLUSION

de las servidoras y servidores de planta de la
entidad, las directivas de la entidad y los
contratistas.

contratistas.
b) las directivas de la entidad.
c) las directivas, las servidoras y

servidores publicos distritales y los
contratistas
d) las directivas y la ciudadania.

d) Una her i guia del compor i de las
servidoras y servidores de planta de la entidad, las
directivas de la entidad, los contratistas y las

iorestporishienTion s Onaior ek ciudadanas que solicitan nuestios servicios.

préctias de geston publica, orentadas hiaca el

BUENAS PRACTICAS g

mejoramiento integral de 1a gestion.

Fuente: Soportes aportados por la Direccion de Talento Humano (radicado N° 3-2021-004073)

6.5.PLANES DE MEJORAMIENTO

Este numeral comprende los planes de mejoramiento que se encuentran asociados a la Politica de Integridad con
ocasién de Auditorias Internas y/o Externas.

6.5.1 Plan de Mejoramiento Interno

Con ocasion de la Auditoria a la Politica de Integridad realizada en la vigencia 2020, el proceso en el mes de abril
de 2021 formul6 en el modulo de mejoramiento continuo del aplicativo LUCHA un plan de mejoramiento (Tabla
3) con el proposito de subsanar los hallazgos que surtieron a causa de deficiencias en la aplicacion de lineamientos
internos establecidos en el Cédigo de Integridad y en la Politica de Conflicto de Interés atendiendo a las
recomendaciones dadas por la Oficina de Control Interno como resultado de dicho ejercicio auditor.
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Tabla 2. Resumen del estado del plan de mejoramiento a 30 de agosto de 2021

1D
LUCHA

Descripcion

Accion

Fecha
limite de Estado
gjecucion

600

Evaluacion y seguimiento, numeral del
informe, numeral 6.3.1 Condicién: no se
evidencia la evaluacion y seguimiento de la
implementacion del Codigo de Integridad a
la luz de las disposiciones establecidas en el
Cddigo de Integridad de la Secretaria
Distrital de la Mujer.

Realizar seguimiento semestral al plan
de trabajo del cddigo de integridad y
realizar la evaluacién anual de Ila
implementacion del mismo.

31/12/2021 | ABIERTA

601

Identificacién temprana de conflictos de
interés, numeral 6.3.2 Condicion: no se
evidenci6é cumplimiento de las directrices de
la Politica de conflictos de interés
establecidas en los numerales 2.1, 4.1y 4.2,
ni la labor realizada para socializar lo
correspondiente a los cinco lineamientos,
tendiente a la identificacion temprana de
conflictos de interés.

Solicitar y verificar los registros de los
conflictos de interés de todas las
servidoras o servidores de plantas
temporales o definitivas, durante el
proceso de vinculacion. Deberia existir
un checklist para verificar el
cumplimiento de los requisitos en el
proceso de nombramiento y posesion de
servidoras - asi no se olvidara después,
dado que esto no es continuo.

602

Numeral 6.1.1

En el Codigo de Integridad de la Secretaria
Distrital de la Mujer no se evidencia el
cumplimiento de las directrices del Manual
Operativo del MIPG y demés documentos
generados desde el DAFP y la Secretaria
General, por lo que se recomienda realizar
la revision y actualizacion participativa de
dicho Cadigo, tomando como referente lo
establecido en el Manual Operativo del
MIPG, el Cbdigo de Integridad del Servicio
Publico, el documento Cédigo de integridad
Antecedentes, construccion y propuestas
para su implementacion del DAFP, y
el lineamiento Guia para la implementacion
del Cddigo de Integridad en el Distrito
Capital de la Direccién Distrital de
Desarrollo Institucional de la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.
C

Revisar y actualizar el codigo de
integridad, teniendo en cuenta el
cumplimiento de las directrices del
Manual Operativo del MIPG y demas
documentos generados desde el DAFP y
la Secretaria General.

SIN
31/12/2021 INCIAR
SIN
31/12/2021 INCIAR

603

Numeral 6.1.2 y 6.3.2

Si bien la entidad cuenta con la Politica de
Conflictos de Interés, la misma no ha sido
socializada, y, exceptuando lo establecido
en la Ley 2013 de 2019, tampoco se ha
realizado seguimiento a su implementacion,
por lo que se recomienda incluir estas
actividades en el marco de la planeacion del
2021.

Expedir, socializar la politica de
conflictos de interés vy realizar
seguimiento anual al plan de trabajo de la
politica de integridad.

31/12/2021 | ABIERTA
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LUCHA Descripcion Accidn Ifmite _Qe Estado
ejecucién
Numeral 6.1.3

604

Se verificaron las actas de los Comités
Institucionales de Gestion y Desempefio y
de Coordinacién de Control Interno para
determinar el liderazgo en términos de la
politica de integridad, encontrando que
dichas instancias no han realizado
pronunciamientos o andlisis en relacién con
el Cédigo de Integridad, su implementacion
y seguimiento, por lo que se recomienda
incluir estos aspectos especificos, tendientes
a evidenciar el liderazgo de dichos Comités
en el modelo de integridad de la entidad.

Dar a conocer el seguimiento del plan de
trabajo de la politica de integridad en
sesiones de los Comités Institucionales
de Gestion y Desempefio y de
Coordinacion de Control Interno.

SIN

31/12/2021 INICIAR

605

Numeral 6.1.3

En la actualidad, la Secretaria Distrital de la
Mujer no cuenta con gestores de integridad,
por lo que se recomienda realizar las
actividades requeridas para conformar y
fortalecer este equipo de trabajo, dadas sus
responsabilidades frente a la
implementacién de la politica de integridad.

Realizar la conformacion del equipo de
trabajo (gestores de integridad).

31/12/2021 | CERRADA

Fuente: Anexo 1 del informe de resultados del seguimiento a planes de mejoramiento interno — corte agosto de 2021 (radicado N° 3-2021-

003917)

Como se puede detallar en la tabla anterior, fueron formuladas 6 acciones de las cuales, con ocasion de los
resultados del seguimiento efectuado por la Oficina de Control Interno con corte a 30 de agosto de 2021, tres (3)
acciones se encuentran sin iniciar, dos (2) acciones se encuentran en estado abiertas pues se encuentran en
ejecucién y una (1) accidn se dio cierre. Por lo anterior, se recomienda adelantar las gestiones requeridas para el
desarrollo y cumplimiento de las acciones de mejora formuladas toda vez que restan dos meses aproximadamente
para su finalizacion y més del 80% de las acciones se encuentran sin iniciar y abiertas como se muestra en la
siguiente gréfica.

Grafica 1. Porcentaje de representacién estado plan de mejoramiento

Abierta
33%

50%

Sin iniciar

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados del seguimiento efectuado a los planes de mejoramiento con corte agosto de 2021
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6.5.2 Plan de Mejoramiento Externo (FURAG)

De conformidad con los resultados del Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion (FURAG) 2020, la
entidad como parte de la mejora continua formulé un plan de mejoramiento (Tabla 4) en relacion con la Politica
de Integridad, que permita fortalecer su implementacion en la Entidad y la calificacion para la evaluacion de la
vigencia 2021. De acuerdo con el reporte recibido de la Oficina Asesora de Planeacion, a continuacion, se

relacionan las mejoras a implementar, fechas de finalizacion y grado de avance:

Tabla 3. Relacion avance plan de mejoramiento FURAG

Item Recomendacion FURAG Mejora a implementar f_Fec_ha O.I(,a % de
inalizacién | avance
Efectuar reunion con Subsecretaria de
Gestién Corporativa, OAP, Disciplinarios,
TH) - Definir mesas de trabajo y construir
plan de trabajo.
Formular el plan estratégico de gestién de - Agosto de
1 | conflictos de intereses dentro del marco de la Implgmentar _eI plan  estratégico de 2021 80%
Politica de Talento Humano confllptp de intereses dentro del plan | Octubre de
estratégico de talento humano. 2021
Se iniciard el proceso con esta reunion para
asi definir el plan de trabajo que se requiere
de generar el plan estratégico.
Como parte de la sensibilizacion vy
conocimiento del proceso de conflicto de
intereses, incluir dentro de la Politica de Agosto de
Talento Humano (Plan de Capacitacion, | Una vez se tenga plan estratégico de 2021
2 | Procesos de Induccidn, entre otros) el proceso | gestion de conflictos se podré incluir en el Octubre de 0%
del manejo de conflicto de intereses, con el fin | plan de capacitacién 2021
de generar un direccionamiento que apoye el
desarrollo e implementacion de la estrategia
establecida para dicho proceso.
Establecer canales e implementar estrategias
para la identificacion y declaracién de
3 conflictos de interés que contemplan jornadas
de sensibilizacion para divulgar las situaciones
sobre conflictos de interés que puede enfrentar
un servidor publico.
Formular y desarrollar un plan de seguimiento ..
y monitoreo a las declaraciones de conflicto de Imple_mentar _EI plan  estratégico de . _30
4 | interés por parte de los servidores pablicos que confllf:t(_) de intereses dentro del plan | diciembre 0%
laboran dentro de la entidad, con acciones y estratégico de talento humano. de 2021
plazos concretos para su cumplimiento.
Implementar canales de denuncia vy
seguimiento frente a situaciones disciplinarias
5| Y de conflictos de interés esto frente al control
y sancién de los conflictos de interés. Desde el
sistema de control interno efectuar su
verificacion.
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L 0,
tem Recomendacion FURAG Mejora a implementar 'Fec'ha o_lg %o de
finalizacién | avance

Implementar canales de consulta y orientacién
para el manejo de conflictos de interés esto
6 | frente al control y sancidn de los conflictos de
interés. Desde el sistema de control interno
efectuar su verificacion.

Articular la gestion de conflictos de interés
como elemento dentro de la gestién del talento
7 | humano esto frente al control y sancién de los
conflictos de interés. Desde el sistema de
control interno efectuar su verificacion.

Utilizar como insumo para la identificacion de
8 | conflictos de interés la declaracion de bienes y
rentas de los servidores publicos.

Indique el porcentaje de certificaciones y

. . . . e 31
constancias de la entidad que podian hacerse en Se generaran certificaciones laborales - 0
9 | e . . . diciembre | 100%
linea respecto del total de certificaciones y sencillas de la entidad en linea de 2021

constancias que existian en la entidad.

Fuente: informacion remitida por la Oficina Asesora de Planeacion mediante correo electrénico del 6 de octubre de 2021
De la tabla anterior se hacen las siguientes las siguientes precisiones:

e Teniendo en cuenta que este plan se encuentra en archivo de Excel bajo custodia de la Oficina Asesora de
Planeacidn, se recomienda su registro y control en la herramienta oficial como lo es el médulo mejoramiento
continuo del aplicativo LUCHA, en el que se registren las evidencias y avances de su ejecucion, que permita
hacer su seguimiento oportuno.

¢ No existe claridad de la fecha de finalizacion de 2 acciones formuladas, pues registra dos fechas en los meses
de agosto y octubre 2021. Adicionalmente los soportes aportados no son consecuentes con el porcentaje de
avance registrado y no permite evidenciar al cumplimiento de lo formulado.

e Laredaccion de 3 acciones no cumple lo dispuesto en la “Guia metodologica para la formulacion de planes de
mejoramiento” en su version 1, que en cuanto a la definicion de acciones sefiala:

“(...) La descripcion de las acciones debe ser concreta, pero entendible para cualquier colaboradora de
la entidad, ademas de contar con responsables de su ejecucion, seguimiento y evaluacion. Para tal fin,
se deben tener en cuenta las siguientes consideraciones:

a. Las acciones se deben redactar comenzando con un verbo en infinito, especificando el objeto o
elemento que se va a intervenir, y teniendo como referencia el producto y la evidencia que se generara
de su ejecucion.

b. Los verbos utilizables deben ser cuantificables y medibles, por lo que no es recomendable utilizar un
verbo como velar, garantizar, coadyuvar, propender, fortalecer y orientar, entre otros.

c. El plazo maximo para el desarrollo de una accidn es un (1) afio contado a partir de su formulacion, y
dicho plazo puede ser prorrogado hasta por seis meses mas. (...)"
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| 7. CONCLUSIONES

7.1. FORTALEZAS

En desarrollo del seguimiento, esta Oficina evidencio las siguientes fortalezas:

1.

2.

3.

La gestion adelantada por el proceso de Talento Humano con el proposito actualizar el Cédigo de

Integridad y la Politica de Conflicto de Interés.

Las actividades ejecutadas para la conformacion del grupo de gestoras y gestores de integridad de la

Secretaria Distrital de la Mujer para el periodo 2021-2023.

Las actividades desarrolladas (sensibilizaciones) en el marco de los procesos de induccién tendientes a la
apropiacion de los valores, asi como de formacion en cuanto a temas relacionados con conflicto de interés.

7.2.0PORTUNIDADES DE MEJORA

A continuacion, se enuncian las oportunidades de mejora encontradas a lo largo del seguimiento, con el animo de
identificar mejoras potenciales que el proceso de Gestion de Talento Humano, podria tener en cuenta para su
autoevaluacion y por ende para la formulacion de acciones de mejoramiento:

NO

OPORTUNIDAD Y/O RECOMENDACION

Numeral del PROCESO
Informe RESPONSABLE

Frente a las actividades de socializacion se recomienda para préximas
vigencias estructurar una estrategia de difusién que permita a lo largo de
cada vigencia la apropiacion del Cédigo de Integridad en conjunto con
herramientas para evaluar el impacto de las actividades ejecutadas.
Adicionalmente y teniendo en cuenta que en el Plan de integridad 2021 no
se formularon actividades enfocadas a las fases/etapas de diagndstico,
implementacion, seguimiento y evaluacién, se recomienda para las
préximas formulaciones tener en cuenta las etapas que sefiala la guia de
implementacion e incluir acciones basadas en una planeacion previa, que
permitan su cumplimiento durante cada vigencia.

Gestion del Talento
Humano

Las acciones de interiorizacion del Cédigo de Integridad establecidas en
el Plan de Bienestar y Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania
2021 difieren en su programacion ya que la establecida en el plan de
bienestar esta proyectada para ejecutarse de forma trimestral (4 en la
vigencia) y en el plan de accién del PAAC 2021 se desarrollard de mayo
a diciembre, por ende, no existe una periodicidad unificada frente a su
ejecucién. Adicionalmente a lo anterior, el proceso informé que dicha
actividad estd programada para ejecutarse en el Gltimo trimestre de 2021
y no como estaba proyectada.

Gestion del Talento
Humano

Se recomienda fortalecer las socializaciones que permitan la apropiacion
del Cédigo de Integridad, méas participativo, que permita obtener una
retroalimentacién y que facilite la toma de decisiones en lo relacionado
con la Integridad.

Gestion del Talento
Humano

Con el prop6sito de realizar la evaluacion anual de la efectividad en la
implementacion del codigo de integridad, se recomienda establecer la
metodologia identificando las etapas para su ejecucion (planeacion,
aplicacion y resultados).

Gestion del Talento
Humano
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< Numeral del PROCESO
o
N OPORTUNIDAD Y/O RECOMENDACION Informe RESPONSABLE
Se recomienda actualizar el Codigo de Integridad haciendo referencia que
el plan de integridad se encuentra contenido dentro del plan de accidn del L
. g 2 . ! e Gestion del Talento
5. | Plan Anticorrupcién y de Atencion a la Ciudadania y se unifique la 6.2.2 H
S - 2. . umano
periodicidad de presentacion de los reportes, con el proposito de que exista
integridad y articulacion en los documentos
Se recomienda evaluar el establecimiento de una linea de denuncia interna
sobre situaciones irregulares o posibles incumplimientos al codigo de
integridad tal como lo indica el Manual Operativo del MIPG (2021) en su L
: “ . » Gestion Contractual
titulo “Asegurar un ambiente de Control”. i
6. i . . - L 6.2.4 Gestion del Talento
Adicionalmente, se sugiere trabajar articuladamente entre la Direccion de
. . L - Humano
Talento Humano y la Direccion de Contratacion para tomar decisiones
frente al curso de accidn que se requiera para vigilar la integridad de los
colaboradores de la Entidad frente al desarrollo de sus actividades
En el marco de las reuniones efectuadas por los gestores de integridad, se
recomienda documentar dichas sesiones mediante actas de reunién que
7 permitan visibilizar las actividades que son desarrolladas por este grupo 6.2.3 Gestion del Talento
" | en cumplimiento de las responsabilidades asignadas por la normatividad, 6.2.5 Humano
asi como las decisiones que en esta instancia se toman para el
fortalecimiento de la Politica de Integridad en la Entidad.
En cuanto a los procesos de formacidn y capacitacion de los gestores de
integridad se recomienda fortalecerlos e incrementarlos a través de los
8 cursos que el Departamento Administrativo de la Funcion Publica brinda 6.25 Gestion del Talento
" | en relacion con este tema, asi como las gestiones que se puedan llevar a - Humano
cabo con la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota y el
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital (DASCD).
En el aplicativo LUCHA la politica de Conflictos de Interés tiene dos
9 cédigos que difieren uno del otro (aplicativo DE-PLT-2 y documento 6.3 Planeacion y
" | visualizado DE-MGR-2), por lo cual se recomienda su revision, ' Gestion
unificacion y actualizacion.
Se recomienda finalizar el proceso de actualizacion de la Politica de
Conflicto de Interés y la elaboracion del Plan Estratégico Conflicto de Gestion del Talento
10 Interés 2021, respecto a este Gltimo, se sugiere incluir y articular las 6.3.3 Humano
" | actividades definidas como parte del componente de iniciativas " Planeacion y
adicionales del Plan Anticorrupcion y de Atencién a la Ciudadania Gestion
(PAAC) que permita su seguimiento y la evaluacion de su implementacion
Se recomienda finalizar la revision y actualizacion del procedimiento Gestién del Talento
11. | GTH-PR-2 “Seleccion y Vinculacion de Personal” incluyendo como 6.3.4
. iy . . . Humano
requisito la declaracion de conflictos de interés.
Teniendo en cuenta que se evidenciaron deficiencias frente al
cumplimiento del registro de conflicto de interés en el Seguimiento del
Plan Anticorrupciéon y de Atencion a la Ciudadania del segundo Gestién del Talento
12. | cuatrimestre de 2021, se recomienda adoptar medidas adicionales a la 6.3.4
S - . . Humano
socializacion de lineamientos, estableciendo controles desde el Proceso de
Gestion Humana que permitan garantizar el cumplimiento de la normativa
aplicable.
Se recomienda adelantar las gestiones requeridas para el desarrollo y
13 cumplimiento de las acciones del plan de mejoramiento interno toda vez 6.5.1 Gestion del Talento

que restan dos meses aproximadamente para su finalizacion y mas del 80%
de las acciones se encuentran sin iniciar y abiertas.

Humano
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o . Numeral del PROCESO
N OPORTUNIDAD Y/O RECOMENDACION Informe RESPONSABLE
En relacion con el plan de mejoramiento FURAG, se recomienda su L
. . - . Gestion del Talento
registro y control en la herramienta oficial como lo es el médulo Humano
14. | mejoramiento continuo del aplicativo LUCHA, en el que se registren las 6.5.2 Planeacion y
evidencias y avances de su ejecucion, que permita hacer su seguimiento Gestion
oportuno.
Teniendo en cuenta que no existe claridad de la fecha de finalizacion de 2
acciones formuladas en el plan de mejoramiento FURAG y que 3 no
cumplen lo dispuesto en la Guia metodoldgica para la formulacién de Gestion del Talento
15 planes de mejoramiento” en su version 1, se recomienda revisar y hacer 6.5.2 Humano
" | los ajustes correspondientes. e Planeacion y
Adicionalmente, se sugiere verificar los soportes aportados de cada accién Gestion
del plan para que sean consecuentes con la accién y el porcentaje de
avance registrado.
7.3.HALLAZGOS
Numeral
Temacolap\‘;";abras | del | CONDICION | CRITERIO CAUSA EFECTO Rezggﬁi?bue (:gn';;}jgn':;z)
nforme
1. N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

ORIGINAL FIRMADO
ANGELA JOHANNA MARQUEZ MORA
JEFA DE CONTROL INTERNO



