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[ 1. INFORMACION GENERAL

1.1. DESTINATARIOS DEL SEGUIMIENTO
La presente auditoria tiene como destinatarios principales:

a) La Secretaria de Despacho, como Representante Legal de la Secretaria Distrital de la Mujer y responsable
del Sistema de Control Interno.

b) Las Subsecretarias, Directoras, Jefas de Oficina Asesora y Asesoras, como lideresas de proceso, y como
responsables del desarrollo de las actividades establecidas en el Plan de Mejoramiento Externo

1.2. EQUIPO AUDITOR
El equipo auditor asignado para el desarrollo del presente trabajo de auditoria es el siguiente:

Claudia Cuesta Hernandez, profesional especializada de la Oficina de Control Interno.
Diana Carolina Henao Rosas, técnica administrativa de la Oficina de Control Interno.
Claudia Patricia Morales Morales, contratista de la Oficina de Control Interno.
Yazmin Alexandra Beltran Rodriguez, contratista de la Oficina de Control Interno.

1.3. PERIODO DE DESARROLLO DEL TRABAJO DE AUDITORIA

El trabajo de auditoria se desarrollé de conformidad con la metodologia que se detalla en el numeral 5 del presente
informe, realizando el anuncio del seguimiento el 4 de diciembre de 2020, para proceder a la revision y andlisis de
la informacion, y proceder a la publicacion y entrega del informe de seguimiento el 31 de diciembre de 2020.

| 2. OBJETIVOS DEL SEGUIMIENTO

Verificar el avance y/o cumplimiento de las acciones de mejora establecidas en el plan de mejoramiento suscrito
entre la Secretaria Distrital de la Mujer y la Contraloria de Bogota, teniendo en cuenta la informacion reportada
por las areas responsables de su desarrollo.

| 3. ALCANCE DEL SEGUIMIENTO

El presente seguimiento abarca la gestion realizada por la Secretaria Distrital de la Mujer para dar cumplimiento
a las acciones de mejora establecidas en los planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria de Bogota, con
fecha de corte 31 de diciembre de 2020.

| 4. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

De conformidad con lo establecido en la Resolucion Reglamentaria 036 de 2019 de la Contraloria de Bogota
“Por la cual se reglamenta el tramite del Plan de Mejoramiento que presentan los sujetos de vigilancia y control
fiscal a la Contraloria de Bogotd, D.C., se adopta el procedimiento interno y se dictan otras disposiciones”, para
realizar el presente seguimiento se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:
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El Articulo Décimo Tercero de la mencionada Resolucion indica que el resultado de la evaluacion de la
eficacia y la efectividad de cada una de las acciones del plan de mejoramiento se categoriza por parte del
organismo de control, de la siguiente manera:

CUMPLIDA EFECTIVA: Cuando la accion es ejecutada en el 100% y es calificada con una eficacia del
100% y una efectividad mayor o igual al 75%, al considerar que en ese porcentaje se elimina la causa
origen del hallazgo. Para esta categoria no se permite més calificaciones.

CUMPLIDA INEFECTIVA: Cuando la acciéon implementada es ejecutada en el 100%, calificada con
una eficacia del 100% pero la situacion detectada no es corregida, es decir persiste la causa que origind
el hallazgo, por lo cual la calificacion de la efectividad es menor al 75%, el auditor debe calificar las
acciones como cumplida inefectiva y formular un nuevo hallazgo, tramite que debe surtirse en los
términos de ejecucién de la misma auditoria en la cual se realiza evaluacién al plan de mejoramiento.
Por lo tanto, el Sujeto de Control puede ejercer el derecho de contradiccidn, con evidencias atinentes a
comprobar la efectividad de la(s) accion(es) para subsanar los hallazgos, con lo cual, si la respuesta
del Sujeto de Control al informe preliminar es satisfactoria y desvirtGa la calificacién, este hallazgo
debe ser retirado del informe y en consecuencia modificada la calificacion correspondiente. Para esta
categoria no se permite mas calificaciones. La(s) accion(es) planteada(s) para el nuevo hallazgo
deberan eliminar la causa que origin6 el hallazgo, en caso contrario en el seguimiento respectivo se
deben calificar como incumplidas (en ningun caso la accion se calificard dos veces como cumplida
inefectiva).

INCUMPLIDA: Cuando la fecha de terminacion de la accion se encuentra vencida y el Sujeto de
Vigilancia y Control Fiscal no la ha ejecutado en el 100%, por lo cual la calificacién de la eficacia es
menor al 100%, o cuando la(s) accién(es) planteadas para el nuevo hallazgo originado en una accion
calificada como inefectiva o cumplida inefectiva, no eliminan la causa que originé el hallazgo inicial.
El sujeto de vigilancia y control fiscal debera culminar las acciones incumplidas dentro de los siguientes
treinta (30) dias habiles improrrogables, contados a partir de la fecha de comunicacion del informe final
de auditoria (radicado), sin perjuicio de las sanciones previstas en la presente resolucion, evento en el
cual debera presentar el seguimiento a través del Sistema de Rendicidén de Cuentas, dispuesto por la
Contraloria de Bogota D.C, para lo cual el sujeto de vigilancia tendra cinco (5) dias habiles para
reportar el seguimiento en el sistema a partir del dia siguiente a la culminacién del plazo (30 dias),
sefialado anteriormente. En la verificacion de las acciones incumplidas, solo aplica la calificacion de
cumplida efectiva o averiguacion preliminar.

CERRADA POR VENCIMIENTO DE TERMINOS: Cuando la accion supera tres (3) vigencias contadas
a partir de la fecha programada para su terminacién, sin que haya sido evaluada por parte de la
Contraloria de Bogota D.C. Para esta categoria no se permite mas calificaciones.

AVERIGUACION PRELIMINAR: Aplica cuando una accién ha sido calificada previamente como
incumplida y transcurridos los treinta (30) dias habiles para su cumplimiento, el sujeto de vigilancia y
control fiscal no la implementd. Para esta categoria no se permite mas calificaciones.
INCALIFICABLE: Aplica cuando el texto formulado como accién es incoherente, o manifiesta
desacuerdo por parte del sujeto de control evaluado, genera como consecuencia que el equipo auditor
no la puede evaluar.

El Articulo Décimo Segundo de la citada norma establece que “Corresponde a la Contraloria de Bogota
D.C., evaluar, el cumplimiento (eficacia) y la efectividad de las acciones del Plan de Mejoramiento
para eliminar la causa (s) que origind los hallazgos detectados en cumplimiento de la vigilancia y
control a la gestion fiscal que realiza la Contraloria de Bogotad D.C., mediante auditorias de
regularidad, desempeiio o visita de control fiscal” (resaltado fuera de texto).
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e El Paragrafo 1° del Articulo Décimo de la Resolucion precitada establece que “La Oficina de Control
Interno del sujeto de vigilancia y control fiscal o quien haga sus veces, en cumplimiento de los roles
establecidos en las normas vigentes, especificamente en su funcion evaluadora y de seguimiento,
realizara la verificacidn del plan de mejoramiento, para determinar las acciones cumplidas, de lo cual
dejard los registros y soportes correspondientes.” (resaltado fuera de texto).

Teniendo en cuenta lo anterior, desde la Oficina de Control Interno se hace énfasis en el avance que presenten las
acciones suscritas con el organismo de control, tendiente a su cumplimiento dentro de los términos previamente
establecidos. Asimismo, se tuvo en cuenta la siguiente informacion:

e Relacion de acciones en estado “abierta” de los planes de mejoramiento suscritos entre la Secretaria
Distrital de la Mujer y la Contraloria de Bogota, de conformidad con el reporte de Sistema de Vigilancia
y Control Fiscal — SIVICOF — de la Contraloria de Bogotéa (reporte del 3 de diciembre de 2020).

e Acciones de mejora consignadas en el modulo de “mejoramiento continuo” del aplicativo del sistema de
gestion de la Secretaria Distrital de la Mujer — LUCHA, pues es la herramienta oficial de la entidad para
la documentacion de la formulacion, monitoreo, seguimiento y evaluacion de su mejora continua.

Teniendo en cuenta lo anterior, en el presente informe se verifica el cumplimiento de las acciones en estado
abierto, de conformidad con el reporte del aplicativo SIVICOF.

| 5. METODOLOGIA

Con el objetivo de determinar el estado de la ejecucidn de los Planes de Mejoramiento producto de procesos de
auditoria por parte de la Contraloria de Bogota D.C, con corte a 31 de diciembre de 2020, esta Oficina llevo a cabo
las siguientes acciones:

e Se solicito el reporte de acciones de los planes de mejoramiento suscritos por la Contraloria de Bogota
generado por el aplicativo SIVICOF, con fecha 3 de diciembre de 2020.

e Mediante radicado N° 3-2020-003041 del 4 de diciembre de 2020 se anunci6 a las dependencias la
realizacion del seguimiento con corte 31 de diciembre de 2020, donde adicionalmente se remiti6 el listado
de las acciones abiertas suscritas con la Contraloria de Bogota, asi como las responsabilidades definidas
en relacion con los planes de mejoramiento, y se solicité actualizar la informacion contenida en el médulo
de “mejoramiento continuo” del aplicativo del sistema de gestion de la Secretaria Distrital de la Mujer —
LUCHA, para garantizar su correcto desarrollo.

e Se realizo6 la revisién y andlisis de la informacion reportada por las dependencias en el médulo de
mejoramiento continuo del aplicativo LUCHA, con el fin de verificar la pertinencia de los soportes que
dan cuenta de las acciones desarrolladas acorde con lo planteado en el Plan de Mejoramiento.
Adicionalmente se efectud el descargue de los soportes para ser remitidos al Ente de Control cuando este
lo solicite.

Finalmente, con la informacion consolidada se construye el informe de seguimiento, el cual es enviado a las
lideresas de proceso y presentados sus resultados en el Comité Institucional de Control Interno. De esta forma, el
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presente informe concluye con unas fortalezas y debilidades; estas Gltimas estan compuestas por dos tipos, la
oportunidad de mejora y el hallazgo, cuyas definiciones se detallan a continuacion:

¢ Oportunidad de mejora: Hace referencia a la identificacion de temas problematicos y mejoras potenciales sobre
una situacién especifica identificada a lo largo del proceso auditor. Dicha situacién puede llegar a ser reiterativa
y podria llegar a tener efectos sobre el cumplimiento de los objetivos de los procesos institucionales, por lo que
es necesario identificarlas, analizarlas y tomar decisiones sobre su tratamiento. En caso de que, producto del
analisis realizado, el proceso determine que se acogeran las oportunidades de mejora y se tomen medidas para
su tratamiento, las mismas deberan documentarse en el correspondiente plan de mejoramiento.

¢ Hallazgo de auditoria: Es un hecho relevante que se constituye en un resultado determinante en la evaluacién
de un proceso o0 un asunto en particular, al realizar la comparacién de La Condicidn (situacion detectada o
hechos identificados) con El Criterio que se refiere al deber ser (cumplimiento de normas, reglamentos,
lineamientos o procedimientos); y ademas para mayor claridad se complementa estableciendo sus Causas (qué
origind la diferencia encontrada) y Efectos (situaciones adversas que pueden ocasionar la diferencia
encontrada). Los hallazgos deben ser objeto de formulacién de acciones tendientes a eliminar de fondo las
causas que las originaron, las cuales haran parte del correspondiente plan de mejoramiento.

Es de aclarar que el término “Plan de mejoramiento” hace referencia al instrumento que recoge y articula todas las
acciones prioritarias que se emprenderan para mejorar aquellas caracteristicas que tendran mayor impacto en los
resultados esperados, el logro de los objetivos de la entidad y la ejecucion del plan de accién institucional. Su
objetivo primordial es promover que la gestion de la entidad se desarrolle en forma eficiente y transparente, a
través de la adopcién y cumplimiento de las acciones correctivas y/o de la implementacion de metodologias
orientadas al mejoramiento continuo.

Para finalizar, como parte de la metodologia de auditoria se precisa que la formulacion de las acciones preventivas,
correctivas y de mejora, producto de seguimientos, debe realizarse dentro de los quince (15) dias habiles siguientes
a la presentacion del Informe de Seguimiento y subidas dentro del médulo de mejoramiento continuo del aplicativo
LUCHA para su ejecucion, monitoreo y seguimiento. Asimismo, la Oficina de Control Interno, realizara el
seguimiento correspondiente sobre el avance de las acciones planteadas, ademas de efectuar el andlisis y
verificacion de la efectividad alcanzada en este proceso.

5.1. RESPONSABILIDADES EN RELACION CON LA EJECUCION Y SEGUIMIENTO A PLANES
DE MEJORAMIENTO

En el marco de este sequimiento, es importante recordar las responsabilidades que en esta materia fueron definidas
a través de la “Guia metodoldgica para la formulacion de planes de mejoramiento” (DE-GU-1), las cuales se
resumen a continuacion:

1. Laformulacion de los planes de mejoramiento es responsabilidad de quien(es) ejerce(n) el liderazgo del(de
los) proceso(s) o dependencia(s) en las que se identificaron las situaciones a mejorar, independientemente
del actor que haya realizado dicha identificacion (ver numeral 4). En este sentido, corresponde a la lideresa
de proceso o dependencia realizar la revision y aprobacion de las acciones, y, posteriormente, realizar el
respectivo seguimiento para garantizar su cumplimiento.

2. Corresponde a la Oficina Asesora de Planeacion realizar la asesoria y acompafiamiento a los procesos de
la Entidad, para la formulacion de las acciones correspondientes a los planes de mejoramiento.
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3. Por su parte, corresponde a la Oficina de Control Interno, en el marco de los roles “liderazgo estratégico”
y “enfoque a la prevencion”, realizar la asesoria y acompafiamiento desde el punto de vista metodologico,

para la mejora continua de la entidad.

Adicionalmente, se recuerda que la Oficina de Control Interno, en el marco del rol de “evaluacion y seguimiento”,
realizara los seguimientos periddicos al cumplimiento de las acciones formuladas por los procesos de la Entidad.

Por otro lado, de requerirse alguna modificacion de las acciones planteadas, se debe seguir el procedimiento
planteado en el Articulo Noveno de la Resolucidén Reglamentaria mencionada en el numeral 4 del presente informe,
del cual se resaltan los siguientes aspectos:

a. No se pueden adicionar ni eliminar acciones de las inicialmente formuladas.

b. Los campos que se permite modificar son: accidn, area responsable, fecha de terminacién, indicador y/o

meta propuesta.

c. De ajustarse la fecha de terminacién de ejecucién de la accién, la nueva fecha no podra superar los
dieciocho (18) meses, contados a partir de la fecha de formulacion inicial del respectivo plan (el término
maximo para la formulacion inicial es de doce meses).

d. “No se podrdin modificar aquellas acciones a las cuales les falte treinta (30) dias hdabiles para su
terminacion, teniendo como referencia Unicamente la fecha programada de terminacion” (Parégrafo
primero del mencionado articulo)

| 6. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

6.1. SITUACION INICIAL

De conformidad con el reporte SIVICOF del 3 de diciembre de 2020, para el presente seguimiento se tienen en
cuenta 51 acciones gue se encuentran en estado “abierto”, de las cuales 19 han sido generadas como respuesta a
las auditorias de desempefio codigos 37 y 38, desarrolladas después del seguimiento realizado por esta Oficina con
corte a 31 de agosto de 2020. En la tabla 1 se resumen estas acciones, discriminadas por fuente de auditoria y por

fecha de finalizacion programada.

Tabla 1. Total acciones abiertas.

Panes de Mejoramiento suscritos con la Contraloria de Bogota

Fecha de finalizacién 2020

Fecha finalizacion 2021

Auditoria Total Septiembre | Noviembre | Diciembre Octubre

Desempefio — cédigo 3 — PAD 2019 2 2

Desempefio — c6digo 4 — PAD 2019 1 1

Regular — codigo 35 — PAD 2020 15 15

Desempefio — c6digo 36 — PAD 2020 14 14

Desempefio — c6digo 37 — PAD 2020 6 6

Desempefio — c6digo 38 — PAD 2020 13 13
TOTAL 51 2 1 35 13

Fuente: elaboracion propia con base en el reporte del SIVICOF de diciembre 2020.
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Al respecto, como se detalla en la tabla 2, la mayoria de las acciones abiertas son responsabilidad de las Direcciones
misionales con una representacion del 68,63%, siendo la Direccion de Eliminacion de Violencias la dependencia
con mayor representatividad con 11 acciones (21,57%). Por otro lado, la dependencia administrativa que concentra
el mayor nimero de acciones es la Direccion de Contratacién con 4 acciones (7,84%). Es de aclarar que algunas
de las acciones son compartidas entre varias dependencias, pero se realiz6 el seguimiento al proceso indicado
como responsable en el aplicativo LUCHA, que es la herramienta oficial para formular, evidenciar la ejecucién y

realizar el seguimiento y evaluacién a las acciones de mejora.

Tabla 2. Resumen de acciones abiertas por dependencia.
Planes de Mejoramiento Contraloria de Bogota — Corte 31 de diciembre de 2020
Dependencia No. Acciones %

Dlre_cc_;lon de Eliminacion de Violencias contra las Mujeres y Acceso a la 11 21.57%
Justicia
Direccidn de Territorializacion de Derechos y Participacion / Direccidn de
Enfoque Diferencial / Direccion de Eliminacidn de Violencias Contra las 5 9,80%
Mujeres y Acceso a la Justicia / Direccion de Derechos y Disefio de Politica
Direccion de Contratacion 4 7,84%
Direccidn de Derechos y Disefio de Politica 4 7,84%
Direccion de Eliminacion de Violencias contra las Mujeres / Direccién de o
Gestion del Conocimiento 3 5,88%
Direccidn de Gestién del Conocimiento 3 5,88%
Direccidn de Gestion del Conocimiento / Oficina Asesora de Planeacion 3 5,88%
Direccidn de Gestion Administrativa y Financiera 2 3,92%
Direccidn de Gestion Administrativa y Financiera / Direccién de Contratacion 2 3,92%
Oficina Asesora de Planeacion 2 3,92%
Oficina de Control Interno / Oficina Asesora de Planeacién 2 3,92%
Despacho - Comunicacidn estratégica 1 1,96%
Direccidn de Derechos y Disefio de Politica / Direccién de Talento Humano 1 1,96%
Direccion de Eliminacion de Violencias Contra las Mujeres y Acceso a la 1 1.96%
Justicia / Direccién de Gestién del Conocimiento oo
Direccidn de Talento Humano 1,96%
Direccion de Territorializacion de Derechos y Participacion 1 1,96%
Direccion de Territorializacion de Derechos y Participacién / Direccion de 0
Enfoque Diferencial 1 1,96%
Direccidn de Territorializacion de Derechos y Participacion / Direccion de
Enfoque Diferencial / Direccion de Eliminacion de Violencias Contra las 1 1,96%
Mujeres y Acceso a la Justicia.
Subsecretaria de Gestion Corporativa 1,96%
Subsecretaria de Gestion Corporativa / Direccion de Contratacion 1,96%
Subsecretaria de Politicas de Igualdad / Direccion de Talento Humano 1 1,96%

TOTAL 51 100%

Fuente: elaboracion propia con base en el reporte del SIVICOF de diciembre 2020.
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Finalmente, es importante tener en cuenta que, adicional a las 51 acciones anteriormente descritas, en la Auditoria
de Regularidad cddigo 35 — vigencia 2019 desarrollada por la Contraloria de Bogota durante el primer cuatrimestre
de 2020, el ente de control evalu6 una (1) accién como “cumplida inefectiva” correspondiente a la Auditoria de
Regularidad — cdédigo 2 vigencia 2019, la cual se mantiene abierta en el aplicativo LUCHA, dada la importancia
de la temética en la gestion de la entidad.

6.2. SEGUIMIENTO A ACCIONES ABIERTAS

De conformidad con lo enunciado en el numeral 6.1, y en el marco de la metodologia descrita en el numeral 5 del
presente informe, se realizd el seguimiento al avance y/o cumplimiento de 51 acciones, de las cuales 3 tienen
programada fecha de finalizacion anterior al 30 de noviembre de 2020, y 35 tienen programada fecha de
finalizacion para el 31 diciembre de 2020.

Tabla 3. Resumen del seguimiento con corte 31 de diciembre de 2020
Panes de Mejoramiento Contraloria de Bogota

o Total _ Resgltado del segui_mienFo
Auditoria - Cumplida | Cumplida con | En ejecucion No ha

acciones - e

observacion iniciado
Desempefio — c6digo 3 — PAD 2019 2 2 - - -
Desempefio — cddigo 4 — PAD 2019 1 1 -- -- -
Regular — c6digo 35 — PAD 2020 15 15 -- -- -
Desempefio — c6digo 36 — PAD 2020 14 11 3 -- -
Desempefio — cdigo 37 — PAD 2020 6 3 3 - -
Desempefio — c6digo 38 — PAD 2020 13 -- 1 3 9
TOTAL 51 32 7 3 9

% 100% 62,75% 13,73% 5,88% 17,64%

Fuente: elaboracion propia con base en el seguimiento realizado.

Como se puede detallar en la tabla anterior, el 62,75% de las acciones fueron cumplidas, el 13, 73% fueron cumplidas con
observacion, el 5,88% se encuentra en ejecucion, y del 17,64 no se incluyeron evidencias de desarrollo en el aplicativo
LUCHA. De la misma forma, las acciones que se encuentran en ejecucién o no han iniciado corresponden a las formuladas
en el marco de la Auditoria de desempefio cddigo 38, y tienen fecha de finalizacion programada para 2021

Ahora bien, en relacion con las siete (7) acciones que cumplieron con observacion, es necesario aclarar que, una vez realizada
la revision de las evidencias incluidas en el aplicativo LUCHA, esta Oficina considera pertinente que el proceso encargado
del desarrollo de las mismas realice la revision de dichos soportes, y los complemente para sustentar mejor el desarrollo de la
accion planteada asi como dar cuenta de las mejoras producto de su ejecucion, por lo que se recomienda revisar el Anexo del
presente informe, donde se detallan las correspondientes observaciones.

7. CONCLUSIONES

7.1. FORTALEZAS

En desarrollo del seguimiento al cumplimiento de los planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria de
Bogoté no se evidenciaron fortalezas.
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7.2.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Como resultado del seguimiento, se evidenciaron las siguientes oportunidades de mejora:

CUADRO DESCRIPTIVO OPORTUNIDADES DE MEJORA

No

DESCRIPCION SITUACION

Numeral del
Informe

RESPONSABLE

Se recomienda continuar con el seguimiento y cargue en el aplicativo
LUCHA de los soportes de los seguimientos realizados a la ejecucion
presupuestal y el andlisis y justificacion de la constitucién de reservas y
pasivos exigibles.

6.1

Subsecretaria de
Gestién Corporativa

Se recomienda a los procesos realizar ejercicios de autocontrol de modo
gue estos ayuden al adecuado desarrollo de las acciones, en los tiempos
previstos, y con el propdsito que las evidencias sean coherentes y
consecuentes con la accion formulada, con el hallazgo y con la causa del
mismo.

6.2
Anexo 1

Todos los procesos

Se recomienda fortalecer la identificacién de las evidencias que daran
cuenta del cumplimiento de las acciones, asi como su inclusion periddica
en el aplicativo LUCHA, para evitar reprocesos y desgaste administrativo
al momento de realizar los seguimientos programados en el Plan Anual de
Auditoria.

6.2
Anexo 1

Todos los procesos

Se recomienda continuar con el seguimiento y cargue de informacion para
aquellas acciones que hacen referencia a actividades recurrentes, como
socializaciones en temaéticas especificas y seguimiento a equipos de
trabajo, tendiente a demostrar la continuidad de las acciones de mejora
implementadas, y facilitar el seguimiento que debe realizar la Contraloria
de Bogoté en la vigencia 2021.

6.2
Anexo 1

Todos los procesos

7.3.

No se evidenciaron hallazgos en desarrollo del presente seguimiento.

HALLAZGOS

Temao
Palabras
Clave

Numeral
del
Informe

CONDICION

CRITERIO

CAUSA

EFECTO

Area
Responsable

ID LUCHA
(reincidencia)

L | NA

N. A.

N. A.

N. A.

N. A.

N. A.

N. A.

N. A.

(ORIGINAL FIRMADO)
NORHA CARRASCO RINCON
JEFA DE CONTROL INTERNO




ANEXO 1. SEGUIMIENTO ACCIONES DE MEJORA ABIERTAS
PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA DE BOGOTA
FECHA DE CORTE: 31 DE DICIEMBRE DE 2020

1D
LUCHA

COD
AUDITORIA

No.
HALLAZGO

DESCRIPCION HALLAZGO

CAUSA HALLAZGO

DESCRIPCION ACCION

AREA RESPONSABLE

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
TERMINACION

OBSERVACION OCI 31.12.2020

ESTADO OCI

491

3.1.4.2

Hallazgo administrativo por no atender el
principio de anualidad presupuestal al permitir
la constitucion de un alto monto del
presupuesto en reservas presupuestales por
$3.383.748.063

Presunta disminucion de los giros en la vigencia

Realizar 4 seguimientos con areas misionales y de apoyo, que
permitan el control del porcentaje de reservas en relacion con

el porcentaje permitido para la vigencia.

Subsecretaria de Gestion
Corporativa

2019-08-01

2020-01-20

Para el corte de este seguimiento no se evidencian en el sistema integrado LUCHA acciones que
permitan verificar el seguimiento relacionado con el porcentaje de reservas establecido en la
normatividad vigente. No obstante se evidenciaron seguimientos en las acciones del ID 543. Se aclara
gue esta accion se mantiene abierta en el aplicativo LUCHA, dado que fue calificada como “cumplida
inefectiva" por la Contraloria de Bogota.

516

4.2

Hallazgo administrativo por inconsistencias en
los contratos de arrendamiento para las casas
de igualdad de oportunidades CIOM, al no
reflejar con exactitud la obligacion del pago
de los servicios publicos acorde con los
estudios previos

Supuesta falta de claridad en las clausulas

adicionales de los contratos de arrendamiento y
los correspondientes estudios previos, que

inducen a error al ente de control para determinar
la responsabilidad en el pago de servicios

publicos domiciliarios a partir de la entrega del
inmueble.

Incluir en los estudios previos para los contratos de
arrendamiento de las CIOM que el pago de los servicios
publicos domiciliarios est4 a cargo del arrendatario, es decir,

la secretaria distrital de la mujer.

Direccién de
Territorializacion de
Derechos y Participacion

2019-12-01

30/09/2020

Actividad cumplida a través del establecimiento de clausulas y lineamientos especificos que fueron
incluidos en los documentos de estudios previos y contratos de arrendamiento celebrados durante la
vigencia 2020 de los inmuebles correspondientes al funcionamiento de 13 CIOMs (Martires, Chapinero,
Kennedy, Rafael Uribe Uribe, Suba, Usaquen, Candelaria, Usme, Santafé, Barrios Unidos, Puente
Aranda, Tunjuelito y Ciudad Bolivar). Se evidencia que en los formatos GC-FO-34 V 5 ESTUDIO
PREVIOS publicados en SECOP | y IlI, se tiene en el item 2.3 Obligaciones / Obligaciones del
arrendatario, la clausula N° 4 relacionada con la obligacion por parte del arrendatario de realizar el
pago de los servicios publicos. Se observa que se incluye como evidencia, cuadro excel donde se
relacionan cada uno de los contratos de arrendamiento de las CIOM suscritos en el afio 2020, indicando
los links de los procesos de contratacion en el SECOP |y Il correspondientes a dichos contratos, lo cual
permitio determinar la publicacion de los estudios previos y los contratos de arrendamiento con las
clausulas adicionales, incluyendo lo correspondiente al pago de servicios publicos.

Por otra parte, también se observa que para los contratos de arrendamiento del funcionamiento de la
sede central, la bodega, el archivo y donde funciona la atencién a ASP CASA DE TODAS se incluyeron
en el formato de los estudios previos las obligaciones y las clausulas correspondientes al pago de
servicios publicos por parte del arrendatario, documentos que se encuentran publicados en las
plataformas SECOP |y Il seglin corresponda.

CUMPLIDA

516

4.2

Hallazgo administrativo por inconsistencias en
los contratos de arrendamiento para las casas
de igualdad de oportunidades CIOM, al no
reflejar con exactitud la obligacion del pago
de los servicios publicos acorde con los
estudios previos

Supuesta falta de claridad en las clausulas

adicionales de los contratos de arrendamiento y
los correspondientes estudios previos, que

inducen a error al ente de control para determinar
la responsabilidad en el pago de servicios

publicos domiciliarios a partir de la entrega del
inmueble.

Incluir en las clausulas adicionales de los contratos de
arrendamiento de las ciom, una clausula que refiera que el
pago de los servicios publicos domiciliarios esta a cargo del
arrendatario, es decir, la secretaria distrital de la mujer.

Direccién de Contratacion

2019-12-01

2020-09-30

Se evidencio oficio con radicado 1-2020-006521 del 13 de octubre de 2020, en el que se realiza la
remision a la Secretaria Distrital de Hacienda del Anteproyecto de Presupuesto de la Secretaria Distrital
de la Mujer. Se evidencia el documento remitido, que incluye en su Anexo 5 un archivo Excel en el que
se detalla la programacién de las metas del PDD por vigencia, en términos de meta fisica y
presupuestal, asi como su seguimiento.

CUMPLIDA

526

3.1.1

Hallazgo administrativo con presunta
incidencia disciplinaria por debilidades en la
planeacién y/o ejecucién del contrato 411 de
2018, al no contar con un mecanismo o
directriz vinculante dirigido a la alta direccion
y a los servidores publicos que se pretendian
beneficiar con la capacitacién impartida a
través del contrato sefialado; toda vez que se
evidencio una baja asistencia a los eventos de
capacitacion contratados

Falta de instrumentos donde se registre el
compromiso de los invitados a participar en las
jornadas de capacitacion programadas por la
entidad.

Elaborar y aplicar la carta de compromiso de participacion en

las capacitaciones contratadas por la entidad

Direccion de Talento
Humano

2019-12-23

2020-11-30

El proceso cargo en el aplicativo LUCHA, ejemplos del formato GTH-FO-84 "Acuerdo de
Compromiso” diligenciados durante los meses de agosto, septiembre y octubre de 2020, como evidencia
de la implementacién del formato.

CUMPLIDA

535

35

3121

Hallazgo  Administrativo por el
incumplimiento y la formulacién de acciones
inefectivas en el Plan de Mejoramiento
Institucional

Presunta falta de acompafiamiento efectivo por
parte de la Oficina de Control Interno con
relacion a las acciones que se establecen en los
planes de mejoramiento, con el objeto de
eliminar las causas que originan los hallazgos

Elaborar una guia metodoldgica para la formulacién de

acciones de mejora

Oficina de Control Interno /
Oficina Asesora de
Planeacién

2020/06/01

2020/12/31

Se evidencia que se elabor6 el documento nombrado “Guia Metodoldgica para la formulacion de planes
de mejoramiento”, la cual fue formalizada dentro del aplicativo institucional LUCHA mediante el
codigo DE-GU-01 V1 del 09 de diciembre de 2020 y fue dada a conocer en actividades de divulgacion
masiva y socializaciones hacia las diferentes areas y procesos de la entidad.

CUMPLIDA

535

35

3.1.21

Hallazgo  Administrativo por el
incumplimiento y la formulacién de acciones
inefectivas en el Plan de Mejoramiento
Institucional

Presunta falta de acompafiamiento efectivo por
parte de la Oficina de Control Interno con
relacion a las acciones que se establecen en los
planes de mejoramiento, con el objeto de
eliminar las causas que originan los hallazgos

Desarrollar (3) actividades para la divulgacién masiva y
socializacion de la Guia metodoldgica para la formulacién de

acciones de mejora.

Oficina de Control Interno /
Oficina Asesora de
Planeacioén

2020/06/01

2020/12/31

Se observa el cumplimiento de la presente accion en relacion con la implementacion de los
lineamientos dados desde la Guia Metodoldgica para la formulacién de planes de mejoramiento DE-GU-
01 V1, con el &nimo de dar a conocer las directrices institucionales para fortalecer la mejora continua de
los procesos, para lo cual se evidencia que desde las areas responsables se llevaron a cabo las siguientes
actividades de socializacion y divulgacion masiva:

1. Actividades de divulgacion y socializacion de la Guia Metodolégica para la formulacién de planes de
mejoramiento DE-GU-01, a través del envio del correspondiente correo institucional masivo en el cual
se divulga la ubicacion del documento dentro del sistema para su correspondiente consulta (aplicativo
LUCHA).

2. Campania publicitaria, la cual se evidencia mediante la elaboracion de varias piezas comunicativas
que han sido enviadas por correo institucional masivo y estan siendo publicadas periddicamente a lo
largo de los meses de diciembre de 2020 y enero de 2021.

3. En el marco del Comité de Enlaces SIG del 11 de diciembre de 2020, se observa que se realizé la
socializacion correspondiente a la presentacion del documento dando a conocer los diferentes
lineamientos que se deben tener en cuenta para identificar las acciones correspondientes dentro de los
planes de meioramiento

CUMPLIDA

536

35

3131

Hallazgo Administrativo por debilidades en el
proceso de planeacion para el contrato de
Prestacion de Servicios Profesionales No.
143 del 2019 por inconsistencias en la
disponibilidad presupuestal a cargo de un
rubro diferente.

Presunta falta de planeacion en el proceso
contractual, que no incorporé buenas practicas
contractuales

Realizar trimestralmente una sensibilizacion dirigida a los
supervisores y apoyos a la supervision de contratos, en el
marco de lo establecido en el Manual de Contratacion y

Supervision de la Entidad.

Direccién de Contratacion

2020/05/11

2020/12/31

De acuerdo con las evidencias presentadas por las areas responsables, se observa que se dio
cumplimiento a la presente accion mediante la realizacion de dos sensibilizaciones virtuales celebradas
los meses de septiembre y diciembre de 2020 en tematicas como normatividad vigente y
recomendaciones para el ejercicio de la supervisiéon de contratos estatales, lineamientos generales del
manual de contratacion y supervision en materia de vigilancia y liquidacion de contratos y la utilizacion
de la plataforma SECOP Il para ingresar el avance de ejecucion y aprobacion de facturas. Se cuenta con
los correos de invitacion a las reuniones de sensibilizacion desarrolladas en la aplicacion TEAMS vy las
presentaciones realizas con su respectiva lista de asistencia publicada en TEAMS.

CUMPLIDA

537

35

3.1.3.2

Hallazgo Administrativo con presunta
incidencia disciplinaria por publicar de manera
extemporanea en el SECOP | documentos del
proceso  contractual del  Contrato
Interadministrativo No. 418 de 2019.

Presunta falta de mecanismos y controles
efectivos que permitan garantizar la correcta
publicacion de los documentos del proceso en el
SECOP |

Realizar la revision de la totalidad de los contratos, cargados
en el SECOP |y SECORP II, vigentes al 30 de abril de 2020,
donde se verifique la oportuna y correcta publicacion de los

actos contractuales.

Direccién de Contratacion

2020/05/11

2020/12/31

Se evidencia la revision realizada por la Direccién de Contratacién, sobre el atributo de oportunidad y
publicidad en los procesos contractuales de la SDMujer vigentes al 30 de abril de 2020, mediante la
verificacion de la documentacion publicada en la plataforma SECOP | y Il como parte de los actos
contractuales de los contratos celebrados durante la vigencia. En este sentido, se evidencia el
cumplimiento de la presente accion a través de actas elaboradas que dan cuenta de las reuniones
virtuales desarrollas por el equipo de la Direccion de Contratacion, para reportar la labor de
verificacion de los atributos de oportunidad y publicidad llevada a cabo para todos los actos
contractuales celebrados por la entidad.

CUMPLIDA

537

35

3.1.3.2

Hallazgo Administrativo con presunta
incidencia disciplinaria por publicar de manera
extemporanea en el SECOP | documentos del
proceso  contractual del  Contrato
Interadministrativo No. 418 de 2019.

Presuntas debilidades en el seguimiento y
supervisién del contrato, generando baja

confiabilidad en la informacion publicada por la
entidad

Establecer un punto de control de revision, verificando en el
SECOP | mediante un pantallazo el cargue de los pagos a
realizar por parte de la Direccién de Eliminacion de

Violencias contra las mujeres y acceso a la justicia.

Direccion de Eliminacién de
Violencias contra las
Mujeres y Acceso a la
Justicia

2020/05/11

2020/12/31

Frente a esta accion se pudo observar el pantallazo del cargue de los pagos realizados del contrato
418/19, en el SECOP I, por parte de la Direccion de Eliminacion de Violencias contra las mujeres y
acceso a la justicia.

CUMPLIDA




ANEXO 1. SEGUIMIENTO ACCIONES DE MEJORA ABIERTAS
PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA DE BOGOTA
FECHA DE CORTE: 31 DE DICIEMBRE DE 2020

1D

COD

No.

FECHA DE

FECHA DE

e | suereris || e Lases DESCRIPCION HALLAZGO CAUSA HALLAZGO DESCRIPCION ACCION AREA RESPONSABLE NG e TARIGN OBSERVACION OCI 31.12.2020 ESTADO OCI
De acuerdo con las evidencias presentadas por las areas responsables, se observa que se dio
cumplimiento a la presente accion mediante la realizacion de dos sensibilizaciones virtuales celebradas
Hallazgo Administrativo por la inexistencia - . . . G ; " A T ;
de Ioszgcorrespoln:jient:e\; sogortes (;en?[(rlo de Ila Presunta debilidad en los mecanismos de control [Realizar trimestralmente una sensibilizacion dirigida a los Direccién de Gestién los meses de septiembre y diciembre de 2020 en tematicas como normatividad vigente y
538 35 3133 orden de pago No 2877 del mes de agosto de mterpos para verificar el adecuado y completo |supervisores y apoyos a la supervision de contratos, en el Administrativa y Financiera/ |  2020/05/11 2020/12/31 recomendaciones pa.rfal el ejerCIC!o. fje la superYISIOH de Con.tratos. es_tatal_(?s, lineamientos gener_a_les (_jfel CUMPLIDA
. archivo de los documentos soporte de los |marco de lo establecido en el Manual de Contratacion y oo . manual de contratacion y supervision en materia de vigilancia y liquidacion de contratos y la utilizacion
2019, donde se cancel6 la suma de . s . Direccion de Contratacion ) ) L ..
$39.166.200 contratos suscritos Supervision de la Entidad. de la plataforma SECOP Il para ingresar el avance de ejecucion y aprobacion de facturas. Se cuenta con
los correos de invitacion a las reuniones de sensibilizacion desarrolladas en la aplicacion TEAMS vy las
presentaciones realizas con su respectiva lista de asistencia publicada en TEAMS.
De acuerdo con las evidencias presentadas por las areas responsables, se observa que se dio
i dministrat alenci | cumplimiento a la presente accion mediante la realizacion de dos sensibilizaciones virtuales celebradas
Hallazgo Administrativo por falencias en la o o o depilidad en los mecanismos de control |Realizar trimestralmente una sensibilizacién dirigida a los o y los meses de septiembre y diciembre de 2020 en tematicas como normatividad vigente y
incorporacion documental de los internos para verificar el adecuado y completo [supervisores y apoyos a la supervision de contratos, en el Direccion de Gestion recomendaciones para el ejercicio de la supervision de contratos estatales, lineamientos generales del
539 35 3.1.3.4 registros para verificar el cumplimiento en las archivo ze los documentos so 0r>t/e de plos m:rco de onestgbl);cido en e:O Manual de Contrata,cién Administrativa y Financiera/ | 2020/05/11 2020/12/31 Ld ¢ tp ., J . . Fi ia de vigilancia v liquidaci6 ,d trat 9: tilizacio CUMPLIDA
obligaciones de los contratos Nos. 334, 406 y _ p ae _ Y | Direccién de Contratacion manual de contratacion y supervision en materia de vigi anm_a/y iqui aC|o_n, e contratos y la utilizacion
367 de 2019 contratos suscritos Supervision de la Entidad. de la plataforma SECOP Il para ingresar el avance de ejecucion y aprobacion de facturas. Se cuenta con
los correos de invitacion a las reuniones de sensibilizacion desarrolladas en la aplicacion TEAMS vy las
presentaciones realizas con su respectiva lista de asistencia publicada en TEAMS.
Hallazgo Administrativo por cuanto la B ] » ) ) ] L
informacion reportada en el formato Realizar  una  cabacitacion sobre la  operacion Para la presente accion se evidencio el registro de asistencia a la capacitacién en el formato PGTH-11-
electronico CB-0002 "PASIVOS Presunto desconocimiento del criterio para funcionamiento delp aplicativo SIVICOF dF;ri s a );a Direccién de Gestién 02 _REGISTRO _DE_ASISTENCIA A CAPACITACION V. 12 realizada el dia 12 de noviembre de
540 35 33212 |EXIGIBLES AL CIERRE DE LA |presentacion de la informacion en el formato : - P ’ g i o . 2020/05/11 2020/12/31 2020 emitida por la Contraloria de Bogota sobre el funcionamiento operativo del aplicativo SIVICOF; CUMPLIDA
" ) - servidora publica encargada de elaborar los reportes, previa | Administrativa y Financiera ) ) . L, .
VIGENCIA™ a través de SIVICOF no felectronico CB-0002 solicitud a la Contraloria Distrital de igual forma, se evidenciaron pantallazos de la capacitacion virtual y del correo electrénico donde se
c:J]rcresponde con el instructivo para diligenciar dio respuesta por parte del ente de control sobre la programacion de la misma.
el formato.
Incorporar dentro del memorando de solicitud de ) o ) ]
Hallazgo Administrativo por la concentracion Presunta existencia de diferencias pr tal Anteproyecto de Presupuesto, una seccion que informe los Se evidencid oficio con radicado 1-2020-006521 del 13 de octubre de 2020, en el que se realiza la
desproporcionada de recursos en los proyectos m:rS:a d:se Sui ¢ au deieror? esceras feef:nﬂg:j:ses valores aprobados dentro del Plan de Desarrollo Distrital para Oficina Asesora de remision a la Secretaria Distrital de Hacienda del Anteproyecto de Presupuesto de la Secretaria Distrital
541 35 3.2.1.1 de inversién 1069 y 1068; poniendo en riesgo modificadasqo ajupstadas en los térrr?inos de I(’)s cada una de las metas establecidas para la SDMujer con el Planeacion 2020/05/11 2020/12/31 de la Mujer. Se evidencia el documento remitido, que incluye en su Anexo 5 un archivo Excel en el que CUMPLIDA
el cumplimento de las metas planteadas en los principios de calidad, eficiencia y economia valor ejecutado a la fecha y su saldo disponible con el fin de se detalla la programacion de las metas del PDD por vigencia, en términos de meta fisica y
demaés proyectos de inversion de la entidad. ’ respetar el valor de presupuesto aprobado para cada presupuestal, asf como su seguimiento.
meta/proyecto de inversion.
Frente a la accién se pudo observar que el proceso publicé el 22/09/2020, los siguientes documentos,
Hall Administrati falta de |Presuntas debilidad i ol ion de |Incluir en los estudios previos del nuevo proceso de que hicigron parte del pr_oceso_contractgal SAMC'003'202(_3 _ _
pIZn:;gi%n o ;"(;‘;tzzc:"; n zj?arcuci?')nade ;S p:gzz;‘oaze SZIGICICi%neSS Ael_nH-gl gear;%af;oll cﬁal contratacion de Casas Refugio un andlisis de costos que |Direccion de Eliminacion de 1. Estudio Previos suscrito bajo el codigo 422, correspondiente a la puesta en marcha y funcionamiento
542 35 3.3.2.1.3 vigencias futuras aprobadas mediante |derivd en la adjudicacion y celebracién de los p_erm_ltz_:l determinar p_rpmedlos y tendencias como parte del Vlglen0|as contra las 2020/05/11 2020/12/31 de Ias,cfas.as refugio, ?I (Eual contiene el analisis de los Cos.tos del proceso. . . . . CUMPLIDA
. L ejercicio de planeacién de la estructura de costos, y el Mujeres y Acceso a la 2. Analisis del conocimiento del sector desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional
acuerdo distrital 657 del 20 de diciembre contratos rocedimiento en caso de que se presenten situaciones por Justicia Acni
de 2016 para las vigencias 2017- 2018 y 2019 |237, 255 y 259 de 2017 ? 16 12 tondon q i P ot P y técnica, de fecha 29/06/2020.
Uera de las tendencias y promedios 10entrricados Se observa que el proceso contractual SAMC-003-2020 se llevd a cabo durante el | semestre de la
vigencia 2020.
De acuerdo con la verificacion efectuada a los soportes registrados en el aplicativo LUCHA, se
evidencid capacitacion realizada por las Direcciones de Contratacién y Financiera en temas
o relacionados con la supervision de contratos, pagos, principio de anualidad y el manejo de reservas y
;?rl]lsiﬁg daedgmtngfré:gvp?regjp:uggaﬁ gins:rrmiet:r Presunta falta de controles en el proceso |Sensibilizar a los funcionarios y contratistas de la entidad pasivos exigibles.
543 35 33211  |ia constitucion de un alto monto de reservas |2™MoMce de planeacion, programacion sobre el principio de anualidad presqpuestal y .sob_r,e la [ Subsecretaria de_ Gestion 2020/05/11. 2020112131 De Iguf’all' manera, _eI pro_ceso adjunto Ia_CIrcul_ar de_CIerre No. 0015 del_ 1 de'dICIembre de ?02('), d_onde CUMPLIDA
constituidas a diciembre 31 de 2019 en |Presupuestal 'y su concordancia con la |adecuada planeacion contractual que evite la constitucion de Corporativa se remitieron los lineamientos para el cierre financiero de la presente vigencia en aras de disminuir las
cuantia de $4.837.171.176 ' contratacion con los plazos de ejecucion. las reservas presupuestales al cierre de cada vigencia reservas presupuestales.
Por otra parte, se evidenciaron pantallazos de la creacion del grupo en Teams para la solucion de la
radicacion de cuentas de pago, en la cual se socializan los cambios, solicitudes y toda la informacion de
sequimiento a los pagos v la ejecucion presupuestal. _
Se solicitd el ajuste de la accion con radicado 1-2020-006584 del 16 de octubre de 2020, autorizado por
la Contraloria de Bogota con radicado 2-2020-006285 del 21 de octubre de 2020.
Se evidenciaron los siguientes documentos:
Hallazgo administrativo por no atender el oresunta falta de controles en el proceso Citacion electronica para el 04 de diciembre de 2020 dirigida a las diferentes dependencias para
principio de anualidad presupuestal al permitir armsc':jnico de Ianeacic')ns o ran?aciér? Oficina Asesora de realizar el seguimiento con corte 30 de noviembre de 2020, la evidencia de reunion de la jornada y la
543 35 3.3.2.1.1  |la constitucién de un alto monto de reservas P  Prog Realizar seguimiento periddico a la ejecucion presupuestal. - 2020/05/11 2020/12/31 presentacion realizada. CUMPLIDA
- . presupuestal y su concordancia con la Planeacion e . . . L . .
constituidas a diclembre 31 de 2019, en contratacion con los plazos de ejecucion Citacion electronica para el 19 de noviembre de 2020 dirigida a las diferentes dependencias para
fa de $4.837.171.176 P J ' : e denci i :
cuantia realizar el seguimiento con corte 31 de octubre de 2020, la evidencia de reunién de la jornada y la
presentacion realizada.
Correos electrénicos a través de los cuales se realiza el seguimiento a la ejecucion de reservas
presupuestales.
No se evidencia que la SDMujer cuente con
Hall Administrati | informacion propia, lineas base construidas por o ] o
o S,\jzgo m'”'SIbra“V‘(’j por cuanto la " idad para focalizar sus esfuerzos y sus De acuerdo con la verificacion de los soportes registrados por el proceso en el aplicativo LUCHA se
con i:fjc?rrm(;c::rig?\ C?in?:l?ia geslz(;t(;rs Zitggi:gi recursos hacia grupos poblacionales segiin sus |Elaborar plan de trabajo a 4 afios de las investigaciones para | Direccion de Gestion del observa que el proceso elaboré un Plan de Trabajo a 4 afios para fortalecer la infraestructura
544 35 3212 relevantes de la Eoblacién de mujsres como |Particularidades y condiciones colectivas, en el |diagnosticar y divulgar la situacion de los derechos de las [  Conocimiento / Oficina 2020/05/11 2020/12/31 tecnoldgica, humana y de datos del OMEG, con el fin de adelantar procesos de investigacion que CUMPLIDA
lo establece el Instructivo CBN-OOZl’ de Ia entendido que e_I sector mujeres es transversal a |mujeres y transversalizar el enfoque de género y diferencial. Asesora de Planeacion permitan contar con informacion primaria para diagnosticar y divulgar la situacion de los derechos de
Contraloria de Bogota, toda la poblacion a.todos Io.s estratos. y en las mujeres en Bogota.
general a todos los niveles socioeconémicos de
la ciudad
No se evidencia que la SDMujer cuente con
. informacién propia, lin nstrui r ., . . .
Hallazgo Administrativo por cuanto la OrMacion propia, 1ineas base construidas po Elaborar formulacion del Sistema Distrital de Informacion de
SDMujer como cabeza de sector no cuenta la entidad para focalizar sus esfuerzos y sus Mujer Equidad de Género que articule informacion
con i:fjormacién rim;ria de los as ectog s |recursos hacia grupos poblacionales segin sus r(l)Jf/enieynte qdu; diferentes sectorgg distr:t;les ! rodulzca Direccion de Gestion del De acuerdo con la verificacion de los soportes registrados por el proceso en el aplicativo LUCHA se
544 35 3212 P P particularidades y condiciones colectivas, en el |P y P Conocimiento / Oficina 2020/05/11 2020/12/31 evidencio que el proceso elabor6 el documento de formulacion del Sistema Distrital de Informacion de CUMPLIDA

relevantes de la poblacién de mujeres, como
lo establece el Instructivo CBN-0021 de la
Contraloria de Bogota.

entendido que el sector mujeres es transversal a
toda la poblacion a todos los estratos y en
general a todos los niveles socioecondmicos de
la ciudad

informacién propia que permita conocer a profundidad las
problematicas y los fenémenos que afectan a las mujeres en
sus diferencias y diversidades.

Asesora de Planeacion

Mujer y Equidad de Género.




ANEXO 1. SEGUIMIENTO ACCIONES DE MEJORA ABIERTAS
PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA DE BOGOTA
FECHA DE CORTE: 31 DE DICIEMBRE DE 2020

1D
LUCHA

COD
AUDITORIA

No.
HALLAZGO

DESCRIPCION HALLAZGO

CAUSA HALLAZGO

DESCRIPCION ACCION

AREA RESPONSABLE

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
TERMINACION

OBSERVACION OCI 31.12.2020

ESTADO OCI

544

35

3.21.2

Hallazgo Administrativo por cuanto la
SDMujer como cabeza de sector no cuenta
con informacion primaria de los aspectos mas
relevantes de la poblacién de mujeres, como
lo establece el Instructivo CBN-0021 de la
Contraloria de Bogota.

No se evidencia que la SDMujer cuente con
informacion propia, lineas base construidas por
la entidad para focalizar sus esfuerzos y sus
recursos hacia grupos poblacionales segin sus
particularidades y condiciones colectivas, en el
entendido que el sector mujeres es transversal a
toda la poblacion a todos los estratos y en
general a todos los niveles socioecondmicos de
la ciudad

Publicar en la pagina del OMEG informacién mensual
detallada de las atenciones brindadas por las dependencias de

la SDMujer

Direccién de Gestién del
Conocimiento / Oficina
Asesora de Planeacion

2020/05/11

2020/12/31

De acuerdo con las evidencias aportadas por el proceso se realizaron las publicaciones con informacion
detallada de las atenciones brindadas por las dependencias de la SDMujer, entre mayo y diciembre de
la presente vigencia, dentro los soportes se puede observar en el OMEG en el espacio de otras
mediciones el reporte de las atenciones de enero-julio, enero-agosto, enero-septiembre, enero-octubre,
enero-noviembre realizadas por los diferentes medios. De igual forma, se evidencio en el link de
Publicaciones en las infografias el reporte de atenciones de la Linea Pdrpura consolidado de marzo-
mayo, marzo-junio de 2020, reporte del dia de la madre-violencia intrafamiliar, 10 acciones para las
mujeres desde la SDMujer durante el COVID-19 y reporte de feminicidios del enero a noviembre de
2020. En el espacio de Mujer es cifras se evidencio el analisis de de la atencion prestada por la entidad
durante el primer mes y primer trimestre de confinamiento en Bogota y el reporte de aplicacion de
encuestas dirigidas a los concejales y concejalas sobre las necesidades de apoyo técnico para el
fortalecimiento de la agenda publica de la mujeres de Bogota.

CUMPLIDA

545

36

3.34

Hallazgo administrativo con incidencia fiscal y
presunta incidencia disciplinaria en la cuantia
de $16.533.333 por fallas en la planeacion del
Contrato 193 de 2019.

Presuntas deficiencias en la identificacion de las
necesidades de contratacion y en la verificacion
de la insuficiencia de personal idéneo en la
entidad.

Elaborar un organigrama de la Subsecretaria de Politicas de
Igualdad actualizado con el personal de planta y las
necesidades de contratacion de servicios profesionales y de

apoyo a la gestion

Subsecretaria de Politicas de
Igualdad / Direccion de
Talento Humano

2020-07-15

2020-12-31

De conformidad con los soportes registrados por el proceso en el aplicativo LUCHA se observa el
organigrama de la Subsecretaria de Politicas de Igualdad el cual se encuentra divido en "apoyo juridico
y seguimiento fisico y financiero", "misional" y "administrativo™ en el que se relaciona el personal de
planta y/o contratista que se encuentra asignado a cada proceso interno de la subsecretaria.

CUMPLIDA

546

36

321

Hallazgo administrativo porque el seguimiento
virtual o telefonico previsto en el Contrato 227
de 2020, no es claro en cuanto a su protocolo
y tampoco se conocen resultados que indiquen
que el mismo impacta positivamente en la
mitigacion de la violencia intrafamiliar.

Presuntas deficiencias en la funcionalidad de la
linea purpura distrital para los diferentes casos
de violencia porque las mujeres acuden de
manera anénima por ser peligroso y/o

revictimizador.

Actualizar el protocolo de atencion de la linea parpura, donde
se precisen y detallen diferentes medidas y estrategias de

seguimiento a las llamadas anénimas.

Direccion de Eliminacién de
Violencias contra las
Mujeres / Direccion de
Gestion del Conocimiento

2020-07-15

2020-12-31

La evidencia que da cuenta de la ejecucion de la accién y que se encuentra publicada en el aplicativo
LUCHA es la siguiente:

1. Base de datos elaborada por el proceso de Eliminacion de Violencias mediante la cual le hacen
seguimiento a las acciones del plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria de Bogota D.C

2. Acta de reunion interna de fecha 25/08/2020 la cual tiene como objetivo el seguimiento al reporte de
Ilamadas an6nimas, no obstante se observa que el acta no tiene participantes, ni listado de asistencia o
screen shoot de teams en el que conste que se realizo la reunion.

3. Base de datos denominada exploracion de casos llamadas an6nimas en el que se registran las
Ilamadas recibidas durante el mes de julio de 2020, y las actuaciones adelantadas al respecto.

4. Protocolo de atencién Linea Purpura Distrital, en el que se incluye lo siguiente: "Teniendo en cuenta
aportes realizados por parte de la Contraloria General de la Nacion en auditoria al contrato 227 de 2020
celebrado entre la Secretaria Distrital de la Mujer y la ETB para la operacion de la Linea Purpura, se
realizara a partir del mes de septiembre del 2020, seguimiento a las Ilamadas anénimas de mujeres que
no quisieron facilitar sus datos personales al momento de la atencion telefonica, se comunicaron de
Bogoté y referenciaron situacion de violencias en su contra. Estos seguimientos, se realizaran siempre y
cuando la mujer autorice registrar el numero de contacto desde el cual se esta comunicando o facilitar
otro nimero para el posterior seguimiento, de lo contrario se encuentra fuera de los alcances de la
Linea, teniendo como precedente la autorizacion para el tratamiento de sus datos."

5.Base de datos de seguimiento a las llamadas an6nimas de septiembre de 2020.

Sin embargo, se recomienda publicar el seguimiento a las llamadas efectuadas durante los meses de
octubre, noviembre de 2020.

CUMPLIDA

547

36

3.2.3

Hallazgo administrativo con  presunta
incidencia disciplinaria por suscribir dos
contratos 418/19 y 227/20, en los cuales se
establecen condiciones técnicas, logisticas y
obligaciones muy similares, pero con un valor
diferencial exagerado.

Presuntas deficiencias en la planeacion y
estructuracion de la necesidad y obligaciones del
contrato para la linea pUrpura distrital.

Elaborar una matriz comparativa en la que se establezcan las
condiciones técnicas y necesidades de la linea purpura
distrital, del contrato a suscribir frente al contrato que termina.

Direccion de Eliminacién de
Violencias contra las
Mujeres / Direccion de
Gestion del Conocimiento

2020-07-15

2020-12-31

De conformidad con la verificacion realizada a los soportes aportados por el proceso se observa que el
cuadro comparativo entre el contrato N° 418 de 2019 y el contrato N° 227 de 2020 en el que se incluyo
la justificacion de las necesidades requeridas para el funcionamiento de la Linea Purpura. Sin embargo,
se mantiene la observacion de realizar el mismo ejercicio entre los contratos 227 y 297 de 2020 que
corresponde al contrato que finalizo frente al que se encuentra en ejecucion.

CUMPLIDA CON
OBSERVACION

548

36

3.24

Hallazgo administrativo por falta de
coherencia de la informacién contenida en el
anexo técnico y los informes mensuales del
Contrato 418 frente los estudios previos del
Contrato 227 de 2020 y la respuesta dada a
esta entidad por la SDMujer respecto al
equipo de trabajo del contrato en mencién.

Presuntas deficiencias en la planeacion y
estructuracion de la necesidad y obligaciones del
contrato para la linea pUrpura distrital.

Elaborar una matriz comparativa en la que se establezcan las
condiciones técnicas y necesidades de la linea purpura
distrital, del contrato a suscribir frente al contrato que termina.

Direccion de Eliminacién de
Violencias contra las
Mujeres / Direccion de
Gestion del Conocimiento

2020-07-15

2020-12-31

De conformidad con la verificacion realizada a los soportes aportados por el proceso se observa que el
cuadro comparativo entre el contrato N° 418 de 2019 y el contrato N° 227 de 2020 en el que se incluyo
la justificacion de las necesidades requeridas para el funcionamiento de la Linea Purpura. Sin embargo,
se mantiene la observacion de realizar el mismo ejercicio entre los contratos 227 y 297 de 2020 que
corresponde al contrato que finalizo6 frente al que se encuentra en ejecucion.

CUMPLIDA CON
OBSERVACION

549

36

311

Hallazgo administrativo con  presunta
incidencia disciplinaria por la omision y falta
de gestién de la Entidad para expedir el acto
administrativo que reglamentara el Acuerdo
Distrital 584 de 2015 en el marco de los
lineamientos de la PPMYEG del D.C.

Presunta falta de gestion y omision de la
SDMujer en cuanto a la reglamentacion del
Acuerdo Distrital 584 de 2015.

Solicitar concepto a la Secretaria Juridica Distrital para
aclarar el alcance del concepto 2-201715184 del 29 de
diciembre de 2017, en el sentido de establecer si el articulo
10 del acuerdo 584 de 2015 ordena la expedicion de un
decreto de reglamentacion del acuerdo distrital y su

pertinencia.

Direccion de Derechos y
Disefio de Politica

2020-07-15

2020-12-31

De conformidad con los soportes aportados por el proceso, se evidencian los siguientes documentos:
Solicitud de concepto juridico de la Direccion de Derechos y Disefio de Politica a la Oficina Asesora
Juridica mediante radicado N° 3-2020-003267 del 21 de diciembre de 2020 en el que se exponen las
inquietudes para la solicitud de dicho concepto a la luz de la coordinacion de las instancias y
mecanismos propuestos para la implementacion de la Politica Publica de Mujer y Equidad de Género,
asi como del proceso de actualizacion de dicha politica.

Concepto de la Oficina Asesora Juridica de la SDMujer, emitido con radicado 3-2020-003363.

Solicitud de concepto a la Direccién Distrital de Asuntos Normativos de la Secretaria Juridica Distrital,
con radicado 1-2020-008950.

CUMPLIDA

550

36

3.1.2

Hallazgo administrativo con  presunta
incidencia disciplinaria por el retraso en la
ejecucién del proceso de actualizacion e
implementacién de la PPMYEG del D.C.
(2020-2029), y la presentacion extemporanea
del plan de accidn dentro del término definido
bajo el marco del régimen de transicién a los
lineamientos CONPES D.C

Presuntas debilidades y fallas en un control

efectivo y oportuno seguimiento por parte de la
alta direccidn, para la formulacién y adopcion de
la PPMYEG bajo los estandares técnicos y

legales vigentes.

Elaborar guia interna con el proceso de formulacién e
implementacion de las politicas publicas a cargo del sector
mujeres segin los parametros de la secretaria distrital de

planeacion

Direccion de Derechos y
Disefio de Politica

2020-08-01

2020-12-31

De conformidad con la verificacion realizada a los soportes aportados por el proceso, se evidencia guia
Interna operativa denominada como “Estandarizacion de los procesos en las fases preparatoria, agenda
publica, formulacién, implementacion y seguimiento de politicas publicas distritales por parte de las
dependencias de la Secretaria de la Mujer”, documento el cual se encuentra divido en 5 fases
(preparatoria, agenda publica, formulacion, implementacion y seguimiento).

Al respecto, esta Oficina recomienda que dicho documento sea formalizado en el aplicativo LUCHA.

CUMPLIDA

551

36

3.1.3

Hallazgo administrativo por diferencia e
inconsistencia presentada en el costo total
estimado del financiamiento para la

implementacion de la PPMYEG 2020-2029
contenidas en las versiones finales de la matriz
plan de accidn, concepto técnico y documento
CONPES D.C

Presunta falta de supervision, validacion,
conciliacion, seguimiento y control de calidad al
momento de presentar y aprobar la informacion a
reportar en documentos en construccion.

Presentar el documento final CONPES y plan de accidn de la
politica publica de mujer y equidad de género.

Direccion de Derechos y
Disefio de Politica

2020-08-01

2020-12-31

Se evidencia el documento definitivo aprobado por el CONPES D. C. (instancia encargada de la
aprobacion de estos documentos) CONPES 14 “POLITICA PUBLICA DE MUJERES Y EQUIDAD DE
GENERO 2020-2030” disponible para consulta en el siguiente link:
http://lwww.sdp.gov.co/sites/default/files/conpes_d.c_14 ppmyeg.pdf

Adicionalmente, se observa el plan de accion definitivo con fecha de aprobacion del 28 de diciembre de
2020 para la implementacion de la Politica Pablica de Mujer y Equidad de Género en la Administracién
Distrital.

CUMPLIDA

552

36

3.3.1

Hallazgo administrativo con incidencia fiscal y
presunta incidencia disciplinaria, en cuantia de
$24.303.231 por el mayor valor pagado y sin
soportes en la adquisicion de los servicios
requeridos por la SDMujer bajo el Contrato
355 de 2019 y la falta de claridad en la
liquidacion de los servicios de transporte
efectivamente prestados.

Presuntas deficiencias en el ejercicio de la
supervisién para efectos de los pagos del
contrato de transporte.

Realizar un diagndstico sobre los pagos realizado del
Contrato 355 de 2019 con el fin de incluir las instrucciones
necesarias en el nuevo a contrato a suscribir.

Direccion de
Territorializacion de
Derechos y Participacion /
Direccion de Enfoque
Diferencial / Direccion de
Eliminacion de Violencias
Contra las Mujeres y Acceso
a la Justicia / Direccion de
Derechos y Disefio de
Politica

2020-07-15

2020-12-31

De acuerdo con la verificacion realizada a los soportes aportados por el proceso, se observa el
documento denominado "Diagnostico sobre el contrato de transporte 355 de 2019" el cual contiene los
puntos mas relevantes a tener en cuenta tanto en el contrato actual de transporte como en futuras
contrataciones, todo esto en el marco de la emergencia sanitaria por COVID-19.

Asi las cosas, el documento se divide en: "items objeto de observacion™ en este se sefialan obligaciones
generales y especificas del contrato y el otro item indica "acciones de mejora" con instrucciones a tener
en cuenta, incluyendo el ajuste a formatos para realizar el respectivo control sobre el servicio,
aclaraciones realizadas en los estudios previos, entre otros.

CUMPLIDA




ANEXO 1. SEGUIMIENTO ACCIONES DE MEJORA ABIERTAS
PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA DE BOGOTA
FECHA DE CORTE: 31 DE DICIEMBRE DE 2020

ID CoD No. - - - FECHA DE FECHA DE -
e | aunrmeris || ma Lazes DESCRIPCION HALLAZGO CAUSA HALLAZGO DESCRIPCION ACCION AREA RESPONSABLE NS e NG OBSERVACION OCI 31.12.2020 ESTADO OCI
Direccion de
Hallazgo administrativo con presunta Territorializacion de
incidencia disciplinaria por el mal calculo de Derechos y Participacion / o ) ] )
la base de la estructuracién de la oferta o s deficienci i ol B Reali e I estructuracion de | wdi Direccion de Enfoque De acuerdo con la verificacion realizada a los soportes aportados por el proceso se evidenciaron actas de
. Lo resuntas deficiencias en la planeacion y |Realizar mesas técnicas para la estructuracion de los estudios . . o ., . - o
t d t . . . L Dif 1/D d reunion los dias 8 y 21 de julio, 5 y 20 de agosto de 2020 como parte de las mesas técnicas
553 36 3.3.2 economica -y estimacion . € presupues 0 estructuracion del presupuesto estimado del |previos del contrato de transporte, en las que participen los '. er.e”C'.? |ref: C|on_ € 2020-07-15 2020-12-31 y J . .y . g .. P CUMPLIDA
presentado en los estudios previos vy ) - . Eliminacién de Violencias desarrolladas entre las dependencias intervinientes en el servicio de transporte para adelantar los
contrato de transporte. proyectos de inversion que respaldan dicho contrato. . . . i
plataforma SECOP Il dentro de la etapa Contra las Mujeres y Acceso estudios previos de la nueva contratacion.
precontractual del Contrato de Prestacién de a la Justicia / Direccion de
Servicios N0.355 de 20109. Derechos y Disefio de
Politica
De conformidad con la verificacion realizada a los soportes aportados por el proceso, se evidencian los
siguientes formatos:
- GA-FO-54 "Planilla control servicio de transporte externo" con fecha de emision del 15 de septiembre
de 2020, que incluye un campo de observaciones, dos notas aclaratorias y un instructivo para facilitar su
Direccion de diligenciamiento.
Teff'tOHa“Zﬁ_C'_fm d_e - GA-FO-55 "Solicitud servicio de transporte externo™ con fecha de emision del 15 de septiembre de
Hallazgo  administrativo con  presunta Derechos y Participacion / 2020, que incluye un campo de observaciones, una nota aclaratoria y un instructivo para facilitar su
o o . . . L L . - . . - - Direccion de Enfoque T P
incidencia disciplinaria por inconsistencias e |Presuntas deficiencias en la presentacion de |Realizar y socializar un instructivo para el diligenciamiento y . . o diligenciamiento.
. . . L, - L, - . L, - Diferencial / Direccién de e . . L. L CUMPLIDA CON
554 36 3.3.3 irregularidades presentadas en la informacion |documentos de la ejecucion del contrato de |revision de los soportes de ejecucion del servicio de Eliminacion de Violencias 2020-07-15 2020-12-31 Asimismo, se evidencia acta de reunion del 28 de agosto de 2020 en la que se hace revision de cada uno OBSERVACION
registrada en los soportes del Contrato 355 de |transporte. transporte. Contra las Mujeres y Acceso de los documentos que se requieren para efectuar el pago, las actividades que se desarrollan al respecto,
2019. a la Justicia / Direccion de asi como los posibles riesgos identificados en el ejercicio de supervision.
Derechos y Disefio de Asi las cosas, fue elaborado el instructivo con actividades en las que se describen los formatos que
Politica requieren ser utilizados para cada actividad, asi como el detalle de acciones que se deben desarrollar en
ejercicio de la supervision.
Sin embargo, esta Oficina recomienda que el documento sea formalizado e incluido en el aplicativo
LUCHA, —_ : — — : :
Se evidencia la revision realizada por la Direccién de Contratacién, sobre el atributo de oportunidad y
publicidad en los procesos contractuales de la SDMujer vigentes al 30 de abril de 2020, mediante la
Hallazgo ~ administrativo ~ con  presunta i ' isi6 ' verificacion de la documentacion publicada en la plataforma SECOP |y Il como parte de los actos
incidencia disciplinaria por no publicar en el Presunta falta de mecanismos y controles |Realizar la revision de la totalidad de los contratos, cargados s de | 5’ orados. d p | y J p | |
L efectivos que permitan garantizar la correcta |en el SECOP |y SECOP II, vigentes al 30 de abril de 2020, L - contractuales de los contratos celebrados durante la vigencia. En este sentido, se evidencia e
555 36 325  |SECOP, Ia oferta economica presentada a la |5 - vo> due permitan garantiz Y vigentes ari’. Direccion de Contratacion | 2020/07/23 2020/12/31 - i’ , g _ CUMPLIDA
SDMujer por parte de ETB que antecedio el publicacion de los documentos del proceso en el |donde se verifique la oportuna y correcta publicacién de los cumplimiento de la presente accion a través de actas elaboradas que dan cuenta de las reuniones
Contrato 418 de 2019, SECOPI. actos contractuales. virtuales desarrollas por el equipo de la Direccion de Contratacion, para reportar la labor de
verificacion de los atributos de oportunidad y publicidad llevada a cabo para todos los actos
contractuales celebrados por la entidad
Hallazgo administrativo con  presunta . - - L Lo
incidencia disciplinaria por no publicar en el ePfr:(?tL:\rll;[)&'ls fi';a S:’migﬁcar:z:giaryIacc;r;trrg;sa g;tgtg?:elf :ngr;;rr::g S;l CZ:E;(;IIaSg ;elvgronljevngllgindg e;r; e;l D|re§?;?:ng?a52$t?zﬁ;n de Frente a esta accion se pudo observar el pantallazo del cargue de los pagos realizados del contrato
555 36 325 SECOP, la oferta econémica presentada a la VoS que p d ; pantaiazo e cargue te ‘os pag . 2020-07-15 2020-12-31 418/19, en el SECOP I, por parte de la Direccion de Eliminacion de Violencias contra las mujeres y CUMPLIDA
. L publicacion de los documentos del proceso en el |realizar por parte de la Direccion de Eliminacion de Mujeres y Acceso a la R
SDMujer por parte de ETB que antecedio el . . . L g acceso a la justicia.
SECORP I. Violencias contra las mujeres y acceso a la justicia. Justicia
Contrato 418 de 2019.
Hallazgo administrativo con incidencia fiscal y L o ) L L De conformidad con los soportes registrados por el proceso en el aplicativo LUCHA se observa el
presunta incidencia disciplinaria en la cuantia Presu_ntas deficiencias en !a |dent|f|ca0|qn_ de _Ifels EI_ach)rar un o,r_ganlgramz_:l de la Direccion de Derechos y DII’EF:CIE)n de Der,e_chos y organigrama de la Direccién de Derechos y Disefio de Politica el cual se encuentra divido en "asistencia
. . . . . necesidades de contratacion y en la verificacion |Disefio de Politica actualizado con el personal de planta y las Disefio de Politica / L ., , W~ e .. .o .. .
556 36 3.35 de veinte millones ciento cincuenta mil pesos S - . - . : o 2020-07-15 2020-12-31 técnica-transversalizacion de género”, Disefio de Politica”, "Seguimiento" y "Apoyo Administrativo", CUMPLIDA
de la insuficiencia de personal idéneo en la [necesidades de contratacion de servicios profesionales y de Direccidn de Talento . . .
M/CTE ($20.150.000) por fallas en la : y : esta estructura relaciona el personal de planta y/o contratista que se encuentra asignado a cada proceso
L entidad. apoyo a la gestion actualizado. Humano
planeacion del Contrato 312 de 2019. interno de la direccion.
Hallazgo administrativo por fallas en la Presuntas deficiencias en supervision en &rminos Mesas de trabajo trimestral con el equipo de la direccion de De conformidad con la verificacion de los soportes aportados por el proceso se observa actas de reunion
continuidad en el cumplimiento de las . Sup - derechos y disefio de politica para hacer seguimiento a la | Direccién de Derechos y del 24 de septiembre, 29 de octubre y 26 de noviembre de 2020, en el que se hace seguimiento al
557 36 3.3.6 . de la continuidad de actividades por cesion del | . - . . N o 2020-08-01 2020-12-31 . . .. . . . CUMPLIDA
obligaciones Contractuales del contrato 359 de | ejecucion de los contratos de prestacion de servicios Disefio de Politica equipo de trabajo en cuanto al desarrollo de las actividades realizadas en el marco de la asistencia
20109. ' profesionales, por la supervisora y/o el apoyo a la supervision. técnica que se brinda a los sectores.
De conformidad con la verificacion de los soportes aportados por el proceso se observa que el proceso
Hallazdo administrativo por paos. parciales. |7 TeSuNta deficiencia en los controles por parte de |Establecer un punto de control de revision, verificando en el "Comunicacion estratégica” establecié como punto de control una carpeta en drive para que las personas
g por pagos pa la supervision para garantizar el cumplimiento  [proceso de autorizacién de pagos los documentos requeridos . del equipo que tienen contrato prestacion de servicios realicen el registro de todos los documentos que
del mes de febrero de 2019 sin el . . . Despacho - Comunicacion . . . . . CUMPLIDA CON
559 37 3.3.1 o . de los requisitos establecidos para el pago de acuerdo con la forma de pago establecida en los contratos . 2020-09-14 2020-12-31 hacen parte de las cuentas de cobro con el fin de que la supervisora realice la respectiva revision para .
cumplimiento de los aportes de seguridad mensual en lo concerniente a presentacion de de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la estrategica ior fi del inf d isié OBSERVACION
social para los contratos 203 y 293 de 2019 d idad social P br P y POy p(_)sterlor Irma ae ln_o_rme € superVIsmn. ) . )
pagos de seguridad social. gestion. Sin embargo, esta Oficina recomienda complementar la informacién incluyendo lo correspondiente a la
revision realizada para proceder a la autorizacion de los pagos de los CPS.
Hallazgo administrativo por falencias y |Presunta falta de mecanismos y controles que Direccion de _ o ) _ _ _
debilidades en el cargue de documentos en el |permitan garantizar la correcta publicacidn de los [Establecer un punto de control de revision, verificando en el Territorializacion de Se observa que el proceso realizo revision a la informacion publicada en el SECOP correspondiente a
560 37 3.34 aplicativo SECOP 1l por parte del supervisor |pagos del contrato de transporte en la plataforma |SECOP Il mediante un pantallazo el cargue de los pagos a | Derechos y Participacion / 2020-09-14 2020-12-31 los pagos efectuados al contrato de prestacion de servicios 355 de 2019, de lo cual adjuntan copia de los CUMPLIDA
del contrato 355 de 2019, incluyendo |SECOP Il (doble pago publicado e informacion (realizar por parte de la supervision. Direccion de Enfoque pantallazos obtenidos en el portal de contratacion.
informacion errénea sobre un mismo pago de pago) Diferencial
Direccion de » ] ] ..
o Territorializacion de En desarrollo de la accion se evidencia acta de reunion del 28 de agosto de 2020 en la que se hace
Ha!:jazg‘? gfim'r:'_stfa_t'vo con F’Ire§g”;a - debilidad i » real . _ _ i revision de | Derechos y Participacion / revision de cada uno de los documentos que se requieren para efectuar el pago, las actividades que se
Incidencia disciplinaria por irregularidades | Presuntas debilidades en la Informacion ealizar y socializar un Instructivo para 7 revision de los Direccion de Enfoque desarrollan al respecto, asi como los posibles riesgos identificados en el ejercicio de supervision, y el CUMPLIDA CON
561 37 3.35 presentadas en la informacion registrada en los contenida en las facturas presentadas en el soportes requeridos para el pago de los servicios de Diferencial / Direccion de 2020-09-14 2020-12-31 instructi tividad | q iben los f ¢ . tilizad q OBSERVACION
soportes del expediente correspondiente al [contrato de transporte transporte. L . . ms_“_JC Vo C(,)n actividades en las qU(_e S€ describen los tormatos que reql_JIer(_an_ Ser utilizados _pf?llia ca-a
contrato 355 de 2019 Eliminacion de Violencias actividad, asi como el detalle de acciones que se deben desarrollar en ejercicio de la supervision. Sin
Contra las IMB‘Jetr_es_ y Acceso embargo, esta Oficina recomienda que el documento sea formalizado e incluido en el aplicativo LUCHA.
a la JustiCla.
o De acuerdo con la verificacion realizada en el aplicativo LUCHA se evidencio la solicitud de concepto
Ha!gazgf? s_dmlr:l_stra_tlvo con plre§;n(tja oresuntas debilidad i . juridico sobre el uso de la firma digital, dirigido a la Oficina Asesora Juridica de la Entidad, mediante
incidencia disciplinaria por irregularidades |Presuntas debilidades en la informacion . I . S - .
. . . ) . Solicitar concepto sobre la viabilidad del uso de la firma Direccion de Gestion radicado No. 3-2020-003269.
561 37 3.35 presentadas en la informacion registrada en los |contenida en las érdenes de pago por falta de P 2020-09-14 2020-12-31 CUMPLIDA

soportes del expediente correspondiente al
contrato 355 de 2019

firmas y datos de las firmantes de la SDMUJER.

digital en documentos oficiales.

Administrativa y Financiera

De igual manera, se realizo solicitud de concepto juridico y técnico del uso de la firma digital a la Alta
Consejeria para las TIC con radicado No. 1-2020-008659, la cual dio respuesta mediante radicado 2-
2020-39448, segun correo electronico de fecha 24 de diciembre de 2020.




ANEXO 1. SEGUIMIENTO ACCIONES DE MEJORA ABIERTAS
PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA DE BOGOTA
FECHA DE CORTE: 31 DE DICIEMBRE DE 2020

ID COD No. < - - FECHA DE FECHA DE -
LUCHA AUDITORIA HALLAZGO DESCRIPCION HALLAZGO CAUSA HALLAZGO DESCRIPCION ACCION AREA RESPONSABLE INICIO TERMINACION . - OB-SERVACION OCI 31.12.2020 - - ESTADO OCI
De conformidad con la verificacion realizada a los soportes aportados por el proceso, se evidencian los
siguientes formatos:
- GA-FO-54 "Planilla control servicio de transporte externo™ con fecha de emisién del 15 de septiembre
Direccion de de 2020, que incluye un campo de observaciones, dos notas aclaratorias y un instructivo para facilitar su
Territorializacion de diligenciamiento.
Hallazgo ~ administrativo con  presunta Derechos y F:jart'c'?ac'onl - GA-FO-55 "Solicitud servicio de transporte externo" con fecha de emision del 15 de septiembre de
incidencia disciplinaria por irregularidades |Presuntas deficiencias en la presentacion de Realizar y socializar un instructivo para el diligenciamiento y _Dlrecc!on e_En oque 2020, que incluye un campo de observaciones, una nota aclaratoria y un instructivo para facilitar su
. ., . . ., - . L, - Diferencial / Direccién de - .. CUMPLIDA CON
561 37 3.35 presentadas en la informacién registrada en los [documentos de la ejecucion del contrato de revision de los soportes de ejecucion del servicio de Eliminacién de Violencias 2020-09-14 2020-12-31 diligenciamiento. OBSERVACION
soportes del expediente correspondiente al [transporte. transporte. Contra las Mujeres y Acceso Asimismo, se evidencia acta de reunion del 28 de agosto de 2020 en la que se hace revision de cada uno
contrato 355 de 2019 a la Justicia / Direccién de de los documentos que se requieren para efectuar el pago, las actividades que se desarrollan al respecto,
Derechos y Disefio de asi como los posibles riesgos identificados en el ejercicio de supervisién.
Politica Asi las cosas, fue elaborado el instructivo con actividades en las que se describen los formatos que
requieren ser utilizados para cada actividad, asi como el detalle de acciones que se deben desarrollar en
ejercicio de la supervision. Sin embargo, esta Oficina recomienda que el documento sea formalizado e
incluido en el aplicativo LUCHA.
Direccion de De acuerdo con la verificacion realizada a los soportes aportados por el proceso, se observa el
Hallazgo administrativo con incidencia fiscal y Territorializacion de documento denominado "Diagndstico sobre el contrato de transporte 355 de 2019" el cual contiene los
g;?%%tféggdenc'a d;gcuplmana, en Cluagt's_ge D%gchogyijartllzcn?auon/ puntos mas relevantes a tener en cuenta tanto en el contrato actual de transporte como en futuras
.661. r realizar in i . o . ireccion n : . o
restacion ef;)c?ivae?jelasef\fli?:(i)j ;e trznseort: Presuntas deficiencias en el ejercicio de la Realizar un diagnostico sobre los pagos realizados del Difergﬁzigl / Igirecc(:)i(c";ede contrataciones, todo esto en el marco de la emergencia sanitaria por COVID-19.
562 37 3.3.6 P . p supervision para efectos de los pagos del contrato 355 de 2019 con el fin de incluir las instrucciones Lo . . 2020-09-14 2020-12-31 CUMPLIDA
terrestre requerido por la SDMUJER bajo el contrato de transporte necesarias en el nuevo a contrato a suscribir Eliminacion de Violencias il I ivi oM i ion" fial ligaci
contrato 355 de 2019 y las debilidades porte. : Contra las Mujeres y Acceso Asi las cosas, e o!o_cumento se divide en: |tems oIE)Jet_o de ob:c,ervacmn en este se sefialan _ob igaciones
presentadas en el proceso de planeacion y a la Justicia / Direccion de generales y especificas del contrato y el otro item indica "acciones de mejora™ con instrucciones a tener
supervision del contrato. Derechos y Disefio de en cuenta, incluyendo el ajuste a formatos para realizar el respectivo control sobre el servicio,
Politica aclaraciones realizadas en los estudios previos, entre otros.
Hallazgo administrativo con incidencia fiscal L L . . . L Lo
resun?a incidencia disciolinaria en cuantia dZ Presuntas deficiencias en el ejercicio de la Implementar una lista de chequeo que evidencie la | Direccién de Eliminacién de
P ) P supervision para efectos de los pagos de los verificacion de los soportes correspondientes a los gastos Violencias Contra las De acuerdo con la verificacion realizada en el aplicativo LUCHA al corte del presente seguimiento (22
578 38 3.3.1 $659.996.388; por mayor valor pagado en las S - X . . . 2020-11-12 2021-10-28 .. . . ., NO HA INICIADO
. . . contratos de casa refugio incrementando los indirectos conforme lo establecido en los estudios previos y Mujeres y Acceso a la de diciembre de 2020) no se evidencia avance de la accion.
facturaciones de la vigencia 2019 del contrato L. S . . ..
costos de administracion y utilidad. anexo técnico. Justicia
259 del 2017.
De acuerdo con las evidencias presentadas por las areas responsables, se observa gque se cuenta con un
i S L | avance de ejecucion de la presente accion mediante la realizacion de una sensibilizacion virtual
gpa:i cfc%gn Zinl];n:::c?:x: t::t?;taciglzls('z?ucetzgraﬁ Presunta deficiencia en los controles necesarios  [Realizar trimestralmente una sensibilizacion dirigida a los Subsecretaria de Gestion celebrada en el mes de diciembre de 2020 en tematicas como normatividad vigente y recomendaciones
~. | para realizar las modificaciones contractuales supervisores y apoyos a la supervision de contratos, en el ) o ara el ejercicio de la supervisién de contratos estatales, lineamientos generales del manual de .
579 38 332 ley 1819 de 2016 en el contrato de prestacion [Pore. oo 12 SSTIOCHICAcIOnes convacas - |UPEIISHTER y Gpoyss & T8 supervision €& conteros &1 €' | Corporativa / Direccion de | 2020-11-12 20211028 |P -~ ol 'a sup o e e e gt o e EN EJECUCION
de servicios no. 259 de 2017 al no actualizar gctualizacioqnes o e y Contratacion contratacion y supervision _en materia de vigi an(,tla y _ !qU| acion _e, contratos y la utilizacion de la
de manera oportuna el porcentaje del iva. : p : plataforma §EQOP_ Il para ingresar el avance _de_z ejecucion y aprobacion de factu_ras._ Se cuenta con los
correos de invitacion a la reunion de sensibilizacion desarrollada en la aplicacion TEAMS vy la
presentacion realiza con su respectiva lista de asistencia publicada en TEAMS.
Hallazgo administrativo con incidencia fiscal y
presunta incidencia disciplinaria en cuantia de
setenta y dos millones ochocientos sesenta y
tres mil setecientos setenta pesos $68.347.601, Presuntas deficiencias en el control de los pagos Implementar una lista de chequeo que evidencie la |Direccion de Eliminacion de
izacié indebi . o ificacio i i i De acuerdo con la verificacion realizada en el aplicativo LUCHA al corte del presente seguimiento (22
580 38 333  |Por la realizacion de pagos indebidos e | oo ndientes a costos indirectos dentro de la |VSHTICacion de los soportes correspondientes a los gastos | Violencias Contra las 2020-11-12 2021-10-28 - A pricativo P g ( NO HA INICIADO
injustificados incluyéndolos como costos | . . . indirectos conforme lo establecido en los estudios previos y Mujeres y Acceso a la de diciembre de 2020) no se evidencia avance de la accion.
S - L ejecucion de los contratos de las casas refugio . .
indirectos AIU dentro de la ejecucion del anexo técnico. Justicia
contrato 255 de 2017 en la vigencia 2019,
generando un mayor valor pagado por estos
conceptos.
Hallazgo administrativo con presunta
incidencia disciplinaria, por irregularidades e |Presuntas debilidades en la informacion . . . Direccion de Eliminacion de
inconsistencias presentadas en la informacién |contenida en los soportes del expediente Implementar una lista de chequeo que evidencie la Violencias Contra las De acuerdo con la verificacion realizada en el aplicativo LUCHA al corte del presente seguimiento (22
581 38 3.35 . . . verificacion de los soportes de las actividades que soporten la . 2020-11-12 2021-10-28 .. . . . NO HA INICIADO
registrada en los soportes del expediente [contractual del contrato de casa refugio. ) - Mujeres y Acceso a la de diciembre de 2020) no se evidencia avance de la accion.
. . ejecucion contractual. .
correspondiente al contrato 255 de 2017 |(desvirtuado caso 1) Justicia
dentro de la vigencia 2019.
Hallazgo administrativo con  presunta
incidencia disciplinaria, por la inobservancia e L - e Direccion de Eliminacion de
. . L o Presuntas deficiencias en el cumplimiento de las [Establecer punto de control para la verificacion del talento . . e ., . — L
incumplimiento de las obligaciones especificas | , > e - . 5 . . Violencias Contra las De acuerdo con la verificacion realizada en el aplicativo LUCHA al corte del presente seguimiento (22
582 38 3.3.6 L . obligaciones especificas y anexo técnico del humano que realice la atencién a las mujeres y su sistema . 2020-11-12 2021-10-28 .. . . ., NO HA INICIADO
y técnicas del contratista, consagradas en el . o Mujeres y Acceso a la de diciembre de 2020) no se evidencia avance de la accion.
contrato de casa refugio familiar. ..
contrato 255 de 2017 y el anexo de Justicia
requerimientos técnicos.
Hallazgo administrativo con presunta . L L
incidencia disciplinaria por la no presentacion presunta falta de mecanismos y controles que establecer puntos de control bimestrales para la verificacion Direccion de Eliminacion de
; 9 : aranticen la publicacion de informacion - ) Violencias Contra las De acuerdo con la verificacion realizada en el aplicativo LUCHA al corte del presente seguimiento (22
583 38 3.3.7 y cargue de la informacion relacionada con la ?elacionada an la eiecucion contractual en el de la documentacion requerida en SECOP Il de los contratos Muieres v Acceso a la 2020-11-12 2021-10-28 de diciembre de 2020 idenci q pl ., P g ( NO HA INICIADO
ejecucion del contrato no. 255 de 2017 para la J suscritos para la operacion y funcionamiento de casa refugio. J Y AC € diciembre de ) no se evidencia avance de la accion.
. . SECOP I Justicia
vigencia 2019 en el SECOP.
Hallazgo administrativo con incidencia fiscal y
presunta incidencia disciplinaria por valor de
setenta y cinco millones seiscientos mil pesos
m/cte ($75.600.000) como consecuencia de la
contratacion por prestacion de servicios |Presuntas deficiencias en el control de los pagos, |Implementar una lista de chequeo que evidencie la |Direccion de Eliminacion de
cargados al rubro de la administracion del |mediante la verificacion de los rubros que verificacion de los soportes correspondientes a los gastos Violencias Contra las De acuerdo con la verificacion realizada en el aplicativo LUCHA al corte del presente seguimiento (22
584 38 3.3.8 . . . . . - . . - . 2020-11-12 2021-10-28 .. . . ., NO HA INICIADO
AIU para cubrir perfiles que se habian |respaldan los costos dentro de la ejecucion de los |indirectos conforme lo establecido en los estudios previos y Mujeres y Acceso a la de diciembre de 2020) no se evidencia avance de la accion.
contemplado y definido en la etapa |contratos de las casas refugio anexo tecnico. Justicia
precontractual dentro del rubro de talento
humano dentro de la ejecucién del contrato de
prestacion de servicios 237 de 2017 de la casa
refugio artemisa.
Hallazgo administrativo con presunta
incidencia disciplinaria, como consecuencia de
las deficiencias en el seguimiento de . . . L Lo
procedimientos establecidos en la planeacion; [Presuntas deficiencias en el control de los pagos Implementar una lista de - chequeo que evidencie la | Direccion de Eliminacion de
o L ’ . . . verificacion de los soportes correspondientes a los gastos Violencias Contra las De acuerdo con la verificacion realizada en el aplicativo LUCHA al corte del presente seguimiento (22
585 38 3.3.9 vulnerando los principios de responsabilidad y [correspondientes a imprevistos dentro de la P P g 2020-11-12 2021-10-28 P P g ( NO HA INICIADO

transparencia, al generar una inadecuada
ejecucién de los recursos, sin causarlos dentro
de los imprevistos asociados al aiu, al contrato
237 de 2017.

ejecucion de los contratos de las casas refugio

indirectos conforme lo establecido en los estudios previos y
anexo técnico.

Mujeres y Acceso a la
Justicia

de diciembre de 2020) no se evidencia avance de la accion.




ANEXO 1. SEGUIMIENTO ACCIONES DE MEJORA ABIERTAS
PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA DE BOGOTA
FECHA DE CORTE: 31 DE DICIEMBRE DE 2020

1D

COD

No.

FECHA DE

FECHA DE

LUCHA AUDITORIA HALLAZGO DESCRIPCION HALLAZGO CAUSA HALLAZGO DESCRIPCION ACCION AREA RESPONSABLE INICIO TERMINACION OBSERVACION OCI 31.12.2020 ESTADO OCI
Hallazgo administrativo con incidencia fiscal y
presunta incidencia disciplinaria en la cuantia
de trescientos cuarenta y tres millones S ., Realizar mesas de trabajo para la construccion de los | Direccién de Eliminacién de
trecientos veinte mil ochocientos cuarenta y Presuntas deficiencias en la planeacion entre los estudios previos del contrato de linea purpura, desde el Violencias Contra las
. i i alisi i L N ’ . De acuerdo con la verificacion realizada en el aplicativo LUCHA al corte del presente seguimiento (22
586 38 3.3.10 cinco pesos m/cte. ($343.320.845) por fg;?:;of/;;i\:sos Zoesltg:?;:;z:gelrisiC':E(;e;;jades componente técnico, financiero y contractual, en las que se Mujeres y Acceso a la 2020-11-12 2021-10-28 de diciembre de 2020 idenci q pl .. P g ( NO HA INICIADO
incrementar exponencialmente el valor del ' y definan las necesidades a cubrir y teniendo en cuenta las Justicia / Direccion de € diciembre de ) no se evidencia avance de la accion.
. . . contrato 227 de 2020. . - ., .
servicio prestado de la linea purpura en el lecciones aprendidas. Gestién del Conocimiento
contrato 227-2020, en el item servicios
requeridos.
S _ ) ) ) _ o El proceso publico en el aplicativo LUCHA el 15/12/2020, la circular No. 0017 del 14/12/2020,
Hallazgo administrativo por diferencias en los |, o oo deficiencias en la informacion Expedir una circular interna en la cual se indique que la |~ - 3 expedida por la Direccién de Gestién del Conocimiento, mediante la cual le informa a todas las
datos brindados de las atenciones y . . - direccion de gestion del conocimiento es por funciones, el | Direccion de Gestién del . . . ., .. _ CUMPLIDA CON
587 38 3.3.11 - . , relacionada con atenciones y seguimientos de la |, . . . e 2020-11-12 2021-10-28 Subsecretarias y Directoras que el Sistema de Informacion Misional es la fuente oficial de reportes de la .
seguimientos de la linea parpura, generando linea proura area encargada de entregar la informacion relacionada con la Conocimiento idad ] del . 6n d i6n del .. . b h f ) OBSERVACION
confusion con el analisis de los mismos. purpura. linea purpura Enti {:1. y esta a’ cargol e la Direccion de Gfestl.on e ConOC|m|entq, nE) obstante, no se hace referencia
especifica a la linea purpura, tal y como habia sido redactado en el disefio de la accién.
Obra en el aplicativo LUCHA, documento en word, denominado: Diccionario de variables de
Hallazgo administrativo por diferencias en los o . L seguimeinto del funcionamiento de la Linea Purpura Distrital, publicado el 17/12/2020, en el que se
datos brindados de las atenciones Presuntas deficiencias en la informacion Divulgar un diccionario de las variables de seguimiento con | Direccion de Gestion del describen algunos términos utilizados en el funcionamiento de este canal de atencion; no obstante, no se
587 38 3.3.11 > e s Y Irelacionada con atenciones y seguimientos de Ia g . g - 2020-11-12 2021-10-28 SCrben algunos £atos (HLARNAN e, EN EJECUCION
seguimientos de la linea parpura, generando linea parpura su concepto respectivo. Conocimiento evidencia constancia de su publicacion o socializacion, por lo cual no se puede certificar la difusion de
confusion con el anlisis de los mismos. este diccionario. Al respecto se revisé la pagina web de la Entidad y el Sistema de Informacion OMEG
y no se observa la publicacion de este documento.
dH;!gngr?:ngzztragZo rl);)sr d'afgr?:ii;::n los Presuntas deficiencias en la informacion Divulaar boletines semanales en la pagina web del OMEG | Direccién de Gestién del El 15/12/2020 el proceso publico pantallazo obtenido del OMEG sobre el seguimiento efectuado a los
587 38 3.3.11 - . , Y Irelacionada con atenciones y seguimientos de la g 9 . Pag e 2020-11-12 2021-10-28 boletines Semanales publicados en ese Sistema con la informacion detallada de las atenciones EN EJECUCION
seguimientos de la linea pdrpura, generando linea proura con informacion de atenciones de la LPD. Conocimiento brindad | dad
confusion con el analisis de los mismos. purpura. rindadas por la Entidad.
Hallazgo administrativo con incidencia fiscal y
presunta incidencia disciplinaria, en cuantia de
veinte millones cuatrocientos noventa y unos L, S
mil novecientos sesenta y tres pesos micte. [Presuntas deficiencias en el control y verificacién [Implementar una lista de chequeo que evidencie la Direccion de Eliminacion de
; ' NS e . Violencias Contra las De acuerdo con la verificacion realizada en el aplicativo LUCHA al corte del presente seguimiento (22
588 38 3.3.12 $20.491.963 por autorizar el pago del |de soportes por concepto de administracionen  |verificacion de los soportes correspondientes a los gastos por 2020-11-12 2021-10-28 P P g ( NO HA INICIADO

concepto de administracion pactado (7.22%)
en el a.iu sinlos debidos soportes,
transgrediendo las disposiciones de orden
legal establecidas

los pagos al contrato de casa refugio

concepto de administracion.

Mujeres y Acceso a la
Justicia

de diciembre de 2020) no se evidencia avance de la accion.




