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| 1. INFORMACION GENERAL

1.1. DESTINATARIOS

La Oficina Asesora de Planeacion, como responsable de asesorar metodol6gicamente a los procesos en la
aplicacidn de los lineamientos establecidos desde la Politica de Administracidn del Riesgo de la Secretaria Distrital
de la Mujer.

El Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, como 6rgano asesor en materia de control interno en
la entidad.

La Secretaria de Despacho como responsable del Sistema de Control Interno.
1.2. EQUIPO AUDITOR

Se realiza un trabajo conjunto del equipo de auditoras de la Oficina de Control Interno en cuanto al seguimiento a
las etapas de identificacién, analisis, y evaluacion de los riesgos identificados y gestionados por cada proceso y de
acuerdo con los resultados obtenidos, se realiza la consolidacion de la informacion para el presente informe, el
cual es asignado a la auditora Claudia Cuesta Hernandez, profesional especializada.

1.3. PERIODO DE DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

El desarrollo del presente seguimiento inicié en el mes de noviembre de la presente vigencia con la etapa de
planeacion del mismo mediante el descargue del reporte de riesgos vigente arrojado por el modulo “Riesgos y
oportunidades” del aplicativo del Sistema de Gestién LUCHA, con corte a 13 de noviembre de 2020, con el fin de
Ilevar a cabo el andlisis a la identificacion de los riesgos y la evaluacion del disefio y aplicacion de los controles
con base en lo consignado en el mencionado aplicativo para cada uno de los procesos de la entidad. En
concordancia con los resultados obtenidos en el analisis de las matrices de riesgos de los procesos, se efectud la
consolidacion de la informacion para determinar el estado de la implementacion de la politica de riesgos en
diciembre de 2020, mediante el informe de seguimiento que fue entregado a la Oficina Asesora de Planeacion para
su correspondiente analisis y para la realizacion de procesos de mejora continua al respecto, en diciembre de 2020.

| 2. OBJETIVOS DEL SEGUIMIENTO

Realizar el seguimiento a la implementacion de la Politica de Administracion del Riesgo de la Secretaria Distrital
de la Mujer, de acuerdo con las orientaciones dadas desde la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio
de Controles en Entidades Publicas proferido por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica (V- 4).

| 3. ALCANCE DEL SEGUIMIENTO

Se realiza el seguimiento a las actividades realizadas por la entidad para el desarrollo de la Politica de
Administracion del Riesgo de la Secretaria Distrital de la Mujer en su version No. 3 actualizada en mayo de 2020,
para el periodo comprendido entre enero y noviembre de 2020.
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| 4. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

v Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas — Riesgos de Gestion,
Corrupcion y Seguridad Digital, proferido por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica
(Versién 4 de octubre de 2018).

v Politica de Administracién del Riesgo para la Secretaria Distrital de la Mujer (V 3 del 29 de mayo de 2020).

| 5. METODOLOGIA

En concordancia con los lineamientos proferidos desde el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica en
la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas — Riesgos de Gestion,
Corrupcién y Seguridad Digital (Version 4 de octubre de 2018), la Oficina de Control Interno desarroll6 el
seguimiento a la gestién del riesgo realizada por los procesos institucionales, centrando el analisis en la
identificacion del riesgo y en la evaluacion del disefio y aplicacion de los controles, tendiente a fortalecer el
enfoque preventivo sobre los posibles eventos que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

En primera instancia y en el marco de las auditorias programadas dentro del Plan Anual de Auditoria (PAA) para
la vigencia 2020, se realizaron los anélisis correspondientes dentro del componente de Evaluacion y Gestion del
Riesgo del Modelo Estandar de Control Interno (MECI) para los procesos “Gestion juridica”, “Gestion
contractual” y “Gestion financiera™, resultados que fueron consignados y dados a conocer en los informes para
cada proceso auditor y asi mismo estos fueron compilados conjuntamente con los analisis efectuados de los demas
procesos con base en el reporte de riesgos vigente arrojado por el modulo “Riesgos y oportunidades” del aplicativo
del Sistema de Gestion LUCHA.

Para los procesos institucionales sobre los que no se program6 auditoria general de acuerdo con priorizacion de
unidades auditables dentro del PAA 2020, se emitieron trece (13) informes de seguimiento (ver relacion de
radicados y procesos al final en el anexo 1), uno por cada proceso incluido en el mapa de procesos de la entidad,
donde se realizaron analisis y recomendaciones especificas, basadas en los siguientes aspectos:

1. Definicion estructural del riesgo. Analisis de coherencia entre las causas y efectos identificados para el
riesgo y su relacion con los elementos de la caracterizacion de cada proceso y también se identificé si la
categoria (tipologia) del riesgo corresponde a la definicion dada en la Guia Metodologica de la Funcion
Publica y si es coherente con las consecuencias de la materializacion del riesgo identificado.

Para los riesgos asociados a corrupcion, la evaluacién de la estructura del riesgo se realiza teniendo en
cuenta que deben concurrir dentro de su redaccion los siguientes componentes: una accion u omision + el
uso del poder + la desviacion de la gestion de lo publico + un beneficio privado.

2. ldoneidad del disefio de controles. Cumplimiento de las caracteristicas de los controles asociados a los
riesgos, en términos de asignacion de responsabilidades, periodicidad de implementacion, propdsito del
control, definicion de las actividades a seguir en caso de evidenciarse desviaciones, evidencia de ejecucién

! Los informes de las auditorias fueron entregados con radicados 3-2020-002018 del 31 de agosto de 2020, 3-2020-002582 del 30 de octubre
y 3-2020-002021 del 31 de agosto (ratificado con radicado 3-2020-002272), respectivamente.
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del control y documentacion en el marco de los documentos del aplicativo LUCHA. Cada control se
califica en su disefilo como fuerte, moderado, o débil.

3. Ejecucion de controles. Se evalua la evidencia de aplicacion del control de conformidad con su disefio,
y se determina si se ha materializado el riesgo, o existen hallazgos u observaciones de auditoria
relacionados con el riesgo y la aplicacion del control. Cada control se califica en su ejecucion como fuerte,
moderado, o débil.

Como resultado del analisis de disefio y ejecucion de controles, se realiz6 la calificacion individual del
control como se resume en la tabla 1.

Tabla 1. Cuadro resumen de calificacion individual del control

Calificacion del disefio | Calificacion de la ejecucién Callflca}m_on Total
Individual
Fuerte Fuerte
Fuerte Moderado Moderado
Débil Débil
Fuerte Moderado
Moderado Moderado Moderado
Débil Débil
Fuerte Débil
Débil Moderado Débil
Débil Débil

4. Establecimiento de Acciones Preventivas o Plan de Contingencia. Se realiza de conformidad con lo
sefialado por la Politica de Administracion del Riesgo en su numeral 7 que establece “Los niveles de
aceptacion del riesgo y las correspondientes opciones de tratamiento dependen de la evaluacion realizada
a los riesgos identificados, en términos de probabilidad de ocurrencia del evento y el impacto que se
generaria en caso de materializacion del riesgo”; y en este sentido el tratamiento de los riesgos de la
entidad se realiza mediante la aplicacion de controles, acciones preventivas y planes de contingencias, los
cuales se formulan de acuerdo con la zona de riesgo inherente determinada por los procesos en la matriz
de calor y que depende también de la categoria (tipo) del riesgo que se haya indicado.

Se evalUa si cada uno de los procesos ha establecido acciones preventivas o planes de contingencia de
acuerdo con lo proferido por la politica teniendo en cuenta la tipologia y la matriz de calor del riesgo.

Con base en la evaluacion de los aspectos mencionados anteriormente, en este informe se presentan los resultados
consolidados del seguimiento realizado, partiendo de los niveles de aceptacién y tratamiento del riesgo (numeral
6.1), para luego analizar el Ciclo de Administracion del Riesgo de la entidad (numeral 6.2), y el cumplimiento de
las responsabilidades en materia de gestion del riesgo (numeral 6.3), en el marco de lo establecido en la Politica
de Administracion del Riesgo Version No. 3 de mayo de 2020.
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| 6. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

6.1. CUMPLIMIENTO DEL CICLO DE ADMINISTRACION DEL RIESGO

El seguimiento concerniente al ciclo de administracion del riesgo se evala de acuerdo con lo determinado en la
Politica de Administracién del Riesgo en su numeral 6, bajo las siguientes etapas:

6.2.1. Actualizacién y Mejora Politica de Administracion del Riesgo

A partir de las lecciones aprendidas a través de la implementacion de la politica de gestion del riesgo aprobada en
2018, mediante un proceso de mejora continua 'y conforme con las observaciones planteadas en diferentes informes
de seguimiento y auditoria, se identificé la necesidad de actualizacion de algunos de los lineamientos establecidos
desde el documento. Dicha labor se desarroll6 en un trabajo conjunto entre la Oficina Asesora de Planeacion y la
Oficina de control Interno, cada una de ellas desde sus roles, tomando como referentes la politica existente en la
entidad, las directrices de la “Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas”
(DAFP; 2018) y los requisitos establecidos en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) mediante lo
consignado en el formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion (FURAG).

En este sentido, desde la jefatura de control interno se consigné en el Informe de Gestion de la OCI primer semestre
2020 (publicado Boton de Transparencia pagina web institucional), las modificaciones a la Politica de
Administracion del Riesgo de la entidad que fueron aprobadas en la sesién del 29 de mayo de 2020 del Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno, dentro del siguiente cuadro comparativo y con relacion a los

requisitos:

Tabla 2. Comparativo Politica de Administracion del Riesgo

Requisito Requisito Politica de Administracion del Riesgo Observaciones
FURAG Guia DAFP 2018 2020
No contiene | Contiene Laintroduccion explica qué es la politica
N. A. N. A. y los aspectos que se regulan en la

introduccion Introduccion

misma.

Es aprobada en
Comité

Declaracion de la Alta

o i S Declaracion Se incluy6 un numeral especifico para
Institucional de Compromiso de Direccion como Py . y - P P
C la Alta ; - . explicita de la Alta | diferenciar la declaracion de la Alta
Coordinacion Direccion parrafo introductorio, Direccion Direccion
de Control no diferenciada '
Interno
ieti ieti . - Contiene un | Seincluye la identificacién y promocién
Objetivo Objetivos Contiene un objetivo | = - Y o y promoc
alineado con el | alineados con eneral v 3 obietivos objetivo general y 4 | de buenas practicas como objetivo,
plan estratégico | los objetivos g fi y ! objetivos acorde a la meta del Plan Distrital de
de la entidad estratégicos especiticos especificos Desarrollo.
Alcance Alcance que
extensible a Alcance que involucra | involucra atodas los
t‘;ggzs'g: a todas los procesos, | procesos, Se incluye aclaracion sobre los servicios
p ; dependencias y sedes | dependencias y | que se presentan en ferias de servicio,
Alcance Herramienta . . . .
(software) de la entidad, y refiere | sedes de la entidad, | conmemoraciones o sedes de otras

utilizada para la
administracion
del riesgo

al LUCHA como el
aplicativo a utilizar

y refiere al LUCHA
como el aplicativo a
utilizar

entidades publicas o privadas.
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Tabla 2. Comparativo Politica de Administracion del Riesgo
Requisito Requisito Politica de Administracion del Riesgo Observaciones
FURAG Guia DAFP 2018 2020
Lineamientos Se revisaron los roles y
que sean responsabilidades, pero no  se
Responsable necesarios para | Contiene roles 'y | Contiene roles vy | presentaron cambios significativos en

del seguimiento

iniciar con los
analisis
correspondientes

responsabilidades. responsabilidades.

ellos. Se incluyen las responsabilidades
de seguimiento tomando en cuenta el
esquema de lineas de defensa.

Se incluyeron definiciones técnicas de

No contiene . : . X
- .- Contiene las opciones de tratamiento del riesgo, de
- definiciones técnicas A - . o .
N. A Definiciones . definiciones riesgo inherente, gestién de riesgo, ya
de las opciones de |, . L ; ;
- - técnicas basicos. sea directamente en el texto o como pies
tratamiento del riesgo .,
de pagina.
En la etapa de identificacion, analisis y
valoracién del riesgo, se hace referencia
. al contexto estratégico, “en el que se
Analisis  del analizan las principales debilidades,
contexto Aspectos : : :
. No se hace referencia | Se hace referencia | oportunidades, fortalezas y amenazas,
Interno y | relevantes sobre al contexto al contexto ara realizar la identificacion, anélisis
externo de la | el contexto p ", . o y
entidad valoracion del riesgo, asi como la
formulacién de las acciones preventivas
y el plan de contingencia, cuando
aplique”.
Periodicidad . .
para el Se incluyé que como resultado del
monitoreo y seguimiento cuatrimestral a los riesgos y
o . . controles se evalle la necesidad de
Periodicidad revision de los | g incluye | Se incluye A e
o riesgos, Lo Lo actualizacion y/o modificacion de
del seguimiento | _ =", | periodicidad periodicidad

seguimiento de
los riesgos de

riesgos y/o mecanismos de tratamiento,
eliminando la revisién obligatoria en el
Gltimo trimestre de la vigencia.

corrupcion
Se incluye que “en el caso de que la
Se incluye matriz de | consecuencia de la materializacion de un
) calor y se incluyen | riesgo, independientemente de su
'C\lall\ilgilcar paza; Tabla de | Se incluye matriz de | instrucciones para | tipologia, afecte la vida y/o integridad de
impacto impactos calor calificar el !mpaf:to una o varias personas, _
en una situacion | el impacto se entendera catastrofico”.
particular Para los demas casos se aplicara la guia
establecida por la entidad.
Nivel de Se incluyen niveles de aceptacion de
aceptacion  de ) . riesgos y su forma de manejo (opciones
riesgos Niveles de Se incluyen para

Tratamiento de
los riesgos

riesgo aceptados
para la entidad y
su forma de
manejo

Se incluyen para riesgos de gestion,

riesgos de gestién y

. asociados a
asociados a -
= corrupcion, y de
corrupcion : L
seguridad digital

de tratamiento) para riesgos de gestidn,
asociados a corrupcion, y de seguridad
digital. Se hace referencia a la matriz de
identificacion de aspectos e impactos
ambientales y a los riesgos de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

Fuente: Informe de Gestion de la Oficina de Control Interno Primer Semestre 2020
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De esta manera se evidencia el proceso de actualizacion de la politica como resultado del seguimiento y evaluacion,
completando el ciclo de la administracién del riesgo en el marco de los diferentes requerimientos metodolégicos,
técnicos y normativos y algunas de las observaciones dadas en operacién de los diferentes procesos para sus mapas
de riesgo y oportunidades de mejora que se han aportado desde este Despacho.

6.2.2. Etapa de Identificacién, Andlisis, Valoracion y Formulacion de Mapas de Riesgo por Proceso
Dentro de esta etapa se evalla el establecimiento de las directrices dadas desde el DAFP, en su Guia para la

Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas” en lo que respecta a los pasos para
Ilevar a cabo la identificacion, andlisis, valoracion y formulacion de mapas de riesgo, los cuales son:

. Establecimiento del contexto (interno, externo y del proceso).

. Identificacion de riesgos.

. Analisis de riesgos (causas y fuentes de riesgo, calculo de la probabilidad, y analisis de consecuencias
e impacto).

. Evaluacion de riesgos (riesgo inherente, valoracién de controles y riesgo residual).

a) Establecimiento del Contexto

Nuevamente y en reiteradas ocasiones en que se ha realizado algun tipo de seguimiento al tema de riesgos, no ha
sido posible evidenciar el establecimiento del contexto externo e interno. Si bien existen diferentes documentos
en los que se hace un analisis de contexto, el mismo responde a los aspectos puntuales de las tematicas a abordar.
De esta forma, se evidencié la Estrategia de Comunicaciones, El Plan Institucional de Participacién Ciudadana
para las Mujeres, diversos documentos generados desde la Direccion de Gestién del Conocimiento, algunos
aspectos de los planes estratégicos, los documentos que se elaboraron en el marco de la formulacion de las politicas
publicas a cargo de la entidad, y para diciembre de 2020 el Anexo 2 “Matriz PESTAL” del Plan Estratégico 2020
— 2024, entre otros.

Por otro lado, se tiene conocimiento que desde la Subsecretaria de Gestién Corporativa, en la vigencia 2019, se
realizé un ejercicio juicioso de identificacién de los elementos de contexto interno y externo institucional, el cual
que se tiene como un documento preliminar que podria utilizarse como insumo para establecer el nuevo contexto.
En razon a esto es recomendable tener en cuenta el documento que se tiene desde dicha Subsecretaria y a su vez
formalizar la metodologia para la definicidn y actualizacion del contexto interno y externo de la entidad.

Identificacién, Andlisis, Valoracién y Formulacion de Mapas de Riesgo por Proceso

De acuerdo con lo verificado por la Oficina de Control Interno, esta etapa se llevé a cabo por parte de las
Responsables de Proceso y sus respectivos equipos de trabajo, siguiendo las orientaciones impartidas por el DAFP
en las respectivas guias y las orientaciones genéricas dadas por la Oficina Asesora de Planeacion.

En este sentido se evidencid la aplicacion de la metodologia en cuanto a la identificacion, anlisis, calificacion y
valoracion de los riesgos, asi como la formulacion de algunos planes de contingencia, y es importante mencionar
que los cambios formalizados través de lo consignado en el aplicativo LUCHA moddulo de Riesgos y
oportunidades, se generaron principalmente como resultado de los seguimientos cuatrimestrales realizados desde
los procesos, y por las recomendaciones realizadas por este Despacho en los diferentes informes de seguimiento
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presentados a lo largo de la vigencia. En el caso de actualizacion o cambios en riesgos asociados a corrupcion,
dicha actualizacion fue tramitada y avalada por el Comité de Coordinacion de Control Interno.

6.2.2. Seguimiento (monitoreo) y actualizacion de los Mapas de Riesgos

De conformidad con el seguimiento realizado por esta Oficina, los procesos realizaron el seguimiento cuatrimestral
a los riesgos y controles identificados. Lo anterior se evidencia mediante actas elaboradas por cada proceso, en las
que se consigna cada riesgo y sus controles, y se determina si se materializé el riesgo y se analiza la efectividad
de los controles.

Como resultado de este ejercicio, durante la vigencia se evidenci6 el ajuste de los riesgos y controles de los
siguientes procesos:

Comunicacion estratégica

Direccionamiento estratégico

Atencion socio juridica a mujeres del Distrito

Participacion ciudadana y corresponsabilidad

Gestion del conocimiento

Prevencién y atencion integral a mujeres victimas de violencia
Transversalizacion de la politica publica

Atencién a la ciudadania

Gestidn tecnolégica

Evaluacion y seguimiento a la gestién

Teniendo en cuenta lo anterior se evidencia el cumplimiento de lo establecido en la Politica de Administracion del
Riesgo frente a esta etapa del ciclo de administracién del riesgo, haciendo la salvedad de que se presentan
debilidades en el establecimiento de acciones preventivas y planes de contingencia, a los cuales también se debe
realizar el respectivo seguimiento.

6.2.3. Evaluacion Independiente a la Administracion del Riesgo

En concordancia con esta etapa de la politica en evaluacién, la Oficina de Control Interno desarrolla su rol de
evaluador independiente de manera conjunta con el rol de evaluacion de la gestion del riesgo. De esta forma se
realiza el seguimiento a la implementacion de la Politica de Administracion del Riesgo de la Secretaria Distrital
de la Mujer, a riesgos y a controles, planteados en el Plan Anual de Auditoria, seguimientos que se incluyen en los
trece (13) informes de seguimiento anteriormente mencionados, que se desarrollan también en articulacion con el
otro rol que se reviste en la ley “enfoque hacia la prevencion”.

Adicionalmente, esta etapa de evaluacion independiente también se desarrolla a través de los diferentes trabajos
de auditoria realizados desde la Oficina de Control Interno, por lo que durante la vigencia 2020 se llevaron a cabo
las auditorias a los procesos “Gestién contractual”, “Gestion juridica” y “Gestion financiera”, en el marco de las
cuales se aplicé el analisis de la gestion del riesgo. Los informes finales de auditoria se encuentran registrados y
radicados en el sistema de comunicacion de ORFEOQ y fueron enviados a las &reas correspondientes (ver anexo 1);
en cuanto a los resultados especificos sobre andlisis de riesgos y controles como ya se mencion6 en la metodologia
estos fueron articulados en conjunto con los registros que se consolidaron de los otros procesos.
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6.2. NIVELES DE ACEPTACION Y TRATAMIENTO DEL RIESGO

En desarrollo del tratamiento de los riesgos, la Politica de Administracion del Riesgo de la entidad contempla 3
herramientas que se deben formular en concordancia con la zona del riesgo identificada por cada proceso para sus
riesgos inherentes en la matriz de calor que se proporciona desde la metodologia. Estas herramientas se definen
desde la politica, asi:

e Controles. “Medida que modifica al riesgo” (DAFP; 2018). Debe cumplir con las caracteristicas de
disefio y ejecucion establecidas en la Guia del DAFP anteriormente mencionada.

e Acciones preventivas. Hace referencia a actividades que no cumplen con las caracteristicas de un control,
pero que debe realizar la entidad para fortalecer el tratamiento del riesgo y propender por la correcta
implementacion de los controles establecidos. En esta categoria se encuentran las revisiones de
procedimientos, la expedicion de documentos orientadores que pueden generar controles, las
socializaciones de los procedimientos y controles, entre otros. Estas acciones se registran en el plan de
mejoramiento institucional, en el médulo de mejora continua del aplicativo LUCHA.

¢ Planes de contingencia. Hace referencia a “/a accion de contingencia a implementar una vez el riesgo se
materialice” (DAFP; 2018).

Teniendo en cuenta la reciente actualizacion al documento de la politica, los niveles de aceptacion y el tratamiento
de los riesgos se desplegaron no solo a los riesgos de gestién y los asociados a corrupcion, sino que también se
identificd un tratamiento especifico para los riesgos de seguridad digital, que en este momento se encuentran
clasificados como riesgos tecnoldgicos y se indica que para los riesgos de seguridad y salud en el trabajo se
identifica el tratamiento de conformidad con los lineamientos que se den normativamente desde el “Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo” con la asesoria de la ARL Positiva.

Inicialmente es necesario indicar que a partir de los datos obtenidos desde el aplicativo LUCHA, se observa que
se han determinado las tipologias para los riesgos de los procesos de la Secretaria Distrital de la Mujer en
concordancia con las categorias que se brindan desde la guia de administracion del riesgo proferida por DAFP, las
cuales se resumen a continuacion por nimero de riesgos:

Tabla 3. Tipologia de los Riesgos de la SDMujer
Tipo de riesgo No. de Riesgos
Riesgo Estratégico 4
Riesgos de Riesgos de Cympllm_lento_ylo Normativo 8
Gestion Rl_esgo Fmanm_ero 3
Riesgo Operativo 14
Riesgo Ambiental 1
Riesgos Asociados a Corrupcion 17
Riesgos de Tecnologia 3
Sin Tipologia 3
TOTAL DE RIESGOS 2020 53
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De esta forma, se evidencio que el proceso “Gestion del conocimiento” no ha determinado que tipo de riesgo es el
evento nombrado “Inoportunidad en la produccion y divulgacion de informacion estadistica sobre la situacion de
derechos de las mujeres con enfoque de género y diferencial, limitando la toma de decisiones de la gestion
publica”; ni tampoco el proceso “Prevencidn y atencion integral a mujeres victimas de violencias™ ha identificado
la categoria o tipologia a la que pertenecen sus dos riesgos formulados. Al no tenerse claridad en la tipologia del
riesgo no es posible identificar su correspondiente nivel de aceptacion y tratamiento, lo que genera confusiones en
la adecuada aplicacion de la metodologia y por ende se dan debilidades en su administracion.

Partiendo de las categorias o tipologias de los riesgos, las tablas 4 y 5 muestran las herramientas de tratamiento a
utilizar en cada uno de los casos.

Tabla 4. Nivel de Aceptacion y Tratamiento para Riesgos de Gestion y de Seguridad Digital
Zona de riesgo Acept'acmn del Opcion de tratamiento
riesgo

Bajo Sl Definicion e implementacion de controles.

Moderada Sl Definicion e implementacion de controles.

Alta NO Definicion e implementacidn de controles y acciones preventivas.
Extrema NO Definicion e |mple_mentaC|on de controles, acciones preventivas y

plan de contingencia.

Para los riesgos de seguridad digital, que por el momento se encuentran registrados en el aplicativo LUCHA como
riesgos tecnoldgicos, se les realiza el seguimiento sobre el nivel de aceptacion y tratamiento dentro de la Politica
de Administracion del Riesgo.

Tabla 5. Nivel de Aceptacion y Tratamiento para Riesgos Asociados a Corrupcion

Zona de riesgo Ace%tizglgc;n del Opcion de tratamiento
Moderada NO Definicion e implementacion de controles.
Alta NO Definicion e implementacion de controles y acciones preventivas.
Extrema NO Definicion e implementacion de controles, acciones preventivas

*Fuente: Politica de Administracion del Riesgo de la Secretaria Distrital de la Mujer Version 3 (Mayo de 2020)

De conformidad con la informacién incluida en el médulo de riesgos y oportunidades del aplicativo del Sistema
de Gestion LUCHA, en cuanto a la identificacion de las zonas de riesgo en las que los procesos calificaron su
probabilidad e impacto de acuerdo con la metodologia establecida, se evidencia a través de la siguiente tabla la
caracteristica especifica por tipologia de riesgo:

Tabla 6. Resumen nimero de riesgos identificados segun riesgo inherente
(probabilidad Vs. impacto, antes de controles)

i Riesgos de Riesgos sin Riesgos Riesgos asociados a
Caracteristica . : . o Iy
Gestion Tipologia Tecnolégicos corrupcion
Riesgo inherente en 14 0 3 7
zona extrema
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Tabla 6. Resumen nimero de riesgos identificados segun riesgo inherente
(probabilidad Vs. impacto, antes de controles)
. Riesgos de Riesgos sin Riesgos Riesgos asociados a
Caracteristica ., . . - .,
Gestion Tipologia Tecnoldgicos corrupcion
Riesgo inherente en 10 3 0 0
zona alta
Riesgo inherente en 6 0 0 9
zona moderada
Riesgo _ inherente en 0 0 0 1
zona bhaja
Total 30 3 3 17

Es importante mencionar que para realizar la evaluacion del tratamiento a los tres riesgos que no tienen definida
la tipologia, estos se incluiran como riesgos de gestion de manera genérica. Asimismo, los riesgos tecnoldgicos se
incorporaran en esta categoria, toda vez que los niveles de aceptacion y tratamiento del riesgo son iguales a los
establecidos para los riesgos de gestion.

a) Opcidn de Tratamiento — Controles

De conformidad con la revisién y el seguimiento realizados sobre la informacién y los datos que se consignan en
el aplicativo LUCHA modulo de riesgos y oportunidades, se evidenciaron dos situaciones relacionadas con la
formulacion de controles para los 53 riesgos de la entidad.

La primera, tiene que ver con el riesgo definido como “Deficiente capacidad de respuesta frente a la demanda de
atencion a mujeres victimas de violencia” del proceso de prevencion y atencion integral a mujeres victimas de
violencia, ya que no se cuenta con controles formulados para tratar y administrar dicho riesgo.

La segunda situacion es para el caso de los 52 de los riesgos restantes, dado que se evidencia la definicion de los
controles correspondientes para cada uno de los procesos, los cuales fueron objeto de revision en su disefio y
ejecucidn, generando desde la Oficina de Control Interno informes por proceso con la respectiva retroalimentacion,
como se menciono en el numeral 5 “Metodologia” del presente informe, dando como resultado la evaluacion y
calificacién que se resume a continuacion para los riesgos asociados a corrupcion y los riesgos de gestion
respectivamente.

Tabla 7. Resumen Seguimiento a Controles de Riesgos Asociados a Corrupcion
No. Total Riesgos No. Total Controles Proposito - Tipo Solidez del control
de Control
2 No son controles No aplica
Se cuenta con 17 Riesgos Se tienen en ftotal 322 Detectivos 2 Debiles
- - controles formulados para o~
asociados a corrupcion . 17 Débiles
tratar estos riesgos )
28 preventivos 7 Moderados
4 Fuertes

*Fuente: seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno
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A partir de la tabla No. 7 es posible concluir que para los 17 riesgos asociados a corrupcion, los procesos
identificaron 32 controles, de los cuales dos (2) no cumplen con las caracteristicas propias para definirlos como
controles, dos (2) son controles detectivos, y fueron calificados en su solidez como “débil”, y veintiocho (28) son
controles preventivos, de los cuales cuatro (4) se calificaron con solidez fuerte, siete (7) con solidez moderada y
diecisiete (17) con solidez débil.

En cuanto a los identificados como No controles, estos pertenecen a los procesos “Gestion juridica” y “Control
interno disciplinario”, ya que tal como estan redactados no cumplen con los criterios establecidos por el DAFP,
para ser considerados como controles que puedan llegar a mitigar un riesgo de corrupcion, y es por esto que se
recomienda revisar su disefio e incluir el responsable de ejecucién, el proposito, cémo se va a realizar la actividad
de control y el tratamiento a las desviaciones u observaciones resultantes de la ejecucion.

Tabla 8. Resumen Seguimiento a Controles de Riesgos de Gestidn
No. Total Riesgos No. Total Controles | Propo6sito — Tipo de Control Solidez del control
14 No son controles No aplica

Se tienen en total 67

Se cuenta con 36 Riesgos | controles formulados 6 Detectivos 6 De’blFes

asociados a corrupcion | para  tratar  estos _ 34 Débiles
riesgos 47 Preventivos 10 Moderados

4 Fuertes

*Fuente: seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno

La tabla No. 8 muestra que para los treinta y seis (36) riesgos de gestion los procesos formularon sesenta y siete
(67) controles, de los cuales catorce (14) no cumplen con las caracteristicas de controles, seis (6) controles son
detectivos y su solidez se calific6 como débil, y se identificaron cuarenta y siete (47) controles como preventivos,
calificando la solidez de treinta y cuatro (34) como débil, de diez (10) como moderada y de cuatro (4) como fuerte.

De acuerdo con las tablas 7 y 8 se evidencia que se tienen 16 actividades que no cumplen las caracteristicas
establecidas en la Guia del DAFP para identificarse como un control, ya sea porque se indican los mecanismos
para aplicar el control en vez de establecer el control mismo o para algunos casos se formulan como acciones
preventivas que tienen que ver con la realizacién de capacitaciones o socializaciones o la elaboracién especifica
de un documento o un informe en un tiempo determinado. También se observo que estas actividades se relacionan
con planes de contingencia, ya que sugieren acciones adicionales o complementarias que se aplican en caso de
materializacion del riesgo.

Por otro lado, se realizé la revisién del manejo de desviaciones en la aplicacién de los controles de los riesgos,
identificando que de los cincuenta y tres (53) controles detectivos y preventivos establecidos en el mapa de riesgos,
veintiseis (26), es decir el 49,05%, no cuenta con la definicion de actividades a desarrollar en caso de observarse
desviaciones, y diez (10) tienen incompletas estas instrucciones por lo que se recomienda que en la revision de
controles se incluya este aspecto, tendiente al fortalecimiento de la gestion del riesgo en la entidad.

b) Opcidn de Tratamiento — Acciones Preventivas

En revision del contenido consignado en el moédulo “riesgos y oportunidades” de la plataforma LUCHA se
evidencid que, de acuerdo con lo establecido para los niveles de aceptacion y tratamiento de riesgos inherentes, ya
sean de gestion o corrupcion, calificados dentro de las zonas altas y extremas, ninguno de los procesos formuld
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acciones preventivas asociadas al tratamiento del riesgo. Se encontraron algunas actividades consignadas en la
grilla que se nombra en LUCHA como “Plan de Tratamiento”, pero de acuerdo con la configuracion de este sistema
de informacion, alli se deben identificar acciones que podrian llegar a convertirse en controles.

Es por esto que se recomienda realizar un paralelo entre lo establecido en la metodologia aportada desde el DAFP
y la configuracion que se tiene del aplicativo LUCHA para el médulo “riesgos y oportunidades”, dado que esta
situacion estd generando confusion en la implementacion y aplicacion de los pardmetros que contiene la Politica
de Administracion del Riesgo.

En relacion con lo anterior se observé que treinta y nueve (39) de los riesgos de la entidad no cumplen con la
Politica de Administracion de Riesgos en lo que concierne a la identificacion de acciones preventivas para los
riesgos calificados en zonas alta y externas.

c) Opcidn de Tratamiento — Plan de Contingencia

Dentro de lo preceptuado en la Politica de Administracion del Riesgo, en relacion con el establecimiento de planes
de contingencia, el capitulo 7 del documento indica que esta herramienta de tratamiento debe formularse para
aquellos riesgos de gestion y de seguridad digital que se encuentren en zona de riesgo extrema. En revision
realizada por este despacho a cada uno de los riesgos consignados en el aplicativo LUCHA se encontré que si bien
se evidencia que se ha diligenciado lo correspondiente al plan de contingencia para veintiiin (21) de los riesgos,
en la mayoria de los casos se hace referencia a acciones preventivas o a los mismos controles.

Teniendo en cuenta lo anterior, alin no se esta dando cumplimiento a la Politica de Administracién del Riesgo,
pues se esperaria contar con veinticinco (25) planes de contingencia correspondientes a los riesgos de gestion 'y de
seguridad digital que se encuentran calificados en zona de riesgo extrema.

6.3. CUMPLIMIENTO DE ROLES Y RESPONSABILIDADES
El numeral 5 de la Politica de Administracion del Riesgo de la entidad establece los roles y responsabilidades en

esta materia. Para determinar su cumplimiento se desarroll6 el seguimiento tanto a la identificacion del riesgo y
sus controles, como a la revision periddica de los mismos, dando como resultado lo que se resume en la tabla 9.

Tabla 9. Resumen del seguimiento al cumplimiento de roles y responsabilidades frente a la Politica de
Administracién del Riesgo de la entidad.
Responsabilidades | Observacion OCI
Alta Direccién (Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno)
Se realiz6 la aprobacion de la politica de
Administracion del Riesgo en sesion del 29 de mayo
Brindar lineamientos para la administracion del riesgo | de 2019.
en la entidad. Se realiz6 la aprobacion de la primera version del
documento de lineas de defensa y de reporte de
informacién en sesion del 21 de diciembre de 2020.
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Tabla 9. Resumen del seguimiento al cumplimiento de roles y responsabilidades frente a la Politica de
Administracion del Riesgo de la entidad.

Responsabilidades

Observacion OCI

Propiciar los espacios y recursos necesarios para la
implementacion y apropiacion de la administracion del
riesgo.

No se ha evidenciado explicitamente el desarrollo de
esta responsabilidad. No obstante, en el Plan
Institucional de Capacitacién se incluyeron jornadas
de socializacion de la metodologia de gestion de
riesgos.

Realizar seguimiento y analisis periodicos a los riesgos
institucionales.

Se realiz6 el andlisis de las propuestas de ajuste de
riesgos presentadas por las diferentes lideresas de
proceso en las siguientes sesiones:

- 09 de marzo de 2020

- 22 de octubre de 2020

Adoptar medidas que permitan una administracion de
riesgos efectiva, eficiente y eficaz.

Se realiz6 la aprobacion de la politica de
Administracion del Riesgo en sesion del 29 de mayo
de 2019.

Se realiz6 la aprobacién de la primera version del
documento de lineas de defensa y de reporte de
informacion en sesion del 21 de diciembre de 2020.

Oficina Asesora de Planeacion

Asesorar metodoldgicamente a los procesos en la
aplicacién de los lineamientos establecidos para la
administracion del riesgo institucional de la entidad.

Desde la Oficina Asesora de Planeacion se ha
realizado la asesoria y acompafiamiento para la
revision y actualizacion de los riesgos de los diferentes
procesos. Lo anterior se ha evidenciado en el marco
del seguimiento al componente “Gestion de riesgos de
corrupcion” del Plan Anticorrupcion y de Atencion a
la Ciudadania.

Consolidar el mapa de riesgos de la Secretaria Distrital
de la Mujer y presentarlo al Comité Institucional de
Gestion y Desempefio y al Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno.

Desde la Oficina Asesora de Planeacion se
administrativa el aplicativo del Sistema de Gestidn
LUCHA, el cual cuenta con el médulo de riesgos,
donde se consolida el mapa de riesgos.

Acompafiar, orientar y entrenar a las lideresas o lideres
de los procesos en todas las etapas de la administracion
del riesgo.

No se ha evidenciado el desarrollo de esta

responsabilidad.

Monitorear los controles establecidos por los procesos.

No se ha evidenciado el desarrollo de esta

responsabilidad.

Evaluar que los riesgos sean consistentes con la
politica de riesgos de la entidad.

No se ha evidenciado el desarrollo de esta

responsabilidad.

Promover la autoevaluacién para establecer la
eficiencia, eficacia y efectividad de los controles.

En las jornadas de enlaces SIG se realiza la explicacion
de las responsabilidades de los procesos en ejercicio

del autocontrol. Adicionalmente, se realiza el
acompafiamiento por proceso.
Lo anterior se ha evidenciado en el marco del

seguimiento al componente “Gestion de riesgos de
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Tabla 9. Resumen del seguimiento al cumplimiento de roles y responsabilidades frente a la Politica de
Administracion del Riesgo de la entidad.

Responsabilidades

Observacion OCI

corrupcién” del Plan Anticorrupcion y de Atencion a
la Ciudadania.

Lideresas y lideres de los Procesos

Identificar y valorar los riesgos de su proceso.

Se desarroll6 esta responsabilidad, como se menciono
en los numerales 6.1y 6.2 del presente informe.

Definir controles, aplicarlos y hacer el respectivo
seguimiento.

Se desarroll6 esta responsabilidad, como se menciond
en los numerales 6.1y 6.2 del presente informe.

Identificar las acciones preventivas y planes de
contingencia requeridos para administrar los riesgos
de su proceso, segln sea el caso.

So6lo algunas(os) lideresas de los procesos han
desarrollado esta responsabilidad, como se menciond
en el numeral 6.2 del presente informe.

Desarrollar ejercicios de auto evaluacién frente a la
administracion de riesgos.

Se desarroll6 esta responsabilidad, como se mencion6
en el numeral 6.2.2 del presente informe.

Realizar los reportes de seguimiento de la
administracion de riesgos de su proceso, de
conformidad con las instrucciones de la Oficina
Asesora de Planeacién y la Oficina de Control Interno.

Se desarroll6 esta responsabilidad, como se menciond
en los numerales 6.2.2 del presente informe.

Oficina de Control Interno

Asesorar técnicamente a las areas frente a la
identificacion de los riesgos, entendida ésta como la
orientacion en la aplicacién de la metodologia
establecida, en coordinacion con la Oficina Asesora de
Planeacion.

En el marco de los roles de “liderazgo estratégico” y
“enfoque a la prevencion” de la Oficina de Control
Interno, se realizé la asesoria sobre el tema. Lo anterior
se evidencia en los seguimientos al Plan Anual de
Auditoria en lo correspondiente al rol “Liderazgo
estratégico” y a los seguimientos al Plan Operativo
Anual del proceso “Evaluacion y seguimiento a la
gestion”

Capacitar en la metodologia de riesgos a la Alta
Direccion.

En sesion del 29 de mayo de 2020, en el marco de la
presentacion del ajuste a la Politica de Administracion
de Riesgos, se profundizd en los aspectos
metodologicos para la identificacion y andlisis de
riesgos.

En sesién del 22 de octubre de 2020, en el marco de la
presentacién para la actualizacion de riesgos, se
profundizé en la metodologia para el monitoreo y
seguimiento a riesgos.

Brindar recomendaciones en la implementacién de
controles.

Se elaboraron informes por proceso en relacion con la
identificacion de riesgos y definicion y aplicacion de
controles, los cuales fueron entregados a las
respectivas dependencias, como se relaciona en el
numeral 6.2.3 y en el Anexo del presente informe.

Realizar la evaluacion objetiva sobre la administracion
de los riesgos, considerando la valoracién sobre la
efectividad de los controles, el seguimiento a las

Se realiz6 el seguimiento a la gestion del riesgo por
parte de la Oficina de Control Interno, elaborando
informes por proceso y generando el presente informe




SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

Cadigo: ESG-FO-02

EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

Version: Documento en prueba

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

INFORME DE AUDITORIA/SEGUIMIENTO

prueba

Fecha de Emisién: Documento en

Pagina 17 de 21

Tabla 9. Resumen del seguimiento al cumplimiento de roles y responsabilidades frente a la Politica de
Administracion del Riesgo de la entidad.

Responsabilidades

Observacion OCI

acciones preventivas establecidas en los planes de
mejoramiento y la aplicacion de los planes de
contingencia en caso de materializacion del riesgo.

de seguimiento a la implementacion de la Politica de
Administracion del Riesgo de la Secretaria Distrital de
la Mujer.

Servidoras, servid

oresy contratistas

Acoger los lineamientos dados en la politica de
administracion del riesgo de la entidad.

En las diferentes auditorias y seguimientos realizados
desde la Oficina de Control Interno se realiza la

Conocer los riesgos de su proceso, hacer la aplicacion
de los controles establecidos y dejar evidencia de ello.

verificacion del desarrollo y complimiento de los
procesos, procedimientos y demas documentos donde
se establezcan orientaciones para la gestion de la

Conocer e implementar las acciones preventivas
identificadas en los planes de tratamiento de los
riesgos de su proceso.

entidad, a través de los cuales se concretan v,
posteriormente, ejecutan los controles. En este sentido,
en cada informe de auditoria y/o seguimiento, se

Conocer los planes de contingencia existentes en su

consignan las conclusiones de auditoria, que se

dividen en fortalezas, oportunidades de mejora y
hallazgos.

No obstante, esta Oficina recomienda continuar con el
acompafiamiento, asesoria, implementacion,
seguimiento y evaluacidn a la gestion del riesgo de la
entidad, con el propdsito de que se consolide como una
herramienta estratégica tendiente a la garantizar el
cumplimiento del propésito de la entidad, y a lamejora
de la gestion y desempefio institucional.

proceso, con el propésito de ejecutarlos en caso de
materializacion del riesgo.

Realizar acciones de autocontrol que permitan
retroalimentar la administracion de los riesgos
asociados a su proceso y proponer mejoras y ajustes.

Participar activamente en las acciones donde se
promueva la socializacién y apropiacion de la
administracion de los riesgos de la entidad.

6.4. UTILIZACION APLICATIVO LUCHA

En el desarrollo del presente seguimiento se realiz6 la revision correspondiente a la utilizacion del aplicativo
LUCHA como herramienta institucional para la administracion del riesgo de la Secretaria Distrital de la Muijer,
evidenciando lo siguiente:

Para los riesgos asociados a corrupcion se encontré que no se presenta la restriccion establecida en la
metodologia del DAFP, en el sentido de que el impacto de estos riesgos no puede ser evaluado como
menor o insignificante, ni los ajustes diferenciados para la determinacion de la zona de riesgo una vez
calificados los controles, por lo que en la matriz de calor del aplicativo LUCHA se observaron riesgos
residuales en zonas que no corresponden con la metodologia mencionada.

Se encontrd que los niveles de aceptacion y de tratamiento de los riesgos que se configuran en el
aplicativo LUCHA difieren en lo contenido dentro de los parametros de la Politica de Gestion del
Riesgo, ya que como se menciona anteriormente dentro del aplicativo no es clara la utilizacion de los
campos relacionados con la grilla nombrada “Plan de Tratamiento” y la nombrada “Plan de
Contingencia”, lo que en el momento de consignar la informacion del tratamiento de los riesgos genera
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confusion para las (0s) enlaces SIG encargadas (0s).

Se evidencio una confusion en cuanto a las personas responsables que se deben indicar para la
aplicacion de los controles, ya que se encontraron varios casos en los que las directivas aparecen como
directas responsables de aplicar controles que son de tipo operativo y no son parte de sus funciones.
En este sentido se recomienda analizar quién realmente es responsable de la ejecucion y operacién de
un control de acuerdo con lo establecido en los procedimientos y en el manual de funciones
correspondiente teniendo en cuenta el principio de segregacion de funciones, y articularlo con lo
establecido en el aplicativo LUCHA.

Se recomienda relacionar los documentos, ya sean procedimientos, formatos, politicas entre otros,
dentro de la hoja de vida del riesgo que el aplicativo LUCHA muestra cada vez que se aplica el boton
VER de la grilla principal del médulo “riesgos y oportunidades”. Esto con el proposito de facilitar la
ubicacion de los controles formulados dentro de los documentos propios de los procesos, pudiendo asi
verificarse el responsable y el rastro o evidencia de ejecucion o aplicacion dentro de la actividad o
punto de control o politica de operacion, como sea el caso.

Dado lo anterior se recomienda revisar conceptos y metodologia que se viene aplicando en LUCHA, teniendo en
cuenta lo proferido desde el DAFP vy los lineamientos de la Politica de Administracién del Riesgo de la Secretaria

Distrital de la Mujer.

| 7. CONCLUSIONES

7.1. FORTALEZAS

En desarrollo del seguimiento a la administracion de riesgos se evidenciaron las siguientes fortalezas:

e Los ejercicios de depuracion y actualizacion de riesgos que realizaron la mayoria de los procesos, que
permitieron la identificacién de riesgos mas asociados al objetivo y alcance de los procesos, y la

coherencia entre las casusas, el riesgo y las consecuencias.

e Se evidencié mejora en la identificacioén de controles, en relacion con el seguimiento realizado por esta

Oficina durante la vigencia 2019.

e Sedacumplimiento a lo establecido en la Politica de Administracion del Riesgo, en cuanto al seguimiento

cuatrimestral a los riesgos y sus controles.

e Se mejor6 el uso del mddulo de riesgos del aplicativo LUCHA, garantizando trazabilidad en los
seguimientos realizados por el proceso a los controles, y facilitando la evaluacion del disefio y ejecucion

de los controles por parte de la Oficina de Control Interno.
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Se realizaron socializaciones sobre la metodologia de administracion del riesgo establecida por el DAFP

y la Politica de Administracion del Riesgo de la Secretaria Distrital de la Mujer, lo cual redund6 en la
identificacion de los riesgos, sus controles, su seguimiento, y el manejo del aplicativo LUCHA.

7.2.OPORTUNIDADES DE MEJORA

En desarrollo del presente seguimiento, se identificaron las siguientes oportunidades de mejora en cuanto a la
administracion del riesgo para el Proceso Territorializacion de la Politica Publica:

CUADRO DESCRIPTIVO OPORTUNIDADES DE MEJORA

Numeral
N° DESCRIPCION SITUACION del Responsable
Informe
Se recomienda realizar la revision de los informes entregados por proceso,
conjuntamente con I_as respon_sables de_ los procesos y sus equipos de Oficina Asesora de
1. | trabajo, con el propdsito de realizar la mejora en la identificacion de riesgos 6.1 Planeacion
y controles, asi como en la definicion de acciones preventivas y planes de
contingencia.
En concordancia con los resultados de los informes se seguimiento que se
entregaron recientemente a cada uno de los procesos, se recomienda a los
2. |diferentes procesos revisar las debilidades observadas respecto de los 6.1 Todos los procesos
atributos de disefio y/o efectividad de los controles con la asesoria de la
Oficina Asesora de Planeacion.
Se recomienda acompafiar al proceso “Prevencion y atencion integral a
mujeres victimas de violencia”, en la formulacion de las herramientas
3 correspondientes para tratar y administrar el riesgo definido como 6.2 Oficina Asesora de
" | “Deficiente capacidad de respuesta frente a la demanda de atencion a ' Planeacion
mujeres victimas de violencia”, ya que se evidencia que solo se cuenta con
la estructuracion y la definicion del riesgo.
Se evidenci6 que el proceso “Gestion del conocimiento” no ha
determinado que tipo de riesgo es el evento nombrado “Inoportunidad en
la produccion y divulgacion de informacion estadistica sobre la situacion Direccion de Gestion
de derechos de las mujeres con enfoque de género y diferencial, limitando del Conocimiento
la toma de decisiones de la gestion publica”; ni tampoco el proceso
4 “Prevencion y atencion integral a mujeres victimas de violencias” ha 6.2 Direccion de
" |identificado la categoria o tipologia a la que pertenecen sus dos riesgos ' Eliminacion de
formulados. Al no tenerse claridad en la tipologia del riesgo no es posible Violencias contra las
identificar su correspondiente nivel de aceptacion y tratamiento, lo que Mujeres y Acceso a la
genera confusiones en la adecuada aplicacién de la metodologia y por ende Justicia
se generan debilidades en su administracion, por lo que se recomienda
realizar la revision y actualizacion de este aspecto.
Se recomienda enfatizar a los procesos sobre la importancia de identificar Oficina Asesora de
5 el nivel de aceptacion y tratamiento del riesgo de acuerdo con su categoria 6.2 Planeacion
" | o tipologia, dado que dentro del presente seguimiento se evidencio que '
treinta y nueve (39) de los riesgos de la entidad no cumplen con la Politica Todos los procesos
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CUADRO DESCRIPTIVO OPORTUNIDADES DE MEJORA
i i Numeral
N° DESCRIPCION SITUACION del Responsable
Informe
de Administracion de Riesgos en lo que concierne a la identificacién de
acciones preventivas para los riesgos calificados en zonas alta y externas y
asi mismo tampoco se cumple con el establecimiento de plan de
contingencia para veinticinco (25) riesgos de gestion y de seguridad digital
que se encuentran en zona extrema.
Se recomienda realizar un paralelo entre lo establecido en la metodologia
aportada desde el DAFP y la configuracion que se tiene del aplicativo -
6. | LUCHA para el médulo “riesgos y oportunidades™”, dado que se esta 6.4 Oficina Ase_spra de
., . . N . Planeacion
generando confusion en la implementacion y aplicacion de los parametros
que contienen la Politica de Administracion del Riesgo
7.3.HALLAZGOS
No se evidenciaron hallazgos.
Temao Numeral
Palabras del CONDICION | CRITERIO | CAUSA |EFEcTO | Froceso | IDLUCHA
Responsable | (reincidencia)
Clave Informe
N. A. N. A. N. A. N. A. N. A. N. A. N. A. N. A.
Firma

(ORIGINAL FIRMADO)
Norha Carrasco Rincon
JEFA DE CONTROL INTERNO
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Anexo 1. Relacion de radicados de los informes de seguimiento a la gestion del riesgo por proceso.

No. Procesos Num_ero de Fecha Observaciones
radicado
Gestion del conocimiento con
1 | enfoque de derechos de las 3-2020-003273 | 21 de diciembre de 2020
mujeres
o | Participacion ciudadanay 3-2020-003096 | 09 de diciembre de 2020
corresponsabilidad
Se realizo la evaluacion de la
gestion del riesgo en el marco de
3 | Gestion financiera 3-2020-002021 | 31 de agosto de 2020 la auditoria al proceso. El
informe fue entregado con el
radicado relacionado.
4 | Control interno disciplinario 3-2020-003274 | 21 de diciembre de 2020
5 | Atencion a la ciudadania 3-2020-003158 | 14 de diciembre de 2020
Se realizé la evaluacién de la
gestion del riesgo en el marco de
6 | Gestion contractual 3-2020-002582 | 30 de octubre de 2020 la auditoria al proceso. El
informe fue entregado con el
radicado relacionado.
7 | Comunicacion estratégica 3-2020-003275 | 21 de diciembre de 2020
8 | Gestion del talento humano 3-2020-003246 | 18 de diciembre de 2020
9 | Direccionamiento estratégico | 3-2020-003099 | 09 de diciembre de 2020
10 | Gestién administrativa 3-2020-003108 | 10 de diciembre de 2020
Se realizo la evaluacion de la
gestion del riesgo en el marco de
11 | Gestidn juridica 3-2020-002018 | 31 de agosto de 2020 la auditoria al proceso. El
informe fue entregado con el
radicado relacionado.
1p | Transversalizacion de la 3-2020-003113 | 10 de diciembre de 2020
politica pablica
13 | Prevenciony atencion integral | 5 5550 093165 | 14 de diciembre de 2020
a mujeres victimas de violencia
14 Eval_gacién y seguimiento a la N A N A Se realiz6 seguimiento en el
gestion marco del autocontrol al proceso
15 | Gestién tecnol6gica 3-20202-003241 | 18 de diciembre de 2020
16 | Territorializacion de la politica | 5 5,0 403097 | 09 de diciembre de 2020
publica
17 | Atencion socio-juridica a 3-2020-003134 | 11 de diciembre de 2020
mujeres del distrito




